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Nom Enquesta AVALDO 
Descripció: Enquesta a tots els estudiants de grau i màster cada trimestre per 

conèixer la seva satisfacció amb la docència rebuda. 

Mitjà pel qual es fa l'enquesta: Enquesta electrònica. Vint dies abans dels exàmens cada estudiant 
rep un correu electrònic amb l’enllaç a l’enquesta de valoració de la 
docència. També s‘activa una finestra a l’Aula Global des de la qual 
accedir a l’enquesta. Els estudiants que no han completat l’enquesta 
reben recordatoris al llarg dels vint dies i quan falten 7 dies perquè es 
tanqui l’enquesta se’ls hi activa una finestra emergent a l’Aula Global 
amb l’enllaç a l’enquesta. 

Població a la que es fa l'enquesta: Estudiants de grau i màster  
Periodicitat: Trimestral 
Responsable de fer l'enquesta: UPF/Servei d’Estratègia, Dades i Qualitat/Servei d'informàtica 
Responable d'analitzar els resultats de 
l'enquesta: 

UPF/ Servei d’Estratègia, Dades i Qualitat 

Calendari: Enquesta activa durant els vint dies anteriors als exàmens. 

Última enquesta realitzada: Últim trimestre finalitzat 
Es té en compte pel seguiment i 
l'acreditació? 

Sí 

Procés SIGQ: P2.6. Gestionar la satisfacció dels grups d’interès. Es pot consultar 
en el següent enllaç, a l’apartat Processos de suport   

Resultats : Per al PDI: satisfacció dels estudiants amb la docència que ha 
impartit. Resultats comparats amb la mitjana de l'estudi i del 
Departament. Comentaris dels alumnes. 

  Per als responsables acadèmics: tenen accés a totes les valoracions i 
comentaris del PDI del seu Departament/Facultat  

  Comunitat UPF (Intranet): Tenen accés a les valoracions de les 
assignatures 

  Població (web): Valoració mitjana per estudi i participació anual. 

Difusió: https://www.upf.edu/web/upeq/satisfaccioambladocencia 
https://www.upf.edu/web/upeq/enquestes  
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