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1. Introduccid

La Universitat Pompeu Fabra (UPF), conscient del seu paper clau com a institucié
d’educacio superior i de recerca en un moéon cada cop més interconnectat i divers,
impulsa el present Pla de Diversitat amb la voluntat decidida de vetllar per un
entorn universitari més inclusiu, equitatiu i compromeés amb els valors del
respecte, la tolerancia i la justicia social. La diversitat de la condici6 humana,
entesa en totes les seves dimensions —sexe, orientaci6 sexual, identitat de génere,
origen etnic, nacional i cultural, capacitat o diversitat funcional, situacio
socioeconomica, edat, religi6 i espiritualitat, entre d’altres— és reconeguda per la
UPF com una font de riquesa academica, cultural i social, que millora
significativament l'experiéncia educativa i enforteix la cohesi6 de tota la
comunitat universitaria.

Aquest Pla s'emmarca dins el context dispositiu vigent i, de manera especifica, en
dos marcs: l'estatal, amb la Llei organica del sistema universitari del 2023
(LOSU), i en el catala, amb el Pla d'Inclusié i Diversitat a les Universitats
Catalanes del 2024 (PIDUC), alineant-se amb altres normatives catalanes,
estatals i europees en matéria d’igualtat substantiva, diversitat i inclusié.

El seu desenvolupament representa una oportunitat per consolidar una cultura
universitaria basada en la convivencia, el respecte mutu i la promocié d’una
ciutadania global, oberta i plural. La UPF ha estat pionera, des de la seva creacio,
en l'atencid de la diversitat funcional a través del servei d'UPF Inclusio, que ha
anat treballant el cas de cada persona, individualment i atenent les diferents
necessitats que s’han plantejat en els diversos moments de la vida de
I'estudiantat: en ’acollida, en ’adaptacio6 curricular que hagi necessitat, en el seu
desenvolupament educatiu i en la realitzacié de les practiques professionals
vinculades al seu grau.

La UPF també compta des de fa anys amb la Unitat d’Igualtat (Unitat d’Igualtat i
Diversitat des del 2023), que ha anat atenent consultes relatives a
discriminacions per ra6 de sexe, genere, identitat sexual, entre altres;
acompanyant les persones que s’hi han adrecat; informant sobre els processos de
dentncia i les seves implicacions i també tramitant-les, quan ha estat el cas, en
seguiment del protocol aprovat per Consell de Govern a l'abril del 2022.

Escau esmentar, també, 'adopci6 del Codi Etic de la UPF, aprovat 'any 2020,
que estableix els principis étics inspiradors de la vida a la Universitat i que, sota
el principi d’igualtat, diu que “la Universitat ha de prendre les mesures
necessaries per garantir el compliment del dret a la no-discriminacio en tots els
seus ambits, ja sigui per raé de sexe, orientaci6 sexual, identitat o expressio de
genere, diversitat funcional, origen, condicio6 de racialitzacio, creences religioses
o classe social”.

Ara és un moment oportt perque la UPF no només continui atenent, com ha fet
fins ara, les necessitats que se li adrecin, sin6 també perque obri I’escolta a
I'atencié d’altres maneres de discriminaci6 i/o malestar que es puguin generar



dins i entre la seva comunitat. La LOSU, promulgada el marg del 2023, requereix
que les universitats es dotin especificament d’'unitats no només d’igualtat sin6
també de diversitat, que poden articular-se de manera conjunta o separada. Ha
estat voluntat politica de la UPF no separar aquestes unitats, atenent, per una
banda, I'opinié de les persones expertes de I'ambit, que han assenyalat que,
sovint, les causes que generen malestar a les persones no tenen un origen tnic i
clar, sin6 multidimensional. Per una altra banda, la recerca académica
consolidada parteix de la interseccionalitat que conforma qualsevol condicio
humana, de manera que no tindria tampoc sentit crear unitats diferenciades per
a cadascun dels eixos en els quals es pot desplegar la diversitat, sin6 que
precisament s’ha prioritzat abordar la persona, en tota la seva complexitat, en la
seva particular combinaci6, vivéncia i expressi6 de totes les variables que
defineixen la seva condicié.

L’actual Pla de Diversitat de la UPF s'ha elaborat a partir d'una diagnosi previa,
al’entorn de sis eixos d’analisi —diversitat funcional, diversitat sexual 1 d'identitat
de genere, diversitat etnica i cultural, diversitat socioeconomica, diversitat
religiosa i espiritual, i diversitat d'edat—, que ha permes cartografiar la realitat de
la comunitat universitaria i identificar-ne els punts forts i les arees de millora. A
partit d’aqui, el Pla de Diversitat s'estructura, en plena consonancia amb el
procediment utilitzat al PIDUC, a I'entorn de sis eixos d'actuacio6 prioritaris: (1)
transicié cap a la comunitat universitaria, (2) cultura inclusiva i diversa, (3)
acompanyament i participaci6 en la vida universitaria, (4) accessibilitat i disseny
universal a tots els ambits, (5) transicié cap al mercat laboral i (6) coordinaci6 i
establiment d’'un marc comt d’actuacions. Dins de cadascun d'aquests eixos
d’actuacio6 s'han definit els objectius estrategics i especifics, acompanyats d'una
proposta d'accions que es concreten al final d’aquest document. Amb el
desplegament d'aquestes accions, es pretén construir un entorn on la igualtat
d'oportunitats i la plena inclusi6é siguin una realitat per a tota la comunitat
universitaria.

2. Metodologia: eixos d’analisi i fonts d’informaci6

La diagnosi prévia s’ha realitzat a partir d'una metodologia mixta que combina
eines quantitatives i qualitatives amb 1'objectiu d’obtenir una visi6 completa i
representativa de l'estat de la diversitat a la Universitat. Aquesta metodologia ha
inclos tres elements. En primer lloc, s’ha fet una recollida de dades demografiques
disponibles desglossades per variables clau com génere, edat, origen eétnic,
situacié socioeconomica i discapacitat, entre altres; identificaci6 de patrons i
possibles disparitats en la representaci6 de diversos col-lectius. En segon lloc, s’ha
fet una recollida de dades subjectives a partir d’entrevistes en profunditat amb
representants de diferents col-lectius de la comunitat universitaria (estudiantat,
PDI, PTGAS i altres) i de dinamiques de grups de participacié per recollir
percepcions, experiencies i propostes de millora per part de col-lectius diversos;
enquestes dirigides a tota la comunitat universitaria, amb preguntes adaptades
per analitzar les variables clau de la diversitat i I'avaluaci6 de la percepcio
d’inclusid, accessibilitat i representacio dins la Universitat, aixi com del grau de
coneixement i satisfaccio amb les politiques existents. En tercer lloc, s’ha fet una
recollida de dades qualitatives objectives, en I'annex 8 de la diagnosi, a través dels
informes, avaluacions internes i altres documents elaborats per la UPF o
institucions externes, amb I'objectiu de complementar I’analisi.



La diagnosi ha permes identificar les barreres existents (fisiques, sensorials,
socials i culturals) per poder dissenyar politiques i programes efectius que les
superin. Per exemple, entendre les necessitats de la diversitat funcional pot
conduir a millores en les infraestructures, mentre que l'analisi de la diversitat
etnica i cultural pot influir en el disseny dels plans d'estudis i les estrategies de
sensibilitzacié. De la mateixa manera, abordar la diversitat sexual i d'identitat de
genere o la diversitat socioeconomica és crucial per garantir 1'exit académic de tot
I'estudiantat. En definitiva, aquesta aproximaci6 sistematica no només promou
I'equitat, sin6 que també enriqueix la qualitat de 1'educaci6 i la investigacio,
fomentant una cultura de respecte i d’'innovacio.

Figura 1. Eixos d’analisi
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Com s’ha dit, els punts forts i les arees de millora del Pla s'han estructurat al
voltant de sis eixos d’analisi (vegeu la figura 1). Aquests eixos representen les
dimensions més rellevants que poden impactar en I'experiéncia academica, social
i professional de les persones dins de la Universitat. El Pla de Diversitat aspira a
dissenyar politiques i programes que abordin eficagment tant les necessitats
especifiques de cada eix d’analisi com les experiéncies iniques que sorgeixen de
la combinaci6é de diferents condicions, circumstancies i manifestacions de la
condicié humana.

Aquest Pla de Diversitat parteix d'una perspectiva interseccional de la diversitat,
ja que va més enlla d'una simple suma de categories. L'enfocament interseccional
revela com les experiéncies de les persones estan profundament modelades per
la convergéncia de multiples condicions humanes i els sistemes de poder
associats. Aixo permet que els plans de diversitat abordin les maneres més subtils
i complexes de discriminaci, assegurant que les politiques i les iniciatives siguin
inclusives i rellevants per a totes les persones, especialment aquelles que es
troben en la intersecci6 de diverses categories oprimides. Per tant, el Pla
considera els sis eixos estructuradors tant individualment com en la seva
interseccionalitat. Aquesta mirada integral és indispensable per dissenyar
estrateégies que promoguin una igualtat real i una inclusi6 significativa dins de
qualsevol organitzacio.



3. Punts forts i arees de millora identificats

Aquest apartat ressegueix la diversitat a la UPF, desglossant-la en els sis eixos
abans esmentats (diversitat funcional, diversitat sexual i d'identitat de genere,
diversitat etnica i cultural, diversitat socioeconomica, diversitat religiosa i
espiritual i diversitat d'edat). Per a cada eix, s’identifiquen els punts forts i les
arees de millora, elements que permetran definir els objectius i les accions que
conformaran aquest Pla.

3.1. Generals

Punts forts

e Existéncia de la Unitat d’Igualtat i Diversitat: hi ha una Unitat
d’Tgualtat amb una llarga trajectoria que ara ha ampliat el seu ambit
d’actuaci6 per incloure la diversitat. En aquesta Unitat també esta inclos
I’ambit de la inclusi6, amb un alt grau d’experiéncia i coneixement que es
remunta als inicis de la Universitat.

Arees de millora

e Cal establir mecanismes d'avaluaci6é: la necessitat de garantir
mecanismes d'avaluacié de l'impacte de les iniciatives existents (o la seva
absencia) és una mancanga general que també afecta aquest ambit, ja que
impedeix mesurar-ne el progrés.

e Nou ambit de gestid: la gestio de la diversitat és un novetat a la Universitat.
En aquest sentit, es recullen accions dins del Pla de Diversitat per tal de
desenvolupar una estratégia global per a la inclusi6 en aquest ambit, elaborar
un protocol de diversitat i establir circuits d’atenci6 a I’estudiantat.

e Estudiantat més divers: el creixement en la diversitat d’origens
d’estudiantat que accedeix a la universitat, conseqiiéncia d’'una major
diversitat de la societat catalana, fa que la universitat s’hagi de plantejar quina
resposta dona a noves situacions que ja s’han presentat previament en altres
nivells educatius perd que encara no havien estat objecte d’atenci6 a la
universitat.

3.2. Diversitat funcional i discapacitat

Aquesta secci6 detalla la situaci6 de la diversitat funcional i la discapacitat tant
entre I'estudiantat com entre el personal de la UPF. L'analisi segiient desglossa
els aspectes més destacats i les arees de millora.



Punts forts

e Dades segmentades per génere i col-lectiu: la disponibilitat de dades
desglossades per identitat de genere (dones, homes, no-binari) i per col-lectiu
(estudiantat, PDI, PTGAS) és un punt fort considerable. Permet una analisi
més acurada de les tendéncies i ajuda a identificar possibles disparitats o
particularitats en cada grup, com ara la baixa presencia d’homes amb
discapacitat en el col-lectiu del PDI (0,2%) o la major proporci6 de dones amb
discapacitat a la plantilla (2,8 %) respecte dels homes (1,6 %).

e Detall del grau de discapacitat: la classificacio del grau de discapacitat
(entre 33% i 64%, entre 33% i 64% amb ajuda de tercers, i major del 65%)
proporciona una visié més matisada de les tipologies de discapacitat presents,
la qual cosa pot ajudar a planificar suports personalitzats, tals com
adaptacions fisiques, digitals i/o academiques.

e Reconeixement de la complexitat dels factors: la diagnosi sobre
diversitat funcional i discapacitat suggereix que les diferencies observades
podrien respondre a diversos factors (generacionals, perceptius, declaratius,
barreres d'accés, etc.).

e Consolidaci6 de Patencié personalitzada a Destudiantat amb
necessitats educatives especials: la UPF ofereix serveis d’inclusi6 des de
la creacié de la Universitat i disposa de I'expertesa i el coneixement per a
l'atencié i 'acompanyament indispensables per a la plena inclusi6 de
I'estudiantat amb diversitat funcional. A més a més, hi ha tutors de necessitats
especials a cada estudi.

e Coordinacié entre serveis i entitats: s’ha comencat a treballar amb la
“xarxa d’inclusi6”, formada pel personal técnic d’'UPF Inclusio, els tutors de
necessitats especials i els coordinadors de docéncia de les UGA. També, es
treballa amb el Servei de Relacions Internacionals, el Servei de Carreres
Professionals, el Oficina de Contractaci6 Publica i el Servei de Postgrau i
Doctorat. A més, UPF Inclusié es coordina amb entitats externes com la
Fundaci6 Vidal i Barraquer per a la prestaci6 del servei d’atencié psicologica
i la realitzaci6 d’entrevistes per a les adaptacions curriculars.

e Existencia d’una normativa sobre adaptacions docents: la UPF
disposa d’'una normativa que regula les adaptacions docents per a
I'estudiantat amb situacions que poden requerir un tractament especific de
la UPF (discapacitat, afectacions, altes capacitats, necessitats
socioeconomiques, violéncia masclista o familiar, transici6 de genere o
maternitats).

Arees de millora

e Manca de dades historiques o de context comparatiu: 1'absencia
de dades d'anys anteriors o de dades comparatives amb altres universitats
o sectors limita la capacitat de contextualitzar les xifres pel que fa al
PTGAS i al PDI. No es pot determinar si les tendéncies s6n augments,
estancaments o minves, ni si la UPF se situa per sobre o per sota de la
mitjana en el sector pertinent.



e Dificultat per donar resposta al gran nombre d’estudiantat
amb necessitats educatives especials: el volum de I'estudiantat que
presenta necessitats educatives especials és gran. Actualment, el
programa UPF Inclusi6 té un total de 429 estudiants donats d'alta (279
dones, 149 homes i 1 persona no binaria), dels quals 95 disposen del
certificat oficial de reconeixement del grau de discapacitat emes per la
Generalitat de Catalunya. També s’ha detectat un alt nombre de casos de
complexitat, especialment en I’ambit de la salut mental, que requereixen
una actuacié immediata.

e Dificultat per donar resposta al gran nombre d’estudiantat
internacional amb necessitats educatives especials: hi ha hagut
un increment del 50% de les altes d’estudiantat internacional al programa
UPF Inclusi6. A aquest fet s’hi suma la dificultat de l'idioma i la
complexitat de la situaci6 d’estar lluny del seu patis.

e Alta proteccio de dades personals: aquest ambit fa una gestio de
dades altament sensibles de salut, amb importants restriccions sobre que
es pot compartir o delegar.

En sintesi, les dades disponibles ofereixen una base solida per fer la diagnosi
en aquest ambit. No obstant aixo, cal buscar solucié al gran nombre
d’estudiantat que tenen necessitats educatives especials, per tal d’assegurar la
seva inclusio plena a la vida universitaria i a 'activitat docent.

3.3. Diversitat sexual i d’identitat de genere

Aquest apartat analitza les politiques i practiques de la UPF relatives a la
diversitat sexual i de genere. A continuacio, es presenten els punts forts i les arees
de millora identificats.

Punts forts

e Definicio de la diversitat sexual: la diagnosi destaca per una definicié
amplia i precisa de la diversitat sexual i de genere, que inclou orientacions
sexuals, identitats i expressions de genere i la importancia d'un entorn
inclusiu.

e Compromis per revisar el Protocol contra les Violéncies
Masclistes: el Tercer Pla d’Igualtat de la UPF inclou una acci6 per actualitzar
el Protocol contra les Violéncies Masclistes en aquest sentit.

e Procediment de canvi de nom sentit: I'existéncia d'un procediment des
del 2017 que permet a I'estudiantat i als treballadors modificar el nom en
documents interns sense requisit legal de canvi de DNI és un avenc
significatiu en I’ambit del reconeixement de la identitat de genere i els drets
LGBTIQA+.

e Adhesio a xarxes d'inclusio: la participacio de la UPF en la Red de
Universidades por la Diversidad (RUD) demostra un compromis institucional
amb la promoci6 de la diversitat i la igualtat d'oportunitats en ’'ambit estatal.

e Incorporacio del camp “génere”: a partir del curs 2025-2026 es recull
la identitat de génere (home/dona/no-binari/prefereixo no respondre) en
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laplicaci6é de matriculacié de I'estudiantat i, a partir del 2026-2027, en tots
els documents de recollida de dades de la Universitat.

Arees de millora

Visibilitat i difusid dels protocols: baixa visibilitat del Protocol contra
les Violéncies Masclistes. S'observa una estrategia de comunicacio6 feble per
difondre el Protocol entre la comunitat universitaria, la qual cosa en limita el
coneixement i la confianca en la seva efectivitat. En aquest sentit, I’objectiu
operacional 0010.2 del Pla d’Igualtat recull la millora en la comunicaci6 i la
visibilitat del Protocol. Aixo és pertinent per desplegar el Pla de Diversitat.

Poca visibilitat de les accions de la Red de Universidades por la
Diversidad (RUD): les iniciatives derivades de 'adhesi6 a la RUD no sb6n
prou visibles dins de la comunitat universitaria.

Abséncia d'un pla d'acci6 integral: manca un Pla d'Acci6 LGBTIQA+: la
UPF no compta amb un programa o un pla institucional que estableixi
objectius clars per promocionar la inclusio i protegir el col-lectiu LGBTIQA+.
Aix0 pot resultar en accions desconnectades i sense una direcci) estrategica.
El nou Pla de Diversitat, des de la perspectiva interseccional, també ha
d’incloure accions que incorporin aquest col-lectiu.

Manca de formacio regular per al PDI: abséncia de formaci6 regular per
al personal docent i investigador (PDI). No es compta amb un pla de formacio
per al PDI sobre diversitat sexual i de génere. Aquesta mancanca pot generar
desconeixement i dificultats en 1'aplicaci6 de bones practiques inclusives.

En resum, la UPF ha establert bases importants per a la inclusio de la diversitat
sexual i de génere a través dels seus protocols i 'adhesi6 a xarxes. No obstant aixo,
per garantir un entorn veritablement inclusiu i lliure de discriminacio, és crucial
millorar la visibilitat, 1'aplicaci6 efectiva de les politiques existents i desenvolupar
un pla d'acci6 integral amb formacié per a tot el personal.

3.4. Diversitat etnica, nacional i cultural

Aquest apartat avalua les politiques i practiques de la UPF relatives a la diversitat
étnica, nacional i cultural.

Punts forts

Suport a l'estudiantat internacional: la UPF ofereix suport per a
lestudiantat internacional, com ara l’acompanyament en tramits
administratius, sessions d’orientaci6 i activitats d’acollida, cosa que pot
facilitar I'adaptacio i la integraci6 inicial d'un segment de I’estudiantat amb
una diversitat cultural inherent.

Adhesio a xarxes de diversitat: la participacié de la UPF en la Red de
Universidades por la Diversidad (RUD) i en la xarxa catalana XT UNINCAT
demostra un compromis institucional amb la promocié de la diversitat i la
igualtat d'oportunitats.



Arees de millora

e Nou ambit de gestio: la gestio de la diversitat etnica i cultural és una novetat
a la Universitat. Cal preguntar-se i, si escau, abordar les necessitats o la
discriminaci6 que puguin experimentar les persones de les minories etniques,
nacionals o culturals o dels collectius racialitzats dins la comunitat
universitaria. En aquest sentit, es recullen accions dins del Pla de Diversitat
per tal de desenvolupar una estratégia global per a la inclusi6 en aquest ambit,
elaborar un protocol de diversitat i establir circuits d’atenci6 a I'estudiantat.

En resum, el protocol sobre la diversitat que es desenvolupi tindra en compte
aquesta variable. Per promoure un entorn veritablement inclusiu, és crucial que
la Universitat desenvolupi una estratégia activa i orientada a 1'accié en aquest
ambit.

3.5. Diversitat socioeconomica

Aquest apartat analitza en detall les politiques i les practiques de la UPF
treballades en l'informe “La Universitat per a tothom”, pel que fa a la diversitat
socioeconomica, amb 1'objectiu d'avaluar si les mesures existents cobreixen les
necessitats de l'estudiantat amb condicions economiques desfavorides i
identificar possibles barreres.

Punts forts

¢ Reconeixement de la complexitat de 1les Dbarreres
socioeconomiques: la diagnosi s’inicia amb una definici6 exhaustiva de la
diversitat socioeconomica, reconeixent que les barreres van més enlla de la
matricula i inclouen, per exemple, despeses de transport, allotjament i
participacié en activitats complementaries. Aquesta visi6 de conjunt és
fonamental per abordar la problematica.

e Flexibilitat en la dedicaci6é académica: la possibilitat que ’estudiantat
opti, a primer curs, per un regim d'estudis a temps parcial per motius
economics i que, en cursos posteriors, no tinguin un limit de credits minims
per matricular son mesures importants que faciliten la conciliacié entre
estudis i treball i permeten la continuitat académica a molts estudiants.

e Programes de suport a ’estudiantat amb I’objectiu de promoure
l'equitat: la UPF ha impulsat diversos programes de suport a I'estudiantat
o s’hi ha integrat amb 1'objectiu de promoure l'equitat. Entre aquests, cal
esmentar el programa Prometeus, que ofereix suport social, académic i
economic a joves en situacié socioeconomica desfavorida durant la transicié
de I'ensenyament secundari a la universitat i al llarg de la seva trajectoria
universitaria. També destaca el programa UniMentor, que contribueix a la
inclusid i el desenvolupament académic, personal i social de I'estudiantat en
situaci6 de vulnerabilitat mitjancant l'acompanyament d'un estudiant-
mentor. A més, la Universitat compta amb projectes de suport per a tot
lestudiantat, com el Programa de Tutors de les facultats, el Servei
d'Assessorament Psicologic, aixi com l'ajut dels Fons Refugi, destinat a
I'estudiantat de la UPF que necessiten refugi.

¢ La Universitat per a tothom: s’ha elaborat un informe de la situacié
actual amb relacié a I'accés a la Universitat que inclou una diagnosi i unes
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propostes d'actuacio per tal d’intervenir per aconseguir una major equitat en
laccés i la permanencia de I'estudiantat a la UPF.

Existéncia de beques UPF per a estudiants amb necessitats
socioeconomiques: ajudes com el Programa de Beques Salari, destinat a
a l'estudiantat en condicions d'accedir a la universitat per primera vegada,
amb escassos recursos economics, o els Ajuts a I’Estudi de la Comunitat,
adrecats a l'estudiantat dels centres propis de la UPF, matriculats en
ensenyaments oficials de grau i de master, que es trobin davant de dificultats
economiques importants.

Modalitat d’estudis a temps parcial: amb la modificaci6 de la
Normativa academica de grau que el Consell de Govern va aprovar el juliol
del 2025, canvia el tractament de la modalitat d’estudis a temps parcial.
Actualment, la distincié de temps complet/temps parcial és només per al
primer curs dels estudis, quan hi ha I'obligacié d'un nombre minim de credits
per matricular (la totalitat dels credits, si s’estudia a temps complet; la
meitat, en la dedicaci6 a temps parcial). A partir de segon curs, no hi ha
obligaci6 d'un minim de credits per matricular, i per tant es fa innecessari
haver de demanar el pas a temps parcial, de manera que se simplifica la gestio
d’aquestes qiiestions.

Arees de millora

Manca d’equitat en P’accés a la universitat: la UPF, com totes les
universitats del sistema catala, s'enfronta al repte de la manca d'equitat social
en l'accés a la universitat, especialment visible en la baixa representacid
d’estudiantat procedent de barris amb indexs socioeconomics més baixos.

Tipologia de Destudiantat: en la composici6 socioeconomica de
I'estudiantat es detecta una concentracié de classes socioeconomicament
elevades (60%) i la prevalenca de progenitors amb estudis universitaris
(igual que en la resta del sistema, 50%). Pel que fa el seu origen, la majoria
provenen del sistema public. Amb tot, en 6 graus d’alta matricula, el 60%
provenen de centres concertats i privats. També, hi ha baixa preséncia
d’estudiantat de centres d'alta complexitat (93 de nou accés el curs 2024-
2025) i un percentatge de becats inferior al d'altres universitats ptibliques de
Barcelona.

Barreres en ’accés: notes de tall elevades (més de la meitat dels graus de
la UPF superen 1'11,5), més altes que en la resta del sistema; exigencia
horaria: dedicaci6 en horari de mati i tarda o franges al llarg del dia en la
majoria de graus i cursos (més alta que en la resta del sistema, on la meitat
treballa i estudia).

Insuficient difusioé i accés a la informacio: es detecta poca eficacia en
el mecanisme de comunicacié o difusioé de les ajudes existents. Aixd pot
provocar que molts estudiants desconeguin 1'existéncia de beques i suports
disponibles, fet que en limita l'accés a aquells que més els necessiten.

Seguiment insuficient de l'efectivitat de les ajudes: no hi ha un
sistema de seguiment per analitzar si 'estudiantat que més ho necessita pot
accedir efectivament a les ajudes o si aquestes son suficients per cobrir les
seves despeses i garantir la seva permanencia.

En conclusid, la UPF ha implementat mesures importants per donar suport a la
diversitat socioeconomica, especialment a través de beques, la flexibilitat
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academica i el nou projecte “La Universitat per a tothom”. No obstant aixo, la
manca d'un enfocament integral i de mecanismes eficagos de difusi6 i de
seguiment, juntament amb les limitacions en algunes ajudes especifiques,
evidencien la necessitat d'una estrategia més cohesionada i amplia per garantir la
plena inclusi6 de 'estudiantat.

3.6.Diversitat religiosa i espiritual

Aquest informe avalua l'estat de la diversitat religiosa i espiritual a la UPF,
examinant com es promou el respecte i la llibertat de creences, i si hi ha
mecanismes per evitar la discriminaci6 per motius religiosos.

Punts forts

¢ Reconeixement en la normativa de convivencia: el Codi Etic i les
Normes de convivéncia de la UPF estableixen un compromis amb el
respecte a la diversitat de creences i la igualtat de tracte per a tothom,
independentment de la seva religié o conviccions. Aixo proporciona un
fonament normatiu basic per a la no-discriminacio.

Arees de millora

e Nou ambit de gestio: la gestié de la diversitat religiosa i espiritual és
una novetat a la Universitat. En aquest sentit, es recullen accions dins del
Pla de Diversitat per tal de desenvolupar una estratégia global per a la
no-discriminaci6 en aquest ambit, elaborar un protocol de diversitat i
establir circuits d’atenci6 a I'estudiantat.

e Drets en la llibertat religiosa: cal assegurar el compliment del marc
legal vigent i establir mecanismes clars per resoldre conflictes derivats
d'aquests drets fonamentals.

En resum, la UPF expressa un compromis general amb el respecte a la diversitat
religiosa en la seva normativa de convivencia. Per tal de garantir la plena llibertat
de religio i la no-discriminacio, cal que la Universitat inclogui aquesta perspectiva
en el nou protocol de diversitat.

3.7. Diversitat d’edat

Aquest apartat detalla 1'analisi de la diversitat d'edat a la UPF, explorant com les
seves politiques aborden les necessitats de les diferents generacions presents a la
comunitat universitaria.

Punts forts

e Reconeixement de la diversitat d'edat: la diagnosi destaca la
importancia de la coexisténcia de diferents generacions i les seves diverses
necessitats d'aprenentatge, trajectories i experiencies, fet que demostra
una consciéncia sobre aquest ambit.
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e Programes adrecats a majors de 50 anys: el programa UPF Seénior
posa a l'abast de les persones de 50 anys o més unes 180 assignatures,
aproximadament, organitzades trimestralment que permeten compartir
aula amb l’estudiantat de grau.

e Vinculaci6 a la UPF després de la jubilaci6é: amb 1'objectiu que el
personal de la UPF, tant PDI com PTGAS, que es jubila pugui continuar
mantenint un vincle amb la Universitat més enlla de la relaci6
professional ja finalitzada, es permet continuar gaudint d'un conjunt de
serveis i condicions especials. A més, el programa Talent Senior UPF té
per objectiu afavorir l'establiment d’'una relaci6 amb les persones
jubilades que voluntariament vulguin mantenir la seva implicacié amb la
Universitat.

e Intergeneracionalitat a ’ambit de la recerca: 'ambit de la recerca
de la Universitat és eminentment intergeneracional (convivencia en grups
de recerca, supervisio de tesis doctorals, jornades de recerca, etc.).
Aquesta realitat fa que aquest ambit sigui divers quant a les edats i que
asseguri el relleu generacional.

Arees de millora

e Incloure la perspectiva intergeneracional en el
desenvolupament de projectes estratégics de la Universitat: és
fonamental que la UPF estableixi politiques que garanteixin ’equitat en
Paccés, la permaneéncia i la participaci6 plena de les persones de totes les
edats en la comunitat universitaria.

e Desenvolupar nous programes de formacié: cal desenvolupar
programes de formaci6 al llarg de la vida que permetin 'accés a estudis
universitaris de persones que no estan en la franja d’edat a la qual
prototipicament s’adrecen els estudis universitaris oficials.

En sintesi, la UPF disposa d’instruments com la formacié continua que,
tangencialment, aborden la diversitat per edat. Aixo no obstant, cal garantir la
plena inclusi6 i el suport adaptat a les necessitats de totes les generacions dins la
seva comunitat universitaria.

4. El Pla de Diversitat

A partir de la identificaci6 dels punts forts i les arees de millora en cadascun dels
eixos d’analisi, i en consonancia amb les recomanacions del PIDUC, s'han
establert sis eixos d'actuacid prioritaris que estructuren el Pla de Diversitat de la
UPF. Dins de cada eix d’actuacid, shan definit objectius estrategics (metes
generals i a llarg termini) i els objectius especifics detallats i, finalment, les
accions o tasques concretes que s’han de dur a terme per assolir els objectius
especifics. Les accions proposades busquen no només millorar la inclusi6 i el
respecte a la diversitat en general, sin6 també garantir la igualtat de tracte i la
no-discriminacid, especialment en aquells ambits on s'ha identificat una
necessitat més gran d'intervenci6 i d'implementacié de mesures correctores.
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Figura 2. Eixos d’actuacio del Pla
de Diversitat (Font: PIDUC)
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Per a cada acci6 proposada, s'especifica el col-lectiu al qual s'adreca, el
responsable de la seva execucio i el calendari previst per a la seva implementacio.
Aquesta metodologia assegura un seguiment eficient i una assignaci6 clara de
responsabilitats, elements fonamentals per transformar la diversitat en una
realitat tangible i efectiva a la Universitat.

4.1. Objectius estrategics

En aquest apartat s'indiquen els objectius estrategics per promocionar la inclusié
i la diversitat a la Universitat, abordant els sis eixos d’actuacié proposats pel
PIDUC (vegeu la figura 2). Des de la transici6 cap a la universitat i 1'acollida de
Pestudiantat, fins a la transicié cap al mercat laboral, passant per un seguit
d’ambits entremig, el text detalla els objectius estrategics clau. També es posa
I'accent en la coordinaci6 interuniversitaria i amb l'administracié publica, tot
amb la finalitat de garantir una comunitat universitaria més equitativa i diversa.

1. EIX D’ACTUACIO: TRANSICIO CAP A LA UNIVERSITAT

e Objectiu 1.1. Promocionar i estimular un accés inclusiu que promogui
una comunitat universitaria acollidora de la diversitat.

e Objectiu 1.2. Vetllar per una acollida a la universitat inclusiva i que
atengui les diversitats.

2. EIX D’ACTUACIO: CULTURA INCLUSIVA I DIVERSA
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® Objectiu 2.1. Garantir una cultura inclusiva, d’igualtat de tracte i de
no-discriminaci6 amb la diversitat.

® Objectiu 2.2. Fer efectiu el dret a la igualtat de tracteiala
no-discriminaci6 en ’ecosistema universitari.

3. EIX D’ACTUACI(): ACOLLIDA, ACOMPANYAMENT I
PARTICIPACIO EN LA VIDA UNIVERSITARIA

e Objectiu 3.1. Proporcionar acompanyament en I’accés, la permaneéncia,
la mobilitat i les practiques.

e Objectiu 3.2. Promoure i potenciar la participacio activa de la comunitat
universitaria en la construccié d’universitats inclusives 1 acollidores de la
diversitat.

® Objectiu 3.3. Fornir d’espais d’assessorament, suport psicologic i
orientaci6 academica.

e Objectiu 3.4. Assegurar la transparencia en inclusi6 i tractament de la
diversitat.

4. EIX D’ACTUACIO: ACCESSIBILITAT I DISSENY
UNIVERSAL A TOTS ELS AMBITS

e Objectiu 4.1. Maximitzar I'accessibilitat als diferents ambits de la
universitat.

5. EIX D’ACTUACIO: TRANSICIO CAP AL MERCAT LABORAL

e Objectiu 5.1. Promoure practiques en entitats inclusives, accessibles,
amb igualtat de tracte i no-discriminaci6 a I'estudiantat

e Objectiu 5.2. Promoure estratéegies per millorar la igualtat d’oportunitats
per a la inserci6 laboral de 'estudiantat.

6. EIX D’AC’[‘UACIO: COORDINACIO I ESTABLIMENT D’UN
MARC COMU D’ACTUACIONS

e Objectiu 6.1. Fomentar la col-laboraci6 i I'intercanvi de bones practiques
a escala interuniversitaria.

e Objectiu 6.2. Fomentar la coordinaci6 de les universitats amb
I’administraci6 puablica.
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4.2. Objectius, accions, responsables i calendari

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

OE1.1.
Promocionar i
estimular un accés
inclusiu que
promogui una
comunitat
universitaria
acollidora de la
diversitat.

OE1.2. Vetllar per
una acollida a la
universitat inclusiva
ique atengui les
diversitats.

MESURES

001.1.1.
Consolidar
programes
d’informaci6 i
orientacio per a
I’estudiantat

de batxillerat i
cicles formatius 1
altres vies d’accés
a la universitat.

001.2.1.
Desenvolupar i
promoure una
acollida inclusiva,
amb igualtat de
participacio,
igualtat de tracte i
no-discriminaci6.

1. EIX D’ACTUACIO: TRANSICIO CAP A LA UNIVERSITAT

ACCIONS COL-LECTIU
o1. Incloure la perspectiva de diversitat en les PDIi
visites en centres de batxillerat i en les jornades | estudiantat
de portes obertes i les fires d’ensenyament.
02. Intensificar la promoci6 de programes de Estudiantat

mentoria que fomentin la diversitat (ex.
UniMentor, Prometeus, suport a les persones
refugiades...).

RESPONSABLE

Gabinet del Rectorat / Servei
de Projecci6 Institucional

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i
Compromis Universitaris /
Gabinet del Rectorat. Servei
de Projeccio Institucional

CALENDARI

2027

2026-2027
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OBJECTIUS
ESTRATEGICS

OE2.1. Garantir
una cultura
inclusiva,
d’igualtat de
tracteide
no-discriminacio

amb la diversitat.

MESURES

002.1.1.
Implementar
mesures que
fomentin la igualtat
de tracte i la inclusi6
de la diversitat en
tots els aspectes i
entorns de la vida
universitaria.

002.1.2. Fomentar
la incorporaci6 del
coneixement sobre la
inclusi6 ila
perspectiva de
diversitat amb un
enfocament
interseccional en els
serveis universitaris,
inclosos els de
docéncia, recerca i

2. EIX D’ACTUACIO: CULTURA INCLUSIVA I DIVERSA

ACCIONS

03. Actualitzar el protocol d’inclusi6 i el
procediment per sol-licitar adaptacions
académiques.

04. Estructurar i sistematitzar la preséncia de
les dades sobre diversitat a la web de la
Universitat.

05. Fer formaci6 sobre necessitats i recursos
existents d’inclusi6 i diversitat per al personal
de la Universitat.

06. Promoure que les fonts utilitzades en la
docencia i la recerca representin adientment
la diversitat que hi hagi en les comunitats
académiques de cadascuna de les disciplines
en les quals treballa la UPF i que aix0 quedi

COL-LECTIU

Estudiantat

Comunitat
universitaria

PTGAS i PDI

Estudiantat

RESPONSABLE

Area de Projectes

Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

Area de Projectes

Transversals i Comunitat.
Unitat d'Tgualtat i Diversitat

/ Gabinet del Rectorat.

Servei d'Estrategia, Dades i

Qualitat

Area de Tecnologia i

Recursos d’Informacié. La
Factoria (CLIK) / Area de
Projectes Transversals i
Comunitat. Unitat d'Igualtat

1 Diversitat

Vicerectorat de Planificacio

Académica

CALENDARI

2026

2027

2026-2029

2026-2029
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transferéncia.

reflectit adequadament en els materials de
doceéncia.

07. Impulsar la negociacié amb les entitats
externes amb les quals col-labora la UPF d’un
percentatge de places en residéncies
universitaries per a col-lectius vulnerables
(persones amb discapacitat, persones amb
baixos ingressos, persones refugiades,
persones trans).

08. Incorporacioé d’estrategies d’inclusi6 a
I’esport universitari.

09. Organitzaci6 d’activitats de sensibilitzacio
en col-laboracié amb associacions vinculades
a la diversitat (associacions LGBTQA+,
antiracistes, etc.).

Comunitat
universitaria

Estudiantat

Comunitat
universitaria

Area de Projectes 2026-2029

Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atencié i
Compromis Universitaris

Area de Projectes 2027-2029

Transversals i Comunitat.
Unitat d'Tgualtat i Diversitat

Area de Projectes 2026-2029

Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat
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OE2.2. Fer efectiu
eldretala
igualtat de tracte i
ala
no-discriminaci6
en ’ecosistema
universitari.

002.2.1. Identificar,
prevenir i intervenir
en situacions de
discriminacio i
assetjament.

002.2.2.
Promocionar la
participacio
universal en els
programes de
mobilitat
interuniversitaria.

10. Difusi6 de bones practiques per incorporar = PDI
qliestions de diversitat a la recerca ila
doceéncia.

11. Elaborar un protocol d’igualtat de tracte i Comunitat
no-discriminaci6 que estableixi mecanismes universitaria
clars de prevencio, deteccio, dentincia i

intervencio en casos de desigualtat de tracte o

discriminacio.

12. Incloure la perspectiva de diversitat en Estudiantat

l'organitzaci6 de jornades informatives sobre
els programes de mobilitat interuniversitaris.

Vicerectorat de Planificacio
Académica / Vicerectorat de
Recerca / Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

Area de Docéncia /
Vicerectorat
d’Internacionalitzacié.
Servei de Relacions
Internacionals

2027

2026-2027

2026-2029
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3. EIX D’ACTUACIO: ACOLLIDA, ACOMPANYAMENT I PARTICIPACIO EN LA VIDA UNIVERSITARIA

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

OE3.1.
Proporcionar
acompanyament en
l'accés, la
permanencia, la
mobilitat i les
practiques.

MESURES

003.1.1. Promoure
un
acompanyament
inclusiu atenent la
diversitat amb
igualtat de tracte i
de

no-discriminacio.

ACCIONS

13. Pla de formaci6 per a TNE (tutors/res de

COL-LECTIU

PDI

necessitats educatives especials) i el professorat
que hagi d’atendre a 'estudiantat amb

necessitats educatives especials.

14. Creaci6 de recursos per a TNE i professorat

PDI

que tingui a classe estudiantat amb necessitats
educatives especials (ex. videos, capsules
informatives, aplicacioé de la IA, etc.).

15. Creaci6 de recursos per al PDI (guies,

PDI

capsules informatives) per conscienciar sobre
la reproducci6 d’actituds discriminatories a
I’aula; resoluci6 de conflictes derivats d’actituds
racistes o LGBTI-fobiques; difusi6 de bones
practiques i integraci6 de la perspectiva

interseccional de la diversitat.

16. Consolidar la Xarxa d’Inclusid, un grup de

PTGAS i PDI

coordinacié en matéria d’inclusié amb tutors
de necessitats especials, caps d'UGA,
coordinadors de docéncia i UPF Inclusio

RESPONSABLE

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat
/ Area de Tecnologia i
Recursos d’'Informacié. La
Factoria (CLIK)

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat
/ Area de Tecnologia i
Recursos d’'Informacié. La
Factoria (CLIK)

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat
/ Area de Tecnologia i
Recursos d’Informaci6. La
Factoria (CLIK)

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

CALENDARI

2026-2029

2026-2027

2026-2028

2026
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OE3.2. Promoure i
potenciar la
participaci6 activa
de la comunitat
universitaria en la
construccid
d’universitats
inclusives i

003.1.2. Assegurar
el compliment de
les mesures
indicades per les
unitats amb
competéncia en
materia d’inclusi6 i
diversitat.

003.2.1.
Empoderar i
corresponsabilitzar
la comunitat
universitaria en la
construccié d’'una
universitat
inclusiva i diversa.

17. Actualitzar la convocatoria d’ajuts del Fons
Refugi i establir un protocol d’acompanyament
per als beneficiaris d’aquest fons.

18. Fer un seguiment dels informes (p. e. SAP;
UID; abandonament...) que es realitzin en
I’ambit de la diversitat, amb dades
desagregades i propostes de mesures
correctores segons els resultats.

19. Desenvolupar un sistema d’indicadors que
permetin valorar I'impacte real de les mesures
d’inclusib.

20. Facilitar espais de dialeg, col-laboraci6 i
cocreaci6 d’iniciatives en materia d’inclusio6 i
diversitat, en el marc de les activitats
universitaries.

Estudiantat

Comunitat
universitaria

Comunitat
universitaria

Comunitat
universitaria

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atencié i
Compromis Universitaris.

Gabinet del Rectorat.

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat
/ Gabinet del Rectorat.
Servei d'Estrategia, Dades i
Qualitat

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

2026 - 2027

2026-2029

2026-2027

2026-2029
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acollidores de la
diversitat.

OE3.3. Fornir
d’espais
d’assessorament,
suport psicologic i
orientacio
académica.

003.2.2. Promoure
la perspectiva
d’igualtat de tracte,
no-discriminacio,
diversitat i inclusio
en les associacions
universitaries.

003.3.1. Millorar
l’accés al suport
psicologic.

003.3.2. Impulsar
espais comunitaris
1xarxes
d’assessorament.

21. Incloure la perspectiva d’inclusi6 i diversitat
en les sessions informatives a les associacions
universitaries.

22, Disposar de punts d’atenci6 o “punts
blaus”, fisics i/o virtuals, on adregar-se en cas
de malestar emocional.

23. Ampliar el cataleg de serveis del SAP

24. Facilitar espais de foment del benestar
emocional o “espais blaus”, fisics i/o virtuals, a
cada campus.

25. Obtenir i difondre un protocol per prevenir
el suicidi.

Estudiantat

Comunitat
universitaria

Comunitat
universitaria

Comunitat
universitaria

Comunitat
universitaria

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atencié i
Compromis Universitaris

Gerent / Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i
Compromis Universitaris

Gerent / Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i
Compromis Universitaris

Gerent /Direcci6 de campus
/ Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atencié i
Compromis Universitaris /
Gereéncia / Area de Persones
i Desenvolupament
Organitzatiu. Oficina de
Prevenci6 de Riscos
Laborals

2026

2026-2027

2026-2028

2026-2027

2026
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OE3.4. Assegurar 003.4.1. Facilitar 26. Millorar la visibilitat dels serveisirecursos Comunitat Area de Projectes 2026
la transparenciaen  l’accés ala disponibles en matéria d’equitat, diversitat i universitaria = Transversals i Comunitat.
inclusi6 i informacié dels inclusid; també en la informacio6 sobre les Unitat d'Igualtat i Diversitat
tractament de la serveis d’equitat, beques i ajuts disponibles.
diversitat. diversitat i inclusio
disponibles per a la
comunitat
universitaria. . Sy R . < .
27. Establir canals de comunicaci6 perque els Estudiantat Area de Projectes 2026
col-lectius que necessitin mesures Transversals i Comunitat.
d’accessibilitat o d’adaptacié puguin fer arribar Unitat d'Igualtat i Diversitat
les seves peticions de manera facil.
4. EIX D’ACTUACIO: ACCESSIBILITAT I DISSENY UNIVERSAL A TOTS ELS AMBITS
OBJECTIUS MESURES ACCIONS COL-LECTIU RESPONSABLE CALENDARI
ESTRATEGICS
OEg4.1. 004.1.1. Assegurar que 28. Actualitzar el Pla d’Accessibilitat als Comunitat Area Economica. Servei 2026-2029
Maximitzar els espais fisics de la espais fisics de la Universitat, d’acord amb  universitaria d’Infraestructures i
la normativa. Patrimoni

I’accessibilitat als
diferents ambits
de la Universitat.

Universitat siguin
inclusius i accessibles per
a totes les persones,
independentment de les
seves circumstancies,
d’acord amb la normativa
vigent.
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004.1.2. Assegurar que
els espais virtuals de la
Universitat siguin
inclusius i accessibles per
a totes les persones,
independentment de les
seves circumstancies,
d’acord amb la normativa
vigent.

004.1.3. Facilitar
l’assisténcia presencial a
totes les persones,
independentment de les
seves circumstancies.

29. Vetllar perque tots els recursos Comunitat
electronics de la Universitat siguin universitaria
accessibles segons el “principi

d’accessibilitat universal”.

30. Crear una borsa de voluntaris/aries Estudiantat

que puguin desenvolupar tasques
d’acompanyament i suport a 'estudiantat
amb necessitats especials.

Area de Tecnologia i
Recursos d’Informacié /
Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i
Compromis Universitaris /
Gabinet del Rectorat. Oficina
de Comunicacio

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i
Compromis Universitaris

2026-2029

2026-2027
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OBJECTIUS
ESTRATEGICS

OEs5.1. Promoure
practiques en
entitats inclusives,
accessibles, amb
igualtat de tracte i
no-discriminaci6 a
I’estudiantat.

OEs5.2. Promoure
estratégies per
millorar la igualtat
d’oportunitats per
a la inserci6
laboral de
I’estudiantat.

5. EIX D’ACTUACIO: TRANSICIO CAP AL MERCAT LABORAL

MESURES

005.1.1. Promoure un
accés amb igualtat
d’oportunitats a les
practiques.

005.2.1. Vetllar per tal
que les empreses de la
borsa laboral siguin
inclusives, atenguin la
diversitat, siguin
accessibles i respectin
els principis d’igualtat de
tracte i
no-discriminaci6.

ACCIONS

31. Facilitar a 'aplicacié Campus Treball
la identificaci6 i la cerca d’ofertes de
practiques amb caracteristiques d’inclusio
o d’accessibilitat especialment indicades
per a I'estudiantat amb discapacitat.

32. Ampliar l'oferta laboral per a
persones amb discapacitat a 'aplicaci6
Campus Treball i a la fira UPFeina.

33. Garantir la continuitat d'un programa
d’acompanyament o de mentoria adrecat
a l'estudiantat de primera generaci6
universitaria sense persones amb estudis
superiors en el seu entorn que serveixi de
model, amb l'objectiu d’oferir
acompanyament personalitzat.

COL-LECTIU

Estudiantat

Estudiantat

Estudiantat

RESPONSABLE

Fundaci6 UPF. Carreres
Professionals

Fundaci6 UPF. Carreres
Professionals

Fundaci6 UPF. Carreres
Professionals i Alumni

CALENDARI

2026-2027

2026-2029

2026-2029
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6. EIX D’ACTUACIO: COORDINACIO I ESTABLIMENT D’UN MARC COMU D’ACTUACIONS

OBJECTIUS
ESTRATEGICS

OE6.1. Fomentar
la col-laboraci6 i
I'intercanvi de
bones practiques
a escala

interuniversitaria.

OE6.2. Fomentar
la coordinaci6 de
les universitats
amb
I'administracié
publica.

MESURES ACCIONS

006.1.1. Promoure el 34. Participar en els grups de treball i les
treball en xarxa entre les = xarxes interuniversitaries en materia
universitats catalanes per ~d’inclusi6 i diversitat.

compartir eines, serveis,

pautes i practiques

col-laboratives en I’ambit

de la inclusi6 ila

diversitat.

006.2.1. Promoure la 35. Proposar activitats conjuntes entre la
relaci6 entre les UPF i entitats/institucions de 'ambit de
universitats i altres la diversitat i la inclusid.

administracions en
materia d’inclusi6 i
diversitat.

COL-LECTIU

PTGAS i PDI

PTGAS i PDI

RESPONSABLE

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Tgualtat i Diversitat /
Vicerectorat de Compromis
Social i Sostenibilitat

Area de Projectes
Transversals i Comunitat.
Unitat d'Tgualtat i Diversitat /
Vicerectorat de Compromis
Social i Sostenibilitat

CALENDARI

2026-2029

2026-2029
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4.3. Detall de fitxes per fer el seguiment

Per garantir una correcta implantaci6 i seguiment de les accions, aquestes es detallen en
fitxes que inclouen la informaci6 segiient:

—Eix d’actuacio: indica I'eix d’actuaci6 del Pla al qual la mesura fa referencia.
—Nuam. d’accid: nimero identificador de la mesura dins del Pla de Diversitat.
—Accio: descripci6 de la mesura.
—Objectiu estrategic: definir els objectius estrategics als quals es vincula l'accio6.
—Mesura: mesura dins la qual es vincula I’accio.
—Persones responsables i col-lectius destinataris:

» Responsables: departament o persones que lideren la mesura.

» Destinataris: col-lectiu al qual va dirigida la mesura.
—Recursos necessaris: concrecio dels recursos requerits, siguin interns o externs.

—Prioritat: classificaci6 en alta, mitjana o baixa, segons l'impacte i el grau decisiu de la
mesura per a l'organitzacio (1: alta, 2: mitjana, 3: baixa).

—Indicadors i resultats previstos:

» Indicadors quantitatius: resultats numerics per objectivar 1'assoliment de
la mesura.

« Indicadors qualitatius: resultats relacionats amb actituds, percepcions i
efectes en I'organitzacio.

» Resultats: descripcio dels resultats esperats en funcio6 dels indicadors.

—Periodicitat de la mesura: especifica la freqiiencia d'implementaci6 de la mesura
(puntual, anual, o al llarg de la vigencia del Pla).

—Calendari: data limit d’execuci6 (cronograma). Orientacié temporal sobre la
implementaci6 de la mesura.
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO o1

EIX D’ACTUACIO Transici6 cap a la comunitat
universitaria
NUM. D’ACCIO 01
ACCIO Incloure la perspectiva d’inclusio i diversitat

en les visites en centres de batxillerat i en
les jornades de portes obertes i les fires
d’ensenyament.

AMBITS ON IMPACTA + Transici6 cap a la universitat.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE1.1. Promocionar i estimular un accés
inclusiu que promogui una comunitat
universitaria més acollidora de la diversitat.

MESURA 001.1.1. Consolidar programes d’informaci6
i orientacio per a I'estudiantat de batxillerat,
cicles formatius i altres vies d’accés a la

universitat.
COL-LECTIU DESTINATARI I Responsables: Gabinet del Rectorat.
RESPONSABLES Servei de Projeccid Institucional
Destinataris: PDI i estudiantat.
RECURSOS « Recursos interns.

« Suport de professionals especialitzats en
inclusié 1 diversitat, si escau.
PRIORITAT 3 Baixa
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre de materials informatius ~ « Es desenvolupa un minim de 2 materials
creats i integrats en el pla d’acollida informatius especifics sobre inclusi6 i
que incloguin la perspectiva diversitat.
d’inclusi6 i diversitat

PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO o2

EIX D’ACTUACIO

Transicio cap a la comunitat

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA

OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

universitaria
02
Intensificar la promoci6é de programes de
mentoria que fomentin la diversitat (ex.
UniMentor, Prometeus, suport a les
persones refugiades...).

« Transici6 cap a la universitat.

OE1.2. Vetllar per una acollida a la
universitat inclusiva i que atengui les
diversitats.

001.2.1. Desenvolupar i promoure una
acollida inclusiva, amb igualtat de
participacio, igualtat de tracte i
no-discriminacio.

Responsables: Area de Projectes
Transversals 1 Comunitat. Sostenibilitat,
Atencid i Compromis Universitaris.
Gabinet del Rectorat. Servei de Projecci
Institucional.

Destinataris: estudiantat.

« Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio.
+ Col-laboracié amb institucions

externes.
1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

RESULTAT PREVIST

+ Nombre d’estudiants participants en «# Minim de 20 estudiants (entre mentors

cada un dels programes existents.

INDICADORS QUALITATIUS

 Valoracio de les persones
participants sobre I'efectivitat del
programa de mentoria.

PERIODICITAT

CALENDARI

1 mentorats).

RESULTAT PREVIST

+ Una nota mitjana de 7 com a minim
en les valoracions de les enquestes de
satisfaccio.

Anual
2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 03

NUM. D’ACCIO 03

ACCIO Actualitzar el protocol d’inclusid i el
procediment per sol-licitar adaptacions
académiques.

AMBITS ON IMPACTA + Cultura inclusiva i diversa.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.1. Garantir una cultura inclusiva, d’igualtat
de tracte i de no-discriminaci6 amb la
diversitat.

MESURA 002.1.1. Implementar mesures que fomentin la

igualtat de tracte i la inclusi6 de la diversitat en
tots els aspectes i entorns de la vida
universitaria.

RESPONSABLES 1 Responsables: Area de Projectes Transversals
COL-LECTIU DESTINATARI  iComunitat. Unitat d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: estudiantat.

RECURSOS « Recursos interns.
+ Suport juridic.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS
QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
v  Existéncia i aprovacio del « Protocol revisat i aprovat.

nou protocol d’'inclusio6.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
« Valoraci6 del grau v Mitjana de com a minim un 7 en les enquestes
d’adequacid del protocol de les de satisfacci6.
persones usuaries a les
necessitats actuals en materia

d’inclusi6.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO o4

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA
OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

04
Estructurar i sistematitzar la preséncia de
les dades sobre diversitat a la web de la

Universitat.

« Cultura inclusiva i diversa.

OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de

no-discriminacié amb la diversitat.
002.1.1. Implementar mesures que
fomentin la igualtat de tracte i la inclusio
de la diversitat en tots els aspectes i
entorns de la vida universitaria.

Responsables: Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat
i Diversitat.

Gabinet del Rectorat. Servei d’Estratégia,
Dades i Qualitat.

Destinataris: comunitat universitaria.

« Recursos interns.

v Pagina web.

3 Baixa

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

v Posada en marxa de I'Observatori de
la Diversitat i Inclusid.

v Nombre d’actualitzacions anuals de
les dades publicades.

PERIODICITAT
CALENDARI

RESULTAT PREVIST

v L’Observatori publica un minim de 4
categories clau anuals.

v L’Observatori s’actualitza com a minim
un cop 'any amb noves dades
disponibles.

Anual
2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO o5

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA
OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

05

Fer formacio sobre necessitats d’inclusio i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional per al personal
de la Universitat.

+ Cultura inclusiva i diversa.

OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de no-discriminacio
amb la diversitat.

002.1.2. Fomentar la incorporaci6

del coneixement sobre les necessitats
d’inclusio i la perspectiva de diversitat amb
un enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de docéncia,
recerca i transferencia.

Responsables: Area de Tecnologia i
Recursos d'Informacio. La Factoria (CLIK)
Area de Projectes Transversals i Comunitat.
Unitat d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: PTGAS i PDI.

« Recursos interns.

« Materials formatius.

+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio.
2 Mitjana

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

« Percentatge de PDI i de PTGAS
que ha participat en aquestes
accions.

« Nombre de sessions formatives
impartides.

INDICADORS QUALITATIUS

 Grau de satisfacci6 de les persones
participants en la formaci6.

PERIODICITAT
CALENDARI

RESULTAT PREVIST

+ Al final del periode del Pla, el 20% del
PDI i del PTGAS haura rebut formacid
en perspectiva d’inclusi6 i diversitat.

« Minim: 1 acci6 formativa anual.

RESULTAT PREVIST

« Puntuaci6 d'un minim de 7 en les
enquestes de satisfaccid.

Anual
2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 06

NUM. D’ACCIO 06

ACCIO Promoure que les fonts utilitzades en la
docencia i la recerca representin
adientment la diversitat que hi hagi en les
comunitats academiques de cadascuna de
les disciplines en les quals treballa la UPF i
que aixo quedi reflectit adequadament en
els materials de docencia.

AMBITS ON IMPACTA « Cultura inclusiva i diversa.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de no-discriminaci6
amb la diversitat.

MESURA 002.1.2. Fomentar la incorporacio del
coneixement sobre la inclusi6 i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de doceéncia,
recerca i transferéencia.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Vicerectorat de

DESTINATARI Planificacié Académica
Destinataris: estudiantat
RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio.

« Materials formatius.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
+« Nombre de recomanacions o guies «” Almenys 1 guia elaborada i difosa el
publicades per a la inclusi6 de primer any.
referents diversos.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Qualitat i rellevancia percebuda de « Minim: una puntuaci6 de 7 en les
les bibliografies per part dels enquestes de satisfaccid.

estudiants en termes de diversitat
de perspectives.

PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO o7

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA
OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

07
Impulsar la negociaci6 amb les entitats
externes amb les quals col-labora la UPF
d’un percentatge de places en residéncies
universitaries per a col-lectius vulnerables
(persones amb discapacitat, persones amb
baixos ingressos, persones refugiades,
persones trans).

« Cultura inclusiva i diversa.

OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de no-discriminaci6
amb la diversitat.

002.1.2. Fomentar la incorporacio del
coneixement sobre la inclusi6 i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de docéncia,
recerca i transferéencia.

Responsables: Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Sostenibilitat,

Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: comunitat universitaria.

« Recursos interns.

« Col-laboraci6 amb institucions
externes.

1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

« Nombre d’estudiants beneficiaris

de les places reservades.

INDICADORS QUALITATIUS

+ Grau de percepci6 de I'adequacié
de les condicions d’allotjament a
les necessitats dels col-lectius
vulnerabilitzats.

PERIODICITAT
CALENDARI

RESULTAT PREVIST

« Minim: 15 estudiants el primer any.

RESULTAT PREVIST

+« Minim: una puntuaci6 de 7 en les
enquestes de satisfaccio.

Anual
2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 08

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA
OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

08

Incorporaci6 d’estrategies d’inclusi6 a
I’esport universitari.

+ Cultura inclusiva i diversa.

OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de no-discriminaci6
amb la diversitat.

002.1.2. Fomentar la incorporaci6 del
coneixement sobre la inclusi6 i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de docéncia,
recerca i transferéncia.

Responsables: Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Unitat
d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: estudiantat.

« Recursos interns.
+ Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio.

« Col-laboraci6 amb entitats externes.
1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

+ Nombre de campanyes o accions de
sensibilitzaci6 LGBTIQA+ en I'ambit
esportiu.

« Nombre de formacions o tallers
sobre diversitat sexual i de genere
adrecats a personal tecnic i a
esportistes.

INDICADORS QUALITATIUS

« Grau de visibilitat del compromis
institucional amb la diversitat sexual
i de génere en 'ambit esportiu.

PERIODICITAT

CALENDARI

RESULTAT PREVIST
« Minim: 1 campanya anual.

« Minim: 1 formaci6 anual.

RESULTAT PREVIST
« Minim: una puntuacié de 7 en les
enquestes de satisfaccid.

Anual
2027-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 09

NUM. D’ACCIO 09

ACCIO Organitzacio6 d’activitats de sensibilitzacio
en col-laboracié amb associacions
vinculades a la diversitat (associacions

. LGBTIQA+, antiracistes, etc.).

AMBITS ON IMPACTA « Cultura inclusiva i diversa.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de no-discriminacio6
amb la diversitat.

MESURA 002.1.2. Fomentar la incorporaci6 del
coneixement sobre la inclusi6 i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de docencia,
recerca i transferéncia.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio.
« Col-laboraci6 amb entitats externes.

PRIORITAT 2. Mitjana

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre d’activitats programades. «” Minim: 2 activitats 'any (1 amb entitats
LGBTIQA+ i 1 amb entitats antiracistes).
« Nombre d’associacions
col-laboradores implicades.

« Minim: 2 entitats diferents el primer any.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

« Grau de  satisfaccio dels « Minim: un 7 en les enquestes de
participants amb les activitats. satisfaccio.

PERIODICITAT Anual

CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 10

NUM. D’ACCIO 10

ACCIO Difusi6 de bones practiques per
incorporar qiiestions de diversitat a la
recerca i la docencia.

AMBITS ON IMPACTA + Cultura inclusiva i diversa.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.1. Garantir una cultura inclusiva,
d’igualtat de tracte i de
no-discriminacié amb la diversitat.

MESURA 002.1.2. Fomentar la incorporaci6 del

coneixement sobre la inclusi6 i la
perspectiva de diversitat amb un
enfocament interseccional en els serveis
universitaris, inclosos els de docéncia,
recerca i transferéencia.
RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Vicerectorat de
DESTINATARI Planificaci6 Académica / Vicerectorat
de Recerca / Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Unitat
d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: PDI.
RECURSOS « Recursos interns.
« Recursos audiovisuals.
+ Suport de professionals
especialitzats en diversitat i inclusio.
PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
+ 1accio/productes comunicatius.
« Nombre de productes comunicatius i
de sensibilitzaci6 generats sobre la

diversitat.
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Creaci6 dun grup de treball per « Identificar 3 bones practiques en la
identificar bones practiques en el recerca 1 3 bones practiques en la
desplegament de la perspectiva docencia.

LGBTIQA+ a la recerca i la docencia.

PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 11

NUM. D’ACCIO 11

ACCIO Elaborar un protocol d’igualtat de tracte i
no-discriminaci6 que estableixi mecanismes
clars de prevencio, deteccio, dentincia i
intervencio en casos de desigualtat de tracte
o discriminacio.

AMBITS ON IMPACTA  Cultura inclusiva i diversa.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.2. Fer efectiu el dret a la igualtat de
tracte i a la no-discriminaci6 en I'ecosistema
universitari.

MESURA 002.2.1. Identificar, prevenir i intervenir en

situacions de discriminacio i assetjament.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat.
Destinataris: comunitat universitaria.

RECURSOS + Recursos interns.
+ Suport juridic.

PRIORITAT 1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

v Elaboracio i aprovaci6 del protocol «” Protocol aprovat.
per part dels organs competents.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
« Grau de percepci6 d’eficacia del « Mitjana de com a minim un 7 en les
protocol en la prevenci6 i la enquestes de satisfaccio.

resposta davant discriminacions
per part de les persones ateses.

PERIODICITAT

CALENDARI

Puntual
2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 12

NUM. D’ACCIO 12

ACCIO Incloure la perspectiva de la diversitat en
l'organitzaci6 de jornades informatives
sobre els programes de mobilitat

interuniversitaria.
AMBITS ON IMPACTA + Cultura inclusiva i diversa.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE2.2. Fer efectiu el dret a la igualtat de

tracte i a la no-discriminaci6 en
I’ecosistema universitari.

MESURA 002.2.2. Promocionar la participacié
universal en els programes de mobilitat
interuniversitaria.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Docéncia /
DESTINATARI Vicerectorat d’Internacionalitzaci6. Servei
de Relacions Internacionals.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS + Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio, si escau.

PRIORITAT 3 Baixa
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Nombre de materials informatius +« Es desenvolupa com minim 1 material
amb informaci6 sobre diversitat en informatiu que inclou informaci6 sobre
les jornades informatives. inclusi6 i diversitat.

PERIODICITAT Puntual

CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 13

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 13
ACCIO Pla de formaci6 per a TNE (tutors/res de
necessitats educatives especials) i el
professorat que hagi d’atendre a
I'estudiantat amb necessitats educatives
especials.

AMBITS ON IMPACTA + Acollida, acompanyament i
. participacio en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
l’accés, la permaneéncia, la mobilitat i les
practiques.

MESURA 003.1.1. Promoure un acompanyament
inclusiu atenent la diversitat amb igualtat
de tracte i de no-discriminacio.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes
DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat
d'Igualtat i Diversitat / Area de Tecnologia
i Recursos d’Informacié. La Factoria
(CLIK).
Destinataris: PDI.
RECURSOS +« Recursos interns.
+ Suport de professionals especialitzats
en inclusio 1 diversitat, si escau.
« Col-laboraci6 amb institucions.
« Materials formatius.

PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre d’accions formatives +« S’han impartit un minim de 2 accions
impartides. formatives anuals per a PDI.
 Percentatge de participants. + Increment d'un 5% anual.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

+ Valoracio6 del PDI sobre la utilitat de  «# Una nota mitjana de 7 com a minim en

la formacio. les valoracions de les enquestes de
satisfaccio.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 14

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

14
Creacio de recursos per a TNE i professorat
que tingui a classe estudiantat amb
necessitats educatives especials (ex. videos,
capsules informatives, aplicaci6 de la IA,

X etc.).

AMBITS ON IMPACTA + Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria.

NUM. D’ACCIO

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
laccés, la permaneéncia, la mobilitat i les
practiques.

MESURA 003.1.1. Promoure un acompanyament
inclusiu atenent la diversitat amb igualtat
de tracte i de no-discriminacio.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat
d'Igualtat i Diversitat / Area de Tecnologia
i Recursos d’Informaci6. La Factoria
(CLIK).

Destinataris: PDI.

RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats
en inclusio6 i diversitat, si escau.

« Material audiovisual.

« Materials formatius.

PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre de recursos i materials de + Publicacié d'un minim de 3 recursos en
suport creats/adaptats. 2 anys.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
« Grau de satisfacci6 del professorat «# Una nota mitjana de 7 com a minim en
amb els recursos. les valoracions de les enquestes de
satisfaccio.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 15

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO 15

ACCIO Creaci6 de recursos per al PDI (guies,
capsules informatives) per conscienciar
sobre la reproducci6 d’actituds
discriminatories a I’aula; resoluci6 de
conflictes derivats d’actituds racistes o
LGBTI-fobiques; difusié de bones
practiques iintegracio6 de la perspectiva
interseccional de la diversitat.

AMBITS ON IMPACTA + Acollida, acompanyament i participaci6
en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
laccés, la permaneéncia, la mobilitat i les
practiques.

MESURA 003.1.1. Promoure un acompanyament

inclusiu atenent la diversitat amb igualtat
de tracte i de no-discriminacio.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat / Area de Tecnologia i Recursos
d’Informacié. La Factoria (CLIK).

Destinataris: PDI.
RECURSOS « Recursos interns.
+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio.
« Material audiovisual.

« Materials formatius.
PRIORITAT 2 Mitjana

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Nombre de recursos i materials de  « Publicacié d'un minim de 3 recursos en 2

suport creats/adaptats. anys.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Grau de satisfacci6 del professorat «” Una nota mitjana de 7 com a minim en
amb els recursos. les valoracions de les enquestes de
satisfaccio.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2028
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 16

EIX D’ACTUACIO

Acollida, acompanyament i

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA

OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS
PRIORITAT

participacio en la vida universitaria
16
Consolidar la Xarxa d’Inclusi6, un grup de
coordinaci6 en materia d’inclusié amb
tutors de necessitats especials, caps
d’UGA, coordinadors de docéncia i UPF
Inclusid.

+ Acollida, acompanyament i
participacio en la vida universitaria.

OE3.1. Proporcionar acompanyament en
l’accés, la permaneéncia, la mobilitat i les
practiques.

003.1.1. Promoure un acompanyament
inclusiu atenent la diversitat amb igualtat
de tracte i de no-discriminacio6.

Responsables: Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat
i Diversitat.

Destinataris: PTGAS i PDL.

« Recursos interns.

1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS
« Nombre de reunions anuals de la
Xarxa.

PERIODICITAT
CALENDARI

RESULTAT PREVIST
« Minim: 1 reunio cada trimestre.

Anual
2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 17

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 17
ACCIO Actualitzar la convocatoria d’ajuts del
Fons Refugi i establir un protocol
d’acompanyament per als beneficiaris
. d’aquest fons.
AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i
participacio en la vida universitaria.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
Paccés, la permanencia, la mobilitat i les
practiques.

MESURA 003.1.1. Promoure un acompanyament
inclusiu atenent la diversitat amb igualtat
de tracte i de no-discriminacio6.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals 1 Comunitat. Sostenibilitat,
Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: estudiantat.

RECURSOS + Recursos interns.
+ Suport juridic.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
+« Nombre d’estudiants beneficiaris + Minim: 4 estudiants beneficiaris/curs.
anuals.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
v Grau de satisfacci6 de les persones + Aconseguir una valoraciéo minima de 7
beneficiaries amb el suport rebut. en les enquestes de satisfaccio.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 18

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i
participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 18
ACCIO Fer un seguiment dels informes (p. e.

SAP; UID; abandonament...) que es
realitzin en ’'ambit de la diversitat, amb
dades desagregades i propostes de
mesures correctores segons els resultats.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i
. participacio en la vida universitaria
OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
laccés, la permanencia, la mobilitat i les
practiques.
MESURA 003.1.2. Assegurar el compliment de les

mesures indicades per les unitats amb
competencia en materia d’inclusio i

diversitat.
RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables:
DESTINATARI Gabinet del Rectorat

Area de Projectes Transversals i
Comunitat. Unitat d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: comunitat universitaria.

RECURSOS « Recursos interns.
« Recursos informatics.
PRIORITAT 3 Baixa
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre d’informes analitzats « Més de 3 informes.

anualment amb perspectiva de

diversitat.
« Nombre de mesures correctores « Més de 2 mesures correctores.

derivades dels informes.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2027-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 19

AMBIT D’APLICACIO Acollida, acompanyament i
participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 19
ACCIO Desenvolupar un sistema d’indicadors que

permetin valorar 'impacte real dels
recursos d’inclusi6 i suport del benestar
X emocional.
AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.1. Proporcionar acompanyament en
l’accés, la permaneéncia, la mobilitat i les
practiques.

MESURA 003.1.2. Assegurar el compliment de les
mesures indicades per les unitats amb
competéncia en materia d’inclusio i

diversitat.
RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes
DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat
d'Igualtat i Diversitat.
Gabinet del Rectorat. Servei d’Estratégia,
Dades i Qualitat.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS + Recursos interns.
« Recursos informatics.
PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Nombre d’indicadors « Minim: 5 indicadors rellevants.
desenvolupats.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Grau d’us del sistema per part dels « El180% del personal de gesti6 de la
responsables. unitat ha utilitzat els indicadors per
valorar I'impacte.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 20

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO 20

ACCIO Facilitar espais de dialeg, col-laboracid i
cocreacio6 d’iniciatives en matéria d’inclusio
i diversitat, en el marc de les activitats

universitaries.
AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participaci6
en la vida universitaria.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.2. Promoure i potenciar la participacio

activa de la comunitat universitaria en la
construccid d’universitats inclusives i
acollidores de la diversitat.

MESURA 003.2.1. Empoderar i corresponsabilitzar
la comunitat universitaria en la construccio
d’una universitat inclusiva i diversa.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes
DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat
1 Diversitat.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS « Recursos interns.

« Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio.

PRIORITAT 3 Baixa

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
v Nombre d’espais de dialeg i +« Un minim de 2 espais anuals.
cocreaci6 organitzats.
« Un minim de 30 participants en els

v Nombre total de participants espais de dialeg i cocreacio.
(estudiants, PTGAS i PDI).
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
v Grau de satisfaccio de les persones v Una nota mitjana de 7 com a minim en
participants. les valoracions de les enquestes de
satisfaccio.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 21

AMBIT D’APLICACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 21
ACCIO Incloure la perspectiva d’inclusi6 i
diversitat en les sessions informatives a les
associacions universitaries.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participacio
. en la vida universitaria.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.2. Promoure i potenciar la participacio

activa de la comunitat universitaria en la
construcci6é d’universitats inclusives i
acollidores de la diversitat.

MESURA 003.2.2. Promoure la perspectiva
d’igualtat de tracte, no-discriminacio,
diversitat i inclusi6 en les associacions

universitaries.
RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes
DESTINATARI Transversals 1 Comunitat. Sostenibilitat,

Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: estudiantat.
RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats
en diversitat i inclusio.

PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre de materials informatiuso « Es desenvolupa com minim 1 material
guions creats i integrats en les informatiu o gui6 especific sobre
jornades informatives a les inclusio6 i diversitat.
associacions.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Valoracio dels estudiants. + Una nota mitjana de 7 en les
valoracions de les enquestes.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 22

AMBIT D’APLICACIO Acollida, acompanyament i

. . participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 22

ACCIO Disposar de punts d’atenci6 i/o “punts blaus”,

fisics i virtuals, on adrecar-se en cas de

malestar emocional.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participaci6
. en la vida universitaria.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.3. Fornir d’espais d’assessorament,
suport psicologic i orientaci6 academica.
MESURA 003.3.1. Millorar I’accés al suport psicologic.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Gerent / Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Sostenibilitat,
Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: comunitat universitaria.

RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio.

+ Pagina web.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre de persones v Minim: 30 persones usuaries/any.
usuaries desagregades per sexe

i génere dels recursos i serveis
dels “punts blaus”.

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Grau de satisfaccio de les v Una puntuacié minima de 7 en les
persones usuaries. enquestes de satisfaccio.
PERIODICITAT Anual

CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 23

AMBIT D’APLICACIO Acollida, acompanyament i
participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO 23

ACCIO Ampliar el cataleg de serveis del SAP.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participacio

en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.3. Fornir d’espais d’assessorament,
suport psicologic i orientaci6 academica.

MESURA 003.3.1. Millorar 'accés al suport
psicologic.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Gerent / Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Sostenibilitat,
Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: comunitat universitaria.

RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio.
« Col-laboraci6é amb entitats externes.

PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre total de persones v Increment del 5% durant els primers dos

ateses anualment (desglossat anys.
per col-lectiu, sexe i génere).

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Grau de satisfaccio de les v Una puntuacié minima de 7 en les
persones usuaries. enquestes de satisfaccio.
PERIODICITAT Puntual

CALENDARI 2026-2028
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 24

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria
NUM. D’ACCIO 24

ACCIO Facilitar espais de foment del benestar

emocional o “espais blaus”, fisics i/o virtuals,

a cada campus.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participacié en
la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.3. Fornir d’espais d’assessorament,
suport psicologic i orientacié academica.

MESURA 003.3.2. Impulsar espais comunitaris i

xarxes d’assessorament.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Gerent / Direccio de
DESTINATARI Campus / Area de Projectes Transversals i
Comunitat. Unitat d'Igualtat i Diversitat.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS « Recursos interns.
+ Col-laboraci6 amb institucions externes.
v Pagina web.
PRIORITAT 1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

+ Nombre total d’espais blaus

N  1Ota GES v Minim: 1 espai per campus i 1 espai virtual
habilitats (fisics i/o virtuals).

actius.

INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Grau de satisfaccio de les

persones usuaries. v Mitjana de com a minim un 7 en les
enquestes de satisfaccio.

PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 25

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO 25

ACCIO Obtencio6 i difusi6 d’un protocol per prevenir
el suicidi.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participacio
en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.3. Fornir d’espais d’assessorament,
suport psicologic i orientacié academica.

MESURA 003.3.2. Impulsar espais comunitaris i

xarxes d’assessorament.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Sostenibilitat,
Atenci6 i Compromis Universitaris /
Geréncia / Area de Persones i
Desenvolupament Organitzatiu. Oficina de
Prevencio de Riscos Laborals.
Destinataris: comunitat universitaria.

RECURSOS « Recursos interns.
+ Col-laboracié amb institucions externes.
+ Suport de professionals especialitzats en

diversitat i inclusio.
PRIORITAT 1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Minim: 5 canals utilitzats per a la

« Nombre de canals en que e e,
seva difusib.

s’ha difés el protocol (web,
xarxes, sessions informatives,
etc.).

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

« Grau de satisfaccio de la
comunitat sobre la claredat i
I'accessibilitat del protocol.

« Mitjana de com a minim un 7 en les
enquestes de satisfaccid.

PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 26

EIX D’ACTUACIO

Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO
ACCIO

AMBITS ON IMPACTA
OBJECTIU ESTRATEGIC

MESURA

RESPONSABLES I COL-LECTIU
DESTINATARI

RECURSOS

PRIORITAT

26

Millorar la visibilitat dels serveis i recursos
disponibles en matéria d’equitat, diversitat i
inclusi6; també en la informacio sobre les
beques i ajuts disponibles.

« Acollida, acompanyament i participacio
en la vida universitaria.

OE3.4. Assegurar la transparencia en inclusio
i tractament de la diversitat.

003.4.1. Facilitar 'accés a la informaci6 dels
serveis de diversitat, equitat i inclusio
disponibles per a la comunitat universitaria.

Responsables: Area de Projectes
Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat.

Destinataris: comunitat universitaria.

« Recursos interns.
v Pagina web.
1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS

INDICADORS QUANTITATIUS

« Avaluaci6 de I'experiéncia
d’usuari i1 accessibilitat
percebuda.

PERIODICITAT
CALENDARI

RESULTAT PREVIST

« Realitzacio d'1 informe qualitatiu anual
que identifiqui barreres d'accés a la
informacio i implementacio6 de les millores de
navegabilitat/senyalitzaci6 detectades com a
prioritaries pels usuaris.

Anual
2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 27

EIX D’ACTUACIO Acollida, acompanyament i

participacio en la vida universitaria

NUM. D’ACCIO 27
ACCIO Establir canals de comunicaci6 perque els
col-lectius que necessitin mesures
d’accessibilitat o d’adaptacié puguin fer
arribar les seves peticions de manera facil.

AMBITS ON IMPACTA « Acollida, acompanyament i participacio
en la vida universitaria.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE3.4. Assegurar la transparencia en inclusio
i tractament de la diversitat.

MESURA 003.4.1. Facilitar I'accés a la informacio dels

serveis de diversitat, equitat i inclusio
disponibles per a la comunitat universitaria.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat.
Destinataris: estudiantat.

RECURSOS « Recursos interns.
v Pagina web.

PRIORITAT 1 Alta

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

v Nombre de peticions. Increment del 15% de les visites
respecte a 'any anterior.

PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 28

Accessibilitat i disseny universal en
tots els ambits

NUM. D’ACCIO 28

ACCIO Actualitzaci6 del Pla d’Accessibilitat als
espais fisics de la Universitat d’acord amb
la normativa.

AMBITS ON IMPACTA « Accessibilitat i disseny universal en tots
els ambits.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE4.1. Maximitzar 'accessibilitat als

diferents ambits de la Universitat.

MESURA 004.1.1. Assegurar que els espais fisics de
la Universitat siguin inclusius i accessibles
per a totes les persones, independentment
de les seves circumstancies, d’acord amb la
normativa vigent.

RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area Economica. Servei

DESTINATARI d’Infraestructures i Patrimoni.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport juridic.
« Col-laboraci6é amb institucions

externes.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
+ Nombre total d’espais auditats « 100% dels edificis i espais d'Gs
segons la nova normativa. universitari.
« Percentatge d’espais universitaris « Minim: 90% dels espais en 4 anys.
que compleixen la normativa vigent
després de la intervencio.
PERIODICITAT Puntual
CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 29

tots els ambits
NUM. D’ACCIO 29
ACCIO Vetllar perque tots els recursos electronics

de la Universitat siguin accessibles segons
el “principi d’accessibilitat universal”.

AMBITS ON IMPACTA + Accessibilitat i disseny universal en tots
els ambits.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE4.1. Maximitzar 'accessibilitat als
diferents ambits de la Universitat.

MESURA 004.1.2. Assegurar que els espais virtuals
de la Universitat siguin inclusius i
accessibles per a totes les persones,
independentment de les seves
circumstancies, d’acord amb la normativa

vigent.
RESPONSABLES I COL-LECTIU Responsables: Area de Tecnologia i
DESTINATARI Recursos d’'Informaci6

Area de Projectes Transversals i Comunitat.
Sostenibilitat, Atenci6 i Compromis

Universitaris
Gabinet del Rectorat. Oficina de
Comunicacio.
Destinataris: comunitat universitaria.
RECURSOS + Recursos interns.
« Recursos informatics.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Percentatge de portals i webs « 90% al final del Pla.
institucionals avaluats en
accessibilitat.

« 70% dels recursos adaptats en 3 anys.
 Percentatge de recursos electronics
adaptats al nivell AA de les WCAG
2.1 0 estandard superior vigent.
PERIODICITAT Anual

CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 30

EIX D’ACTUACIO Accessibilitat i disseny universal en

tots els ambits

NUM. D’ACCIO 30
ACCIO Crear una borsa de voluntaris que puguin
desenvolupar tasques d’acompanyament i
suport a I'estudiantat amb necessitats

especials.
AMBITS ON IMPACTA + Accessibilitat i disseny universal en tots
els ambits.
OBJECTIU ESTRATEGIC OE4.1. Maximitzar ’accessibilitat als

diferents ambits de la Universitat.

MESURA 004.1.4. Facilitar l'assisténcia presencial a
totes les persones, independentment de les
seves circumstancies.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes

DESTINATARI Transversals i Comunitat. Sostenibilitat,

Atenci6 i Compromis Universitaris.
Destinataris: estudiantat.

RECURSOS « Recursos interns.
PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Nombre d’estudiants voluntaris «# Minim: 5 estudiants/curs.
inscrit a la borsa.

« Nombre d’estudiants amb NESE « Minim: 3 estudiants/curs.
que reben suport a través del

programa.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

 Grau de satisfacci6 de I'estudiantat «” Minim: un 7 en les enquestes de
amb NESE i els voluntaris/aries satisfaccio.
sobre el programa.

PERIODICITAT Anual

CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 31

NUM. D’ACCIO 31

ACCIO Facilitar a 'aplicaci6 Campus Treball la
identificacio i la cerca d’ofertes de
practiques amb caracteristiques d’inclusié o
d’accessibilitat especialment indicades per a

X I'estudiantat amb discapacitat.

AMBITS ON IMPACTA v Transici6 cap al mercat laboral.

OBJECTIU ESTRATEGIC OEs.1. Promoure practiques en entitats

inclusives, accessibles, amb igualtat de
tracte i no-discriminaci6 per a 'estudiantat.

MESURA 005.1.1. Promoure un accés amb igualtat
d’oportunitats a les practiques.

RESPONSABLES I COL:-LECTIU Responsables: Fundacié UPF. Carreres

DESTINATARI Professionals.
Destinataris: estudiantat.
RECURSOS « Recursos interns.
« Col-laboraci6 amb entitats externes.
PRIORITAT 1 Alta
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Implementaci6 de filtres o « Implementaci6 del 100%.
etiquetes per a ofertes inclusives a

Campus Treball.

+ Nombre d’ofertes laborals « Unincrement del 5% anual respecte a les
etiquetades com a inclusives o ofertes inclusives de I’any anterior.
adrecades a persones amb
discapacitat.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

+ Grau de satisfacci6 general. « Un minim de 7 en les enquestes de

satisfaccio.

PERIODICITAT Anual

CALENDARI 2026-2027
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 32

EIX D’ACTUACIO Transicio cap al mercat laboral

NUM. D’ACCIO 32

ACCIO Ampliar I'oferta laboral per a persones amb
discapacitat a I'aplicaci6 Campus Treball ia
la fira UPFeina.

AMBITS ON IMPACTA v Transici6 cap al mercat laboral.

OBJECTIU ESTRATEGIC OEs.2. Promoure estratégies per millorar la

igualtat d’oportunitats per a la insercio
laboral de I'estudiantat.

MESURA 005.2.1. Vetllar per tal que les empreses de
la borsa laboral siguin inclusives, atenguin
la diversitat, siguin accessibles i respectin
els principis d’igualtat de tracte i
no-discriminaci6.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Fundacié UPF. Carreres

DESTINATARI Professionals.
Destinataris: estudiantat.
RECURSOS +« Recursos interns.
« Col-laboraci6 amb institucions externes.
PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre d’ofertes laborals « Un increment del 5% anual.

inclusives publicades a Campus
Treball i la fira UPFeina.

PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 33

EIX D’ACTUACIO
NUM. D’ACCIO 33

ACCIO Garantir la continuitat d'un programa
d’acompanyament o de mentoria adrecat a
I'estudiantat de primera generacio
universitaria sense persones amb estudis
superiors en el seu entorn que serveixi de
model, amb l'objectiu d’oferir
acompanyament personalitzat.

AMBITS ON IMPACTA + Transici6 cap al mercat laboral.

OBJECTIU ESTRATEGIC OEs.2. Promoure estratégies per millorar la
igualtat d’oportunitats per a la insercio
laboral de I'estudiantat.

MESURA 005.2.1. Vetllar per tal que les empreses de la
borsa laboral siguin inclusives, atenguin la
diversitat, siguin accessibles i respectin els
principis d’igualtat de tracte i
no-discriminacio.

RESPONSABLES I Responsables: Fundaci6é UPF. Carreres
COL.-LECTIU DESTINATARI Professionals i Alumni.
Destinataris: estudiantat.

RECURSOS « Recursos interns.

+ Suport de professionals especialitzats en
diversitat i inclusio, si escau.
PRIORITAT 2 Mitjana

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Nombre d’estudiants de primera «” Minim: 5 mentorats/any.
generaci6 participants en el

programa. « Minim: 10 mentors/any.

« Nombre de mentors formats i en

actiu.

INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST

« Percepci6 de millora en la « Minim: un 7 en les enquestes de
integraci6 de lestudiantat a satisfaccio.

laccés equitatiu a oportunitats

educatives i laborals.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2028
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FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 34

AMBIT D’APLICACIO Coordinacié i establiment d’un marc
comu d’actuacions

NUM. D’ACCIO 34

ACCIO Participar en els grups de treball i les xarxes
interuniversitaries en materia d’inclusio i
diversitat.

AMBITS ON IMPACTA + Coordinaci6 i establiment d’un marc

comu d’actuacions.

OBJECTIU ESTRATEGIC OE6.1. Fomentar la col-laboraci6 i
I'intercanvi de bones practiques a escala
interuniversitaria.

MESURA 006.1.1. Promoure el treball en xarxa entre

les universitats catalanes per compartir
eines, serveis, pautes i practiques
col-laboratives en I'ambit de la inclusi6 i la
diversitat.

RESPONSABLES I COL-LECTIU  Responsables: Area de Projectes
DESTINATARI Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat i
Diversitat / Vicerectorat de Compromis
Social i Sostenibilitat.
Destinataris: PDI i PTGAS.

RECURSOS « Recursos interns.
« Col-laboraci6 amb institucions externes.
PRIORITAT 2 Mitjana
INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST
« Nombre de xarxes o organismes «” Participacié activa en un minim de 3
amb participaci6 activa de la UPF. Xarxes 0 organismes.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029

61



FITXA DE SEGUIMENT: ACCIO 35

Coordinacio i establiment d’'un marc

comu d’actuacions

NUM. D’ACCIO 35

ACCIO Proposar activitats conjuntes entre la UPF i
entitats/institucions de 'ambit de la
diversitat i la inclusib.

AMBITS ON IMPACTA + Coordinaci6 i establiment d'un marc

comu d’actuacions

OBJECTIU ESTRATEGIC OE6.2. Fomentar la coordinaci6 de les
universitats amb ’administraci6 publica.

MESURA 006.2.1. Promoure la relacio6 entre les
universitats 1 altres administracions en
materia d’inclusio i diversitat.

COL-LECTIU DESTINATARI I Responsables: Area de Projectes

RESPONSABLES Transversals i Comunitat. Unitat d'Igualtat
i Diversitat / Vicerectorat de Compromis
Social i Sostenibilitat.
Destinataris: PDI i PTGAS.

RECURSOS +« Recursos interns.
« Col-laboraci6 amb institucions externes

PRIORITAT 3 Baixa

INDICADORS I RESULTATS PREVISTOS
INDICADORS QUANTITATIUS RESULTAT PREVIST

« Nombre d’activitats conjuntes «# Minim 2 propostes anuals.
proposades anualment.

+ Nombre d’entitats/institucions «” Almenys 2 col-laboracions diferents en
participants. un any.
INDICADORS QUALITATIUS RESULTAT PREVIST
v Valoraci6 dels participants +« Un 7 en les enquestes de satisfaccio.
PERIODICITAT Anual
CALENDARI 2026-2029
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4.4. Calendari d'implementaci6

ACCIONS

2026

2027

2028

2029

TRANSICIO CAP A LA UNIVERSITAT

1. Incloure la perspectiva d’inclusi6 i diversitat en
les visites a centres de batxillerat, a les Jornades de
Portes Obertes i a les fires d’ensenyament.

X

2. Intensificar la promocié de programes de
mentoria que fomentin la diversitat (ex.
UniMentor, Prometeus, suport a les persones
refugiades...).

CULTURA INCLUSIVA I DIVERSA

3. Actualitzar el protocol d’inclusi6 i el procediment
per sol-licitar adaptacions academiques.

X

4. Estructurar i sistematitzar la presencia de les
dades sobre diversitat a la web de la Universitat.

5. Fer formacib sobre necessitats i recursos
existents d’inclusi6 i diversitat per al personal de la
Universitat.

6. Promoure que les fonts utilitzades en la docéncia
ila recerca representin adientment la diversitat que
existeixi en les comunitats academiques de
cadascuna de les disciplines en les quals treballa la
UPF, i que aix0 quedi reflectit adequadament en els
materials de docéncia.

7. Impulsar la negociacié amb les entitats externes
amb les quals col-labora la UPF d’un percentatge de
places en residéncies universitaries per a col-lectius
vulnerables (persones amb discapacitat, persones
amb baixos ingressos, persones refugiades,
persones trans).

8. Incorporar estrategies d’inclusi6 a ’esport
universitari.

9. Organitzar activitats de sensibilitzaci6 en
col-laboraci6 amb associacions LGBTIQA+ i
antiracistes.

10. Difondre bones practiques per incorporar
qliestions de diversitat a la recerca i la docéncia.

11. Elaborar un protocol d’igualtat de tracte i
no-discriminaci6 que estableixi mecanismes clars
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de prevencio, deteccio, dentncia i intervenci6 en
casos de desigualtat de tracte o discriminaci6 per
motius etnics, culturals, de creences o d’expressio
de la llibertat religiosa.

12. Incloure la perspectiva d’inclusi6 i diversitaten | X X X X
P'organitzaci6 de jornades informatives sobre els
programes de mobilitat interuniversitaris.

ACOLLIDA, ACOMPANYAMENT I PARTICIPACIO EN LA VIDA UNIVERSITARIA

13. Pla de formaci6 per a TNE (tutors/res de X X X X
necessitats educatives especials) i el professorat que
hagi d’atendre a I’estudiantat amb necessitats
educatives especials.

14. Crear recursos per al PDI (guies, capsules X X X
informatives) per conscienciar sobre la reproduccié
d’actituds discriminatories a ’aula; resoldre
conflictes derivats d’actituds racistes o
LGBTI-fobiques; difondre bones practiques i
garantir la integraci6 de la perspectiva
interseccional de la diversitat.

15. Consolidar la Xarxa d’Inclusi6, un grup de X X
coordinaci6é en materia d’inclusié amb tutors de
necessitats especials, caps d’'UGA, coordinadors
de docéncia i UPF Inclusid.

17. Actualitzar la convocatoria d’ajuts del Fons X X
Refugi i establir un protocol d’acompanyament per
als beneficiaris d’aquest fons.

18. Fer un seguiment dels informes (p. e. SAP; UID; X X X
abandonament...) que es realitzin en I'ambit de la
diversitat, amb dades desagregades i implementant
mesures correctores segons els resultats.

19. Desenvolupar un sistema d’indicadors que X X
permetin valorar I'impacte real de les mesures
d’inclusi6.

20. Facilitar espais de dialeg, col-laboraci6 i X X X X
cocreacid d’iniciatives en matéria d’inclusi6 i
diversitat, en el marc de les activitats universitaries.

21. Incloure la perspectiva d’inclusi6 i diversitaten | X X X X
les sessions informatives a les associacions
universitaries.

22, Disposar de punts d’atenci6é o “punts blaus”, X X
fisics i/o virtuals, on adregar-se en cas de malestar
emocional.

23. Ampliar el cataleg de serveis del SAP. X X X
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24. Facilitar espais de foment del benestar
emocional o “espais blaus”, fisics i/o virtuals, a cada
campus.

25. Obtenir i difondre un protocol per prevenir el
suicidi i actuar-hi.

26. Millorar la visibilitat dels serveis i recursos
disponibles en matéria de diversitat i inclusio,
inclosa la informacio6 sobre les beques i ajuts
disponibles.

27. Establir canals de comunicaci6 perqueé els
col-lectius que necessitin mesures d’accessibilitat o
d’adaptaci6 puguin fer arribar les seves peticions de
manera facil.

ACOLLIDA, ACOMPANYAMENT I PARTICIPACIO EN LA VIDA UNIVERSITARIA

28. Actualitzar el Pla d’Accessibilitat als espais fisics
de la Universitat, d’acord amb la normativa.

X

X

X

X

29. Vetllar per tal que tots els recursos electronics
web de la Universitat siguin accessibles segons el
“principi d’accessibilitat universal”.

30. Crear una borsa de voluntaris que puguin
desenvolupar tasques d’acompanyament i suport a
Iestudiantat amb necessitats especials.

TRANSICIO CAP AL MERCAT LABORAL

31. Facilitar a l'aplicaci6 Campus Treball la
identificaci6 i la cerca d’ofertes de practiques amb
caracteristiques d’inclusi6 o d’accessibilitat
especialment indicades per I'estudiantat amb
discapacitat.

X

X

32. Ampliar I'oferta laboral per a persones amb
discapacitat a 'aplicaci6 Campus Treball i a la fira
UPFeina.

33. Garantir la continuitat d’'un programa
d’acompanyament o de mentoria adrecat a
I'estudiantat de primera generaci6 universitaria
sense persones amb estudis superiors en el seu
entorn que serveixi de model, amb I'objectiu
d’oferir acompanyament personalitzat.

COORDINACIO I ESTABLIMENT D’UN MARC COMU D’ACTUACIONS

34. Participar en els grups de treball i les xarxes
interuniversitaries en mateéria d’inclusio6 i diversitat.

X

X

X

X
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35. Proposar activitats conjuntes entre la UPF i
entitats/institucions de ’ambit de la diversitat i la
inclusi6.
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5. Annex. Glossari
Font: Pla d’Inclusié i Diversitat a les Universitats Catalanes (PIDUC)

Aquest glossari té com a objectiu proporcionar una guia comprensible i detallada dels
termes clau i dels conceptes fonamentals que es tracten al Pla. Una eina de refereéncia ttil
que facilita la comprensio i 'aprenentatge i que estableix un léxic comt acceptat, en el
qual cada terme inclou una definici6 precisa i concisa.

accions positives: diferencies de tracte orientades a prevenir, eliminar i, si escau,
compensar qualsevol manera de discriminaci6 en la dimensi6 col-lectiva o social que
s’han d’aplicar mentre subsisteixin les situacions de discriminaci6 que les justifiquen.

ajustos raonables: mesures d’acci6 positiva reconegudes a la Llei organica 2/2023, de
22 de marg, del sistema universitari (LOSU), i enteses com a modificacions i adaptacions
necessaries i adequades que, sense imposar cap carrega desproporcionada o indeguda,
s’apliquen, quan es requereixen en un cas particular, per garantir a les persones amb
discapacitat el gaudi o I'exercici, en igualtat de condicions amb els altres, de tots els drets
humans i totes les llibertats fonamentals. La carrega no es pot considerar
desproporcionada si és compensada suficientment per les mesures en el marc de la
politica a favor de les persones amb discapacitat.

antisemitisme: hostilitat o prejudici envers els jueus com a grup religios o étnic, que
es manifesta com a odi envers un individu o com a persecuci6 institucionalitzada i
violenta del col-lectiu.

aporofobia: rebuig, menyspreu o odi envers les persones pobres o sense llar.
bifobia: aversi6 o discriminaci6 contra les persones bisexuals.

capacitisme: aversio6 o discriminacio contra les persones amb diversitat funcional.

comunitat universitaria: comunitat integrada per l'estudiantat de qualsevol dels
ensenyaments que s’imparteixen a la universitat; el personal docent i investigador (PDI),
que inclou el personal investigador en formaci6 i el visitant; el personal tecnic, de gestié
i d’administraci6 i serveis (PTGAS), i qualsevol altra figura que tingui una relacié
contractual, académica o funcionarial amb la universitat.

desigualtat estructural: desigualtat que esta legitimada i consolidada per diverses
estructures socials, com ara el llenguatge, les lleis, la politica, I’economia i ’educacié,
entre d’altres. Aquesta mena de desigualtat afecta de manera directa la vida de les
persones, sigui reconeixent o negant drets, oportunitats i recursos de tota mena.

discriminacio: qualsevol distincid, exclusio, restriccié o preferéncia basada en algun
dels motius a que fa referencia I'article 5 de la Llei d’igualtat de tracte i no-discriminaci6
de T'ambit subjectiu que tingui per objecte o per resultat anul-lar o menyscabar el
reconeixement, el gaudi o I'exercici, en condicions d’igualtat, dels drets humans i les
llibertats fonamentals de totes les persones, llevat que la mesura estigui objectivament
justificada per una finalitat legitima i que els mitjans per aconseguir-la siguin apropiats
i necessaris. Es pot produir discriminacié de manera directa, indirecta, per associaci6 o
per error, i també es poden donar discriminacions maultiples.
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discriminacio de segon ordre: maltractament exercit contra persones o grups de
persones pel fet de defensar persones o grups discriminats.

discriminacio directa: discriminacié que es produeix quan una persona és tractada
d’'una manera menys favorable que una altra en una situacié analoga per algun dels
motius a que fa referencia l'article 1 de la Llei d’igualtat de tracte i no-discriminacid.

discriminacié indirecta: discriminaci6 que es produeix quan una disposici6, un
criteri o una practica pretesament neutres son susceptibles de causar un perjudici major
a una persona per algun dels motius a que fa referéncia I’article 1 de la Llei d’igualtat de
tracte i no-discriminacio.

discriminacié multiple: discriminaci6 que es produeix quan una persona pateix una
manera agreujada i especifica de discriminaci6 a conseqiiencia de la concurrencia o la
interacci6 de diversos motius de discriminacio.

discriminacio per associacié: discriminacié que es produeix quan una persona o el
grup al qual se 'associa és objecte de discriminacid, real o atribuida, a conseqiiéncia de
la seva relaci6 amb una persona o un grup per algun dels motius a qué fa referéncia
l'article 1 de la Llei d’igualtat de tracte i no-discriminacio.

discriminacidé per error: discriminacié que es produeix quan una persona n’és
objecte pel fet d’haver-li atribuit erroniament alguna caracteristica, circumstancia o
condicio.

discriminacié per radé de génere: tracte desfavorable, d’inferioritat o excloent que
es dona a una persona o un col-lectiu per ra6 de genere, que limita o anul-la el gaudi o
I'exercici dels drets fonamentals i les llibertats fonamentals en igualtat en les esferes
politica, economica, social, cultural i civil, o en qualsevol altre ambit de la vida publica.

disseny universal: el disseny universal per a laprenentatge (DUA) guia el
desenvolupament d’entorns d’aprenentatge més accessibles i equitatius que poden donar
resposta a les diferéncies d’aprenentatge individual, proporcionant nombrosos mitjans
de participacio, de representacio, d’accio6 i d’expressio.

diversitats: pluralitat o existéncia de diferents valors, actituds i atributs entre les
persones que es manifesta en factors com l'edat, la identitat o 'expressi6é de genere,
orientaci6 sexual, procedeéncia etnica, raca, color, perspectives culturals, identitat
lingiiistica, ideologia, creences, religid, opinions politiques o d’altres tipus, discapacitat
o qualsevol altra condici6 o circumstancia personal o social.

edatisme: estereotipatge i discriminaci6 contra persones o grups sobre la base de ’edat.
educacid inclusiva: un dels fonaments del sistema educatiu catala, que té com a
objectiu vetllar per les oportunitats d’aprenentatge de totes les persones,

independentment de les capacitats, la condici6 social o cultural, la religio, la diversitat
sexual o la identitat de génere. El respecte de les diferencies individuals i 'acceptaci6 de
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la diversitat com un fet que enriqueix les persones és I'ideari d’'una societat avancada i el
principi de I'educacié inclusiva.

eixos de desigualtat: sistemes de pensament (o creences) en que es fonamenten les
jerarquies i les desigualtats que existeixen en les nostres societats amb arguments que
sostenen la pretesa “superioritat” d’'unes persones sobre les altres. Alguns d’aquests eixos
son el sexisme, el racisme i el classisme.

equitat: situacid social en que totes les persones tenen garantits els drets fonamentals,
la igualtat d’oportunitats i la no-discriminaci6, independentment de les seves identitats
o grups de pertinenca i de manera adaptada a les seves necessitats i possibilitats. En
I’ambit de les politiques publiques, es diferencia de les politiques d’igualtat, les quals
ofereixen els mateixos recursos a totes les persones sense tenir en compte les seves
diferencies.

espais blaus: espais de seguretat i confianca, de regulacié emocional, on les persones
amb malestar emocional poden recuperar la calma en ambients multisensorials i de
relaxacio.

homofobia: aversio o discriminaci6 contra les persones homosexuals.

inclusio educativa: proposta educativa de qualitat per a tot I'estudiantat, garantint-li
en tot moment la presencia (permetre a ’estudiantat incorporar-se a les aules ordinaries
amb les mesures i els suports necessaris), la participacié (aprendre amb les altres
persones i tenir una implicacié activa) i el progrés (tenir en compte les diferents
capacitats i ritmes d’aprenentatge, proporcionant igualtat d’oportunitats) en
I'aprenentatge.

integracio social: procés mitjancant el qual els individus es converteixen en membres
actius i participatius d’una societat o grup, que implica I’adopcié de normes, valors, rols
i comportaments que sén acceptats i compartits per la comunitat en la qual es troben.
Conjunt d’accions que es duen a terme per incorporar les persones excloses o minories
en el conjunt de l'estructura social i proporcionar-los benestar social; aquestes accions
es fan mitjancant la creaci6 de circuits propis i Gnics per a aquestes persones.

interseccionalitat o perspectiva interseccional: manera d’observar i d’analitzar la
complexitat del moén, posant atencié a les desigualtats estructurals existents en la
societat, de les quals es deriven privilegis i opressions relacionats amb diferents eixos de
desigualtat, com ara el sexisme, I'orientaci6 sexual, 'expressio o identitat de genere, el
racisme, el classisme, el capacitisme i l'edatisme, entre d’altres. La perspectiva
interseccional observa i analitza criticament les jerarquies socials que aquests eixos
estableixen i les relacions de poder que se’n deriven, les quals es materialitzen de
maneres molt concretes en contextos especifics; d’aquesta manera, permet identificar
com funciona la desigualtat i quins mecanismes la reprodueixen, per tal d'implementar
canvis per superar-la i avancar aixi cap a una societat més justa i igualitaria.

islamofobia: prejudici, odi i hostilitat contra les persones musulmanes, contra l'islam
globalment o contra una part de la fe musulmana.
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lesbofobia: aversi6 o discriminacio contra el lesbianisme o les persones lesbianes.

punt blau: punt d’atencié personal de confianca i seguretat per prevenir i orientar
davant situacions de malestar emocional. Les seves funcions principals inclouen
informar i sensibilitzar; detectar i atendre casos de malestar emocional; contenir
emocionalment; acompanyar i assessorar la persona amb malestar; activar, si cal,
protocols de salut mental, i coordinar els recursos en xarxa corresponents i derivar-hi.

racisme: qualsevol distincio, exclusio, restricci6 o preferencia per rad de raca, color de
pell, llinatge o origen nacional o étnic que tingui per objecte o per resultat anul-lar o
menyscabar el reconeixement, el gaudi o ’exercici, en condicions d’igualtat, dels drets
humans i llibertats fonamentals en les esferes politica, economica, social o cultural, o en
qualsevol altra esfera de la vida publica.

romofobia o antigitanisme: forma especifica de racisme, social i institucional, envers
el poble gitano, que es dona d’'una manera particularment persistent, violenta, recurrent
i banalitzada.

segregacio: separacié de persones o col-lectius dels entorns generals o normals per
raons de capacitats, origen o condicions socials, culturals, etniques, etc., amb aplicacid
d’actituds discriminatories per part d'una majoria de la poblacid.

sexisme: discriminaci6 estructural basada en el sexe de les persones que planteja la
pretesa superioritat del sexe masculi per damunt del femeni, com a fonament per
legitimar, reproduir i atorgar més poder i privilegis als homes que a les dones en tots els
ambits de la vida privada, pablica i social.

situacié administrativa: qualsevol situaci6 en qué una persona es pot trobar a
Catalunya, sia la que defineix I'estat d'una persona migrada; sia la de regularitat o
irregularitat segons si la persona té o no té una autoritzacio6 de residéncia, o de residencia
i de treball que I'habiliti, respectivament, per residir-hi o per viure-hi i portar-hi a terme
una activitat laboral; sia la de les persones que hi estan empadronades.

transfobia: aversi6 o discriminacio6 contra les persones trans.

victimitzacié secundaria: maltractament addicional exercit contra persones que es
troben en algun dels suposits de discriminacio, assetjament, represalia o intolerancia
com a conseqiiéncia directa o indirecta dels deficits, les duplicitats o les fragmentacions
de les intervencions dutes a terme pels organismes responsables, i també per les
actuacions d’altres agents implicats.

xenofobia: odi, hostilitat o rebuig envers les persones que son d’origen estranger o que
son percebudes com a estrangeres.
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