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1. QUE ES EL PLA D’ACCIO TUTORIAL?

Com a estudiant de nou ingrés a la Facultat d’Humanitats de la Universitat Pompeu
Fabra se’t assignara un/a tutor/a, que t'orientara i assessorara en el teu procés de
formacié personal, académica i professional al llarg dels teus estudis de grau. Aquest
és un dret garantit per I'Estatut de I'Estudiant Universitari (article 7.1.e). Els/les
tutors/es sén professors/es del Departament d’Humanitats.

A través del Campus Global, en I'apartat d’expedient académic, pots consultar el nom
del tutor/a assignat/da i el seu correu electronic.

El contingut de les tutories pot incloure, en funcié del curs en qué et trobis i les teves
necessitats especifiques, les activitats seguents:

Orientacio personal
¢ Nivell d’adaptacio personal i social.
e Interaccio amb altres estudiants i amb la institucié.

e Derivacio a serveis de suport de la a Facultat (Cap d’Estudis o Secretaria) i
la Universitat, com el Servei d’Atenci6 a la Comunitat Universitaria (SACU),
Unitat d’lgualtat de la UPF i UPF Inclusio.

Orientaci6 academica
e Seguiment del rendiment acadéemic.
e Assessorament sobre les estratégies d’aprenentatge.
e Contribucio a la definicié de l'itinerari curricular.

Orientacio6 professional
e Eleccio de la formacié de postgrau.
e Estratégies d’insercio laboral.

e Derivacio als serveis de Carreres Professionals de la UPF sobre practiques i
insercio laboral.

Necessitats especifiques de supervisio
e Régim de dedicacié a I'estudi a temps parcial.
Necessitats educatives especials.
Esportistes d’elit.
Estudiants amb altes capacitats.
Estudiants amb risc de fracas académic (esgotament de dues convocatories
d’'una assignatura).
e Estudiants que sol‘licitin la cinquena convocatoria d’avaluacio d’'una
assignatura, on es valorara 'opinié del tutor/a.

e Altres situacions que, en opinié de la degana, aconsellin una supervisio
estricta.

e Altres situacions que, en opinié de la Unitat d’lgualtat, aconsellin algun altre
tipus d’acompanyament.



2. QUE POTS ESPERAR DEL TEU TUTOR/A?

De manera resumida, pots esperar del teu tutor/a les funcions seguents:
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Confidencialitat en relacié amb les problematiques o situacions que li expliquis.
Assessorament academic.
Seguiment personalitzat del teu rendiment i trajectoria curricular.

Orientacio en les dificultats académiques i d’aprenentatge (continuitat en els
estudis, cinquena convocatoria, estudis a temps parcial, etc.).

Emetre informes de permaneéncia i progressio en els estudis.
Orientacio i consell en el teu projecte personal i professional.
Vetllar per la teva adaptacié a la Universitat.

Assessorament i validacié del Portafoli, que és optatiu pels estudiants
d’Humanitats.



El seglient quadre et pot ajudar a entendre millor qué pots i qué no pots esperar del

teu tutor/a:

[

e T’assessorara sobre on pots trobar
informacié sobre serveis institucionals,
academics i personals que la UPF posa a la
teva disposicio.

e T'acompanyara en [ladaptaci6 a |la
Universitat, especialment durant el primer
curs, informant sobre grups, activitats i altres
serveis que ofereix la UPF.

e No et donara informacié sobre questions
administratives generals, ni fara les
gestions o consultes per tu. Tota la
informacio relativa a temes administratius
la trobaras a la web de la Universitat, a la
secretaria de la Facultat d’Humanitats i al
PIE.

e T'orientara durant els estudis sobre els
dubtes que tinguis referents al grau que has
escollit estudiar (com, per exemple, qué és
més convenient per al teu perfil) per tal que
puguis aprofitar al maxim les teves
capacitats.

e T'oferira un suport especific sobre els
estudis que has escollit, recomanant eines i
recursos que et puguin ajudar a potenciar el

desenvolupament del teu itinerari académic
i professional.

e No et fara classes particulars de continguts
donats a classe ni et preparara per als
examens. Si necessites ajut o aclariments
sobre una assignatura has adrecar-te al
professor o professora que n'és
responsable.

e T’incentivara a estudiar, fins i tot quan
pensis que no val la pena, i a planificar el teu
curriculum academic. T’aportara un punt de
vista carregat d’experiéncia.

e T’ajudara, si s’escau, a continuar els estudis
en cas que et trobis en situacié de cinquena
convocatoria d’'una assignatura, emetent un
informe.

e Et donara suport perque puguis superar
aguelles situacions personals que afectin el
seguiment i rendiment en els teus estudis. Et
recomanara, Si cal, els serveis
psicopedagogics que ofereix la UPF.

e Demanara suport, si és necessari, als
diferents serveis que la UPF posa a I'abast
de l'estudiantat.

e No et fara un seguiment psicoldgic. Si ho
necessites, la UPF disposa de serveis que
poden ajudar- te.

e El tutor/a no ha de resoldre els problemes
personals de I'estudiant ni involucrar-s’hi.

Pots comunicar-t'hi per correu electronic sempre
gue ho necessitis i intentara contestar-te al més
aviat possible.

No abusis dels correus. Intenta escriure
missatges precisos i concisos sobre la
problematica que et preocupa per facilitar la
comunicacié. Com amb la resta del professorat,
adreca’t sempre al teu tutor/a de manera
correcta i educada.

Pots demanar-li hora per fer una sessio
presencial o per videconferéncia quan ho
necessitis, dins del seu horari d’atenci6 als
estudiants.

No pots presentar-te al despatx del teu tutor o
tutora per fer una tutoria sense haver-li demanat
hora.




ALTRES SITUACIONS:

Si estas patint o has presenciat una situacié d’assetjament, violéncia
masclista o LGBTIfobia contacta amb la Unitat d’Igualtat, no amb el teu
tutor/a.

Si ets una persona transgenere i vols emprar el teu nom sentit a la
Universitat (llistes de classe, correu electronic, carnet de la Universitat,
etc.) demana una entrevista amb la Unitat d’lgualtat.




3. FUNCIONAMENT DE LES TUTORIES

La tutoria es desenvolupa individualment i/o en grup a requeriment del tutor/a i sera
presencial, tot i que sempre es pot reforcar mitjancant formats digitals en cas de
consultes puntuals o de no poder assistir-hi presencialment. La primera tutoria (de
benvinguda i per traslladar informacions basiques sobre adaptacié a la universitat)
s’acostuma a realitzar en grup.

El tutor/a et pot convocar a una tutoria mitjangant un e-mail. Per aquest motiu, consulta
freqientment el teu correu estudiant.upf.edu o redirigeix-te aquesta adreca al correu
electronic que utilitzis habitualment.

No obstant, recorda que pots sol-licitar en qualsevol moment una tutoria individual amb
el teu tutor/a, posant-t'hi en contacte per e-mail. Totes les questions exposades es
tractaran de manera confidencial per part dels tutors/es. Fes servir el teu correu
estudiant.upf.edu per posar-te en contacte amb el tutor/-a.

L’assistéencia a les tutories és imprescindible. Pots pensar que, si no tens problemes
per anar aprovant les assignatures, no necessites tutories. Imagina, pero, escenaris
possibles com una situacié familiar greu, una malaltia o intervencié quirargica, etc. En
aquests casos, pots requerir 'assessorament del tutor/a per saber com recuperar les
assignatures perdudes, tramits a fer a la universitat, etc.

Recorda que tens dret a ser tractat/da a la Universitat amb el teu nhom sentit i amb el
pronom amb qué t'identifiquis, tant a classe com en les sessions de tutoria. Per tant,
parla d’aquest tema amb el tutor/-a des de la primera tutoria.

Com a norma general, es recomana fer les tutories individuals amb la porta del despatx
del tutor/a oberta, a menys que, per una questio de privacitat, demanis poder-la tancar.



4. PORTAFOLI

En el marc del Pla d’Accio Tutorial del Grau en Humanitats de la Facultat d’Humanitats
disposes de la possibilitat d’elaborar el Portafoli. Si decideixes realitzar el Portafoli,
I'iniciaras durant el primer curs del grau i el finalitzaras quan acabis els estudis.

Que és el Portafoli?

El Portafoli és una eina de recopilacio i documentaci6 que mostra el proces
d’aprenentatge de I'estudiant durant tot el grau i que es presenta a través del programa
Mahara, aplicacié web per a portafolis digitals de xarxes socials i de codi obert.

L’interés del Portafoli és doble:

e Es un instrument educatiu que incorpora una analisi i reflexio sobre les
accions d’aprenentatge realitzades i el disseny dels plans de millora, que sén
components fonamentals per fomentar l'autoaprenentatge i promoure la
formacié continuada en futures carreres, tant academiques com laborals.

e Es un instrument d’acreditacioé, ja que permet a les persones que estan
participant en el procés d’aprenentatge mostrar el que han aprés i com ho
han aprés d’'una manera individualitzada i exhaustiva, documentant tot el
procés amb material representatiu.

Durant els quatre anys del grau, I'elaboracié del Portafoli mostra la teva capacitat
d’aprendre a aprendre, aixi com el teu desenvolupament en les quatre competéncies
transversals que son prioritaries per la Facultat.

- Comunicacio6 oral i escrita.

- Documentacio i recerca.

- Comprensio critica i constructiva de la societat i la cultura.
Competéncies professionals.

Estructura del Portafoli

El Portafoli s’elabora durant tot el grau i I’hauras de presentar a finals del darrer curs
a través de 'aplicacio digital Mahara. El Portafoli s’estructura per apartats, un per cada
competéncia. Cada apartat inclou les seglients seccions:

1. La primera seccid inclou les “fitxes de competencies” que, a través de
I'autoavaluacio, defineixen el procés d’aprenentatge realitzat per I'estudiant
en cada competéncia. A les fitxes caldra que presentis els punts forts i les
millores assolides en cada competencia.

2. La segona seccio inclou el material representatiu que documenta les
afirmacions fetes en I'informe de cada competéncia. Per cada competéncia
caldra que proporcionis una o dues mostres de treball que certifiquin les
afirmacions realitzades als informes. Pots incloure una mostra d’escriptura,
una gravacioé de video o qualsevol altra evidéncia que consideris adequada.

Responsabilitats de I'estudiant


https://guiesbibtic.upf.edu/AulaGlobal/portfoliestudiants?_ga=2.83687508.31501474.1682919770-675187966.1681749462&_gl=1*114zuqy*_ga*Njc1MTg3OTY2LjE2ODE3NDk0NjI.*_ga_WD336R1B7H*MTY4MzAwMDk0Ni4yNy4xLjE2ODMwMDYwNTYuNTAuMC4w
https://www.upf.edu/web/humanitats/portafoli

Elaborar Portafoli, realitzar les autodiagnosis i planificar les accions de
millora.

Presentar tota la documentacié recopilada durant el procés d’aprenentatge a
través de la plataforma Mahara.

Posar-se en contacte amb el tutor o tutora per sol-licitar-li tutories de
seguiment.

Responsabilitats del tutor o la tutora

Assessorar-te quan calgui concretar millor els objectius d’aprenentatge i les
accions de millora de cada competencia.

Validar les fitxes d’autodiagnosi de cada una de les quatre competencies i en
cada un dels cursos del grau.

Validar les mostres presentades que acrediten els resultats especificats en
cada competéncia.

En el cas que hagis optat per realitzar el Portafoli, validar el seu informe final
al acabar els estudis.

VULL SABER-NE MES

e En aquest enllac trobaras informacié més detallada sobre qué és el Portafoli,

la seva elaboracid (incloent les fitxes d’autodiagnosi) i la seva presentacio a
través de I'aplicacio digital Mahara.

Recorda que el teu tutor o tutora acompanyara i assessora en tot el procés
d’elaboracio del Portafoli.


https://www.upf.edu/web/humanitats/portafoli-gh

5. INFORMACIO COMPLEMENTARIA

En cas que pateixis alguna situacio d’assetjament, violéncia masclista o
LGBTIfobia dins o fora de la Universitat, recorda que:

e La UPF no admet conductes d’assetjament o violéncia masclista i LGBTIfobia
i compta amb un protocol especific de prevencio, deteccidé i actuacid
(https://Iwww.upf.edu/web/igualtat/contra-la-violencia-masclista-i-lgbtifobia).
Si has estat victima o testimoni d’algun cas, no t'has d’adrecar al teu tutor/a
sind a la Unitat d’Igualtat de la UPF, situada a I'edifici Roger de Lluria del
campus de Ciutadella (despatx 40.067). Email: igualtat@upf.edu. Tel. 93 542
29 41.

e La Unitat d’lgualtat disposa serveis gratuits d'acompanyament (incloent un
servei d’atencid psicologica especialitzada), al marge d’on hagi ocorregut la
situacio de violencia (dins o fora del campus) i de qui sigui la persona
agressora, i té convenis amb els serveis publics de protecci6 integral.

e La Unitat d’lgualtat gestiona directament amb la Facultat I'adaptacio curricular
de I'estudiant que es trobi en una situacio d’aquest tipus.

La Unitat d’lgualtat gestiona també el procediment de canvi de nom de les
persones transgenere, perquée puguin emprar el seu nom sentit a la universitat (llistes
de classe, correu electronic, carnet de la universitat, etc.). En cas que vulguis demanar
un canvi de nom has de concertar una entrevista amb la Unitat d’lgualtat. Més
informacié aqui: https://www.upf.edu/web/igualtat/procediment-de-canvi-de-nom-de-
persones-transsexuals-transgenere-i-intersexuals-a-la-upf

Pel que fa a la participacio estudiantil i a la implicacié en la vida universitaria, a la UPF
hi ha nombroses activitats (voluntariat, esports, etc.) i associacions estudiantils.
La unitat de referéncia en aquest cas és el SACU. https://www.upf.edu/web/sacu

La Universitat compta també amb el Servei d’Assessorament Psicologic (SAP)
(https://www.upf.edu/web/upfinclusio/sap estudiants), que proporciona orientacio i
assessorament psicopedagogic sobre aspectes relacionats amb l'estudi i
'aprenentatge, I'enfrontament de I'ansietat davant dels examens, les tecniques
d’insercio laboral, etc.

La Universitat disposa del programa UPF Inclusid, d’atencio i suport a I'estudiantat
amb necessitats educatives especials, ja sigui per malaltia, discapacitat o trastorn.
Pots posar-vos en contacte amb aquest servei a través de [I'adrega:
upfinclusio@upf.edu Trobaras més informacié del programa a la web del Servei
d’Atencio a la Comunitat Universitaria (SACU):
https://www.upf.edu/web/upfinclusio/estudiants
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