
Pla de millora 
 

Codi Nivell 
d'afectació 

Estat Termini Prioritat Responsable Problema detectat Acció proposada Objectiu a assolir Indicador Resultat Origen 
(informe) 

Tancament Valoració de la PM 

HUMANIT
ATS.0034 

Doctorat en 
Humanitats 

En procés 30-06-20
25 

Alta Comissió 
Acadèmica del 
Doctorat 

El principal dèficit 
del programa, 
segons les 
valoracions dels 
doctorands, és la 
dificultat de 
sentir-se part del 
centre i estar 
integrat en un grup 
de recerca 

Millorar la presència 
dels doctorands en 
activitats públiques 

Augmentar el 
sentiment de 
pertinença al 
programa per part 
dels doctorands 

 Parcialment 
assolit 

Origen: 
Seguiment 
Doctorat 
Humanitats 
2014-15 
(31/01/2017) 

S'allarga el termini al 
IRSGIQ 2024 
d'Humanitats 

Els tallers de doctorat i els 
seminaris obligatoris 
faciliten la trobada dels 
doctorats. S'ha incrementat 
el nombre d'activitats 
dirigides específicament a 
ells 

HUMANIT
ATS.0106 

Àmbit 
acadèmic 
d'Humanitat
s 

En procés 29-12-20
25 

Mitja Responsable 
d'Innovació 

La web de la Xarxa 
d'Innovació no 
disposa 
d'informació relativa 
a les activitats i 
recursos que l'UCA 
posa a l'abast del 
seu professorat 

Dotar de contingut 
la web de la Xarxa 
d'Innovació de l'UCA 
d'Humanitats 

Millorar la 
informació relativa a 
les activitats que 
des de l'UCA es 
programen per a la 
millora de la qualitat 
de l'activitat docent 
i investigadora del 
professorat 

nombre de 
visites a la 
web 
(HUM_I31) 

Assolit Origen: Revisió 
SGIQ febrer 
2022 

 Proposta assolida. 
Responsable d’Innovació: 
Simone Ventura Espai ID. 
Humanitats 
(https://www.upf.edu/web
/innovacio-docent-humanit
ats) 

HUMANIT
ATS.0121 

Grau en 
Humanitats 

En procés 31-12-20
26 

Alta Responsable 
d'Innovació 
docent 

L'abandonament ha 
de seguir millorant. 

Reformar el 
programa de 
tutories: mantenir la 
tutoria anual 
obligatòria 
canviant-ne el 
contingut. 

Incrementar la 
comunicació entre 
estudiants i 
professors per tal de 
donar resposta a les 
necessitats 
insatisfetes 
d'aquests que els 
fan abandonar. 

 Parcialment 
assolit 

Estadístiques 
de rendiment 
dels estudiants 

S'allarga el termini al 
IRSGIQ 

Durant el curs 2024-2025, 
ja s'ha fet una primera fase 
de treball a partir de 
reunions d'informació amb 
el professorat per 
conscienciar-lo de 
l'increment 
d'abandonament. Cal 
seguir treballant amb 
aquesta proposta per tal de 
buscar accions concretes 
de compromís i retenció 
d'estudiants 

HUMANIT
ATS.0131 

M.U. en 
Història del 
Món 

En procés 30-09-20
26 

Alta Coordinador 
del MHM 

Hi ha un problema 
de captació 
d'estudiants dels 
programes de grau 
d'Humanitats a 
l'MHM 

Professors del 
màster acudiran a 
algunes 
assignatures 
optatives de 
l'itinerari d'Història 
per estudiants de 3r 

Tenir més 
estudiants a l'MHM 
que hagin cursat el 
grau d'Humanitats. 

 - Máster de 
Historia del 
Mundo 

 Aquest any ha millorat la 
inscripció al màster, amb 
un nombre més gran 
d'estudiants del grau 
d'Humanitats, i nombrosos 
estudiants estrangers. Es 
continua amb el procés de 



i 4art curs del grau 
en Humanitats per 
difondre el Màster 
en Història del Món. 

divulgació i captació de 
nous estudiants 

HUMANIT
ATS.0140 

M.U. en 
Estudis 
Comparatius 
de Literatura, 
Art i 
Pensament 

Oberta 09-12-20
26 

Alta coordinador 
meclap 

La ràtio d'oferta del 
màster ha baixat de 
0,76-0,48. 

Estudiar les raons 
(qualitat de la 
docència, 
assignatures 
ofertes, divulgació, 
etc.) 

Aproximar la ràtio a 
1 

UPF_18 - IRSGIQ 2024  S'allarga el termini un any 
per continuar treballant en 
la millora de la ràtio 
oferta/demanda 

HUMANIT
ATS.0141 

Grau en 
Humanitats 

En procés 30-09-20
26 

Mitja Coordinador 
Humanitats 

La nota de cohort és 
de 40%, encara que 
la taxa d'eficiència 
supera el 90%, cosa 
que vol dir que els 
alumnes 
d'Humanitats 
allarguen 
voluntàriament els 
anys més enllà dels 
cinc. 

Incentivar els 
estudiants a 
matricular les 
assignatures 
necessàries per 
acabar en el temps 
previst (4 o 5 anys) 

Aproximar la nota 
de tall a 100% 

UPF_22 - IRSGIQ 20'24  Durant el curs 2024-2025, 
ja s'ha fet una primera fase 
de treball a partir de 
reunions d'informació amb 
el professorat per 
conscienciar-lo de 
l'increment 
d'abandonament. Cal 
seguir treballant amb 
aquesta proposta per tal de 
buscar accions concretes 
de compromís i retenció 
d'estudiants 

HUMANIT
ATS.0142 

M.U. en 
Història del 
Món 

Tancada 30-12-20
26 

Alta Coordinador 
Máster de 
Història del 
Mon 

Que els plans 
docents de les 
assignatures (DOA) 
estiguin disponibles 
per als estudiants a 
l'inici de curs 

Introducció dels 
plans docents de les 
assignatures (DOA) 
perque estiguin 
disponibles per als 
estudiants a l'inici 
de curs 

Que el 100% de les 
DOA estiguin 
disponibles a l'inici 
de curs 

UPF_90 - IRSGIQ 2024 31/12/2025 Es tanca aquesta proposta, 
per tal d’obrir-ne una nova 
amb afectació a tot l’àmbit 
d’Humanitats 

HUMANIT
ATS.0143 

Àmbit 
acadèmic 
d'Humanitat
s 

Tancada 31-12-20
25 

Alta Degana de la 
UGA 
d'Humanitats 
Vicedegà de 
Qualitat 

La baixa participació 
a les enquestes 
AVALDO impedeix 
que les dades siguin 
representatives. 

Reunió amb els 
dissenyadors de 
l'enquesta (SDEQ) 
per implementar 
accions de millora 

Assolir un 50% o 
60% de participació 
a les enquestes 
AVALDO 

UPF_27 
UPF_28 

Parcialment 
assolit 

IRSGIQ 2024  L'acció es tanca, ja que 
l'objectiu ha estat 
parcialment assolit, però es 
proposa una de nova per al 
cas de la participació de 
l'alumnat dels màsters a les 
enquestes de l'AVALDO. 

HUMANIT
ATS.0144 

Grau en 
Estudis 
Globals 

Oberta 01-08-20
28 

Alta Coordinació Baixada de la 
satisfacció de 
l’alumnat 

Nova estructura del 
pla d’estudis més 
amplia, coherent, 
especialitzadora i 
professionalitzadora
. Noves asignatures i 
metodologies 

Tornar als nivells de 
satisfacció anteriors 

 - Informe   



adaptades a les 
necessitats de 
l’estudiantat. 

HUMANIT
ATS.0145 

Grau en 
Estudis 
Globals 

Oberta 01-07-20
27 

Alta Facultat Poca docència del 
professorat 
permanent de les 
facultats implicades 
al grau. 

Augment del 
professorat 
permanent 

Incorporació de 
professorat lector 
vinculat al grau, 
amb previsió 
d’increment de 
plantilla permanent 

 - Informe   

HUMANIT
ATS.0146 

Grau en 
Estudis 
Globals 

Oberta 01-07-20
27 

Alta Coordinador de 
tutories 

Baix nivell de 
satisfacció amb les 
tutories 

Pla per a una 
tutorització més 
estructurada i 
personalitzada i 
reforma de 
Portafoli. 

Millora de la 
satisfacció en els 
indicadors vinculats 

 - Informe   

HUMANIT
ATS.0147 

Grau en 
Estudis 
Globals 

Oberta 07-01-20
27 

Alta Coordinador de 
tutories 

Nivell molt baix de 
satisfacció en 
l'indicador sobre la 
utilitat de la 
tutorització i la seva 
contribució a la 
millora de 
l'aprenentatge dels 
estudiants 

Sistematització 
anual de les tutories 
i millora del 
portafoli associat 
mitjançant un 
projecte d’innovació 
docent. 

Millorar la 
satisfacció dels 
estudiants en 
relació amb les 
tutories i assegurar 
la utilitat de l'esforç 
invertit en 
l'elaboració del 
portafoli. 

 - Informe   

HUMANIT
ATS.0148 

Grau en 
Humanitats 

Oberta 31-07-20
26 

Mitja Núria 
Fernández Rius 

Millorar la 
coordinació 
acadèmica del Grau 
en Humanitats 

Organitzar reunions 
de treball 
periòdiques amb els 
equips docents 

Enfortir la 
comunicació, 
millorar la claredat 
de les indicacions i 
pautes 
pedagògiques i 
reforçar l'acció de 
recollida de 
necessitats del 
professorat. 

Nombre de 
reunions i 
augment de 
satisfacció 
del PDI 

- Informe   

HUMANIT
ATS.0149 

Grau en 
Humanitats 

Oberta 30-09-20
26 

Alta Núria 
Fernández Rius 

Manca de 
coneixement públic 
de les possibilitats 
acadèmiques i 
professionals del 
Grau en Humanitats 

Dissenyar una 
estratègia de 
comunicació digital i 
en premsa 

Comunicar a la 
societat el potencial 
professional que 
tenen les 
Humanitats en 
general i, en 
particular, en 
sectors emergents 
com el tecnològic o 
la nova branca 

Nombre 
d'accions de 
comunicació 
digital i 
d'aparició en 
premsa 

- Informe de 
seguiment 
dades curs 
23-24 

  



d'Humanitats i 
Salut. 

HUMANIT
ATS.0150 

Grau en 
Humanitats 

Oberta 01-01-20
28 

Mitja Deganat de la 
Facultat 
d'Humanitats 

Menys demanda 
d'oferta de places al 
grau 

Ajustar l’oferta de 
places a la capacitat 
real de demanda 
potencial 

Adequar la relació 
entre demanda i 
oferta de places de 
tal manera que 
afavoreixi un millor 
rendiment acadèmic 
d'aquells i aquelles 
que ingressen al 
Grau en 
Humanitats. 

Reducció de 
places del 
Grau en 
Humanitats 

- Informe de 
seguiment 
dades curs 
23-24 

  

HUMANIT
ATS.0151 

Àmbit 
acadèmic 
d'Humanitat
s 

Oberta 31-12-20
26 

Alta vicedegà de 
qualitat 

descens del volum 
de guies docents 
publicades en el cas 
dels màsters; en el 
cas dels graus, no 
s'arriba al valor 
objectiu del 100%. 

reunió amb els 
coordinadors de 
grau i màster per 
conscienciar de la 
necessitat arribar al 
100% de publicació 
de les guies docents 
i elaborar una 
estratègia conjunta 
de publicació. 

publicació del 100% 
de les guies docents 
de les assignatures 
dels graus i dels 
màsters. 

UPF_I90 - informe revisió 
SGIQ 2025 

  

HUMANIT
ATS.0152 

Àmbit 
acadèmic 
d'Humanitat
s 

Oberta 18-12-20
26 

Alta vicedegà de 
qualitat 

La participació a les 
enquestes de 
l'AVALDO, 
especialment al cas 
dels màsters, 
continua sent baixa. 

Reunió amb els 
coordinadors de les 
titulacions per 
dissenyar una 
estratègia de 
participació. 

Assolir un 50 o 60% 
de participació a les 
enquestes de 
l'AVALDO. 

UPF_I27; 
UPF_I28 

- informe revisió 
SGIQ 2025 

  

 

 

 


