
Plan de Acción Tutorial (PAT) - Escuela de Ingeniería, Universidad Pompeu Fabra 
 

 
 
 
 

 

Plan de Acción Tutorial de la Escuela de Ingeniería de la Universidad 

Pompeu Fabra 

  

1 



Plan de Acción Tutorial (PAT) - Escuela de Ingeniería, Universidad Pompeu Fabra 
 

Índice 

1.​ Qué es el PAT 

2.​ Objetivos 

3.​ Características de la tutoría 

4.​ Tipos de tutoría 

5.​ Funciones del/la tutor/a 

6.​ Preguntas frecuentes 

7.​ Webs e información de interés 

 

2 



Plan de Acción Tutorial (PAT) - Escuela de Ingeniería, Universidad Pompeu Fabra 
 

1.​ ¿Qué es el Plan de Acción Tutorial? 

 Como estudiante de nuevo ingreso en la Escuela de Ingeniería de la Universidad Pompeu Fabra se 

te asignará un/a tutor/a que te orientará y asesorará a lo largo de tus estudios de grado. La acción 

tutorial se entiende como una actividad docente del profesor hacia el estudiante, de carácter 

orientador y formativo, con el fin de orientar, asesorar y apoyar al estudiante en su proceso de 

formación personal, académica y profesional. 

 

2.​ Objetivos 

La acción tutorial debe satisfacer tanto los objetivos de los estudiantes como los de la universidad. 

Las tutorías tendrán como finalidad: 

1.​ Favorecer la integración del estudiante en la universidad. 

2.​ Recibir estímulos para el proceso de aprendizaje de los estudiantes. 

3.​ Favorecer la participación en todos los niveles de la institución.  

4.​ Asesorar sobre el itinerario curricular de cada estudiante. 

5.​ Facilitar la maduración del proyecto profesional de cada estudiante.  

6.​ Mejorar la calidad del proceso de aprendizaje. 

7.​ Personalizar la educación universitaria. 

8.​ Favorecer el uso adecuado de los distintos servicios y recursos que la institución pone al 

alcance del estudiante. 

9.​ Reducir el abandono académico. 

10.​Mejorar el rendimiento académico. 
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3.​ Características de la tutoría 

Los tutores y tutoras se asignan aleatoriamente, priorizando el grado o grados en los que imparten 

docencia. 

La UPF establece tres tutorías a lo largo del año, una por trimestre. Las tutorías pueden ser de 

carácter individual o grupal. Se anima a que la primera tutoría se realice de forma presencial; el 

resto pueden hacerse en línea o presencialmente, según se acuerde entre tutores y estudiantado. 

En el caso de estudiantes de primer año, es posible que la primera sesión se haga en grupo para 

dar la bienvenida y transmitir información básica sobre la adaptación a la universidad (el/la tutor/a 

os lo hará saber). 

La duración aproximada de las tutorías es la siguiente: por norma general, las tutorías grupales 

tendrán una duración de entre 30 minutos y 1 hora, mientras que las individuales tendrán una 

duración aproximada de 30 minutos. Esta duración se adaptará en cada momento y caso a criterio 

de los tutores. 

En caso de necesitar una sesión individual se puede contactar con el/la tutor/a por e-mail. 

Además, el/la tutor/a también puede pedir una tutoría si lo considera necesario. 

Se recomienda la asistencia a las tutorías. Incluso en ausencia de problemas, es útil saber cómo 

proceder ante situaciones como una grave situación familiar, una enfermedad o una intervención 

quirúrgica. En estos casos, el tutor o tutora puede ofrecer orientación sobre la recuperación de las 

asignaturas o los trámites universitarios correspondientes. 

4.​ Tipo de orientaciones 

La figura del tutor da apoyo tanto en el ámbito académico como profesional. En esta línea, añadir 

que existen otras unidades y servicios del centro y de la propia UPF que apoyan en otros ámbitos 

como el Administrativo (secretaría del centro), pedagógico (Verónica Moreno) y otras (unidades 

como el SACU, Igualdad, Inclusión, Becas, Deportistas de élite, etc.) 

 

Así pues, el tutor académico apoya, fundamentalmente en los siguientes ámbitos: 

Académico 

-​ Rendimiento académico.   

-​ Contribución a la definición del itinerario curricular. 

Profesional 

-​ Prácticas en instituciones y empresas. 

-​ Formación de posgrado. 

-​ Estrategias de inserción laboral. 

 

Necesidades específicas de seguimiento 

-​ Régimen de dedicación al estudio a tiempo parcial. 

-​ Permanencia. 
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-​ Progresión. 

-​ Consumo de convocatorias. 

 

5.​ Funciones del tutor 

En general, el/la tutor/a tiene las funciones de: 

-​ Velar por la adaptación del estudiante a la universidad. 

-​ Conocer los intereses de los estudiantes. 

-​ Estimular el estudio y rendimiento académico. 

-​ Acompañar en el recorrido académico de los estudiantes. 

-​ Remitir al estudiante a las unidades/servicios pertinentes en caso de dificultades 

personales o académicas. 

Además, el estudiante debe saber qué tipo de funciones son responsabilidad de los/las 

tutores/as, y cuáles no. 

 

Administración 

    ✓Asesoramiento sobre los lugares donde el estudiante puede encontrar la información  

        que busca (página web del centro, CAU Estudiante, PIE, etc.). 

    ✗ Información sobre cuestiones administrativas generales. 

    ✗ Realizar gestiones o consultas por el estudiante.  

Estudios 

    ✓ Orientación sobre dudas referentes al grado que está estudiando para que pueda  

        aprovechar al máximo sus capacidades. 

    ✓ Apoyo específico sobre los estudios que ha escogido, poniendo a su alcance 

        herramientas y recursos que le ayuden a potenciar el desarrollo de su itinerario  

        académico profesional. 

    ✓ Derivar al estudiante a otros profesionales del centro y universidad para soporte  

        específico  

    ✗ Clases particulares de contenidos dados en clase ni preparación para los exámenes. 

    ✗ Tratar temas personales/salud. 

Y por último, algunas orientaciones generales para las sesiones de tutorías: 

   ✓ Comunicarse por correo siempre que sea necesario y el/la tutor/a responderá el más      

        pronto posible. 

    ✓ Pedir tutoría siguiendo el canal acordado entre tutor/alumno. 

    ✓ Escribir correos cortos y concisos para facilitar la comunicación entre tutor/alumno. En   

        caso de necesitar una sesión de tutoría, los detalles se pueden hablar en la misma.  
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6.​ Preguntas frecuentes/FAQs 

 

¿Quién es mi tutor/a? 
    Tu tutor está asignado en tu expediente académico. 
    Has de entrar a Campus Global →Secretaría Académica →Expediente Académico. 

Mi tutor/a no me contesta los correos, ¿qué hago? 
    Escribir al/la coordinador/a del Grado. 

¿Tengo dudas sobre el Programa de Tutorías, a quien le pregunto? 
     Puedes escribir directamente a tu tutor o enviar un CAU Estudiante a la secretaría del  
     centro. 

¿Se puede cambiar de tutor/a?  
    En principio no. En caso de sufrir o detectar cualquier situación relacionada con la  
    LGTB-fobia o el capacitismo, debe dirigirse a la Unidad de Igualdad y Diversidad de la UPF. 

¿Existe un máximo de tutorías? 
    Se recomienda realizar una por trimestre. Sin embargo, el número total se puede ajustar  
    según los casos y situaciones de cada estudiante teniendo presente el objetivo de estas  
    tutorías. 

¿La tutoría es obligatoria o voluntaria? 
     La tutoría es de carácter voluntario, pero es muy recomendable acudir al menos a las  
     sesiones grupales de inicio de curso. 

¿Qué hago si no puedo asistir a la tutoría grupal programada? 
    Tienes que informar al tutor/a sobre el motivo de tu indisponibilidad, y él/ella te  
    proporcionará una solución en consecuencia. 

Quiero cambiarme de grado por otro de ingeniería, ¿qué debo hacer? 
    Puedes realizar una solicitud CAU en la secretaría del centro. 

¿Cómo funcionan las prácticas? 
   Consulta la siguiente web para más información:     
https://www.upf.edu/web/enginyeria/fer-practiques 
 
¿Cómo hacer una estancia en el extranjero? 
     Consulta la web de movilidad: https://www.upf.edu/web/enginyeria/mobilitat 
 
¿Si no puedo hacer un examen por una causa mayor con la que tengo que hablar? 
    Es fundamental que lo hagas saber al responsable de la asignatura en cuestión, los  
    exámenes finales son en fechas oficiales y por norma general no es posible realizar  
    cambios. 

¿Qué hago si padezco o soy testigo de acoso (físico o psicológico) por parte de mis compañeros? 
    En caso de sufrir alguna problemática relacionada con la LGTB-fobia o capacitista puedes  
    dirigirte a la Unidad de Igualdad y Diversidad de la UPF (igualtat@upf.edu). 
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7.​ Webs de interés e información complementaria 

Información de los grados del Departamento |Escuela de Ingeniería: 

-​ Grado en Ingeniería Audiovisual Computacional 

-​ Grado en Ingeniería Biomédica 

-​ Grado en Ingeniería en Informática 

-​ Grado en Ingeniería Matemática en Ciencia de Datos 

-​ Grado en Ingeniería de Redes de Telecomunicación 

Dirección y Coordinación de los grados de la Escuela de Ingeniería 

-​ Dirección del Departamento y la Escuela de Ingeniería 

-​ Coordinadora de Ingeniería Audiovisual Computacional: Gloria Haro 

-​ Coordinador de Ingeniería Biomédica: Antoni Ivorra 

-​ Grado en Ingeniería en Informática: Víctor Dalmau 

-​ Grado en Ingeniería Matemática en Ciencia de Datos: Pablo Arias 

-​ Grado en Ingeniería de Redes de Telecomunicación: Josep Font 

Información Administrativa y Académica: 

-​ Guía del estudiante 

-​ Gestión Académica 

-​ Programas transversales 

 

Prácticum: 

-​ Web prácticas 

Contacto: practicum.enginyeria@upf.edu 

Estudiar fuera: 

-​ Información institucional 

-​ Información Escuela Ingeniería 

Contacto: coord-mobilitat.enginyeria@upf.edu 

Información de las Unidades de Ayuda al estudiante: 

-​ Unidad de Igualdad y Diversidad 
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La UPF no admite conductas de acoso o violencia machista y LGTBfobia y cuenta con un protocolo 

específico de prevención, detección y actuación. 

Si has sido víctima o testigo de algún caso, no debes dirigirte a tu tutor/a sino a la Unidad de 

Igualdad de la UPF, situada en el edificio Roger de Llúria del campus de Ciutadella (despacho 

40.067). 

La Unidad de Igualdad dispone de toda una serie de servicios gratuitos de acompañamiento 

(incluyendo un servicio de atención psicológica especializada), al margen de donde haya ocurrido 

la situación de violencia (dentro o fuera del campus) y de quien sea la persona agresora, y tiene 

convenios con los servicios públicos de protección integral. 

Además, gestiona directamente con la correspondiente Facultad la adaptación curricular del 

estudiante que se encuentre en una situación de este tipo. 

La Unidad de Igualdad y Diversidad gestiona también el procedimiento de cambio de nombre de 

las personas transgénero, para que puedan emplear su nombre sentido en la universidad. 

-​ SACU 

Es la Unidad de Sostenibilidad, Atención y Compromiso Universitarios. Se encargan de la 

participación del estudiante en la vida universitaria con numerosas actividades como deportes, 

voluntariados y asociaciones estudiantiles.  

-​ SAP 

Es el Servicio de Asesoramiento Psicológico en el grupo de Igualdad, ofrece una atención 

totalmente confidencial y gratuita. Proporciona orientación y asesoramiento psicopedagógico 

sobre aspectos relacionados con el estudio y el aprendizaje, el enfrentamiento de la ansiedad 

frente a los exámenes, las técnicas de inserción laboral, etc.  

-​ UPF-Inclusión: 

Actualmente está integrado en la Unidad de Igualdad y Diversidad. Se encargan de la adaptación a 

los estudios de los estudiantes con necesidades educativas especiales, ya sea por enfermedad, 

discapacidad o trastorno. También se encargan de la accesibilidad a los campus por aquellos 

estudiantes con discapacidades o con movilidad reducida 
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