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Les universitats
tenen la
responsabilitat
d’anticipar-se als
grans debats que
marcaran el futur
de la societat. La
intelligencia
artificial (IA) n’és,
sens dubte, un dels
meés rellevants

Laia de Nadal

Rectora de la Universitat Pompeu Fabra



Les actes que teniu a les mans recullen les
reflexions de 'Onzena Jornada de la Catedra
Pompeu Fabra, “Parlar i entendre llen-
gles en el marc dels nous paradigmes
de la intelligéncia artificial”, dedicada a analit-
zar les oportunitats i els reptes que la irrup-
cio de la inteligencia artificial generativa
comporta per a les llengiies i, en particular,
per al catala. La IA obre possibilitats extraor-
dinaries; pero, també, nous interrogants sobre
la diversitat lingliistica, 'accés al coneixement
i la preservacio de les llenglies amb menys
recursos digitals.

En aquest nou escenari, garantir la preséncia
del catala en les tecnologies linglistiques
no és només una qliestid d’innovacio, siné
tambeé d’equitat, de drets lingliistics i de res-
ponsabilitat collectiva.

La Universitat Pompeu Fabra, com a univer-
sitat publica, arrelada al pais i oberta al mon,
promou una recerca d’excetléncia i impulsa
iniciatives que contribueixen a reforgar
la vitalitat del catala en els ambits academic,
cientific i digital. Alhora, treballa perqué tota
la comunitat universitaria, vingui d’on vingui,
pugui coneixer, entendre i incorporar la llen-
guailacultura catalanes com a part de la seva
experiéncia universitaria.

Les contribucions recollides en aquest volum
ofereixen una visio plural sobre les oportuni-
tatsiels reptes que la |A planteja perales llen-
glies. Conviden areflexionar sobre com volem
que sigui el futur digital del catala i quin paper
hi han de tenir les universitats, les institucions,
la comunitat cientifica i la societat en conjunt.
Estic convenguda que les reflexions que hi tro-
bareu seran una aportacio valuosa per avangar
cap a un desenvolupament tecnologic que faci
compatibles la innovacio, el progrés cientific
i la diversitat linguistica.

Vull expressar el meu agraiment a totes les
persones que han fet possible aquesta onzena
jornada: a la direccié de la Catedra, al comité
organitzador, als ponents i participants,
i també a les institucions coMaboradores.
El seu compromis contribueix a construir una
universitat que posa el coneixement al servei
de la societat i que entén la llengua catalana
com un patrimoni viu, capa¢ d’afrontar amb
confianga els reptes del present i del futur.
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Els nous paradigmes de la intelligéncia arti-
ficial generativa han transformat radicalment
la manera com les persones interactuem amb
la tecnologia, sobretot a partir d’assistents
virtuals que utilitzen models de llenguatge
avancats per generar text de manera conver-
sacional i natural i redactar contingut interac-
tuant amb l'usuari. De manera que produir,
corregir i traduir un text, ja sigui oral o escrit,
mai no havia estat tan estretament vinculat
a una maquina.

Els nous algoritmes no només acceleren pro-
cessos que abans requerien molt de temps,
sin6 que també ofereixen una precisio i una
flexibilitat sorprenents. La intelligéncia artifi-
cial és capa¢ d’aprendre de grans quantitats
de dades, adaptar-se a diferents registres lin-
guistics i fins i tot reconeixer matisos culturals
que donen més naturalitat a les traduccions
i correccions. Alla on abans calia un esforg
huma intensiu, avui hi ha sistemes capagos
de generar esborranys coherents, detectar
errades subtils o transformar un discurs oral
en text escrit de manera gairebé instantania.
Aix0 no substitueix el coneixement huma,

perd si que esdevé un aliat imprescindible
per multiplicar la productivitat i democratitzar
l'accés a la comunicacio en diverses llengles.
Avui dia podem afirmar que la intelligencia
artificial ha catalitzat una nova “revolucié
social” amb conseqiiéncies de tot tipus,
també academiques.

Tanmateix, aquest aveng no afecta totes les
llenglies de la mateixa manera. La intelli-
géncia artificial pot ser una oportunitat, pero
també pot ser un repte. Es un fet que les
llenglies majoritaries, com l'anglés, el castella
o el xinés, concentren la major part dels recur-
sos i de la recerca, mentre que les llenglies
mitjanes, les llenglies minoritaries i/0 les
llenglies minoritzades sovint desapareixen
d’aquest marc. Garantir que el catala i altres
llenglies que es troben en una situacié similar
siguin presents en aquestes plataformes
no €s nomeés una questio tecnologica, sinod
també una qliestio de compromis i de justicia
lingliistica i de drets culturals. A més, és una
inversio per a tothom: tant per als catalanopar-
lants com per als qui volen aprendre, escriure
i parlar en catala; tant per als qui hi treballen



o hi estudien regularment com per a qualsevol
persona de la comunitat universitaria que
s’hi vulgui acostar temporalment, com ara els
estudiants universitaris d’intercanvi o els pro-
fessors visitants; tant per als qui son al mateix
territori com per als qui viuen ben lluny.

Els nous models de la intelligéncia artificial
poden esdevenir una oportunitat per revertir
aquesta desigualtat. Incorporar corpus diver-
sos, invertir en recerca aplicada i assegurar
la collaboracio amb institucions académiques
i culturals pot permetre que llenglies com
el catala siguin plenament funcionals en els
entorns digitals del futur. Aixo no sols enforteix
la vitalitat de la llengua, siné que també enri-
queix la diversitat lingliistica global, i assegura
alhora que el progrés tecnologic no impliqui
uniformitat cultural, sind pluralitat i inclusio.

Després d’'una decada de debats a I'entorn
de I'is de la llengua, hem dedicat 'Onzena
Jornada de la Catedra Pompeu Fabra a aquest
tema, perqué pesem que és d’unaimportancia
crucial peral futurde lallengua. Per aixo, hi hem
convidat especialistes que, des de diferents
angles, han abordat la gqliestio de les oportu-
nitats i els reptes que implica parlari entendre
llenglies en el marc dels nous paradigmes
de la intelligéncia artificial, i que ara recollim
en aquest volum.

En aquestes actes de 'Onzena Jornada, pri-
mer hi trobareu el text de la conferéncia del
Dr. en Humanitats, el senyor Lluis Nacenta,
matematic i actual director del Museu del
Disseny de Barcelona: “La |IA i les humanitats:
el poder de la paraula”. Seguidament, la con-
feréncia de la Dra. Karina Gibert, catedratica
de la Universitat Politécnica de Catalunya-
BarcelonaTech: “Intelligencia artificial i tecno-
logies del llenguatge. Reptes i oportunitats”.
A continuacio reproduim la pindola reflexiva
“Entre el quartil i I'acreditacio: el desus del
catala en la produccié cientifica”, a carrec
de Marc Hernandez, professor i investigador
del grup MEDIUM de la UPF. Per acabar,
hitrobareu les intervencions de la taula rodona
—“Com s’afavoreix la comunicacio en catala?
Somnis del passat, projectes presents, reptes
de futur’-, que tanca la Jornada.

Ha estat unataula moderada pel Dr.Josep Maria
Castella, professor del Departament d’Humani-
tat de la UPF i membre del Consell Assessor
de la Catedra Pompeu Fabra, en qué han inter-
vingut els ponents Mariona Taulé, directora del
Departament de Filologia Catalanai Linglistica
General de la Universitat de Barcelona i res-
ponsable de Scribal; Virginia Castillo, técnica
del Servei de Llengiies de la UAB; Horacio
Saggion, professor d’Informatica i Intelligencia
Artificial de I'Escola d’Enginyeria de la UPFicap
del Grup de Processament del Llenguatge
Natural — TALN, i Roger Cassany, professor
de Comunicacio de la UPF.

Totes les contribucions d’aquesta Onzena
Jornada de la Catedra Pompeu Fabra que
es recullen en aquest volum, de ben segur,
permetran continuar reflexionant en aquesta
linia a 'entorn del rol de la llengua catalana
en aquest nou paradigma de coneixement. Vull
agrair profundament a tots els autors i autores
la sevaimplicacio i rigor, els quals fan possible
que el debat académic s’enriqueixi amb mira-
des interdisciplinaries. Molt bona lectura!
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La intelligencia
artificial 1 les
humanitats: el
poder de la paraula

Lluis Nacenta

Professor, escriptor i comissari en els
ambits de la musica i el disseny sonor



En la intervencio que segueix us proposo que
considerem tres idees, principalment.

La primera és una vindicacio de la llengua
(de la catalana en particular i, en general,
de totes les llenglies humanes). Si bé pot
semblar que els grans models de llenguatge
de la inteligéncia artificial releguen les llen-
guies humanes a un paper secundari, supeditat
a la computacio, estic convencut, ben al con-
trari, que dits models posen de manifest, amb
una claredat rotundaiinesperada, laimportan-
cia fonamental de les llenglies com a vehicle
de coneixement.

La segona és una nocié del coneixement
no desproveida de misteri. Penso que
és important acceptar que tot coneixement
susceptible de ser compartit, i de tenir, per
tant, un paper positiu a la societat, compren
necessariament certa dosi d’allo ignot (per
meés que sembli contradictori), d’alld que
solem anomenar misteri. Dit a l'inrevés, cap
coneixement digne del nom no pot ser del tot
expliciti clar.

La tercera idea, que podem considerar
un corollari de la segona, és que la divisio
tradicional entre els coneixements que
considerem cientifics i els que considerem
humanistics ha comencgat a perdre el sentit.
| resulta que aquest monstre de rostre estrany
que anomenem inteHigéncia artificial constitu-
eix una prova eloqiient d’aquest fet.

El que diré a continuacio no és més que el des-
plegamentila justificacio (parcial) d’aquestes
tres idees.

El 1687 Isaac Newton publica Principis mate-
matics de la filosofia natural. A les pagines
d’aquesta obra clau s'acompleix l'escissio,
encara vigent avui, entre la fisica i la filosofia.
El mon contemporani és hereu d’aquesta
concepcio moderna del coneixement, segons
la qual lafisicaila filosofia —o, més en general,
les ciéncies i les humanitats— estan escin-
dides irremeiablement. En qué consisteix
aquesta escissio?

13



Newton privilegia el llenguatge matematic,
un llenguatge artificios i formal, com a unic
vehicle possible d’'un coneixement positiu,
inequivoc i demostrable, i afirma que hauriem
d’atenir-nos a la classe d’argumentacions
especifica d’aquest llenguatge per feravancar
el coneixement. Per contra, alerta una vegada
iunaaltra que allo que comprenem i expliquem
amb paraules condueix inevitablement a polé-
miques desagradables i estérils. Ala introduc-
cio del tercer llibre dels Principis, que es titula
“Sistema del mén (matematicament tractat)”,
Newton escriu: “En realitat, sobre aquest tema
havia confeccionat el tercer llibre seguint
un métode popular,amb la finalitat que pogués
ser llegit per molts. Pero després, considerant
que aquells que no haguessin aprofundit prou
en els principis no podrien captar facilment
la forca de les consequéncies ni descartar
els prejudicis als quals duen acostumats
fa molts anys, i per evitar les controversies
que aixd podria suscitar, vaig decidir traduir
la summa de materials d’aquell llibre a la forma
de proposicions usuals en matematiques, que
nomeés haurien de ser llegides per aquells que
s’haguessin familiaritzat previament amb els
principis precedents”.

Al llarg dels anys he aprés que un procediment
especialment revelador és mirar de localitzar
i de descriure la frontera entre alld qué conei-
xem del cert, allo que comprenem parcialment,
que estem a prop de copsar perd encara
se’ns escapa, i allo qué ignorem del tot (allo ini-
maginable). Aquesta frontera marca els reptes
de la recerca humana en cada periode historic.
Si afrontem aquests reptes en llenguatge
matematic, la divisid entre el que sabem
i el que ignorem se situa als marges exteriors
del mon en qué vivim. La ciéncia moderna, que
comenga amb Newton i continua vigent avui,
estableix un entorn proper conformat per allo
que coneixem de manera positiva, i arracona
allo que encara no coneixem prou bé i, més
enlla, allo que ignorem del tot, als confins
exteriors del moni del llenguatge —confins que
situa, a més, en un horitzé temporal postergat
indefinidament-. Ala manera de I'horitzo, sem-
pre inaccessible per més que ens hi apropem,
la ciéncia moderna defineix el coneixement
total com aquell confi exterior al qual tendim
permanentment, perd que no assolirem mai.

Per contra, el coneixement articulat amb
paraules no pot deixar de recollir al seu inte-
rior, al centre mateix del seu discurs, no només
allo que encara no comprenem del tot,
sind fins i tot el que ignorem absolutament.
Excepte en els casos en qué el llenguatge
verbal intenta assimilar-se al discurs cientific
modern (i no és casual que, per aconse-
guir-ho, se supediti al llenguatge matematic,
mitjangant la computacio i I'estadistica), les
paraules, tant en el terreny literari i filosofic
com en la conversa terapéutica o en les
comunicacions quotidianes, de les més banals
a les més intimes, no només diuen, no només
expressen i clarifiquen, siné que també ocul-
ten, bloquegen i confonen.

La llengua és profundament misteriosa, i és
important adonar-se que, si la desposseim del
seu marge d’incertesa, la tornem esteril i li tra-
iem la capacitat de dir. Permeteu-me exempli-
ficar-ho amb una anécdota personal, recollida
a Calcul de metafores. Un dia vaig dir-li al nos-
tre fill gran: “T’estimo tant que no es pot dir
amb paraules”. Ell, amb la serenitat indolent
de la infancia, sense algar la vista del comic
que estava fullejant, va replicar: “Acabes
de dir-ho amb paraules, i t'’he entés perfecta-
ment”. La clau d’aquesta resposta rau a l'ad-
verbi perfectament. Les paraules, fins i tot
a I'nora de dir allb que sembla que no puguin
dir, son capaces de fer-ho amb la maxima
claredat i precisio, si mantenim el grau just
d’indeterminacio necessari en cada cas. Lluny
de consignar una veritat difusa, la defineixen
i la transmeten “perfectament”.

Aixi doncs, el coneixement es debat avui
entre dos models contraposats. D’'una banda,
el model cientific, que estableix un entorn
proper, conformat per allo que sabem posi-
tivament, no sotmés a discussid; i més enlla,
als marges, el territori remot d’allo incert o,
pitjor encara, misterios, I'horitzo al qual tendim
incansablement perd que no assolirem mai del
tot. |, d’altra banda, el model humanistic, en que
alld ignot esta present subrepticiament al cen-
tre mateix del discurs, de tal manera (d’'una
manera indeterminadament exacta) que, sense
fer-se explicit en el discurs mateix, sense des-
vetllar-se, li confereix la capacitat de dir, de ser
rellevant, de contribuir al coneixement. Pel que
fa a la dimensié temporal, el discurs verbal
no posterga indefinidament la possibilitat
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de dir-ho tot, com fa el discurs matematic
(en posterga, en tot cas, la comprensio). Les
paraules tenen la capacitat inaudita —i profun-
dament problematica, és clar- de dir-ho tot
i de dir-ho ara.

La idea clau que us vull transmetre, sintesi
de les tres que he presentat a l'inici, és que
avui la distincio entre aquests dos models
de recerca ha collapsat. Més concretament,
va collapsar el 2022, amb la publicacié
de ChatGPT per part d’OpenAl. Aquest col-
lapse no va ser obra de la ciéncia, ni de la filo-
sofia, sind de lI'enginyeria informatica.

Es important tenir present que els grans
models de llenguatge de la intelligéncia artifi-
cial (avui n’hi ha diversos de molt potents, perd
el que va enlluernar l'opinid publica el 2022
va ser ChatGPT) sén estrictament maquines
de calcular. No fan res més —ni en el procés
d’aprenentatge, que anomenem entrenament,
ni en I'ds que en fem un cop han aprés— que
calcular. La manera com adquireixen destresa
en I'us del llenguatge (que no té res a veure
amb com ho fem els humans) és la seglient:
exposades a una quantitat ingent de text
(no és cap bestiesa afirmar que se’ls alimenta
amb tot Internet), en un procés recursiu,
d’assaig i error, que dona resultat gracies
a la seva enorme poténcia computacional,
acaben descobrint, i fixant en una quantitat
enorme de parametres, el que podriem
anomenar la “logica interna estadistica del
llenguatge”. No oblidem que el llenguatge, per
obert i creatiu que sigui, no deixa de compor-
tar-se de manera extraordinariament regular
i repetitiva (pensem en quantes vegades,
en els contextos més diversos, diem les matei-
xes coses). Aquesta mena de logica interna
estadistica del llenguatge no té res a veure
amb la gramatica, ni amb la semantica, niamb
la retdrica, ni amb cap coneixement del llen-
guatge, ni amb cap destresa linglistica propia
dels humans.

I malgrat tot, funciona. La maquina és com-
petent en la conversa amb ’lhuma, no només
en un registre operatiu i informatiu, com
ho han estat sempre els ordinadors, sino
també en un dialeg sofisticat literariament,
en el qual és imprescindible comprendre
un context que moltes vegades es dona per
suposat, i en qué sovintegen els paranys —per

a una ment sintética- com les metafores,
la ironia i les connotacions subitils.

Que aquest monstre de rostre estrany funcioni,
que per fora sigui competent en la conversa
humana, encara que per dins sigui pur calcul,
vol dir que I'esfera matematica i I'esfera lin-
guistica, en la diferencia de les quals va confiar
Newton a I'hora de discerniride fer progressar
el coneixement, han resultat ser equivalents,
com a minim des d’un punt de vista operatiu
(el punt de vista propi de I'enginyeria, com
déiem). Hi ha una correspondéncia biunivoca
que tradueix de facto l'una en laltra, i ens
permet, d’'una banda, calcular el llenguatge i,
de l'altra, verbalitzar la computacio.

Si la diferéncia entre el model de recerca
matematic i el model verbal era, per dir-ho aixi,
la localitzacio del misteri —ja fos als confins
remots del coneixement, en el model matema-
tic, o al centre mateix, en el model verbal-, ara
hauriem de preguntar-nos com es fa el trasllat
d’allo ignot entre la localitzacio remotaila cen-
tral en la traduccié entre els dos models que
acabem de descobrir. | ja us avango que lares-
posta ens deixara amb un pam de nas, perquée
el misteri, al cap d’aquesta prestidigitacio
matematica i verbal, n’haura sortit ileés.

Sihe remarcat que ChatGPT fa empatar el llen-
guatge matematicielverbalalamaneradelen-
ginyeria, pero no de la ciéncia ni de la filosofia,
és perque la maquina funciona, perd no sabem
ni com ni per qué funciona. No és que
el seu funcionament sigui inconcebible, com
ho és per exemple la fisica quantica, que ens
obliga a quiestionar-nos conceptes tan fona-
mentals com els de subjecte i objecte o els
de causa i efecte; la IA no és ni de bon tros
tan sofisticada. El funcionament dels grans
models de llenguatge ens resulta incompren-
sible senzillament perqué son massa grans.
Cap persona humana, ni cap equip huma, per
gran que fos, no podria resseguiramb el dit, per
dir-ho aixi, uns processos d’entrenament que
comprenen milions d’operacions recursives,
ni fer-se una idea cabal de laimmensitat de les
bases de dades en qué aquests processos
es fonamenten. La ciencia estudia les grans
xarxes neuronals com si es tractés d’un feno-
men natural, fent ciéncia experimental, és a dir,
intentant comprendre’n el funcionament des
de fora, perqué estudiar-ne el funcionament

15



intern, pas a pas, com si desmuntéssim els
engranatges d’'un rellotge o resseguissim les
bifurcacions d'un laberint —formes complexes
perdo comprensibles— és del tot impossible
a la practica.

Potser aix0 no ens hauria de sorprendre.
Potser era absurd pretendre que una maquina
descomunal, capag¢ de traduir el llenguatge
matematic (tocat de misteri en certa manera)
en llenguatge verbal (tocat de misteri d'una
manera diferent) i viceversa, no estigués
tocada, al seu torn, de misteri. Podem imaginar
que, sifos del tot clara, no funcionaria. Pero aixo
no vol dir que aquesta traduccioé automatica,
misteriosa fins a cert punt, no sigui de facto
extraordinariament reveladora. Perqué ara
sabem, a la practica, a la manera de l'engi-
nyeria, que alld que ignorem perd ambicionem
arribar a comprendre en el model cientific
(apropant-nos pas a pas a 'horitzo) i allo que
creiem saber perd no podem desvelar del tot
en el model humanistic (fent dir a les paraules
alld que potser no diuen) no sén essencial-
ment diferents.

Lorganitzacio del coneixement que ens ha dut
fins aqui —una organitzacio que distribueix els
sabers a partir d'una primera divisio fona-
mental entre les ciéncies i les humanitats,
de conformitat amb la qual som ciutadans
del mon d’aquest primer quart del segle xxi—
necessita un ajust important. En el cami obert
per Newton, que era el cami de la ciéncia
moderna, les paraules es retiraven, pas a pas,
dels diversos camps d'estudi a mesura que
la matematica els anava dilucidant. Aixo volia
dir que la matematica explicava unes coses,
i les paraules unes altres, perd no haviem
de patir perque, en la seva marxa triomfal cap
alalucidesa absoluta, la matematica acabaria
explicant-ho tot.

L'ajust consisteix a adonar-nos que la separa-
cio dels coneixements era illusoria. No és que
la matematica parli d’'unes coses (cada vegada
meés coses) i la paraula d’'unes altres (cada
vegada menys). Ara que sabem que és pos-
sible fer traduccions reciproques entre els
dos llenguatges, que podem descriure
algorismicament Mercé Rodoreda (al preu,
és clar, que l'algorisme es torni misterios) pero
també podem descriure verbalment la teoria
quantica (no només divulgativament, sind amb

tot el rigor), comprenem que les matematiques
i les paraules sempre han parlat del mateix.

De les moltes conseqiiencies daquesta
constatacio sorprenent, vull subratllar-ne, per
acabar, una: avui, de nou, les paraules ho diuen
tot. En el punt més dificil de la recerca més
avangada, ja no ens trobarem en la situacio
d’haver de deixar de banda les paraules (per
massa polisemiques, connotades i arrelades
al context) i confiar només en les matema-
tiques (que ara sabem que son igualment
enrevessades). Tot el coneixement huma
pot ser descobert, comprés i discutit amb
paraules. Socrates ho sabia, i avui hem
de saber-ho nosaltres, de nou.
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Introduccio al context actual de la intelligencia artificial

Estem en aquest moment disruptiu de trans-
formacio, de canvi d’era. CONU, el 2018,'ja diu
que hem tancat I'etapa postindustrial i que
estem transitant cap a la societat digital; que
estem operant un canvi d’estructura social
i econdmica profund, i que la infraestructura
social més important que tindrem en aquesta
nova era seran precisament les infraestructu-
res digitals.

No s'escapa a ningu que ens estem digitalit-
zant per tot arreu.

En realitat, aixd s’ha pogut donar perqué hem
tingut tota una série de palanques tecnologi-
ques que s’han desenvolupat durant els ultims
anys d’una manera molt, molt, molt vertiginosa.
En efecte, I'Internet de les Coses, els disposi-
tius portables, el 5G, el nuvol, la computacio
d’altes prestacions i tota la capa de cibersegu-
retat que acompanya tot aix0, son tecnologies
disruptives que creen aquesta infraestructura
basica que ens permet mesurar més dades,

Una mica d’historia

Lluny del que un es podria imaginar, la intel-
ligéncia artificial no neix amb el ChatGPT
ni tampoc neix a la tele com la coneixem avui.
Té un moment de naixement molt ben situat
en el temps: la coneguda com Escola d’Estiu
de Dartmouth, que convoca el professor
McCarthy? I'any 1956. Ell convoca deu senyors

millor, més rapid, més lluny... En realitat, totes
aquestes palanques tecnologiques serveixen
peraccedir a una manera nova de llegirel mon
através de les dades, que fa que puguem tenir
mesures de coses que abans no se’'ns havien
ni plantejat. | aixd també ens canvia el tipus
de preguntes que ens fem i el tipus d’informa-
cio que volem treure d’aquestes dades.

No obstant aixo, totes aquestes palanques
disruptives no ens diuen qué aporten, ni qué
contenen aquestes dades; sind que creen
la infraestructura per recollir-les, posar-les
en algun lloc comu, contenir-les, fer-les viatjar,
etc.; perd no penetren en el contingut profund
d’aquestes teécniques.

| és la intelligéncia artificial I'dltima palanca
tecnologica d’aquest coctel. Perqué aquesta
si que és la que penetra en aquestes dades,
busca quins patrons respecten i és capag¢
d’explicar-nos com funcionen els fendmens
meés complexos.

preeminents de I'épocai els tanca al seu cam-
pus durant dos mesos, amb una conjectura.
Pensar si l'activitat intetigent és especificable;
si es pot descriure amb tanta precisio com
per després fer que una maquina pugui imitar
aquest comportament intetligent.

1. MASUDA, Yoneji. The information society as post-industrial society. World Future Society, 1981.

(ONU, 2005) Secretary-General’s Roadmap for digital cooperation United Nations june 2020 disponible a https:/
www.un.org/en/content/digital-cooperation-roadmap/.

HLP-DC (2019). The Age of Digital Interdependence - Report of the United Nations Secretary-General’s High-le-

vel Panel on Digital Cooperation.

2. MCCARTHY, J.; MINSKY, M.; ROCHESTER, N.; SHANNON, C. E. (2006). A Proposal for the Dartmouth Summer
Research Project on Artificial Intelligence. August 31,1955. Al Magazine, 27(4), 12. https://doi.org/10.1609/ai-

mag.v27i4.1904.
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MINSKY (1968) Semantic Information Processing MIT press.
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M’agrada tornar als origens, entre d’altres
coses, per tancar el debat sobre si el nom
de la disciplina és més o menys encertat.
Fixeu-vos que si en origen 'ambicio6 era crear
maquines que imitessin com pensen els

IAi dades

En realitat la dada no és un objecte essencial
ni fonamental de la intelligéncia artificial fins
als anys vuitanta.

| es converteix en el punt de mira central
de la intel-ligéncia artificial perqué des del
1956 fins a finals dels setanta descobrim
i ens topem amb un fenomen que encara
a data d’avui no sabem resoldre. Es el que
anomenem “coneixement implicit”. Perque els
humans, quan pensem, activem de manera
inconscient tota una série de peces de conei-
xement que s’han adquirit no se sap bé nicom
ni quan ni on ni per que; i que, per tant, les
activem i les posem en les nostres cadenes
de raonament sense ser massa conscients
que ho fem. Aix0 té una conseqiiéncia imme-
diata. No les sabem verbalitzar ni transmetre a
un enginyer del coneixement; ni enviar a una
maquina que tindra un sistema expert. |, per
tant, totes aquestes maquines, durant tots
aquests primers anys de la IA, han de pensar
—o han de simular que pensen, o han d'imi-
tar el raonament huma— amb alld que els
arriba dels experts i que els enginyers del
coneixement formalitzen; que va sempre coix,
perqué sempre li falten peces, les peces que
provindrien del coneixement implicit dels
experts, que no sabem explicitar. Quan a finals
dels anys setanta ja entenem que no sabem on
és el coneixement implicit, que no sabem
com el guarden els experts, que no podem
quantificar quant en tenen, que no tenim cap
“‘embut” que ens asseguri que ja I'hnem tret tot,
que no tenim ni idea de quant en falta... Déiem
que quan es constata que aquest és un gran
imponderable que fa que vagin coixos la major
part dels sistemes experts i que no acabem
de trobar els mecanismes per a que escalin
bé a problemes més complexos, hi ha una
crisi molt gran de la intelligéncia artificial,

humans, és normal que se n’hagi volgut dir
d’aquesta disciplina “intel-ligéncia artificial”
i no de cap altra manera. Es interessant
veure com en aquest naixement de la IAno
hi ha dades; no es parla de res sobre dades.

que queda estroncada; és el que anomenem
el segon hivern de la |A.

| a principis dels vuitanta ressorgeix la disci-
plina amb una pecga que apareix per resoldre
un imponderable: I'aprenentatge automatic,
una branca de la IA que neix als vuitanta
per compensar les dificultats que s’havien
evidenciat per poder obtenir descripcions
completes dels dominis complexos davant del
coneixement implicit de I'expert que boico-
tejava aquests processos. Caricaturitzant:
“Doncs miri, senyor expert en diabetis: si vosté
no em sap explicar bé com diagnosticar la dia-
betis, no m’ho expliqui, que després la meitat
dels casos que la maquina diu que son
positius, realment no ho son i a l'inrevés; aqui
té 2.000 pacients amb els seus simptomes
i doni’'m el diagnostic que vosteé fa, i ja farem
nosaltres una maquina que diagnostiqui
com voste, sense que vosté m'expliqui com
ho fa, perqué en realitat el que vosté m'explica
no és ben bé el que fa”. Llavors, aqui apareix
la dada i es posa en el centre i en el focus
de la intelligencia artificial, amb papers més
i més centrals. Podriem dir que, al principi,
'aprenentatge automatic neix amb aquest
paper auxiliar de: “Utilitzem les dades per
extreure aquest coneixement expert que
necessitem per alimentar el raonament
automatic”, fins a culminar als anys 2000 amb
el big data, i meés tard el data mining (o mineria
de dades), la ciéncia de les dades i ara més
recentment la |A generativa. Basicament
laparicio de l'aprenentatge automatic ens
desplaca a un nou escenari on sembla que
el que permeten entendre les dades sobre
la realitat complexa és tan potent, que amb
els models de dades sembla que ja no calen
tant els sistemes de raonament i creix I'espai
de la presa de decisions basada en dades.
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| ara, on som?

Actualment seriem en un moment de retorn
—allo de la llei del pendol— i ens dirigim
a una tercera generacio de sistemes intelli-
gents que se'n diuen intelligéncies artificials
hibrides, que tornen a introduir aquest conei-
xement d’experiéncia que tenen els experts
(encara que no sigui complet) combinat amb
el que es pot extreure de les dades. El binomi
dades-coneixement és molt ric i permet sal-
tar-se la hipotesi de completesa de les bases
de coneixement que formalitzen el coneixe-
ment expert, perqué una part del coneixement
implicit queda revelat a partir dels models
de dades, i en aquest escenari, el coneixement
aporta valor afegit al valor que es pot extreure
de les dades. Doncs, ara estariem una mica
en aquesta cango de treballar per les |A hibri-
des, i aqui trobem bessons digitals, sistemes
multiagents, sistemes intel-ligents de suport
ala presade decisions...,i altres formes d’inte-
grar diferents tipus d’lA, que és un viatge una
mica parallel a tot el que esta passant amb
la IA generativa, de la qual parlem una mica
meés endavant.

Com es veu, el moén de la intel-ligéncia artificial
integra molts paradigmes i especialitzacions
amb diferents recorreguts. El 2020, I'Obser-
vatori de la Intelligéncia Artificial de la CE
—Al Watch— fa una reestructuracio de totes
les arees de recerca de la IA i presenta l'es-
quema de la figura 1.

Les tecnologies del llenguatge

Doncs hem dit ja que la intel-ligéncia artificial
és una area extensa i amb moltes especialitats,
i des dels anys vuitanta una de les més inten-
sives és l'aprenentatge automatic. Pero també,
una altra de les especialitats de la |1A és el que
anomenem processament del llenguatge natu-
ral. Es tracta d’'una area especifica que s'ocupa
de com una maquina pot entendre i generar
paraula escrita, i on les teories de la gramatica
generativa de Chomsky juguen un paper
cabdal. | dins l'area de percepcio es tracta
el reconeixement i la generacio de la paraula

En contradel que semblariadoncs,lalAés molt
més que ChatGPTicompanyia,ino ve d’abans
d’ahir. Aix0 és un viatge de setanta anys! Hem
caminat molt des de llavors: hem passat d'in-
tentar fer raonament a donar suport a la pla-
nificacio estrategica, passant per peces que
formen ja part del nostre imaginari quotidia
i que tenim ben integrades, potser sense molts
saber que tambeé son intel-ligencia artificial.
Sense anar més lluny, el GPS que portem
a la butxaca és un planificador intelligent,
massiu, omnipresent, sense fils, que resol
problemes molt dificils de construir plans,
que son rutes de mobilitat a milions d'usuaris
cada segon, i amb el qual estem perfecta-
ment sincronitzats i harmonitzats, i no crea
problemes étics a ningu. | quants paquets
d’Amazon o de Glovo que van pels masos
o0 ambulancies que han d’anar a la muntanya
han deixat de perdre’'s gracies a aixo! Avui
dia estem voltats d’|A que ens acompanya
pel mon, i no tota comporta el debat étic tan
important que ha desplegat la |A generativa.
Perd per Al Watch, ja al 2020, va ser evident
que calia incorporar a la disciplina dues arees
que fins ara estaven a la falda dels filosofs,
socidlegs i humanistes: I'etica i la filosofia
de la IA. Ja s’ha entés que els especialistes
en intel-ligéncia artificial ens hem d'ocupar
d’aquests aspectes i integrar-nos als equips
dels humanistes per aportar el coneixement
tecnologic que donara garantia de viabilitat
als marcs étics que es vulguin construir.

parlada (la veu). En global, d’aquestes dues
arees en diem tecnologies del llenguatge.
| aqui si que la |A generativa ha fet una aporta-
cio important en els darrers anys.
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Figura 1. Branques d'especialitzacio de la IA
(Al Watch 2020)3

Es al novembre de 1954 |a primera vegada que
s’intenta fer traduccié automatica amb docu-
ments russos, per passar del rus a l'anglés.
| es fa amb uns ordinadors molt antics i amb
grans dificultats.*

Una mica meés tard, una de les primeres intel-
ligencies artificials era un psicoanalista que
esdeia ELIZAS Era una IA que funcionava amb
unainterficie de mail d’Ethernet, que permetia
intercanviar missatges en alfabet basic que
no tenia ni accents. | aquest era un psicoana-
listaamb el qual l'usuari podia parlariel sistema
utilitzava la técnica de la psicoanalisi per anar
estirant del fil de la conversa. Per exemple,
si 'usuari deia “estic preocupat”, el sistema

contestava “qué és el que et preocupa?”;
si I'usuari deia “no em sento bé”, el sistema
contestava “per qué no et sents bé?”. | esta-
blia un dialeg més o menys fluid amb I'usuari.
De fet, aqui va haver-hi persones que es van
pensar que alla darrere hi havia un huma i que
van acabar generant unes dependéncies
importants amb aquesta ’bestiola’. Eren unes
tecniques de processament de llenguatge
natural que podien fer una analisi sintactica
de la frase, trobar el subjecte, el verb, etc. | uti-
litzar una gramatica simple per anar generant
conversa: amb l'objecte de la frase, en podien
fer una de nova iniciant pregunta “i per que..”
o demanant detalls, “explica’m més sobre...”.
I aquest mecanisme permet anar estirant del fil

3. SAMOILI, S.; LOPEZ COBO, M.; GOMEZ, E.; DE PRATO, G.: MARTINEZ-PLUMED, F.; DELIPETREV, B., Al Watch.
Defining Artificial Intelligence. Towards an operational definition and taxonomy of artificial intelligence,
EUR 30117 EN, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2020, ISBN 978-92-76-17045-7,
doi:10.2760/382730, JRC118163. Disponible a https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/

JRCT118163.

4. GARVIN, P. L. (1968). The Georgetown-IBM experiment of 1954: an evaluation in retrospect. Mouton.

5. WEIZENBAUM, J. (1966). “ELIZA—a computer program for the study of natural language communication
between man and machine”. Communications of the ACM, 9(1), 36-45.

22 Actes de I'Onzena Jornada de la Catedra Pompeu Fabra


https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118163
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC118163

perqué l'usuari parli, que és l'objecte de la psi-
coanalisi. Perd no vol dir que la maquina enten-
guires del que lidiuen, nitampoc que entengui
el que contesta, malgrat estar simulant una
interaccio molt natural. No és fins molt més
tard que s’aprendra a fer analisis semantiques
i morfologiques i altres coses més complexes.

Per tant, lliga amb aquesta idea del test
de Turing,® que apareix als anys cinquanta.
Aquest famos test estableix un procediment
practic per determinar si un sistema és un sis-
tema intel-ligent. La prova, el test de Turing
consisteix a posar una persona a conversar
amb un interlocutor amagat darrere un biombo,
i podrem dir que l'interlocutor és un sistema
intel-ligent si la persona no se nadona que
no és huma. Fins famolt poquet..., molt poquet...
no hi havia maquines que superessin el test
de Turing. Ara, si et poses una Alexa a laltra
banda d’una paret, potser no te n'adones que
és una maquina. Pero durant molts, molts anys,
quan trucavem a la companyia de la llum —allo
de: “Premi 1, no I'he entés, pot repetir.."—,
de seguida ens revelava que estavem parlant
amb una maquina a l'altra banda.

Als anys setanta, com déiem, disposavem
de metodologia per poder fer aquestes analisis
morfosintactiques, i s'anotaven els textos per
construir models conceptuals dels textos que
ens permetien fer resums, traduccions, etc.
| més tard s’arriba als assistents de veu, que
predeterminen amb una estructura de regles
els diferents camins que pot prendre un dia-
leg, i que han evidenciat que han funcionat
de manera bastant precaria durant molts anys.

Totes aquestes tecnologies han experimentat
un salt disruptiu amb la IA generativa, que
presentem amb millor detall a continuacio.

Les tecnologies de text, de fet, van una mica
més avangades; son una mica mes madures.
Les de veu han hagut de resoldre abans una
série de problemes tecnologics, que és poder
trobar en el senyal d’audio cada so, cada vocal,
cada consonant, dels empordanesos, que
no distingim una o oberta d’'una de tancada; dels
que salen, dels que no salen; dels mallorquins,
que tenen més vocals neutres que ningu. Ha fet
falta molta recerca per identificar els fonemes
en els audios i poder-los traduir a un text, en una
de les tasques fonamentals de les tecnologies
del llenguatge: la transcripcio (de veu a text).

Actualment disposem també d’eines que
poden fins i tot fer lectures (sintetitzacio
de la veu, és a dir, transformar el text en so)
i ja treballen amb elements molt sofisticats,
com la flexid de la veu. Ja no és allo de:
“Proxi-mo...Tren...A...1as... 20... 30”. Araja tenim
sistemes d’lA capagos de flexionar, fer diccio,
pronunciar... Podem tenir lectures de llibres
amb un cert punt de dramatitzacio; que, per
a persones que tenen dificultat visual, ofereix
un mon nou per endinsar-se en les lectures.

I, per tant, tenim tecnologies text-to-text,
text-to-voice, voice-to-text i voice-to-voice,
que son les que van més endarrerides. Encara
avui, en molts casos, el que es fa és passar
la veu a text, manipular el text —on l'algorisme
té millor rendiment— i després transfor-
mar-lo de nou en veu. Pero la conversio de veu
a veu encara no esta prou madura: falla més,
triga meés i consumeix molta més energia.
Per tant, de moment, moltes coses continuen
pivotant no pas a través de I'angles, sin6 a tra-
vés del text.

Xarxes neuronals artificials i IA generativa

Des del 2020 disposem d’una evolucio
disruptiva de les tecnologies del llenguatge,

la 1A generativa’ (ChatGPT i similars), que
representa grans avengos en el tractament

6. TURING, A. M. (1950). Computing Machinery and Intelligence. Mind, 59(236), 433-460. https://doi.

org/101093/mind/LIX.236.433.

7. GOODFELLOW, I.J., POUGET-ABADIE, J., MIRZA, M., XU, B., WARDE-FARLEY, D., OZAIR, S,, ... & BENGIO, Y.
(2014). Generative adversarial nets. Advances in neural information processing systems, 27.

23


https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433
https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433

del llenguatge natural, escrit i parlat, i un canvi
important en el paradigma d’interactuar amb
les maquines utilitzant el llenguatge.

Encara hi ha dubtes sobre si s’ha superat
o no el test de Turing, entre altres coses, per-
qué si li preguntem a una Alexa (o qualsevol
IA generativa) 15 vegades el mateix, no s'en-
fada mai, i aixd no hi ha cap huma encara que
ho toleri, i aquesta paciéncia infinita ens reve-
lara també que no interlocutem amb un huma.
Estariem, doncs, encara relativament lluny
de tenirmaquines que passen el test de Turing
amb prou solvéncia.

Elquesique éscertéesqueamblalAgenerativa
s’'obre una perspectiva nova i molt disruptiva
que és transformar per sempre la manera com
ens comuniquem amb les maquines, i por-
tar-la al terreny del llenguatge natural, amb
les implicacions extraordinaries que aixd pot
tenir per reduir definitivament I'escletxa digital
i permetre que, amb persones que no dominen
la tecnologia, es pugui interactuar facilment
amb l'administracio, altres institucions, altres
persones, etc.

Malauradament, amb tots aquests avencgos,
ara es pot agafar una nota d’audio d'una
persona i una foto d’Internet, i fer un video
on aquesta persona li demani a la seva
mare: “Posa’m diners aqui, perqué m’acaben
de robar”. | amb aquestes eines, les perso-
nes grans, especialment senyores, cauen
amb molta facilitat perqué costa distingir
el fake d’un video real. | ens situem en un nou
paradigma en qué una mare no reconeix que
allo és una maquina en lloc del seu fill, i ens
apropa perillosament a passar el test de Turing
enun aspecte que potser no ens agrada massa.

La IA generativa,® en realitat, és una evolucié
molt sofisticada de les xarxes neuronals arti-
ficials que neixen als anys quaranta i que son
una metafora computacional de com funciona
un cervell huma. Enun cervell hiha unes neuro-
nesinterconnectades entre elles, que es trans-
meten impulsos eléectrics a través d’unes

connexions nervioses que en diuen dendrites.
La xarxa neuronal artificial,® en canvi, és una
xarxa de peces de software que representen
aquestes neurones artificials. Les neurones
artificials reben dades —no impulsos eléctrics,
sin6 dades— d’altres neurones, les processen,
i aquest procés no és neurologic; és compu-
tacional. Vol dir que amb les dades que entren
en una neurona, es fan multiplicacions, trans-
formacions i altres operacions matematiques,
i el resultat es pot enviar a una altra neurona
connectada pel darrere. Aquesta rep el senyal
transformat, el torna a transformaril'envia més
enlla, i aixi successivament. Al final, introduim
dades per un extrem i, per laltre, surt una
prediccio: si dema ploura, si caura el govern,
si el meu cancer sera terminal o no, si respon-
dré al tractament, o si he de tancar el bus VAO
perqué tinc massa contaminacio a la ciutat,
quant creixera el nen la setmana que ve, quina
facturacio tindra la meva empresa aquest any,
etc. Aquests son el tipus de coses que acaben
emergint per la neurona de sortida d’'una xarxa
neuronal artificial tradicional.

En realitat no és fins als anys vuitanta que
podem escalar aquests models de xarxes
neuronals artificials, perque l'entrenament
requeria temps computacionals molt elevats
(s el temps necessari per passar les dades
d’entrenament per la xarxa neuronal artificial
tot determinant els pesos de les connexions
entre neurones). Fins que apareix l'algoritme
backpropagation,’® aquest procés no es podia
realitzar en temps finits. Amb aix0 es fa pos-
sible que les xarxes neuronals artificials vagin
pel moén resolent problemes reals. Encara son
cares d’entrenar, ja que requereixen moltes
hores; pero, un cop entrenades, funcionen
bastant bé.

El 2006 apareix la nova estructura de xarxes
neuronals artificials profundes, que incorporen
moltes capes internes de neurones i combinen
dos tipus de capes que introdueixen la capa-
citat de processar imatges amb molts pixels
en temps molt reduits, i comencem a poder

8. GOODFELLOW, I.J., POUGET-ABADIE, J., MIRZA, M., XU, B., WARDE-FARLEY, D., OZAIR, S,, ... & BENGIO, Y.
(2014). Generative adversarial nets. Advances in neural information processing systems, 27.

9. ROSENBLATT, F. (1958). The perceptron: a probabilistic model for information storage and organization in the

brain. Psychological review, 65(6), 386.

10. RUMELHART, D. E., HINTON, G. E., & WILLIAMS, R. J. (1986). Learning representations by back-propagating

errors. nature, 323(6088), 533-536.
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detectar amb molta rapidesa on hi ha gats,
on hi ha cotxes i on hi ha una persona.”

Les xarxes neuronals profundes salten al mer-
cat el 2011. Per qué? Perque Nvidia crea una
targeta grafica que inicialment es fa servir
per processar imatges —i que després hem
acabat fent servir per processar el que sigui—;
perd que proporciona una arquitectura
capag de reduir de manera molt significativa
els temps de computacio. Aixd permet que
qualsevol, en un segon, en temps real, pugui
saber si en una imatge hi ha un gat, un semafor

o el que sigui, en qualsevol posicio, i les aplica-
cions de mercat apareixen com bolets.

| és al 2014 quan arriben les Adversarial
Neural Networks, o Generative Adversarial
Neural Networks (GANs), que son el punt
de partida de les primeres |A generatives.
| el 2021 apareix Dall-E, una de les primeres
IA generatives famoses: no parla, escolta
(més aviat llegeix) i dibuixa; perd no parla.
I, de seguida, a partir del 2022, ja apareixen
les que si que parlen, escolten (text o veu)
i responen: els ChatGPT i totes les altres que
han anat apareixent molt de pressa.

Per que l'allucinacié és estructural en la IA generativa

Com funciona una Generative Adversarial
Neural Network. Internament hi ha dues
xarxes neuronals que dialoguen. Una delles
(es diu generator) esta entrenada per generar
a partir d’una indicacio (prompt) una resposta
al mateix paraula a paraula; és a dir, en cada
moment davant d’un tros de solucio ja escrita
avalua quina és la seglient paraula que millor
queda alli, al darrere; perd no ho fa un cop,
sino milers: de manera frenética troba moltes
paraules diferents per ocupar la posicio
segiient a la frase. Tria aquestes candidates
a partir de tot el que va llegir quan s’entrenava
i que li va servir per establir una equacié mate-
matica molt complexa que fa precisament
aquest calcul: “Quina paraula queda millor
darrere d’aquest tall de frase” Envia totes
aquestes multiples paraules candidates a I'al-
tra xarxa neuronal (discriminator), que ha estat
entrenada per identificar qué és correcte i qué
no ho és, i de totes les que rep de la xarxa
(generator). | quan aquesta li va enviant
solucions com una boja, va dient: “Aquesta si,
aquesta no; aquesta si, aquesta no...”, i acaba
triant la millor. Aquesta nova frase que té una
paraula més torna a la generator per triar
la paraula seglient, i aixi successivament.

Aixo explica per qué és computacionalment
massa car utilitzar aquestes eines. | també
per qué les respostes son molt 'resultones’

i estan molt ben escrites pero no han de ser
obligatoriament certes.

La IA generativa va posant paraules una
darrere l'altra; fa textos molt ben construits,
perqué tot el que va llegir quan s’entrenava
esta molt ben escrit. Per tant, sap que darrere
d’'un verb hi va un complement i darrere
d’'un subjecte, un adjectiu. Perd en cap punt
del procés es comprova que la resposta que
construeix existeix en algun dels documents
d’entrenament. |, de vegades, com al joc dels
disbarats, aquesta deriva d’anar posant parau-
les una darrere l'altra, és clar, fa arribar a un text
que és fals i que no existeix.

Per tant, tres aspectes molt importants que
s’han de tenir en compte:

« LalAgenerativa no compren la indica-
cio (prompt) ni compren el que ens res-
pon. Es interessant notar que, a grosso
modo, no hem canviat massa les
tornes. A principis dels anys seixanta,
ELIZA no ens entenia i generava text
sense entendre’l; perd ens feia parlar.
Doncs no deixa de ser sorprenent que
al segle XX, tots parlem des del mobil
que portem a la butxaca amb alguna
(o diverses) IA generatives que gasta
molts més kilowatts per hora que

11. HINTON, G. E. (2009). Deep belief networks. Scholarpedia, 4(5), 5947.
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ELIZA; perd, paradoxalment, continua
sense entendre el que li preguntem,
ni entén el que ens respon. Tot i que,
aixo si, és capag de generar converses
molt i molt fluides.

« Quan donem una indicacio, la |IA gene-
rativa no va a consultar un corpus
de documents que té allotjats en el seu
“cervell” (corpus de textos de refe-
réncia); sind que fa uns calculs que
diuen quina és la seglient paraula
meés indicada darrere un cert tros
de text, i ho calcula amb unes equa-
cions que va configurar quan, en fase

d’entrenament, va llegir tota la docu-
mentacio de referéncia. No actua
com Google, que cerca documents
i els troba.

o Elrisc d’allucinar no convergeix a zero
augmentant la grandaria del corpus
d’entrenament. Es estructural. Els
coeficients que defineixen les xarxes
internes de la GAN milloren amb
la grandaria de la mostra, segurament.
Pero haver llegit més textos no garanteix
que el mecanisme de triar una paraula
darrere una altra no produeixi textos
inexistents al corpus d’entrenament.

Millors tasques per fer amb la IA generativa

De tot el que lidemanem, algunes tasques son
més fiables que d’altres. Veiem-ne algunes.
Totes requereixen supervisio perqué es pot
equivocar, pero el nombre d’errors és signifi-
cativament menor que en altres tasques. Per
qué en aquestes tasques dona millor resultat
que en altres? Doncs perqué no ha de crear
contingut nou, sind que transforma el que
lidonem d’entrada i prou.

Corrector ortografic, gramatical i d’estil:
quants anys fa que teniu correctors al Word?
Que ja ens posen els accents tots sols, ens
corregeixen les paraules, troben sinonims...
Soén tasques que no son res més que una
IA integrada. Ara ens han integrat el Copilot;
fa molts anys ens van integrar el corrector
de text. | ja fa temps que tenim I1As que funci-
onen pel mon, oi?

Sintesi de veu: llegir en veu alta un text escrit
que li donem. Per qué no és problematic?
Perqué aqui no s'inventa res; passa a paraula
el que esta escrit.

Transcriure un audio a text escrit: aqui
ja ho fa millor o pitjor segons si ha de detectar
idioma de l'audio automaticament o li diem
quina és lallengua utilitzada. Si parleu en catala
amb el transcriptor de WhatsApp, s’inventa
moltes coses, perqué en principi no entén
catala i ho confon amb italia o castella, i baixa

molt la qualitat. AINA (projecte de I'estrategia
catalana d’lA per al catala) té ja uns trans-
criptors que son bonissims. En el benentés
que la diccio i la vocalitzacio del parlant sera
critica. | calen encara eines per a persones
amb vocalitzacions diferents, com la sindrome
de Down per exemple.

Traduir entre molts idiomes: més
evolucionades estan les eines que tradueixen
de text a text (AINA millor per a catala, encara
avui), i una mica més enrere van venint les
de veu a veu. En general, encara la millor
praxi és de veu a text en el mateix idioma
(transcripcio) seguit de traduccio text a text i,
eventualment, sintetitzacio de la veu en l'idi-
oma de destinacio (de text a veu).

Sintetitzar documents: també conegut com
a resum automatic. De les tasques més anti-
gues de l'area. Molt madura, agafa qualsevol
text i en fa un resum de I'extensié que li indi-
quem i en el format redactat, o de llista de titu-
lars o el que lidemanem. No s’ha d’inventar res.

Topic modelling (o tagging de documents,
o classificacio de documents): distingira
una factura d’'una carta d’invitacid, d'una
noticia de premsa, i podra donar també
el tema d’un text.
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Narrar: si li donem els punts esquematics
d’una argumentacio o d’'un discurs, la IA gene-
rativa pot redactar un assaig, un informe

o0 un text narrat amb l'estructura indicada
i generar un text bastant ben escrit.

Precaucions necessaries per utilitzar la |A generativa

S’han de tenir en compte, perd, aquells
riscos més importants quan treballem amb
aquestes eines. Des del Comite d’Experts per
a la Transformacié i Reforma de la Generalitat
(CETRA), el Grup de Transformacio Digital
Integral de [Il'administracié va elaborar
un decaleg’ de recomanacions de caracter
general que poden ajudar a utilitzar d’'una
manera segura aquestes eines.

Rol massiu disfuncional: la principal font
de disfuncions de la IA generativa és que
la humanitat ha decidit donar-li un paper
enciclopéedic per al qual no estava disse-
nyada. A l'origen, la IA generativa s’ha creat
per actuar com un agent conversacional; per
tant, no esta pensada per fer d’enciclopédia.
Aixi que ens fa el mirall i ens enganxa per con-
versar amb ella, i escriu molt bé i ens manté
a la conversa. Per0 enlloc esta escrit que, per
donar conversa, calgui dir sempre la veritat,
oi? Nosaltres, els cientifics, som molt elegants
i diem “allucina”, quan volem dir que genera
textos que son falsos i que no existeixen
enlloc. Ja hem vist que la seqliéncia resultant
de paraules posades d’'una en una no ha de ser
necessariament certa. Hem donat caracter
enciclopedic a una eina que, estructuralment,
al-lucina inevitablement. Per aix0 a la seccio
anterior no hem posat la tasca “resoldre con-
sultes” com una de les fiables que s’hagi de fer
amb la |A generativa.

Aix0 comporta consultar-li restringidament
nomeés coses dins la nostra zona de confort,
per tenir criteri i detectar les al-lucinacions
quan la supervisem. La metodologia de refinar
la indicacio (prompt) i demanar-li que ho faci
millor si no ens ha entés bé o s’ha equivocat
no garanteix millores necessariament, i sovint
comporta més dedicacido que fer nosaltres
la feina directament.

Entrega d’argumentari inexistent o refe-
réncies falses: que contesti una demanda
i hi afegeixi els precedents juridics... Cal
revisar una per una sense excepcions si les
lleis que ha citat existeixen, perqué pot ser
que no, o pitjor encara, que si perd que vagin
d’un tema que no tingui res aveure amb el que
estem tractant (hem vist casos reals en qué,
contestant una demanda de divorci, posa
citacions d’un article sobre la gestio de resi-
dus). Ja hi ha casos d’advocats que han rebut
sancions a Espanya per presentar respostes
que citen precedents juridics inexistents
o equivocats. També es pot inventar facilment
les referencies bibliografiques d’'un redactat,
amb articles en qué el titol surt modificat,
o l'autor no correspon, o la revista no existeix
directament. Aixo significa que la supervisio
humana és ineludible quan parlem d’lA gene-
rativa. Poder supervisar personalment aques-
tes eines significa si o si fer-li consultes que
es mantenen dins la nostra zona de confort;
o correm el risc de no tenir criteri per detectar
els errors que ens respon.

12. https://enginyeriainformatica.cat/dones-coeinf/decaleg-us-responsable-ia-generativa-empleats-publics/.
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Les fugues d’informacié

Desdelnostregrup derecerca,amb el ChatGPT
vam comengar fent una cosa molt petita, molt
més petita que altra gent, i ens vam dedicar
aferassistents de veu que donaven informacio
sobre catalegs o sobre medicaments, perqué
ja son informacions publiques i si les virtuts
(publiques) dels nostres productes es fuguen
a un tercer el que ens fan és propaganda
i no ens poden perjudicar. Amb aixd ens vam
garantir que no tenim perills utilitzant aques-
tes eines de les quals no sabem per on passen
les consultes ni la informacio que hi entrem:
ni on estan els servidors ni qué es fa amb les
dades que s’hi posen ni com es processen les
indicacions (prompts) ni qué se’n queda... |,
a I'inici, de seguida hi va haver algun disgust
de fuga d’informacio estrategica.

De fet, imaginem que una fabrica de ceramica
és famosa per un secret molt ben guardat
de la familia, que li permet treure un blau
brillant unic al mén que només el fa aquesta
fabrica. Perd algun treballador que estava
innovant, un dia pregunta al ChatGPT: “Aquest
producte, aquest component... quina tempera-
tura de forn aguanta per no alterar la brillantor
del blau?”. En principi, aquesta pregunta aillada
i innocent no té res a veure amb la fabricacio
de ceramica. Pero, si bé la pregunta esta fora
de context, com que cada dia preguntem
coses, si fa una setmana vam preguntar pel
bus que ens porta a la feina, la |A sabra enten-
dre que treballem en una fabrica de ceramica
i que, segurament, la pregunta del component
blau la fem per millorar un procés productiu.
I, per tant, quan el de la fabrica de ceramica
del davant esta innovant i demana idees per
millorar els seus productes, la IA |i proposa
que afegeixi el component blau com a gran
novetat, i es carrega el secret industrial de tot

La situacio del catala a Internet

Al maig del 2026, per exemple, eines tan
populars com YoulTube encara no poden
subtitular en catala directament, com ho fan
en anglés o en italia, que certament son llen-
glies amb molts més parlants que el catala;

un llinatge de marca de decades, o potser
centuries en dos segons, senzillament perque
el treballador, que ni s’ho ha imaginat, podia
estar posant en perill el fet diferencial d’aquell
negoci amb la pregunta de propietats fisiques
d’un material, que ha fet de manera totalment
descontextualitzada. EI que volem dir és que
encara que nosaltres no donem el context,
la IA l'integra a partir de tot el que ha recollit
de consultes anteriors, nostres o dels nostres
veins, amics, companys de feina o competi-
dors que també li fan consultes.

El mateix passa si a una |A del mobil de casa
—que s’haobertenversié publica— lidemanem
un esborrany del pla estratégic de 'empresa
on treballem. En general no tenim ni idea que
aixo pot generar un problema per a I'empresa
0 pot generar un problema per a un mateix,
i és important evitar aquestes practiques.

Per tant, és molt perillos preguntar coses rela-
cionades amb la feina a les |A de butxaca que
tenim a l'abast i és important no fer aquestes
consultes si no és amb una |A corporativa
convenientment protegida. Per aquest motiu
els nostres primers projectes d’lA generativa
s’orientaven a tasques que tractessin sobre
documentacio que ja fos publica o que si es fil-
tra ala competéncia ja vagi bé (com l'assistent
de veu sobre productes de cataleg), perque,
de fet, ens fan marqueting ells mateixos.

En realitat parlem d’eines que
0 bé construeixen text o bé imatges. | quan
parlem de text, hi ha un element addicional
que s’ha de tenir en compte: és preocupant
I'entitat que té el catala en el mon digital, que
encara és petita i esta menys desenvolupada
que altres llengles.

perd també inclou per exemple neerlandés,
hebreu o suahili, que o bé tenen menys
parlants que el catala, o bé tenen menys
pes digital. Ara fara un parell d’anys alguns
alumni UPC treballen a Meta, a Google, entre
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d’altres, amb la missio especifica de construir
recursos computacionals per al catala, i quan
aquestes eines estiguin madures s'espera
que el catala agafi I'espai que li correspon
al mon digital. De fet, YouTube permet el que
se’'n diu l'auto-caption (la generacio de subti-
tols d’'un video) per a 80 idiomes™ a data d’avui;
pero encara no inclou el catala. Tampoc l'inclou
lautodubbing (el doblatge automatic de veu
enunidiomaaveu en un altre idioma) en 27 idi-
omes en que el catala encara no hi figura.*
Hi ha encara una tercera operacio, que seria
traduir un subtitol ja en text a un altre idioma,
i aquesta és una opcio madura des de fa més
temps que inclou per YouTube (o Google) més
de 100 idiomes. Certament, des del 2008
YouTube pot per exemple fer una traduccio
automatica al catala d’'un subtitol que esta
en algun altre idioma. Perd encara al maig del
2026 no és capag de traduir a un altre idioma
els subtitols d'un video locutat en catala.
| aquest és un escenari mes 0 menys genera-
litzat en altres eines que no son YouTube.

ACatalunya s’hafetuntreball extraordinari,des
de grups de recerca molt antics, que fa anys
que treballen en el processament de la veu,
com el TALP® o KEMLG'™ membres d’IDEAI-
UPC, i més tard des del Govern de Catalunya,
de la ma del BSC. El projecte AINA,” finangat
des del govern inicialment, té per objectiu
generar eines per garantir intelligéncia arti-
ficial que transcriu, tradueix en catala, resu-
meix... en catala. | que no es generen a través

de l'anglés, ni de cap altra tercera llengua, que
és el que fan moltes eines de llenguatge natu-
ral encara ara, fet que genera grans perdues
de qualitat en el text catala obtingut.

A més, a principis del 2023 hi va haver
un escandol gros, perque en una actualitzacio
del cercador de Google es va modificar alguna
cosa de l'algorisme de cerca que va fer que,
de cop, i quan es feien cerques a Google,
sortia I'enllag a la pagina en castella, i no mos-
trava les versions catalanes de les pagines,
ni tan sols si l'ordinador estava configurat
en catala.”® Es va detectar el canvi perque,
de cop, les pagines catalanes, i el domini .cat
especialment, van deixar de rebre visites.
Aqui va haver-hi una feina important des del
mateix PuntCAT, que treballava de costat amb
Google, amb qui es tenia una comunicacio
fluida, doncs hi ha molts alumni nostres treba-
llant en aquests temes. | uns mesos després
va semblar que es resolia.”® Pero la realitat
és que encara ara, de tant en tant, jo he d'en-
viar alertes a PuntCAT avisant que tornen
a sortir com a primers enllagos de les cerques
les versions castellanes de les pagines. O que
la catalana, directament, ni surt.

Hi ha estudis especifics en qué es veu com
és I'is del catala a Internet. A Wiccac®
hi ha xifres mensuals i informes periddics
que van fent el seguiment de com evoluciona
aquest Us.

La internacionalitzacio de continguts en catala

Més enlla dels assistents de veu per informar
sobre el cataleg public de productes d’una

organitzacio, també hem treballat en casos
en qué les traduccions, les transcripcions

13. https://support.google.com/youtube/answer/6373554?hl=en.
14. https://support.google.com/youtube/answer/155699727?hl=en.

15. https:/wwwv.talp.upc.edu/.
16. https:/~/kemlg.upc.edu/es/bienvenido.

17. Neix AINA, el projecte del Govern per garantir el catala en l'era digital. Departament de Politiques Digitals
de la Generalitat de Catalunya. 10 desembre 2020. https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/390805/
neix-aina-projecte-del-govern-garantir-catala-lera-digital.

18. https://www.vilaweb.cat/noticies/google-reconeix-problema-cerques-catala/.
19. https://llengua.gencat.cat/ca/detalls/noticia/visibilitat-als-resultats-de-Google.

20.http://wiccac.cat/.
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han estat I'objecte d’actuacio. El programa
de generacio de talent femeni en intelligencia
artificial Top Rosies Talent? compta amb
unes 1.800 hores de videos amb pindoles
de 15-20 minuts, en qué les professores
d’IDEAI ensenyen inteligencia artificial amb
perspectiva de génere a les participants
d’aquest programa, que es connecten asin-
cronament en una plataforma d’aprenentatge
electronic tancada on seguir tots aquests
videos. El programa es volia internacionalitzar
i portar a paisos de Llatinoamérica. | llavors
aqui s'obre un dilema que patim totes les
persones que generem continguts en catala,
que és sacrificar impacte en favor de poten-
ciar la nostra llengua. De fet, sabem casos de
youtubers que son influenciadors importants
i que han perdut grans contractes per no voler
canviar les seves intervencions al castella.

El Top Rosies Talent esta produit per expertes
que parlen catala, amb vocacié d’impac-
tar en el territori catala i dirigit a dones
de Catalunya; per tant, tot el material es va dis-
senyar i es va fer inicialment en catala. Davant
l'oportunitat d’internacionalitzar el programa
hi havia dues opcions:

« Demanar a les professores que tornes-
sin a gravar totes les lligons en castella,
o enangles.

o Subtitular els videos en castella
i/0 en anglés i mantenir la locucié
en catala.

D’igual manera que nosaltres escoltem pelli-
cules en anglés o altres llengles subtitulades
en catala, ens va semblar molt interessant
la segona, que permetia, no només la inter-
nacionalitzacid, sind que, a fora, el catala
es pugui sentir i escoltar en I'ambit cientific.
Per construir aquests subtitols vam fer tot
un estudi, revisant i provant moltes eines; vam
comparar-ne unes quantes i no processaven
bé el catala com a llengua d'origen (Ramirez
et al 2024??), Vam veure que Softcatala
no aguantava videos llargs, que altres eines
o bé no suportaven catala o bé el transcrivien

21. https://websk.upc.edu/toprosiestalent/?lang=ca.

fatal. AINA va ser una de les que ens va funci-
onar millor, pero la utilitzacio d’AINA requereix
técnics que muntin l'aplicacié que la crida,
perquée '’AINA no té un intérpret d’indicacions,
siné que s’ha d’integrar en un software per
poder-la executar.

Vam experimentar dificultats si no interpo-
savem una tasca prévia d’identificar I'idioma
original, i una professora argentina que tenim
i que locuta en castella va tenir una traduccio
molt precaria perqué el transcriptor assumia
catalaino entenia el castella gens bé. Tampoc
el transcriptor de castella oficial entén
bé el castella amb accent argenti.

Aixi doncs, el flux que finalment vam establir
és el seglient:

«  Extreure
els videos.

la pista daudio de tots

« Transcriure totes les hores de video
al catala. De veu parlada en catala a text
escriten catalaitemporitzat; aixi podem
saber en quina escena del video cal
clavar cada frase. Encara va ser neces-
saria una transcripcio molt verificada
per corregir els errors de transcripcio
manualment. Si la ponent vocalitzava
millor, la transcripcié era més bona.

o Traduir els subtitols (ja correctes)
de catala a textos en altres idio-
mes (anglés i espanyol). Tasca que
ja no supervisem, assumint que els
errors seran petits (si en detectem
algun quan el video esta en produccio
el corregim sobre la marxa).

«  Afegirels subtitols ja traduits als videos.

o Actualitzar els videos de la plata-
forma amb les versions subtitulades
en tres idiomes.

Actualment, quan l'usuari activa un video
(en catala), pot o no subtitular-lo en el mateix
catala del parlant, o demanar els subtitols

22.RAMIREZ MITJANS, S., NI, H., MOSEGUI, J., PUERTA, J., VERA, M., & GIBERT, K. (2024). Pushing the boundaries
of natural language processing (NLP): enhancing catalan text transcription through large-scale models in the
educational field. In Proceedings of the 26th International Conference of the Catalan Association for Artificial

Intelligence (pp.153-162). |IOS Press.
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en anglés o en castella. |, per tant, podem
internacionalitzar-nos, i també a partir d’aquest
punt es poden traduir els subtitols a moltes
altres llenglies.

Aquesta és una metodologia molt rellevant,
perqué elimina, com déiem, l'etern dilema
d’haver de triar si volem generar continguts

Altres experiéncies

Avaluacié de limpacte d’una politica
publica: fa uns anys, hi havia interés per
avaluar l'impacte de la Directiva Europea
de I'Aigua de I'any 2000 (Directiva 2000/60/
CE). En aquell moment encara no hi havia
IA generativa —ara ho fariem amb eines gene-
ratives, sens dubte—. Es van analitzar amb
técniques més tradicionals de processament
de llenguatge natural tots els plans hidrologics
de la conca atlantica, en franceés, castella
i portugues, els corresponents documents
annexos i els programes de mesures derivats
d’aquests plans. | es van considerar els que
estaven vigents quan apareix la Directiva
Europea de I'Aigua i els primers que publica
cada conca després de la Directiva. En total
parlem d’'unes 30.000 pagines de documents;
nomeés un pla hidroldgic ja en pot tenir quatre
o cinc mil.

Vam processar tots aquests documents
i se’'n van extreure els conceptes i les politi-
ques. El sistema va sintetitzar quines dife-
rencies hi havia en la politica hidrologica del
Tajo, de la i d’altres conques abans i després
de la Directiva i que hi havia en comu entre
les d’abans i després, aixi com els elements
diferencials de les politiques posteriors
a la Directiva. Aix0 ens va permetre com-
parar com havien evolucionat aquestes
politiques hidrologiques com a conseqliéncia
de la Directiva, i per tant, va donar eines per
avaluar un aspecte que és molt dificil avaluar:
'impacte de la Directiva.

Es va poder entendre que s’havia passat
d’un entorn on tothom assumia que “I'home
contamina” i que la politica havia de ser
“eliminem la porqueria que la gent va deixant

en catala o tenir impacte internacional.
Quantes vegades els editors ens demanen
que produim els continguts en castella per
poder arribar a un mercat més ampli! Doncs
la IA generativa ha permés una metodologia
que obre camins alternatius que permeten
continuar produint contingut en catala, ara
ja sense necessitat de limitar-nos el mercat.

pels rius i per tot arreu, a base d’ampliar col-
lectors, capacitat de les depuradores, etc’,
a unes politiques més orientades a treballar
la prevencio: posar papereres, establir mesu-
res, evitar que la gent embruti o contamini.
Es a dir, es va passar d’'una politica d’inversio
en ampliacié d’infraestructures “reparadores”
a una politica preventiva i de respecte pel
medi, més vinculada a la sostenibilitat. | el més
interessant és que, sense que ningu s’hagués
de llegir tots aquests documents, es van poder
entendre clarament aquestes diferéncies.

Tancament de la barrera digital: encara tenim
una bossa gran de ciutadania que té dificultats
per relacionar-se amb les maquines. Demanar
la beca del nen per al collegi és traumatic per
a moltes persones que tenen dificultats per
omplir formularis digitals. Aquestes interfi-
cies sOn molt antinaturals i, si una persona
no té competéncies digitals solvents, sovint
es troba amb barreres que liimpedeixen exer-
cir drets que li pertoquen. Actualment, la tec-
nologia permet posar una |A que parla amb
el ciutadailiva fent les preguntes necessaries
i que sigui aquesta |Ala que omple el formulari,
resolgui dubtes per triar les diferents opcions
i faci el tramit. Estem, per tant, en un moment
en qué pot ser molt important, perqué facilita
que molt aviat ens puguem relacionar amb les
maquines sense teclats, sense ratetes, sense
pantalles tactils, i moure’ns en un espai on par-
lem naturalment amb les maquines per fer les
coses. De fet, els taxistes ja diuen de paraula
ladrega on han danar i el GPS s’activa, fet
que facilita molt la feina. | aquesta oportunitat
és clau per recuperar totes aquestes bosses
de persones vulnerables que van quedant
al marge amb la tecnificacio.
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| aixd va una mica en la mateixa linia. Aquest
és un robotet molt simpatic que es diu NAO
i esta entrenat per ser un assistent de fisio-
terapia. Si tens un nen petit que s’ha trencat
una cama i ha de fer exercicis de rehabilitacio
—que poden ser dolorosos i pesats—, en lloc
de necessitar un fisioterapeuta per a cada
nen que li vagi dient “Va, fes I'esforg”, “Vinga,
un altre cop”, hi poses un robotet d’aquests,
que diu “Vinga, tornem-ho a provar”; t'anima,
et parla, “Estic molt orgullés de tu, ho has fet
molt bé”, “No, no, aixd no es fa aixi; es fa aixa”.
Jo els he vist actuar i, clarament, converteixen
la fisioterapia en un joc.

Aix0 permet que un sol fisioterapeuta pugui
supervisar molts nens alhora, les cues d’espera

Recomanacio final

Tenim una eina molt poderosa amb gran capa-
citat transformadora i una interficie fallag, per-
qué hi podem enraonar com amb la veina del
davant. Aixd ens produeix una falsa sensacié
que ja estem preparats per governar-la cabal-
ment, i facilitat per construir moltes eines
sense tenir molt coneixement d’'on son els
limits, que pot fallar, i on no podem arriscar.
Per aix0 la nostra recomanacio és acompa-
nyar-se d’experts solvents quan vulguem que
la nostra organitzacio es transformi introduint
inteligéncia artificial, que supervisin el procés
i que ens garanteixin transformacions sense
cops amagats.

es poden escurgar i 'impacte en l'agilitat del
sistema de salut és molt gran. Ameés, és perso-
nalitzat: dels quinze exercicis que et recepten,
a tu et pot costar el numero 3 i a un altre, el 4.
Doncs el robot dedicara el doble de temps
al 3amb tuiel doble de temps al 4 amb laltre.
Pot reconfigurar les tasques, fragmentar-les
i fer-les meés facils segons el que necessitis.

I aqui el llenguatge és clau: aquesta bestiola
parlaraamb la criaturaihaura d’entendre el que
la criatura li digui.Jo els he vist funcionar a Son
Dureta, i alla parlen mallorqui; quan venen
aqui, parlen catala central. Parlem de nens
petits: no podem anar barrejant accents. Per
tant, aqui tindriem un altre us molt evident.

També és important comengar per un cas
d’'us que endreci coses organitzatives inter-
nament. Perquég, si no surt bé a la primera,
no hi ha risc reputacional i es repara interna-
ment. | quan ja hi hagi una bona experiéncia
'organitzacid estara preparada per abordar
la introduccié de la IA en processos que
impacten en les seves relacions amb client,
proveidors, sector, etc. amb major solvencia.

32  Actes de I'Onzena Jornada de la Catedra Pompeu Fabra



33



Entre el quartil i
I’acreditacio: el desus
del catala en la
produccio cientifica
en comunicacio

(2019-2023)

Marc Hernandez

Professor i recercador del grup MEDIUM
de la UPF



Per I'evident tensio del catala com a opcio lin-
gliistica en l'escriptura i el plantejament d’ar-
ticles académics, I'Institut d’Estudis Catalans
proposa l'any 2024 un projecte de recerca
sobre l'estat de la gliestio en revistes de I'am-
bit catala. Es a través de la Societat Catalana
de Comunicacio, que els doctors Andreu
Casero i Joan-Francesc Fondevila deleguen
la recerca a quatre estudiants de doctorat
de la Universitat Pompeu Fabra, amb Bertran
Salvador a la supervisio. El projecte, de dos
anys de durada, ha permes la radiografia
de multiples preocupacions, si bé la majoria
d’aquestes pertanyen al temps present i futur
de les revistes academiques de I'ambit del
catala. Amb el titol “Entre el quartil i I'acre-
ditacio: el desus del catala en la produccio
cientifica en comunicacié (2019-2023)”, el text
final queda publicat en obert a BiD: textos

universitaris de biblioteconomia i documenta-
cio el juliol del 2025.

Fem notar la concrecio de I'abast de les revis-
tes analitzades. La terminologia final de “I'ambit
del catala” respon a la participacio d’universi-
tats publiques catalanes als consells editori-
als, siguin revistes académiques del Principat
o fora d’aquest. Aixi, la mostra definitiva
de larecerca ve seleccionada per la contribu-
cio majoritaria d’editors i d’'equips académics
vinculats a universitats catalanes, valencianes
o balears, amb una implicacio majoritaria
en les fases de I'edicio, el disseny, la traduccio
0, entre altres, dels repositoris de publicacio.
Fem constar que la metarecerca académica
estatal estableix diferenciacions escasses
d’ambits sociolinglistics més enlla del caste-
l1a,' amb la progressiva invisibilitzacio de les
particularitats i les fortaleses del circuit catala.

1. CAFFAREL-SERRA, Carmen; ORTEGA-MOHEDANO, Félix; GAITAN-MOYA, Juan-Antonio. 2017. “Investigacion
en Comunicacion en la universidad espafola en el periodo 2007-2014". Profesional de la Informacion 26 (2):

218-27. https://doi.org/10.3145/epi.2017.mar.08.
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Un retrocés endémic

La recerca neix de la necessitat de documen-
tar i d’analitzar I'exclusido manifesta del catala
en la comunicacid cientifica dins I'ambit
delacomunicacié,uncamponlallenguaés,com
entants altres, eina de treball i objecte d’estudi.

Lanalisi posa el focus en la paradoxa que
afronten els equips editorials actuals: la pres-
sio dels investigadors per publicar en revistes
d’alt impacte situades en els primers quartils
de ranquings internacionals, davant l'evident
responsabilitat de publicar recerca en catala
i sobre 'ambit del catala.

Com descriuré més endavant, el decreixement
evident de les propostes escrites en llengua
catalana topa amb les discontinuitats insti-
tucionals i els pressupostos migrats de les
revistes que les han d’acollir.

El treball se circumscriu a un periode critic
de quatre anys,comprés entre el 2019 el 2023,
i pretén identificar les ultimes transformacions

Primer, en anglés

El marc tedric de la investigacio inter-
pela la premissa de ’hegemonia de I'angles
com a llengua de base de la ciencia contem-
porania, aixi com l'impacte daquesta tant
en la diversitat linglistica com en la deriva
i 'aglomeracio anglosaxona de tematiques
i visions metodologiques.?

Volem estudiar com la recerca en comuni-
cacid, disciplina histdricament vinculada
a la realitat sociocultural d'un context geo-
grafic, es veu circumscrita als processos
globals d’estandarditzacio del valor cientific.
Aquest fenomen no és només linglistic,
sino estructural, i desplaga les llengiies i les

en els textos sobre la ciéncia de la comuni-
cacio en I'ambit del catala. Amb una mostra
de 23 publicacions, totes de I'ambit del catala
i una concrecio de 1.721 articles, la investigacio
articula una analisi de contingut d’aquestes,
amb la voluntat d’identificar I's de la llengua
catalana en la mostra, aixi com caracteritzar
la metodologia dels estudis publicats, els
models d’autoria, i la paritat de génere en el seu
desplegament i escriptura. Per tal de donar
continuitat a les primeres observacions,
la metodologia combina I'estudi quantitatiu
descrit amb una analisi tematica qualitativa
derivada de lentrevista semiestructurada
a set editors de les principals revistes resse-
nyades, en termes d’'indexacid. Lenfocament
permet un principi de relacio entre les dades
generals del retrocés lingiiistic amb els dile-
mes étics i els reptes de supervivencia que
afronten les revistes en termes de recursos,
especialitzacio i prestigi académic. Aquests
condicionants han estat préviament resse-
nyats, perd de manera esparsa i discontinua.

casuistiques no hegemoniques dels circuits
de gran impacte internacional. Aquesta
situacid genera una desconnexido entre
la produccio de coneixement i la societat que
la sustenta, ja que els investigadors es poden
veure empesos a prioritzar audiencies globals
en detriment de la transferéncia directa al seu
entorn més immediat.

Pretenem situar el paper determinant de les
agencies d’avaluacio estatals (ANECA i AQU)
com a promotores de part del canvi de com-
portament en les expectatives de la inves-
tigacio.® Aquestes exploracions descriuen
com el sistema d’acreditacions ha accelerat

2. NAVAS, Miguel. 2017. “La situacion de las revistas a nivel internacional”. A Revistas cientificas: situacion actual
y retos de futuro, editat per Abadal, E. Universitat de Barcelona. Observatori Iberoamerica de Revistes Cientifi-

ques de Comunicacié (OIRCC). 2024.

3. SORIANO, Jaume. 2008. “El efecto ANECA”. Comunicacio presentada al congrés Investigar la Comunicacion,

Santiago de Compostella, 31 de gener.

MASIP, Pere. 2011. “Efecto Aneca: produccion espafiola en comunicacién en el Social science citation index”.
Anuario ThinkEPI, 5: 206-210. https://thinkepi.scimagoepi.com/index.php/ThinkEPI/article/view/30505.
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la preferéncia investigadora pels alts quartils
establerts en indexs internacionals, com
ara JCR o SJR, pertanyents a revistes amb
criteris lingliistics marcadament restrictius.*

Després, en castella

De les 23 revistes estudiades, només
17 accepten manuscrits en catala. Dels 1.721
articles analitzats, només un 8,7% estan escrits
en catala. El castella és l'idioma preferent
d’escriptura, amb practicament el 70% dels
articles registrats, seguit de l'anglés, amb
un 25% del total. Els editors de les revistes
consideren que el catala pateix una reiterada
falta de reconeixement en els processos
inicials d’avaluacio i d’acreditacio universita-
ria. A la vegada, lamenten disposar de pocs
recursos per traduir els continguts, fet que
podria estimular la publicacié en llengua
catalana. Si bé no s’ha analitzat, I'is genera-
lista del castella pot estar incentivat per una
voluntat de recorregut a I’Ameérica Llatina,
la voluntat d’accés a acreditacions estatals,

Diamants no indexats

Lestudi posa el focus en la fragilitat dels
equips editorials. Si bé la dinamica és original
del circuit académic de lI'ambit catala, els
editors adverteixen que la seva tasca sovint
esta condicionada pel poc reconeixement
de la institucio universitaria que els acull,
la falta de recursos per a la professionalit-
zacio dels equips grafics o de comunicacio
de la revista, o la dificultat de trobar revisors
plurals i gratuits. Encara que aquest model
neix volgudament de la militancia voluntarista

En aquestes revistes, I'anglés esdeve un dis-
positiu de prestigi, i per tant d’exclusio, dins
I'episteme cientific del Nord Global.

o l'adopcio estandarditzada del castella una
vegada s’ha prescindit de I'anglés com a opcio
preferent.

La baixa representacio del catala ales revistes
de la mostra explicita que no s’ha consolidat
com una llengua vehicular de la ciéncia
en comunicacio, una situacid coincident
—encara que més agreujada— amb la reflectida
als informes de '’AQU (2023).5 Encara que, per
la seva homologacio i prestigi internacional,
les revistes de comunicacié en catala reben
un nombre més elevat de propostes per
editar-les, lamenten que la llengua catalana
no tingui el suport institucional ni el capital
académic necessari per esperonar o sedimen-
tar la carrera de l'investigador.

i no mercantilista de la divulgacio de la ciéncia,
els editors assenyalen la forta competéncia
de grans models d’edicio comercial, el paga-
ment per articles o revisions, aixi com l'absén-
cia d’'una politica comuna, estatal o europea
de proteccio dels models de revista diamant.

Els equips editorials observen com aquesta
desigualtat es trasllada a’lhomologacio o I'ava-
luacio de la revista, encara més si sén compa-
rades amb les classificacions internacionals

4. SINGH, Vivek K.; SINGH, Prasashi; KARMAKAR, Moussumi; LETA, Jacqueline; MAYR, Philipp. 2021. “The journal
coverage of Web of Science, Scopus and Dimensions: A comparative analysis”. Scientometrics 126: 5113-5142.

https://doi.org/10.1007/s11192-021-03948-5.

WAISBORD, Silvio. 2023. “Como enfrentar as desigualdades da academia global nos estudos de comunica-
cao?:colaboragdes, criticas e curiosidades”. MATRIZes 17(3): 295-315. https://doi.org/10.11606/issn.1982-8160.

v17i3p295-315.

5. Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU). 2023. Revistes cientifiques i erudites de
Catalunya. https://www.aqu.cat/es/Estudios/Difusion/Publicaciones/Buscador-de-publicaciones/Revis-

tes-cientifiques-i-erudites-de-Catalunya.
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de Web of Science o Scopus. Tot i no aspirar
als primers quartils de classificacio perla con-
viccio de no voler equiparar el mateix model
d’edicio als estandards empresarials globals,
els editors de 'ambit catala veuen reconeguda
la seva feina i el grau d’excellencia als indexs
citats. Aixi, es troben davant la contrarietat
de necessitar les indexacions internacionals
per a la seva supervivéncia o prestigi, i davant
les dificultats en l'assoliment dels primers
quartils. Es rellevant assenyalar que només
dues de les 23 revistes assoleixen el segon
quartil de Scimago Journal Rank. Tanmateix,

Coautories amb matisos

Pel que fa a la concrecié de la produccio
cientifica, identifiqguem tendéncies que
diferencien clarament 'ambit catala del pano-
rama internacional. Mentre que a la ciéncia
global lautoria collaborativa és unanime,
les revistes estudiades encara presenten
un equilibri entre els treballs en collaboracio
i els d’autoria unica. La presencia d’autors
en solitari es pot interpretar com un senyal
d’'una recerca meés artesanal o vinculada
a tradicions més humanistiques i qualitatives
de la ciencia en comunicacio a I'Estat. Encara
que l'autoria collaborativa va a l'alga gracies
als grups de recerca consolidats, el model
individual destaca particularment als estudis
comparatius locals.

En materia de génere, els resultats ofereixen
una lectura equivoca. Si bé el comput total
de signatures reflecteix una paritat amb
una lleugera preeminéncia femenina, les

Fortalesa qualitativa

La investigacid també planteja diferéncies
metodologiques respecte dels postulats
teorics inicials. Encara que les teories cita-
des denoten un gir quantitatiu o positivista
de la investigacio en ciencies socials, les
principals revistes de comunicacié descriuen

els equips editorials valoren els segells
d’acreditacio estatals o llatinoamericans, com
ara Carhus Plus+, LIS, Latindex o FECYT.

En parallel, els editors defensen les revistes
universitaries de l'ambit del catala com
un espai de resistencia epistemologica, no tan
sols en termes idiomatics, sind d’especialit-
zacio tematica, metodologica, tot acreditant
la supervivéncia d’'un model de treball que fins
ara ha assegurat I'excelléncia i el reconeixe-
ment cientific.

recerques individuals es decanten clarament
a favor dels homes, amb una diferéncia de set
punts. La tendéncia indica una feminitzacio
de la base de la piramide investigadora, per
bé que l'autonomia encara manté inércies
anteriors. Els editors encara troben molta
diferéncia tematica relacionada amb el génere
dels investigadors, i lamenten I'estanca-
ment dels models d’autoria, especialment
aquells més feminitzats, d’algunes branques
de la ciéncia.

Els equips editorials ressalten que alguns
segells de qualitat cientifica els plantegen
dificultats en la seleccio, paritaria i sense
remunerar, de revisors d’articles. Finalment,
es mostren reticents a les coautories de més
de quatre autors, fet pel qual cada vegada més
editors demanen una declaracio de transpa-
réencia amb el detall individual de les tas-
ques acomplertes.

una logica practicament antagonista. Les
revistes de I'ambit catala presenten un 67,5%
de tecniques metodologiques qualitatives. Els
editors, conscients de les dinamiques globals,
defensen que la diferéncia esta relacionada
amb els principis fundacionals, a bastament
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qualitatius, de les capcgaleres. En aquesta
direccio, els editors defensen la tria qualitativa
i de casos d’estudi comparats com una aposta
per a la millor comprensio dels fendomens
socials o mediatics. En contraposicio, aquesta
desigualtat qualitativa pot presagiar un esce-
nari en que les metodologies més quantitati-
ves 0 experimentals son enviades a revistes
mes ben indexades. També és ressenyable
la poca convivencia de metodologies mixtes,
un 12% del total, a la mostra estudiada.

Des de I'experiéncia editorial i en consonancia
amb les percepcions anteriors, els equips
editorials veuen amb suspicacia les propostes
amb metodologies extractivistes, com ara les

Més limitacions

Aproposit de les ultimes observacions, I'estudi
proposa gliestionar o reformular les definici-
ons dels casos d’estudis catalans o de I'ambit
del catala. En aquest sentit, a fi d'aprofundir
en la interpretacio dels resultats obtinguts,
i desplagada la llengua com a prova unica
de filiacio, creiem necessaria la delimitacio
teorica o cientifica de les qualitats locals
d’'una investigacio. Aixi mateix, creiem impe-
ratiu replicar les preguntes d’aquesta recerca
allagéncia primaria de la consecucio d’investi-
gacions: les persones investigadores. Creiem
manifestament que la seva interrogacio
és cabdal per tal de triangular les percepcions
dels editors i la seva articulacio tedrica. També
suggerim aprofundir en les paraules clau dels
articles de la mostra, utils per sintetitzar les
tematiques i per fer-ne una primera classifi-
cacio. Estem convenguts que la relacio entre
paraules clau, técniques metodoldgiques
i models d’autoria pot ajudar a descriure part
dels buits d’interpretacio detectats.

que centralitzen una gran quantitat de dades
d’espais digitals o de xarxes socials. Algunes
de les revistes descrites estan tan centrades
i especialitzades en una tematica o una linia
metodologica que, per assegurar la seva
singularitat, esperen propostes en la mateixa
direccio. Finalment, els editors troben una cor-
relacio entre el manteniment de metodologies
historiques de la comunicacio, eminentment
qualitatives, amb la recerca local, detallada
i no escalable. En conseqiiéncia, temen
que el canvi d’agenda linglistica i tematica
derivada de lorientacid de la investigacio
cap a revistes internacionals pugui deteriorar
la relacio entre la recerca de I'ambit catala
amb els seus contextos socials immediats.

En resum, creiem indispensable enfortir
la metarecerca en ciéncies de la comunica-
Ccio, especialment en territoris de desigualtat
o diglossia linglistica. Ressaltar les inércies
i els canvis de tendéncia de la publicacio
de la ciéncia pot facilitar I'exposicid publica
d’aquestes tensions, pot acostar les preocu-
pacions editorials als investigadors novells
—ifacilitar la seva simbiosi-, i pot proposar lec-
tures comparades del cas catala, tan poc estu-
diat com universal en la seva alteritat cientifica
i cultural. Creiem que les revistes presenten
un capital social inestimable per enfortir els
vincles entre les universitats i la investigacio
local. Tota ajuda en la seva descripcio, vindi-
caci6 o referéncia ha d’afavorir les bases per
apuntalar o dignificar una ciéncia alternativa
als processos de mercantilitzacio i d’inter-
nacionalitzacid contemporanis que, no per
sorpresa, amenacen les premisses d’accés,
participacio i difusio universal de la nostra
ciéncia.
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presents, reptes

de futur”

Presen tacio i moderacio

Josep M. Castella

Professor del Departament d’Humanitats
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Introduccio

Al llarg d’'aquesta Onzena Jornada hem pogut
repassar les caracteristiques i alguns dels
perills que pot representar I'aplicacié genera-
litzada de la IA als estudis, als llocs de treball
i, en general, a les nostres vides. Com va afir-
mar en la seva conferencia el professor Lluis
Nacenta, la IA no actua d’acord amb regles
de raonament logic, sind que treballa amb
algorismes estadistics en base a quantitats
ingents de dades. De fet, el nom mateix,
intelligéncia, respon més a una operacio
de marqueting de les empreses del sector que
no pas a una denominacio objectiva.

La IA és una forma molt efectiva perd poc
eficient de maneig del coneixement i de gene-
racio de textos, i actua de manera inversa
a la intelligéncia humana, que és altament
eficient i que amb poca informacio raona
i arriba a conclusions. Com és sabut, la |A ens
distancia de la sostenibilitat ambiental, ja que
exigeix un consum d’aigua i d’electricitat que
en un futur proper no es podra mantenir. El moén
de la IA no és qualitatiu sin6 quantitatiu, per-
qué depen del volum de dades de treball que
hi hagi emmagatzemades. En aquest aspecte,
les llenglies de la mida del catala demanen
encarameés atencio, perqué envolum de dades
tenen dificultat per competir amb les grans
llenglies: caldria poder ampliar el nombre
de textos en catala que formen part dels grans
corpus en que es basen els programes d’lA.

Alhora, pero, al costat d’aquesta situacio,
la IAi els recursos electronics poden aportar
beneficis linglistics, ja que permeten projec-
tes i usos sofisticats de la llengua que repre-
senten una auténtica oportunitat per al catala.
En aquesta linia, participen en aquesta taula
rodona ponents procedents de tres univer-
sitats catalanes, que ens expliquen diversos
projectes que relacionen el mon digital, els
drets de les persones i la cura de la llengua.

En primer lloc, Mariona Taulé, professora del
Departament de Filologia CatalanaiLingliistica
General de la Universitat de Barcelona, ens
presenta el projecte Scribal, del qual és coor-
dinadora. Scribal és una eina de transcripcio
i de traduccio per a la docéncia en llengua
catalana en un entorn universitari, pensada
per millorar l'accessibilitat a la informacié
i la documentacio.

En segon lloc, Virginia Castillo, técnica del
Servei de Llengiies de la UAB, ens informa
d’'una de les eines informatiques que la seva
universitat ha posat a disposicio dels estu-
diants: Aprén catala amb la intelligéncia
artificial. Guia de conversa amb ChatGPT per
a l'acollida linglistica. Aquesta eina s'adreca
especialment a estudiants internacionals
i permet establir converses virtuals d’aprenen-
tatge de llengua catalana en directe a traves
del ChatGPT.

En tercer lloc, Horacio Saggion, professor
d’informatica i d’intelligéncia artificial a I'Es-
cola d’Enginyeria de la UPF i cap del Grup
de Processament del Llenguatge Natural-
TALN, ens presenta el projecte iDEM, que
aborda la desigualtat en l'accés a la informacio
en contextos de debat democratic, amb I'ob-
jectiu de facilitar a través de la |A la compren-
sio lectora a molts collectius de ciutadans
que hi poden tenir dificultats (discapacitats
inteHectuals, persones grans, persones amb
poca alfabetitzacioé i persones migrants que
encara no dominen prou la llengua).

En quart lloc, Roger Cassany, professor
de Comunicacio de la UPF i director del pro-
jecte SignarlA, dins dels ajuts Next Generation,
que neix de la necessitat de suport que tenen
estudiants sords signants en classes univer-
sitaries ordinaries de periodisme radiofonic.
A través de la IA es construeix una veu per
ala persona signant,amb un timbre propiiamb
el desenvolupament entonatiu corresponent.
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Scribal és el nostre Escriba digital, un escriba
del passat, que es reinventa en el present per
facilitar la comunicacio en catala en el futur.

Scribal és una eina de transcripcié i de traduc-
cio especialitzada per ala docencia en llengua
catalana en un entorn universitari, i pensada
per millorar l'accessibilitat a la informacio
i ala comunicacio.

Per qué és necessaria aquesta aplicacié? Quin
és l'objectiu de Scribal?

Scribal neix d’'una necessitat real de la univer-
sitat. Com passa en moltes universitats d’arreu
del mon, la Universitat de Barcelona (UB) rep
cada vegada més estudiants internacionals
que tenen poc o cap coneixement de catala,
la llengua propia de la institucio. Tot i que
molts programes de postgrau s'ofereixen
en anglés, els estudis de grau es fan principal-
ment en catala, i aixd pot generar una barrera
linglistica important per a aquests estudiants
que s’incorporen a les nostres aules. Les
universitats son cada cop més globals, perd
alhora és essencial preservar la llengua del

pais i garantir que continui tenint un paper
central en 'ambit académic.

Tenint aix0 en compte, una eina digital que
transcriguii que tradueixi en temps real és clau
per superar la barrera lingliistica a les classes
universitaries. Perd6 no només aixo, també
actua com a eina d’accessibilitat per a estu-
diants sords o amb dificultats auditives, i per
tant contribueix a fer 'educacio més inclusiva.

Scribal té els requisits tecnics i funcionals per
assolir aquesta necessitat:

1. ferlatranscripcio6 ila traduccio en
temps real a partir del catala oral,
incloent-hi les diferents varietats dia-
lectals;

2. cobrir la terminologia académica es-
pecialitzada per garantir un rendiment
Optim a les classes;

3. serautogestionada per la nostra uni-

versitat per assegurar un control total
sobre la privacitat i la seguretat de les
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dades, i també I'adaptacio de 'eina, i

4. disposar d’una eina ales nostres aules
que poden utilitzar els estudiants que
no saben catala o que tenen dificultats
auditives.

Scribal permet la transcripcio i la traduccié
del contingut oral del professor directament

Com I’hem desenvolupat?

Scribal esta basat en Whisper,' un sistema
de reconeixement de la parla, de codi obert
i lliure, desenvolupat per OpenAl, basat
en xarxes neuronals i entrenat amb centenars
de milers d’hores de parla extretes d’Internet
(gairebé 700.000 hores d’audio) amb models
multilinglies que inclouen el catala, entre
d’altres. Permet la transcripcio en multiples
llenglies, 99 en concret, i a més també permet
la traduccio d’aquestes llenglies a l'anglés.
El 65% d'aquestes dades s'utilitzen per al reco-
neixement de l'angles; el 17%, per al reconeixe-
ment multilinglie, i el 18%, per a la traduccio.

Quina és la nostra aportacio? Qué hem fet
i estem fent per millorar i adaptar Scribal
a l'entorn universitari?

1. Adaptar (fine-tuning) el sistema base
de Whisper utilitzant els conjunts de
dades Common Voice i ParlamentParla
per adequar-lo a les diferents varietats
del catala i obtenir aixi un rendiment
mes Optim en la transcripcio i la tra-
ducci6 al catala. De fet, hem incre-
mentat les dades en catala.

«  Common Voice: 4.000 hores en catala,
36.740 locutors.

« ParlamentParla: 611 hores en catala
de les sessions parlamentaries.

1. https:/openai.com/es-419/index/whisper/.
2. https://commonvoice.mozilla.org/ca.

a l'ordinador, tauleta o mobil de l'estudiant a
través de l'aplicacio web.

Aquests requisits resulten dificils de trobar
en altres sistemes comercials de reconei-
xement automatic de la parla i la traduccio:
no estan adaptats especificament a les neces-
sitats dels estudiants universitaris que tenen
per exemple dificultats auditives.

Common Voice? és una plataforma gratuita
i de codi obert per a la creacido de dades
mitjangant la participacio de la comunitat.
Actualment, tenen dades de parla en 130
idiomes, que es poden utilitzar per al reconei-
xement automatic de la parla, la sintesi de text
i per a altres aplicacions de processament del
llenguatge natural (PLN).

ParlamentParla® és un corpus de discursos
en catala, preparat per Collectival. Els
segments d’audio s’han extret de les grava-
cions de les sessions plenaries del Parlament
de Catalunya (que van tenir lloc entre
I'M1 de juliol del 2007 i el 17 de juliol del 2018).

Collectival és una cooperativa sense anim
de lucre que promou el coneixement obert
per ala connexio de diferents realitats, a través
de la investigacio social, serveis i productes
linguistics i tecnologics.

2. Incorporar tots els plans docents

de les titulacions universitaries que
s'imparteixen a la UB per adaptar la
transcripcid i la traduccio a les arees
de coneixement especifiques, a la ter-
minologia académica especialitzada.
Disposem de tres versions dels plans
docents: en catala, en castella i en an-
glés. La implementacio final permetra
escollir entre codis especifics que fan
referéncia a assignatures adaptades.

3. https://www.bsc.es/ca/research-and-development/publications/parlamentparla-speech-corpus-cata-

lan-parliamentary-sessions.
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Aquesta adaptacio terminoldgica és
possible gracies a la collaboracio dels
Serveis Lingliistics de la UB.

La transcripcié resultant es pot mantenir
en catala o traduir-se a diferents llengties, per
exemple al castella, 'anglés i el xinés, o altres
sical,segonsles necessitats de cada estudiant.

Scribal utilitza Whisper per al reconeixement
i la transcripci6 de la parla i per a la traduccio
del catala a l'anglés. En canvi, fa servir els
models de traduccié del projecte AINA* per
a la traduccio en catala, sigui el catala la llen-
gua d'origen o de destinacié (per exemple:
catala-castella; castella-catala) proporcionats
pel Barcelona Supercomputing Center a tra-
vés de Huggingface. Utilitza també el model
NLLB-600M® per traduir altres parelles
de llenglies (per exemple: anglés-castella).

Com podem accedir a I'aplicacio web Scribal?

Scribal s’ha implementat en un entorn web
amigable, accessible des de qualsevol
dispositiu (portatil, tauleta, mobil, projector).
La interficie principal permet als usuaris triar
la llengua d’'origen i la llengua de destinacio
de la sessio (figura 1). Un cop s'introdueix
el codi de sessio, 'usuari s'uneix a la sessio
com a presentador (el professor) (figura 2)
o com a oient (I'estudiant) (figura 3).

En el cas del professor, I'usuari pot enregistrar
la seva veu mitjangant el navegador. Aquest
audio s’envia al servidor, que el transcriu i,
si cal, el tradueix en temps real. El text que
rep el professor (presentador) es mostra

Per concloure

Scribal és un transcriptor i un traductor
en temps real adaptat als diferents dialectes
del catala i a la terminologia especifica de les
universitats, pensat per millorar I'accessibilitat
a lainformacio i a la comunicacio dels estudi-
ants amb dificultats auditives i estudiants que
no entenen ni parlen el catala. A més, el sis-
tema pot ser autogestionat per la universitat,
i proporcionar més control sobre la privacitat i
la seguretat de les dades. Més control per

4. https://projecteaina.cat/.

a la pantalla de la interficie. Paratlelament,
els oients reben la transcripcido en directe
en la llengua de destinacio seleccionada,
derivada de l'audio enregistrat pel professor,
o bé la traduccio en la llengua seleccionada.
Scribal també pot detectar automaticament
la llengua d'origen.

Amb Scribal, volem demostrar que la tec-
nologia pot respectar i potenciar la riquesa
de la comunicaci®é humana, la diversitat
lingliistica, fent-la més clara i més inclusiva.
Scribal no només pot ser til ales aules; també
es pot utilitzar en congressos, jornades o semi-
naris que es fan a la UB o fora de la UB si ens
ho demanen.

adaptar la tecnologia a les necessitats
especifiques en qualsevol moment, i una
garantia del control de la privacitat i la segu-
retat en 'emmagatzematge i la transmissio
de dades i continguts.

5. Disponible a Huggingface: https:/huggingface.co/facebook/nllb-200-distilled-600M.
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Agraiments

Scribal és possible gracies al treball d'un grup
interdisciplinari de linglistes i d’informatics
del grup de recerca CLiC de la Universitat
de Barcelona® i gracies, especialment,
al paper fonamental de la Dra. Mireia Farrus,
que lidera aquest projecte.

Aquesta aplicacié també és possible gracies
al suport de la Xarxa AccessCat’ amb l'ajut
de la Primera Convocatoria en Solucions
Disruptives (2024), i l'ajut “Producte” del
Programa Industria del Coneixement (AGAUR)
de la Generalitat de Catalunya, Scribal: pilot
de transcriptors d’audio en un entorn docent
universitari (2024_PROD_00016).

o4

= Monu "

— | Etsoient? —

Llengua de la transcripeid:

Catala -

— @ Etspresentador? —
Liengua de la sassid:
Castella -
Llengua de la transcripeid:

Catala =

Onzena Jomada da ka Catedra Pompod

Figura 1. Selecci¢ de la llengua de transcripcio (catala,
castella, anglés...) per part de l'oient i seleccio de la llen-
gua de la sessio (classe) i la llengua de la transcripcio

6. https://clic.ub.edu.
7. https://www.accesscat.net/ca.

46  Actes de 'Onzena Jornada de la Catedra Pompeu Fabra


https://clic.ub.edu
https://www.accesscat.net/ca

" v
= Menu [ >

Transcrivint al catala com a Onzena Jornadade la
Catedra Pompeu Fabra Barcelona (presentador)

Benvinguts a la demostracio

Espero que us agradi l'aplicacio

- v
= Meni ra

Veient transcripcio de Onzena Jornada de la
Catedra Pompeu Fabra Barcelona (listener)

Welcome to the demonstration

| hope you enjoy the app

ranscripc
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Avui presento la guia Apren catala parlant amb
la inteligencia artificial. Guia de conversa amb
ChatGPT per a l'acollida lingdiistica,' elaborada
per técnics dels serveis linglistics de les uni-
versitats catalanes seglients: UB, UAB, UPC,
UPF, UdL, UdG, URV i UVic-UCC. El projecte
va rebre un ajut Interlingua de la Generalitat
de Catalunya I'any 2024.2

Abans de comencar a parlar de la guia pro-
piament, voldria apuntar algunes idees que
emmarquen el projecte.

Enaquestcas,proposemun usoral delalAper-
que persones nouvingudes amb un nivellinicial
o basic de catala puguin practicar la conversa
per avancgar en l'aprenentatge de la llengua.
A més, hem pensat en un Us especific de la |A,
que és el de l'acollida linglistica; podria ser
una alternativa (0 un complement) al volunta-
riat de conversa. Aixi, la lA se'ns ha revelat com
un voluntari linglistic singular, que t&€ memoria

1. https://ddd.uab.cat/record/310184?In=ca.

i capacitat didactica, és rapid i sempre esta
disponible. Lobjectiu de la guia, per tant,
no €s garantir aspectes de correccio, sino
generar i obrir espais per a la conversa.

Vam optar per la versio lliure de ChatGPT,
per bé que vam reflexionar sobre I'is d’altres
eines i vam valorar opcions de pagament.
Des de l'inici els integrants del projecte vam
concebre’l com una experiéncia de formacio
amb la IA. També vam veure clar que el pro-
jecte havia de comencar i acabar sense dila-
tar-se en el temps, perque, si no, corriem el risc
que, quan la guia sortis, ja fos obsoleta.

La guia és una eina daprenentatge del
catala especialment pensada per a persones
nouvingudes o estudiants que volen venir
a fer una estada en una universitat catalana.
S’estructura en quatre apartats i, a més, recull
alguns avisos sobre qliestions importants. Per
exemple, hi alertem que, quan donem context

2.Amb la finalitat de difondre la guia i explicar la proposta vam elaborar un video que podeu veure a

https://www.youtube.com/watch?v=8pgO_8bcD4k.
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ala lA, o li expliquem qué ha de fer, no li hem
de proporcionar dades sensibles, com ara
dades personals, i que, a més, podem gestio-
nar que volem que l'eina recordi de nosaltres.
Altres avisos que podem trobar a la guia sén
que ChatGPT comet errors de llengua, que
no pot fer reflexions metalinglistiques, que
tendeix a complaure l'usuari, que presenta
biaixos, etc., i és per aquests motius que cal
contrastar-ne les respostes.

ChatGPT pot cometre errors de llengua. No fa servir la llengua
com ho fa una persona que sap catald; per utilitzar-la analitza

molts textos, nextreu patrons i els aplica en les converses. Toti

ocupa, i les formulacions son volguda-
ment senzilles.

En la primera interaccid que hi tinguis, delimita el rol de ChatGPT
d'acord amb el teu propésit d'aprendre catald conversant i els teus
objectius especifics d'aprenentatge de llengua.

Exemples
—=50¢ un estudiant de llengua catalana de nivell basic (A2). Per mitja
de les converses amb tu, que vols ensenyar-me lidiama, vull anar
pragressant on Fapronentatge del catald

—Pasa't en el paper dun voluntari lingiistic de catald, o sigui, d'una
persona que vol ajudar-ne una allra a aprendre la llengua a traves
de converses senzilles. i veus que 1aig emors, cormegeix-me |
ofersix-me suggeriments de millora sense trencar ol ritme de la
conversa

—Ets un docent expert en lie
els continguts dels niv
Fensenyament de les llengies?

Em pots indicar quins shn
81 del Consell d'Eurcpa per a

que el volum de dades amb qué s'ha entrenat en catala és prou Figura 2. Format dels consells pera la conversa amb la
gran, no ho és tant com en altres llengiies com ara l'anglés, . . . . . ,

llengua en la qual comet menys errors. Es possible, a més, IA per aprendre I pet|C|ons oindicacions d exemple

que ne et i acurad, de reflexid sobre

la llengua. Contrasta les respostes, doncs, amb Uopinid dels
parlants, | consulta eines especifiques de llengua, Si demanes a

ChatGPT que et corregeixi textos, tingues en compte que alguns DeSpréS que els integrants del prOjeCte experi—

dels errors li passen desapercebuts | que té una tendéncia P . y .

general a voler-te complaure i dir-te que ho fas bé. menteSS|m amb | elna, vam veure que pOdem
Figura 1. Exemple d'avis demanar-li el seglient, perqué ho fa prou bé:

Els quatre apartats de qué consta la guia son
els seglients:

1. “Peron comengo”. En aquest apartat,
donem instruccions per descarregar
I'eina.

2. “Per pensar-hi abans de llangar-se
a conversar”. En aquest apartat, ex-
pliquem que hem de donar a l'eina
un context, un rol i els objectius que
volem aconseguir, si els tenim clars (i
si no, hem de demanar a I'eina que ens
ajudi a establir-los). També hi expli-
quem que l'eina permet interaccions
multilinglies (jo parlo la meva llengua,
pero tu parla’'m en catala), i que a ve-
gades hem de recordar-li I's de la

llengua que volem o el rol que li hem .

donat, perqué se n'oblida. Una altra
questio important és que ChatGPT
transcriu les converses, aixi que po-

dem aprofitar aquest recurs com a .
ajuda per a la comprensio i per fer
activitats.

3. “Conversar oralment per aprendre .

llengua catalana”. Aquest apartat és el
gruix de la guia i té el format que veu-
reu a continuacio, amb consells per a
la conversa amb la IA per aprendre i
peticions o indicacions d’exemple. Els
exemples estan contextualitzats a la
universitat, perque és 'ambit que ens
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Establir uns objectius d’aprenentatge,
si no els tenim clars, i també un pla
de treball. Li demanarem que ho faci
amb una llengua adequada al nos-
tre nivell.

Proposar temes de conversa adequats
al nostre nivell.

Donar exemples de converses reals.

Oferir textos orals de diverses tipolo-
gies (sempre adequats al nivell).

Proporcionar llistes d’estructures
senzilles en catala per a situacions
comunicatives concretes.

Oferir reelaboracions o variants de con-
verses que hi hem mantingut (resums,
traduccions, respostes alternatives).

Proposar activitats de rol per
simular converses i jocs per practi-
car vocabulari.

Elaborar activitats de comprensié oral
a partir de converses mantingudes amb
anterioritat. Li indicarem que ens pro-
posi diferents tipus d’activitats, com ara
d’omplir buits, o de cert o fals, i que ens
en doni les respostes o les corregeixi.



« Elaborarllistes de vocabularii activitats
per practicar-lo. Podem demanar que
ens doni les respostes.

« Respondre preguntes sobre sinonimia
o peticions de parafraseig.
o Indica-li que elabori una llista d'estructures senzilles en catald per

a situacions comunicatives concretes, amb lequivaléncia en la teva
llengua.

na mostra diestructures basiques ded catald que puc for
vull demanar un café al bar. Dona'm equivaldncia de
cada estructura en castelld.

~Dona'm una mostra de frases curtes per presentar-me en catali
davant uns amies de manera clara, directa | senzilla. Pedries
traduir-les 2 La meva llongusa, Fanglis?

—Prepara’m una mostra de frases senzilles en catald per demanar
aclariments a un docent sobre un examen. Dona'm 'equivaléncia
xall

-Prepara’m una mostra de frases senzilles que em pu gllil‘ SErviF per
demanar com o5 va a un lloc concrat dins un campas enkversitar,

Figura 3. Exemple de petici¢ d'estructures senzilles per
a situacions comunicatives concretes

4. “Per obtenir informacié mentre con-
verses”. Per a un nouvingut, pot ser
interessant obtenir informacio sobre
usos linglistics, qliestions culturals...
A més, sembla que ChatGPT esta
susbtituint els cercadors i pot ser que
la conversa alterni amb preguntes
sobre aquests aspectes que acabem
d’apuntar (i d’altres).

Aixi, doncs, aquesta és la proposta de la guia:
I'us oral de ChatGPT amb instruccions basi-
ques que ajudin els aprenents a interactuar
adequadament amb la |A per aprendre llengua
tot conversant.

No podem acabar sense reforgar la idea que,
tot i que la IA té limitacions, com per exemple
els errors o biaixos que presenta, també
té avantatges interessants pel que fa a l'apre-
nentatge de llengtes.
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Principis i barreres de la deliberacio

La democraciadeliberativa se centra en el fet
que els ciutadans i els seus representants
debatin, en un entorn de respecte mutu, sobre
assumptes d’interés comu, amb |'objectiu
d’assolir consensos. Aquest procés de dialeg
promou la inclusio de totes les parts afec-
tades en debats ben informats, la qual cosa
és essencial per generar decisions mes justes
i solides.

En aquest context, garantir 'accés a infor-
macio clara, comprensible i de qualitat
és un requisit indispensable.

No obstant aixd, a causa de la inherent
complexitat dels textos utilitzats en aquests
processos (com, per exemple, els documents
sobre mesures d’urbanitzacid per combatre
el canvi climatic), hi ha collectius que queden
sistematicament exclosos de la deliberacio
ciutadana. En particular, les persones amb
limitacions en les seves habilitats de lec-
tura i d’escriptura en sén sistematicament

marginades quan la informacié base per
al debat no és accessible.

Hi ha molts collectius que requereixen
de la facilitacié lectora per poder entendre
la informacio. Aquests inclouen:

« Persones amb alguna discapacitat
intellectual o cognitiva.

« Persones grans amb pérdua d’algunes
funcions cognitives.

« Persones amb un nivell d’alfabetitza-
cio baix.

« Persones que encara no dominen
la llengua del debat (per exemple,
persones en un context migratori).

Segons dades de [Ilnstitut d’Estadistica
de Catalunya, la poblacido potencialment
afectada és nombrosa: es comptabilitzen
aproximadament 91.000 persones amb
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discapacitat intellectual, més d’'un milié
i mig de persones de més de 65 anys, i prop
d’un milié i mig de persones migrades, mol-
tes d’elles provinents de paisos on ni el catala
ni l'espanyol son llenglies de comunica-
cio habituals.

El projecte

Gracies a una subvencié de la Comissio
Europea, des del Departament d’Enginyeria
de la Universitat Pompeu Fabra (UPF), coor-
dino el projecte de recerca i innovacio iDEM,
dins I'area de democraciaiinclusid, en el marc
del programa Horitzo Europa.

El projecte proposa Pestudi i la creacié
d’eines de processament de llenguatge
natural (PLN) per transformar textos com-
plexos en versions més simples de manera
automatica. La nostra hipdtesi és que
aquestes eines permetran a les persones

Si bé no hi ha xifres directes sobre exclusio
en la democracia deliberativa, és evident que
una gran part d’aquesta poblacié es benefici-
aria de processos deliberatius més inclusius
per garantir la seva participacio en temes que
els interpellen directament.

amb problemes de lectoescriptura participar
en un debat democratic en igualtat de con-
dicions. Cal dir que aquest treball s’emmarca
enl'us de laintelligéncia artificial generativa.

Addicionalment, estem investigant métodes
per assistir la redaccio de missatges escrits
mitjangant tecniques de correccid gramatical.
En definitiva, busquem oferir solucions tec-
nologiques per generar textos en facil lectura
a partir de textos complexos. Els idiomes
de treball del projecte son el catala, l'anglés,
l'italia i 'espanyol.

Consorci multidisciplinari i tecnologia

El Consorci
iDEM compta amb un consorci multi-
disciplinari ampli. Per part de la UPF,

hi participa el Departament d’Enginyeria, amb
el meu lideratge al grup de recerca TALN -al
capdavant de la coordinacio, la tecnologia del
llenguatge i els aspectes étics—, i la Facultat
de Dret, que aporta les teories de democracia
deliberativa i participativa.

Altres organitzacions clau que formen
el Consorci son:

« Les que tenen experiencia en disseny
centrat en ’huma i en els processos
de participacio.

« Una companyia que desenvolupa
I'aplicacié mobil d’iDEM.

« Una companyia experta en la creacid
de materials en facil lectura.

« Diverses ONG i organitzacions
de suport a persones amb discapaci-
tatintellectual a Espanya, Italia i Malta.

A Catalunya, comptem amb la collaboracio
de la Sindicatura de Greuges de Barcelona
i de l'Institut Municipal de Persones amb
Discapacitat de I'Ajuntament de la Ciutat.
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Innovacio tecnologica i recursos

Latecnologiad’'iDEM es basaen|'us de models
de llenguatge amb un bon rendiment en tas-
ques de generacié de text, com la traduccio
automatica. No obstant aix0, reconeixem que
els models de llenguatge per a llengiies amb
pocs recursos, com el catala, sovint estan
desfavorits en certes tasques.

El poder computacional, pero, no és suficient.
Els recursos lingiiistics son una condicio
necessaria per estudiar, adaptar i avaluar
la competéncia dels models. En aquest sentit,
hem desenvolupat en el context del projecte
dos recursos unics per al catala.

Demostracid i visio de futur

El projecte busca demostrar la possibilitat
de dissenyar i d'implementar espais de par-
ticipacié més inclusius, fins a superar, entre
d’altres, les barreres linglistiques dels nos-
tres ciutadans.

A Barcelona, estem desenvolupant —conjun-
tament amb la Sindicatura i I'Institut Municipal
de Persones amb Discapacitat— un estudi que
proposara la participacié de collectius amb
barreres linglistiques en un procés de deli-
beracio en catala i en espanyol.

Aquest procés actiu de participacio comp-
tara amb:

«  Caracteristiques essencials d’acces-
sibilitat com l'espacial, la temporal
i el respecte mutu entre els individus.

« Eines que permetran als parti-
cipants simplificar la informa-
cié complexa.

Els espais de deliberacié seran tant fisics com
digitals i simplementaran en la plataforma
de participacio Decidim. Des d’iDEM, oferi-
rem tant la metodologia inclusiva com una
aplicacié (APP) per simplificar textos i accedir
als espais de deliberacio i de participacio
ciutadana digitals.

El suport institucional a iniciatives com iDEM
és fonamental per avangar en les tecnologies
del llenguatge en llenglies amb pocs recursos

1. El primer corpus per estudiar la simpli-
ficacio lexica.

2. El primer corpus en facil lectura, con-
trolat qualitativament.

Aquests recursos es complementen amb equi-
valents per a les llenglies espanyola i italiana,
la qual cosa constitueix una fitaimportant per
estudiar la facilitacié lectora automatica.

com el catala. Entenem que tenim una gran
responsabilitat en la produccio de tecnolo-
gia per a la inclusié que sigui justa i lliure
de biaixos que puguin afectar les persones
que participen en el projecte i, en el futur,
la ciutadania en general.

No obstant aixd, també som conscients que
aquest és un projecte de recerca i desenvo-
lupament pioner, en qué cada pas representa
un repte significatiu. Esperem que, en finalitzar
el projecte, puguem reportar resultats positius
a la comunitat i aconseguir el suport instituci-
onal necessari per donar continuitat a aquesta
mena d'’iniciatives.
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Lorigen de SignarlA

A diferéncia de molts projectes de matriu
purament tecnologica, SignarlA neix per
donar resposta a una necessitat comunicativa,
docenti humana molt concreta. La Berta Vifas
ha estat la primera alumna sorda signant
del grau en Periodisme de la Universitat
Pompeu Fabra (UPF) en els 34 anys d’historia
de la titulacio.

Durant el primer curs, davant l'assignatura
Teoria i Técniques del Periodisme Audiovisual,
centrada en la radio, la Berta va plantejar
un repte logic i fonamental: com podia cursar
aquella matéria (i el taller de radio de tercer
curs) en igualtat de condicions que els seus

companys i exercir de locutora sense haver
de dependre de la veu d’un intérpret?

Davant d’aquesta necessitat real d’inclusio
a l'aula, els investigadors i els professors del
grau en Periodisme, Marcel Mauri i Roger
Cassany, membres del Grup de Recerca
en Comunicacié Politica, Periodisme
i Democracia (POLCOM-GRP), van assumir
el compromis de cercar una solucié. Aquest
va ser el detonant per comengar a investi-
gar com la intelligéncia artificial (IA) podia
superar allo que fins ara semblava una limita-
cio infranquejable.

La comunicacio inclusiva en entorns exclusivament sonors

La democracia mediatica i la comunicacié
inclusiva es fonamenten en el dret que tota

la ciutadania, independentment de les seves
capacitats, pugui participar de manera activa
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en els espais de debat, creacid¢ i difusio
de continguts. Historicament, els avengos
en accessibilitat s’han centrat a permetre que
els collectius amb diversitat funcional puguin
consumir informacié (mitjangant subtitols,
audiodescripcions o interprets). No obstant
aix0, s’han dedicat molts menys esforgos
a dotar aquests collectius, especialment
la comunitat sorda signant, d’eines per poder
crear i conduir aquests continguts i per
poder participar activament en la generacio
d’informacid. La radio n'és 'exemple més clar.

En el cas dels mitjans exclusivament auditius,
com la radio o els podcasts actuals, la barrera
és estructural. Les persones sordes signants
han estat sistematicament invisibilitzades
i excloses de la creacié radiofonica perquée
entorn exigeix I'is de la veu oralitzada.
SignarlA sorgeix exactament daquesta
mancanga teorica i practica: la necessitat
d’oferir a la comunitat sorda signant una pre-
séncia sonora activa, autonoma i digna. Ames,
SignarlA neix amb el proposit de preservar els
drets linglistics de la comunitat, per tal que
no hagi de renunciar a la seva llengua: la llen-
gua de signes, en aquest cas, catalana.

Un consorci multidisciplinari i finangament estratégic

El desenvolupament d’'un projecte d’aquesta
magnitud —s’ha de vehicular en només vuit
mesos— és possible gracies a una alianca
transversal entre el mon académic i el sector
tecnologic privat:

+ LAcadémia (UPF): a banda del
lideratge del POLCOM-GRP aportant
la visio periodistica i ética, ssha demos-
trat indispensable la participacio
del Laboratori de Llengua de Signes
Catalana (LSC Lab) del Departament
de Traduccio i Ciencies del Llenguatge.
L'expertesa de la linglista Gemma
Barbera ha assegurat que el projecte
tingués una base filologica solida
respecte a la llengua de signes cata-
lana (LSC).

. El soci tecnologic (Sorensen Al):
la consultora i empresa tecnoldgica
catalana Sorensen, amb responsables
del desenvolupament com Xavi Vinaixa,
Quico Domingo, Josep M. Ganyet iInés
Broto, va aportar la infraestructura
i lavisio innovadora per convertir la teo-
ria lingUistica en un programari operatiu
i en temps real.

Tot aquest ecosistema ha tingut el suport ins-
titucional i el finangament de la Unio Europea
a través dels fons Next Generation EU, aixi
com de la Generalitat de Catalunya (acord
de subvencié nim. SDC007/25/000093), fet
que demostra com la inversio estratégica pot
materialitzar-se en recerca aplicada directa.

El motor tecnologic: arquitectura hibrida i adaptabilitat

El cor de SignarlA es basa en una arquitectura
hibrida pionera que fuig de la traduccio literal
“signe perparaula”ibuscalacoheréenciadiscur-
siva propia de la radio. Aquest fet no és casual:
la base de dades de la llengua de signes
catalana (LSC), que a més és una llengua viva
i canviant, és insuficient per a un sistema
End-to-End, és a dir, de traduccié automatica

de signe per paraula. Es per aixo que cal cap-
girar la carrega computacional i descarregar
el pes de la visid per computador. Tenint
en compte aixo, el flux de treball tecnologic
de SignarlA funciona de la manera seglient:

1. Visié per computador focalitzada:
una camera capta els moviments (el
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signat) de l'usuari i consulta la base de
dades. Pero0 el sistema no tradueix tots
i cadascun dels signes (entre altres
motius perqué no tots formen part de
la base de dades), sin6 que se centra
exclusivament a extreure les “glosses
nuclears”, els conceptes o unitats de
significat basiques de I'LSC.

2. LLMiRAG (reconstruccio lingiiisti-
ca): aquestes glosses passen per un
model de llenguatge de gran escala
(LLM) que, amb I'ajuda de l'arquitec-
tura de generacié augmentada per
recuperacié (RAG) i del context de la
conversa que s'esta portant a terme,
reconstrueix la frase. La |A entén el
context periodistic i formula frases
orals coherents, correctes i naturals,
respectant el sentit complet de la co-
municacié de l'usuari.

3. Control d’estil i context bidireccio-
nal: I'eina de SignarlA no nomeés emet
veu, sind que ofereix una interficie
adaptada per a l'usuari sord. D’'una
banda, ofereix a l'usuari tres opcions
d’estil per a la seva intervencié tradu-
ida (concisa, contextualitzada o crea-

tiva). D’altra banda, la pantalla mostra
una transcripcié en directe de tot alld
que diuen la resta d’interlocutors, ator-
gant-li el context necessari per fluir en
un debat radiofonic rapid.

Generacio de veu sintética i perso-
nalitzada: finalment, el sistema emet
una veu sintética personalitzada prac-
ticament a temps real (menys de dos
segons de laténcia). Aquesta no és
una veu qualsevol, sind que és una veu
unica i personalitzada per a cada usu-
ari, generada a partir del seu timbre i
de la prosddia d’un familiar de I'usuari,
al que anomenem donant de veu.

Multiplicacio sintética del corpus:
en parallel, i davant la manca d’una
base de dades massiva d’LSC, el
projecte ha gravat sords nadius sig-
nant verbs i frases, i posteriorment ha
utilitzat models grafics propis de la
industria dels videojocs per conjugar
aquests signes de manera sintética,
fet que ha multiplicat les dades d’en-
trenament de manera eficient i ha
creat corpus de lliure accés perala
recerca futura.

La creacio de la identitat sonora ética i el “donant de veu”

Mes enlla de I'avenc tecnologic, el gran triomf
humanista de SignarlA és I'aproximacio ética
a la representacio. Actualment, el mercat
esta ple de veus sintétiques geneériques (les
classiques veus estandard de corporacions
multinacionals); perd obligar una persona
a expressar-se sempre amb la veu de “Siri”
0 un robot andnim significa esborrar la seva
identitat personal.

SignarlA reconeix que I'LSC és la llengua pro-
pia de les persones sordes i busca donar-los
una representacio sonora auténtica mitjangant
el concepte del donant de veu. Tothom parla
amb un deix, un to i un accent que hereta del
seu entorn familiar i geografic. Per replicar
aquest lligam huma:

El timbre: es va gravar i aillar el timbre
real de la mateixa Berta Vifias com
a base material del so.

La prosodia: com que la prosodia
('entonacio, el ritme, l'accent) prové
del nostre entorn sonor de crianga,
es va escollir la cosina de la Berta
(que té la mateixa edat i ha crescut
ala mateixa ciutat) perque cedis la seva
manera de parlar.

La fusié: la intelligéncia artificial
fusiona el timbre de la Berta amb
accent i la prosodia de la seva cosina,
i genera una veu sintetica totalment
nova, personal, inédita i que pertany
legitimament i exclusivament a I'usuari.
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Visio de futur: 'autonomia mediatica

de la comunitat sorda signant

SignarlA obre la porta a una veritable radio
per a tothom. Tot i que de moment l'aplicacio
immediata i prioritaria €s garantir que la Berta
i futurs alumnes sords puguin cursar l'assig-
natura de taller de radio en plenes condicions
a la universitat, la projeccio és universal.

L'objectiu a curt termini dels equips de recerca
és continuar afinant el model de visié per com-
putador i 'exploracio de I'expressio emocional
en el to de veu. A mitja termini, el gran proposit
és la creacio d'un portal obert on qualse-
vol persona sorda signant pugui establir
un perfil personal, dissenyar la seva propia
veu gracies a un donant i connectar-se per
locutar un podcast; conduir una entrevista
o participar en un debat a qualsevol emissora
del moén, sense intermediaris i de manera
totalment autonoma.

SignarlA aconsegueix una fita que resumeix
l'essencia de l'evolucio tecnologica ben
entesa: aconseguir que la intelligencia artificial
es faci invisible per donar tot el protagonisme,
d’'una vegada per totes, a les veus humanes
que fins ara no podien fer-se sentir a tot arreu.
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