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2. REVISIO DELS OBJECTIUS DE QUALITAT DEL CENTRE DE DRET

DRET_OBJO01 Formar professionals en I'ambit del Dret amb un grau de competéncia elevat

Responsable de I'objectiu de Qualitat: Director del Departament de Dret

Termini d’execucio: Fins a la finalitzacié del Pla Estrategic UPF 2016-2025

Ambit/eix i objectiu del Pla estrategic UPF 2016-2025 amb el que s’alinea

Ambit/eix estratégic UPF

Objectiu estrategic UPF

Doceéncia

Consolidar un model educatiu propi

Internacional

Esdevenir una universitat preeminent a Europa, amb projeccié global

Accions en que es desglossa

Definicié de I'accio

Meta

Indicadors

Aconseguir una millora de les
competencies personals dels
estudiants mitjancant la formacid
rebuda, per desenvolupar l'activitat
professional.

Apropar el grau de satisfaccio dels
estudiants amb la formacié rebuda
amb la mitjana que es déna a nivell
de tots els estudis que s’'imparteixen
ala UPF.

UPF_1100 (graus) Grau de
isfaccid B
f -
UPF_1100 (masters) Grau de
isfaccis .

amb la formacio rebuda

Valoracio de l'accio:

Aquesta actuacié de millora té per objectiu millorar el nivell de competéncies personals dels estudiants del
centre de Dret. Per tal de monitoritzar el compliment de I'accié es proposa I'indicador UPF_1100, per a graus

i masters.

Tal i com s'observa, en el darrer curs del qual es disposa de dades, el valor de I'indicador es troba per sobre
el valor objectiu fixat, rad per la qual es considera adequat.

Definicio de I'accio

Meta

Indicadors

Potenciar la participacié dels
estudiants de grau i de postgrau en
programes d'intercanvi

Augmentar el nombre d’estudiants
en mobilitat (outgoing) i la seva
satisfaccio de l'estada a I'estranger.

UPF_142 Valoracié de l'estada a
l'estranger dels estudiants de
grau

UPF_152 Percentatge
d’estudiants de grau en
mobilitat outgoing



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=573671841
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=573671841
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=573671841
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=411564175
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=411564175
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=411564175
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=99673786
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=99673786
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=99673786
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=127357522
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=127357522
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=127357522
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Valoracio de l'accid:

El percentatge de graduats que ha realitzat una estada a I'estranger en el curs 2022-23 (UPF 52) es troba per
sobre del valor objectiu, rad per la qual es considera adequat.

El mateix passa per lI'indicador UPF 42. Tots els indicadors ens mostren una clara pujada respecte l'any
anterior.

DRET_OBJ002 - Assegurar la renovacio pedagogica dels estudiants, dels professors i del PTGAS

mitjangant accions d'innovacié docent que millorin I'eficacia dels models educatius.

Responsable de I'objectiu de Qualitat: Director del Departament de Dret

Termini d’execucio: Fins a la finalitzacié del Pla Estrategic UPF 2016-2025

Ambit/eix i objectiu del Pla estratégic UPF 2016-2025 amb el que s’alinea

Ambit/eix estratégic UPF Objectiu estrategic UPF

Comunitat Consolidar una comunitat plural i connectada

Finangcament Impulsar canvis organitzatius per facilitar la governancga de la
Universitat

Accions en que es desglossa

Definicio de I’accio Meta Indicadors

UPF 158 Percentatge d'hores
de docéncia impartides per
Millorar el grau de satisfaccié amb professorat amb tram de

el suport institucional per al docéncia viu (graus)
desenvolupament de I'activitat UPF 158 Percentatge d'hores
docent, situant-lo en els indexs de docéncia impartides per

Fomentar la formacio en docéncia;
prendre consciéncia de la necessitat
de la innovacié educativa en un
context educatiu canviant

professorat amb tram de

docencia viu (masters)
UPF 169 Grau de satisfaccid

amb el suport institucional per

gue s’estableixen a nivell
institucional; continuar creixent
en participacié del professorat en

activitats formatives i hores de al desenvolupament de
docéncia impartides per I'activitat docent
professorat amb tram de UPF 170 Percentatge de
docencia. participants gue acrediten el

80% d'assisténcia a les
activitats formatives

Valoracio de I'accio:

El valor dels 4 indicadors és positiu.

No obstant, s’adverteix que en quant al nombre d’hores de docéncia del professorat en tram de docencia, el
valor de I'indicador (UPF 58) és inferior al valor objectiu en el Grau en Dret. Tot i aix0 el Centre de Dret es
manté per sobre del valor objectiu. De moment, no es veu necessari prendre cap accio de millora.

Definicié de I’acci6 Meta Indicadors



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1290198228
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1290198228
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1290198228
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1290198228
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1540633437
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1540633437
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1540633437
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1540633437
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=367929223
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=367929223
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=367929223
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=367929223
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1652587430
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1652587430
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1652587430
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1652587430
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Consolidar el professorat de nova
incorporacié com a mesura de foment
de la seva motivacié

Complir amb els valors que
estableix el RD 640/2021 (hores
de docencia impartides per
professorat doctor), i resta de
condicions i requisits en relacio
al PDI del centre establerts en
la normativa d’aplicacid.

UPF_147 Percentatge de PDl a

Temps Complet

UPF_149 Percentatge d'hores
rof I r (HIDA

(graus)

UPF_149 Percentatge d'hores

Equiparar els nivells de de docéncia impartides per

satisfaccié amb les perspectives - : 1D
(masters)

de promocié als que
s’estableixen com a mitjana a la
UPF.

UPF_I51 Grau de satisfaccio del

PDI amb les perspectives de
promocio

!!I .z I I, ez,

(UPF 47) El percentatge de PDI a temps complet no assoleix el valor objectiu. No s’adequa a la legislacié en
aquest punt. Es un resultat generalitzat junt amb els demés Centres. Des de la UPF s’esta duent a terme
I'accié de millora UPF.0031 que té per objectiu reduir I'index de temporalitat del PDI.

UPF_49 (Graus i Masters) El percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat en els graus del
centre assoleix el minim del 50% que estableix la normativa estatal. El bon resultat d’aquest indicador, indica
un cop més l'alt nivell del professorat del centre.

El valor de I'indicador UPF_51 ens mostra que estem una mica per sota del valor objectiu. Si ens fixem amb
la resta dels Centres i en el total UPF veiem que també estan tots per sota, igual que nosaltres. No obstant
I'anterior indicador, si es té en compte que estem per sota de la meitat o no arriba, jel grau de satisfaccié no
s'ha de considerar tant negatiu. De moment no veiem necessari prendre cap accié de millora ja que hi ha
hagut un augment respecte el curs anterior.

DRET_OBJO003 - Promoure la cooperacié amb institucions, empreses i d’altres col-lectius

interessats en la formacid i 'ocupacié de professionals de I'ambit juridic.

Responsable de I'objectiu de Qualitat: Director del Departament de Dret

Termini d’execucio: Fins a la finalitzacié del Pla Estrategic UPF 2016-2025

Ambit/eix i objectiu del Pla estratégic UPF 2016-2025 amb el que s’alinea

Ambit/eix estratégic UPF Objectiu estrategic UPF

Comunitat Consolidar una comunitat plural i connectada

Incidir en I'entorn des de la Universitat

Entorn i projeccio
Situar la UPF com un referent atractiu per al seu entorn

Accions en que es desglossa

Definicio de I'accio Meta Indicadors



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=732413152
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=732413152
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=60102309
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=60102309
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=60102309
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=60102309
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1514726402
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1514726402
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1514726402
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1514726402
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1078788819
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1078788819
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1078788819
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Consolidar el model de practiques Millorar el nivell de satisfaccié UPF 148 Grau de satisfacci
externes com a forma de coneixement i | dels estudiants i ocupadors amb dels estudiants de grau amb les
contacte amb les diverses opcions les practiques externes de tal practiques externes
professionals per als graduats manera que els graduats UPE 150 Grau de satisfaccié
obtinguin una experiéncia dels ocupadors amb les
enriquidora. practigues externes

!!I .z I I, ez,

El valor de l'indicador UPF_48 ens mostra que la satisfaccid dels estudiants de Grau amb les practiques
externes és satisfactori. Tots els graus estan per sobre del valor objectiu menys el Doble grau en Criminologia
i Dret, el qual ha fet una petita davallada. Tot i aix0, no es considera prendre cap accié de millora.

El grau de satisfaccio dels ocupadors amb les practiques externes (UPF_50) és molt satisfactori.

DRET_OBJ004 - Disposar d’unes accions ben definides d’orientacid i suport a I'estudiant, decisives

perque aquest col-lectiu és I'objectiu dels programes formatius

Responsable de I'objectiu de Qualitat: Director del Departament de Dret

Termini d’execuci6: Fins a la finalitzacié del Pla Estratégic UPF 2016-2025

Ambit/eix i objectiu del Pla estratégic UPF 2016-2025 amb el que s’alinea

Ambit/eix estratégic UPF Objectiu estratégic UPF
Docéncia Donar resposta a una demanda de formacid exigent i canviant
Comunitat Promoure una comunitat participativa i socialment responsable

Accions en que es desglossa

Definicio de I'accio Meta Indicadors

PE_114T ‘eficinci
estudis de grau

PF_115 Taxa d'eficiénci |
estudis de master
UPF_116 Taxa d'abandonament

Aconseguir millors resultats en
aquells indicadors que son

Consolidar l'acci6 tutorial com a decisius per avaluar I'exit del -
estratégia que repercuteix model d’ensenyament UPFE 121 Taxa d'ocupacié dels
directament en la millora del procés aprenentatge pel que opta el ostudis de erau
. gstudis de grau
ensenyament-aprenentatge centre, uns indicadors que alhora UPF 122 Taxa d'abandonament
formen part del quadre de dels estudis de grau
comandament del centre UPF_124 Taxa d'abandonament

- .
UPF 126 Taxa d'ocupacié dels
estudis de master

PE 176 T .,
estudis de grau

PE_179 T .,

estudis de master



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=104485450
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=104485450
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=104485450
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1727491827
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1727491827
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1727491827
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=653661803
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=653661803
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1185994076
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1185994076
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=74523822
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=74523822
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=328078505
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=328078505
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1543584250
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1543584250
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=679517332
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=679517332
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=873677105
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=873677105
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=832069333
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=832069333
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=5739231
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=5739231
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Valoracio de l'accid:

(UPF 14) Tot i que alguns valors d’aquest indicador es troben lleugerament per sota del valor objectiu fixat, el
fet d’haver fixat un valor objectiu alt juntament amb el fet que els valors actuals de I'indicador es troben
molt proxims al valor objectiu fa que no es consideri necessari implementar cap accié de millora al respecte.

(UPF 15) Tant els valors del conjunt del master, com els valors dels tres masters es troben per sobre el valor
objectiu fixat a la memoria de cadascun dels masters. La valoracié que es fa d’aquest indicador és molt
positiva.

La taxa d’abandonament a primer curs (UPF_16) tant en el grau en Dret com en el grau en Criminologia esta
satisfactoriament per sota del seu valor objectiu. En canvi, en el grau en Relacions Laborals el seu resultat
esta per sobre del valor objectiu. Aquest resultat es dona només en el 1r curs, perqué després, en els
seglients cursos no és aixi, tal i com es pot observar en I'indicador UPF 22. Des de la coordinacié del grau en
Relacions Laborals s’ha valorat aquest fet i, un cop analitzin les dades desglossades d’aquest resultat,
valoraran si cal aplicar una accio especifica de millora.

El centre proposa mantenir I'accié de millora DRET.267 per tal de seguir rebaixant la taxa d'abandonament.
(Hem demanat a la UTQ si ens poden fer arribar la informacio desglossada (per permanéncia / per matricula
en altres graus / i per altres motius) del resultat de la taxa d’abandonament).

La taxa d’ocupacio dels estudis de Grau (UPF_21) és satisfactoria, esta per sobre del valor objectiu.

La taxa d’abandonament dels estudis de grau (UPF 22) excepte en el grau en Criminologia, el valor d’aquest
indicador ha millorat significativament per a la resta de graus en comparacié amb la tendéncia negativa dels
darrers anys, situant-se en el cas de Relacions Laborals molt per sota del seu valor objectiu i en el cas de dret
lleugerament per sobre.

Des de la coordinacié del grau en Criminologia s’esta treballant per recopilar tota la informacié i, una vegada
analitzada la situacio, es creara una proposta especifica per millorar el resultat d'aquesta taxa.

El centre proposa mantenir I'accié de millora DRET.267 per tal de seguir rebaixant la taxa d'abandonament.
(Hem demanat a la UTQ si ens poden fer arribar la informacio desglossada (per permanéncia / per matricula
en altres graus / i per altres motius) del resultat de la taxa d’abandonament).

En el cas dels masters (UPF_24), tant el resultat del Master en Dret Global i Europeu com el de Criminologia
és positiu, tots dos estan per sota del seu valor objectiu.

En canvi, el Master en Ciéncies Juridiques Avancades té un resultat negatiu, quedant per sobre del seu valor
objectiu. Aixo és degut a que dels 30 estudiants de nou ingrés (aquells que oficialment es van matricular) pel
curs 2021-22, 4 estudiants van abandonar la titulacié abans d'acabar-la. Es desconeix el motiu. Es per aix|
que el percentatge d'estudiants que ha abandonat en aquest master és del 13,33%.

Des del centre de Dret es considera prudencial veure quina sera la tendéncia en la propera revisio per tal de
veure si cal prendre una accié de millora al respecte.

En referencia a la taxa d’ocupacio dels estudis de Master (UPF_26), tot i que el seu valor objectiu esta una
mica per sota, s'observa en tots els masters I'increment respecte el curs anterior. De moment, no es creu
necessari prendre cap accid de millora.

(UPF_76) La taxa de graduacio per cohort dels tres graus es troba lleugerament per sota el valor objectiu
fixat. De moment, no es considera necessari implementar cap accié de millora al respecte.

(UPF_79) La taxa de rendiment de I'Gltima cohort que ha finalitzat completament els estudiants de master al
centre es considera molt adequada i clarament per sobre el valor objectiu. Es per aquesta rad que no es
considera necessari implementar cap accié de millora.

Definicio de I'accio Meta Indicadors
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Aconseguir uns bons resultats de PE_159 Relacié entre ETC i
satisfaccio de I'estudiant amb els PTC (graus)

Apostar pel tracte personalitzat que serveis de suport, amb uns valors PF_I59 Relacié entre ETC i

s'adapti al context i les necessitats de | iguals o superiors a la mitjana de PTC (masters)

I'alumnat la UPF. Que la relacié entre ETC i UPF_185 Grau de satisfaccié
PTC no sobrepassi la fixada en la wpoﬁ
norma Lestudiant (graus)

Valoracio de I'accid:

(UPF 59) La ratio ETC/PTC pels estudis de grau i de master se situa en tots ells dins del marge que estableix la
normativa actual. Es per aquest motiu que el valor d’aquest indicador es considera adequat.

El valor de I'indicador (UPF_85) del grau de satisfaccio dels estudiants de grau amb els serveis de suport a
I'estudiant és satisfactori, quedant el seu resultat per sobre del valor objectiu.

DRET_OBIJ0O05 - Estimular la recerca com a eina per analitzar i transformar la societat i millorar la

vida dels seus actors.

Responsable de I'objectiu de Qualitat: Director del Departament de Dret

Termini d’execucio: Fins a la finalitzacié del Pla Estrategic UPF 2016-2025

Ambit/eix i objectiu del Pla estratégic UPF 2016-2025 amb el que s’alinea

Ambit/eix estratégic UPF Objectiu estrategic UPF

Docencia Donar resposta a una demanda de formacio exigent i canviant

Definir un model de recerca i innovacio transversal a tota la

UPF
Recerca

Fer de la recerca un dels trets definitoris de la UPF

Accions en que es desglossa

Definicid de I’accio Meta Indicadors

Mantenir i/o incrementar el
nombre d’estudiants dels
programes de master i

UPF 118 Ratio oferta/
matricula de les titulacions de

master
. . doctorat (no decréixer) aixi i {
Dinamitzar I'oferta de programes de ( . ) . UPF 135 Ratio matricula nou
., com el grau de satisfaccié amb ingrés/oferta dels programes
postgrau per assegurar la formacié en . s
. ) : les oportunitats d’accés a una de doctorat
recerca de joves investigadors amb . . ) -
. . comunitat de recerca i/o UPE_184 Grau de satisfaccié
projeccié internacional : }
professional, procurant que dels estudiants amb les
sempre sigui igual, com a oportunitats d’accés a una
minim, a la mitjana UPF o
professional

inclos superior.
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Valoracio de l'accid:

El valor de I'indicador UPF_18 (ratio: Oferta / Matricula titulacions master) esta per sota del valor objectiu.
Per una banda, si ens fixem en el MACJ, aquest resultat és degut a que la coordinacié del MACJ va demanar
una reduccié en l'oferta de places per al curs 22-23 (de 60 (verificades pel Ministeri) a 35 places), pero no es
va poder aplicar formalment fins el curs 23-24. Per aquest motiu, només es van matricular 30 estudiants, dels
60 que contempla la ratio.

Per altra banda, l'oferta del MEGL és de 30 places (35 verificades pel Ministeri). Es per aquest motiu que les
ratios surten diferents a la situacié real de les places que s’estan oferint.

El Centre de Dret no creu necessari fer cap accié de millora.

El valor de I'indicador UPF_35 (ratio oferta/matricula del programa de doctorat) és positiu. Tot i que ha baixat
molt poc respecte el curs anterior, no es veu necessari prendre cap accié de millora.

El valor de l'indicador UPF_84 (satisfaccié estudiants amb les oportunitats d’accés a una comunitat de
recerca ifo professional) mostra que tant el MU en Criminologia i el Mu Ciéncies Juridiques Avancades ha
baixat el darrer curs una mica quedant per sota del seu valor objectiu. En canvi el Mu en Dret Global
Europeu ha pujat respecte el darrer curs quedant el seu resultat per sobre del valor objectiu. De moment, no
es creu necessari fer cap accio de millora.

Definicio de I'accio Meta Indicadors
Monitoritzar el grau de ; >
Incrementar el suport que des del Centre . - & UPE_123 Grau de satisfaccio
L . satisfaccié amb el suport del del PDl amb el suportala
es presta en matéria de recerca i la seva . ; o >
. .. e Ly Centre alarecercaiala interaccio/integracio entre
compaginacié amb la docencia, i que aix0 | . L ., .
. , . interaccid/integracio entre docencia i recerca
repercuteix en l'increment del volum i la N . . L
, e doceéncia i recerca a la mitjana UPE_156 Grau de satisfaccio
qualitat de la produccio cientifica del PDI ..
UPF, de manera que assoleixi del PDlamb el suportala

del Departament -
P el valor objectiu fixat.

Valoracio de |'accid:

Tot i que la satisfaccié del PDI amb el suport a la interaccid/integracié entre docéncia i recerca (UPF 23) del
Centre de Dret ha baixat i esta una mica per sota del valor objectiu, s‘observa que es troba per sobre de la
mitjana UPF. De moment, no es veu necessari fer cap accio de millora.

El grau de satisfaccié amb el suport del Centre de Dret a la recerca (UPF 56) esta una mica per sota del valor
objectiu. No es considera necessari fer cap accidé de millora, ja que la petita baixada que ha experimentat en
el darrer any va en consonancia amb mitjana UPF en general.

3. REVISIO DELS PROCESSOS DEL CENTRE DE DRET

DRET 1.1 Establir els objectius de qualitat en la docéncia i I'aprenentatge dels estudis del centre

de Dret i fer-ne el seguiment

Responsable del Procés: Responsable de Qualitat del Departament de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023
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Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisio del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’ha afegit el camp “Abast” a la fitxa del procés.
- S’han actualitzat els noms dels serveis/carrecs implicats en el procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF 109 - Grau de satisfaccio dels graduats amb les titulacions de grau

Els valors de I'indicador es consideren molt positius i es pot veure com la satisfaccié dels estudiants de grau
del centre ha millorat respecte el curs anterior.

UPF 110 - Grau de satisfaccio dels graduats amb les titulacions de master

Tot i que els valors del MU en Ciencies Juridiques Avangades i el MU en Criminologia han baixat una micaies
troben per sota del seu valor objectiu, no es proposen accions de millora. Per altra banda, el MU en Dret
Global i Europeu ha millorat i obté el millor resultat dels darrers 2 cursos i el seu resultat queda per sobre del
seu valor objectiu.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 1.2 Revisar i actualitzar el SGIQ del centre de Dret

Responsable del Procés: Responsable de Qualitat del Departament de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast” a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF _102 - Percentatge d’accions de millora assolides vinculades al SGIQ

En el curs 2021-22 s’han assolit un total de 21 de les 24 propostes de millora associades al SGIQ que es van



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fWQX_5HDBhasj21tkptKUPJFLeuCwsQ-91KqPWuzYiw/edit#gid=1242340987
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tancar, fet que representa un 87,50%. Aquest valor demostra que el seguiment de les accions de millora
funciona correctament i que en un gran percentatge es tanquen satisfactoriament I'any que es va proposar
inicialment tancar-les.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 1.3 Gestionar la documentacio del SGIQ del centre de Dret

Responsable del Procés: Responsable de Qualitat de I'Ambit Académic de Dret

Data darrera revisio:

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisio del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast” a la fitxa del procés.

Indicadors vinculats al procés

No n’hi ha.

Incidéncies i observacions:

Aquest procés es dona d’alta arran de les recomanacions fetes en informes definitius de certificaciéo emesos
en virtut dels processos de certificacié del SGIQ empresos per altres centres integrats.

Propostes de millora associades

e Non’hiha

DRET 2.1 Gestionar les guies docents de les assignatures del centre de Dret

Responsable del Procés: Coordinadors Académics i Cap de la UGA de Dret

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:
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UPF_190 (graus) - Percentatge de Guies Docents de grau publicades en relacié al total d’assignatures del curs

Els valors d’aquest indicador son molt positius en el Grau de Relacions Laborals, arribant al 100% del valor
objectiu. En el cas del Grau en Criminologia i el Grau en Dret, tot i que els valors d’aquest indicador es troben
lleugerament per sota del valor objectiu fixat, es troben molt proxims al seu objectiu. Aixo fa que no es
consideri necessari implementar cap accié de millora al respecte.

UPF_190 (masters) - Percentatge de Guies Docents de master publicades en relacié al total d’assignatures
del curs

Els valors d’aquest indicador son molt positius en els tres masters. En el cas del MU en Ciencies Juridiques i el
MU en Dret Global Europeu, tot i que els valors d’aquest indicador es troben lleugerament per sota del valor
objectiu fixat, es troben molt proxims al seu objectiu. Aixo fa que no es consideri necessari implementar cap
accio de millora al respecte.

UPE_193 (graus) - Grau de satisfaccio dels estudiants respecte el compliment dels continguts i les
competencies del pla docent

Tot i que algun resultat esta molt poc per sota del seu valor objectiu, des del centre de Dret es considera que,
de forma general, les competencies que s’imparteixen a les titulacions son les adequades.

No obstant aquest fet, s’esta duent a terme a la proposta de millora DRET.0013 que consisteix en desplegar la
perspectiva de genere a les assignatures de les titulacions del centre. Es valora molt positivament com s'esta
assolint aquesta proposta de millora. S'han realitzat una serie de fitxes que serveixen d'exemple on es poden
veure a la web i també, s’han ofertat diferents cursos als quals han assistit professors de Dret. Es segueix
treballant per acabar d'assolir I'objectiu en la seva totalitat.

UPF 193 (masters) - Grau de satisfaccié dels estudiants respecte el compliment dels continguts i les
competeéncies del pla docent

Tal i com es pot veure a la fitxa de I'indicador, els valor obtinguts en el darrer curs es troben tots per sobre el
valor objectiu fixat. Rad per la qual no es planteja cap accié de millora associada a aquest indicador.

UPF_194 (graus) - Grau de satisfaccio del PDI amb el perfil de competéncies de les assignatures

Tal i com es pot veure a la fitxa de I'indicador, els valor obtinguts en el darrer curs es troben tots per sobre el
valor objectiu fixat. Rad per la qual no es planteja cap accié de millora associada a aquest indicador.

UPF_194 (masters) - Grau de satisfaccié del PDI amb el perfil de competéencies de les assignatures

Tot i que el grau de satisfaccié del PDI dels masters del departament ha disminuit (de 4.5 a 4.3) respecte la
darrera enquesta de satisfaccid, el valor d’aquest indicadors es troba clarament per sobre el valor objectiu
fixat de 4 sobre 5. No es planteja cap accio de millora associada a aquest indicador.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés
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DRET.0013 - Que consisteix en implementar la perspectiva de génere a les assignatures de grau i master del
centre Dret.

DRET 2.2 Gestionar els resultats de I'enquesta de satisfaccié de la docéncia de Dret

Responsable del Procés: Cap de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF_199 (graus) - Grau de satisfaccio de I'estudiant amb les assignatures en el seu conjunt

Tot i que el valor de I'indicador es troba per sota el valor objectiu, des del centre es considera prudencial
esperar els resultats del curs 2023-24 per analitzar si els valor dels curs 2022-23 es deuen a un fet
circumstancial o bé es confirma la tendéncia a la baixa.

Tot i aixi, cal remarcar que des del centre de Dret s’esta duent a terme la proposta de millora DRET.0013 que
consisteix en desplegar la perspectiva de génere a les assignatures de les titulacions del centre.

UPF_199 (masters) - Grau de satisfaccio de I'estudiant amb les assignatures en el seu conjunt

Tal i com es pot veure a la fitxa de I'indicador, els valor obtinguts en el darrer curs es troben tots per sobre el
valor objectiu fixat. Rad per la qual no es planteja cap accié de millora associada a aquest indicador.

UPF 191 (graus) - Percentatge d'assignatures-grup amb valoracié inferior a 5 a I'enquesta de satisfaccié de la
docéncia

Tal i com s’observa en la fitxa de I'indicador, els 3 Graus estan per sobre del valor objectiu. Tot i aix0 es valora
molt positivament el descens comparat amb els darrers anys. Aquest fet fa que, de moment, no es plantegi
cap accié de millora associada a aquest indicador.

UPF 191 (masters) - Percentatge d'assignatures-grup amb valoracié inferior a 5 a I'enquesta de satisfaccio
de la docéncia

Tal i com es pot veure en la fitxa de I'indicador, els 3 Masters estan per sobre del valor objectiu. No es planteja
cap accié de millora associada a aquest indicador ja que si ens fixem amb la resta de les UGAs, el Centre de
Dret esta dins la mitjana.

UPF 1136 (graus) - Grau de satisfaccio de I'estudiant amb les metodologies docents utilitzades en les
assignatures
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El grau de satisfaccié de l'estudiant amb les metodologies docents utilitzades en les assignatures dels tres
Graus esta una mica per sota del seu valor objectiu. Es constata pero que la tendéncia és a la baixa.

Tot i aix0, des del centre de Dret es considera prudencial veure quina sera la tendéncia en la propera revisié
per tal de veure si cal prendre una accié de millora al respecte.

UPF 1136 (masters) - Grau de satisfaccié de I'estudiant amb les metodologies docents utilitzades en les
assignatures

Pel que fa als masters, els valors d’aquest indicador son molt positius. Tots ells es troben per sobre del seu
valor objectiu. Aixo fa que no es consideri necessari implementar cap accié de millora al respecte.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

DRET.0013 - Que consisteix en implementar la perspectiva de genere a les assignatures de grau i master del
centre Dret.

DRET 3.1 Assignar tutor a I'estudiant dels graus del centre de Dret i fer-ne el seguiment

Responsable del Procés: Cap de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF 114 - Taxa d'eficiencia dels estudis de grau

Tot i que alguns valors d’aquest indicador es troben lleugerament per sota del valor objectiu fixat, el fet
d’haver fixat un valor objectiu alt juntament amb el fet que els valors actuals de I'indicador es troben molt
proxims al valor objectiu fa que no es consideri necessari implementar cap accidé de millora al respecte.

UPF 115 - Taxa d'eficiéncia dels estudis de master

Tant els valors del conjunt del master, com els valors dels tres masters es troben per sobre el valor objectiu
fixat a la memoria de cadascun dels masters. La valoracié que es fa d’aquest indicador és molt positiva.

UPF_116 - Taxa d'abandonament a primer curs dels estudis de grau
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Tant en el grau en Dret com en el grau en Criminologia, la taxa esta satisfactoriament per sota del seu valor
objectiu. En canvi, en el grau en Relacions Laborals el seu resultat esta per sobre del valor objectiu. Aquest
resultat es dona només en el 1r curs, perquée després, en els seglients cursos no és aixi, tal i com es pot
observar en I'indicador UPF 22. Des de la coordinacio del grau en Relacions Laborals s’ha valorat aquest fet i,
un cop analitzin les dades desglossades d’aquest resultat, valoraran si cal aplicar una accié especifica de
millora.

El centre proposa mantenir I'accié de millora DRET.267 per tal de seguir rebaixant |la taxa d’abandonament.
(Hem demanat a la UTQ si ens poden fer arribar la informacié desglossada (per permanéncia / per matricula
en altres graus / i per altres motius) del resultat de la taxa d’abandonament).

UPF_119 - Taxa de rendiment dels estudis de grau

Tant els tres graus que ofereix el centre com en el doble grau, el valor de la taxa de rendiment es troba per
sobre el valor fixat del 90%. Tot i haver disminuit lleugerament respecte el darrer curs analitzat, el valor de
I'indicador es considera molt adequat.

UPF 120 - Taxa de rendiment dels estudis de master

La taxa de rendiment dels estudis dels tres masters esta per sota del seu valor objectiu. Tot i aix0, des del
centre de Dret es considera prudencial veure quina sera la tendéncia en la propera revisié per tal de veure si
aquest resultat és degut al rendiment dels estudiants d’aquest any en concret o si cal prendre una accié de
millora al respecte.

UPF_122 - Taxa d'abandonament dels estudis de grau

Excepte en el grau en Criminologia, el valor d’aquest indicador ha millorat significativament per a la resta de
graus en comparacié amb la tendencia negativa dels darrers anys, situant-se en el cas de Relacions Laborals
molt per sota del seu valor objectiu i en el cas de Dret lleugerament per sobre.

Des de la coordinacié del grau en Criminologia s’esta treballant per recopilar tota la informacid i, una vegada
analitzada la situacio, es creara una proposta especifica per millorar el resultat d’aquesta taxa.

El centre proposa mantenir I'accié de millora DRET.267 per tal de seguir rebaixant la taxa d’abandonament.
(Hem demanat a la UTQ si ens poden fer arribar la informacié desglossada (per permanéncia / per matricula
en altres graus / i per altres motius) del resultat de la taxa d’abandonament).

UPF_I24 - Taxa d'abandonament dels estudis de master

En el cas dels masters (UPF_24), tant el resultat del Master en Dret Global i Europeu com el de Criminologia és
positiu, tots dos estan per sota del seu valor objectiu.

En canvi, el Master en Ciéncies Juridiques Avancades té un resultat negatiu, quedant per sobre del seu valor
objectiu. Aixo és degut a que dels 30 estudiants de nou ingrés (aquells que oficialment es van matricular) pel
curs 2021-22, 4 estudiants van abandonar la titulacié abans d'acabar-la. Es desconeix el motiu. Es per aixd que
el percentatge d'estudiants que ha abandonat en aquest master és del 13,33%.

Des del centre de Dret es considera prudencial veure quina sera la tendéncia en la propera revisié per tal de|
veure si cal prendre una accid de millora al respecte.

UPF_176 - Taxa de graduacio dels estudis de grau

La taxa de graduacid per cohort dels tres graus es troba lleugerament per sota el valor objectiu fixat. De
moment, no es considera necessari implementar cap accié de millora al respecte.

UPF 179 - Taxa de graduacio dels estudis de master
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La taxa de rendiment de I'Gltima cohort que ha finalitzat completament els estudiants de master al centre es
considera molt adequada i clarament per sobre el valor objectiu. Es per aquesta rad que no es considera
necessari implementar cap accié de millora.

UPF 186 - Grau de satisfaccio dels graduats amb el pla de tutories (grau)

Encara que els valors dels indicadors de Dret i Relacions Laborals estan una mica per sota del seu valor
objectiu, I'evolucid de la satisfaccio dels graduats amb el pla de tutories ha millorat, sobretot en el grau de
Criminologia, on la situacié ha revertit. Es per aquesta rad que el centre de Dret proposa tancar l'accié de
millora DRET.269.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

e DRET.267 - Que consisteix en Avaluar els motius de I'abandonament mitjangant una enquesta als
estudiants que han abandonat els estudis.

e Estanca l'accié de millora DRET.269 - Que consisteix en reforgar la informacié sobre la tutoria com a
eina per contribuir a la millora de I'aprenentatge de I'estudiant.

DRET 3.2 Gestionar les practiques dels graus del centre de Dret

Responsable del Procés: Coordinadora de docencia de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisio del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF_l48 - Grau de satisfaccié dels estudiants de grau amb les practiques externes

El valor de I'indicador UPF_48 ens mostra que els estudiants de Grau estan satisfets amb les practiques
externes.

UPF_150 - Grau de satisfaccio dels ocupadors amb les practiques externes

El grau de satisfaccid dels ocupadors amb les practiques externes (UPF_50) és molt satisfactori.

Incidéncies i/o observacions:
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No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 3.3 Gestionar les practiques curriculars del Grau en Criminologia

Responsable del Procés: Coordinadora de docéncia de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF_148 - Grau de satisfaccio dels estudiants de grau amb les practiques externes

El valor de I'indicador UPF_48 ens mostra que els estudiants de Grau estan satisfets amb les practiques
externes, excepte en el Doble grau en Criminologia i Dret, el qual ha fet una petita davallada. Tot i aix0, no es
considera prendre cap accié de millora.

UPF_150 - Grau de satisfaccio dels ocupadors amb les practiques externes

El grau de satisfaccid dels ocupadors amb les practiques externes (UPF_50) és molt satisfactori.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 3.4 Gestionar les practiques curriculars del Grau en Relacions Laborals

Responsable del Procés: Coordinadora de docéncia de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023
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Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisio del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF_148 - Grau de satisfaccio dels estudiants de grau amb les practiques externes

El valor de I'indicador UPF_48 ens mostra que els estudiants de Grau estan satisfets amb les practiques
externes.

UPF_150 - Grau de satisfaccio dels ocupadors amb les practiques externes

El grau de satisfaccid dels ocupadors amb les practiques externes (UPF_50) és molt satisfactori.

Incidéncies i/o observacions:

Cal tenir en compte, a més, que el Grau en Relacions Laborals va obtenir I'any 2016 la dimensié addicional de
desenvolupament i insercié professionals.

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 3.5 Gestionar el treball de final dels masters del centre de Dret

Responsable del Procés: Cap de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisio del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPE_196 - Grau de satisfaccio dels estudiants amb el TFM

La valoracié que fan els estudiants en el master en Ciencies Juridiques Avancades i en el master en Dret

Global i Europeu ha baixat un punt i es troba per sota del seu valor objectiu. Es I'any amb més baix
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rendiment, fet que coincideix amb el baix rendiment de I'Indicador UPF 20 (taxa de rendiment dels estudis
de master). Des del centre de Dret es considera prudencial veure quina sera la tendéncia en la propera
revisié per tal de veure si aquest resultat és degut al rendiment dels estudiants d’aquest any en concret o si
cal prendre una accié de millora al respecte.

UPF_198 - Grau de satisfaccio del PDI amb el TFM

El valor de I'indicador ha disminuit una mica respecte el darrer curs analitzat situant-se per primera vegada
per sota el valor objectiu. De moment, es considera prudent veure com evolucionara la tendéncia amb els
resultats del curs seglient per valorar si cal prendre alguna accié de millora.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

No es proposen millores associades a aquest procés.

DRET 3.6 Gestionar el treball final de grau del centre de Dret

Responsable del Procés: Responsable de Qualitat del Departament de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els segiients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF _195 - Grau de satisfaccio dels estudiants amb el TFG

Tal i com es pot veure a la fitxa de I'indicador, els valor obtinguts en el darrer curs es troben tots per sobre el
valor objectiu fixat. Rad per la qual no es planteja cap accié de millora associada a aquest indicador.

UPF_197 - Grau de satisfaccié del PDI amb el TFG

El resultat d’aquest indicador no és una xifra que descriu la realitat. Els valors son antics (curs 20-21), era una
situacié de pandemia. Des d’aleshores ha millorat molt 'opinié general del PDI amb el TFG. Ara per ara, el
grau de satisfaccié és positiu. El centre proposa mantenir l'accié de millora DRET.0268 per tal d’esperar els
seglients resultats.
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Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

DRET.268 - Que consisteix en avaluar amb el professorat del departament alternatives a I'enfocament,
organitzacio i avaluacio actuals del TFG.

DRET 4.1 Gestionar I'assignacio del professorat de les assignatures i grups dels estudis del centre

de Dret

Responsable del Procés: Cap de la UGA de Dret

Data darrera revisio: 2 de febrer del 2023

Canvis respecte la darrera versio:

Fruit de la revisié del SGIQ s’han implementat els seglients canvis:

- S’han afegit el camp "Abast" a la fitxa del procés.
- S’ha actualitzat la normativa associada al procés
- S’han revisat i modificat els indicadors vinculats al seguiment del procés

Analisi dels valors dels indicadors associats al procés:

UPF_192 (graus) - Grau de satisfaccio dels estudiants amb el professorat

El grau de satisfaccié dels estudiants de grau amb el professorat del centre es considera de forma general
molt positiu. Tot i que alguns valors estan lleugerament per sota del valor objectiu, cal tenir en compte que el
valor objectiu és de 4 i I'enquesta de satisfaccio és sobre 5. Per tant, el valor objectiu és molt exigent.

UPF_192 (masters) - Grau de satisfaccié dels estudiants amb el professorat

El grau de satisfaccié dels estudiants de master del Centre amb el professorat del centre es considera de
forma general adequat. Tot i que alguns valors estan lleugerament per sota del valor objectiu, de moment no
es veu necessari prendre cap accié de millora. Estarem atents a les properes valoracions.

UPF_147 - Percentatge de PDI a Temps Complet

El percentatge de PDI a temps complet no assoleix el valor objectiu. No s’adequa a la legislacié en aquest
punt. Es un resultat generalitzat junt amb els demés Centres. Des de la UPF s’esta duent a terme l'accié de
millora UPF.0031 que té per objectiu reduir I'index de temporalitat del PDI.

UPF_149 (graus) - Percentatge Hores de Docéncia Impartides per professorat Doctor (HIDA)
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El percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat en els graus del centre assoleix el minim del
50% que estableix la normativa estatal. El bon resultat d’aquest indicador, indica un cop més l'alt nivell del
professorat del centre.

UPF_149 (masters) - Percentatge Hores de Docéncia Impartides per professorat Doctor (HIDA)

El percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat en els masters del centre assoleix el minim del
50% que estableix la normativa estatal. El bon resultat d’aquest indicador, indica un cop més l'alt nivell del
professorat del centre.

UPE_I59 (graus) - Relacié entre ETC i PTC

La ratio ETC/PTC pels estudis de grau se situa en tots els graus dins del marge que estableix la normativa
actual. Es per aquest motiu que el valor d’aquest indicador es considera adequat.

UPF 159 (masters) - Relacié entre ETC i PTC

La ratio ETC/PTC pels estudis de master se situa en tots els masters dins del marge que estableix la normativa
actual. Es per aquest motiu que el valor d’aquest indicador es considera adequat.

Incidéncies i/o observacions:

No s’han detectat incidéncies associades a aquest indicador.

Millores associades al procés

UPF.0031
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4. REVISIO DELS MANUAL DEL SGIQ DEL CENTRE DE DRET

Apartat del Manual Canvis realitzats en el Manual

1. Presentacio del centre S’han actualitzat les dades del centre

2. Organitzacié i responsables del Centre S’han actualitzat les dades d’aquest apartat

3. Sistema de garantia interna de qualitat | No hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.1 Marc SGIQ-UPF No hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.1.1 Organ Central responsable del

SGIQ-UPF No hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.2 Politica i objectius de qualitat del

No hi ha hagut canvis en aquest apartat
Centre g q P

- S’ha actualitzat la informacid dels Masters que ofereix el

3.3 Abast del SGIQ del Centre centre de Dret.

3.4 Responsables en matéria de qualitat

No hi ha h nvis en "
del Centre 0 hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.5 Seguiment i millora continua No hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.6 Participacio dels grups d'interes No hi ha hagut canvis en aquest apartat

3.7 Informacié publica No hi ha hagut canvis en aquest apartat

- S’ha modificat el Mapa de Processos del Centre de Dret

3.8 Mapa de processos (s’ha afegit el procés DRET 1.3)

- S’ha creat el procés DRET 1.3

SR TS - S’han introduit 2 nous indicadors (UPF 136 graus i masters)

en el procés DRET 2.2

3.10 Taula general d'indicadors No hi ha hagut canvis en aquest apartat

4. Revisions del SGIQ del Centre - S’ha modificat el nimero de versio del SGIQ.

5. PLA DE MILLORA DEL CENTRE DE DRET

a) Propostes que es tanquen en la present revisié del SGIQ;

e DRET.0272
e DRET.0270



b) Propostes que continuen en procés:

DRET.0271
DRET.0269

DRET.0130
DRET.0120
DRET.0013
DRET.0268
DRET.0267

upf.
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Codi Nivell Estat Termini | Prioritat | Responsable |Estanda| Problema detectat | Accié proposada | Objectiu a assolir | Indicador Resultat Origen Tancament Valoracié de la PM
d'afectacio rd (informe)
DRET.0272 [M.U. en Tancada  |30-06-20 |Alta Coordinador/a |E1.1 El comité Revisar el redactat |Modificar el - Informe IRSGIQ 2023 |Es decideix tancar aquesta
Ciencies 24 del master d'avaluacié de la del RA1 de manera |redactat del RAl en modificacio proposta de millora. Aquesta
Juridiques modificacid que el seu contingut |la memoria de AQU tasca ja esta feta i es va
Avangades considera que cal  |sigui més precis i manera que el seu (28/04/23) donar resposta a 'AQU el
modificar el clarificador ja que |contingut sigui més setembre del 2023.
redactat del RAlja |com atal RAhade [precisi clarificador.
que aquest no és ser avaluable.
precis ni clarificador.
DRET.0270 |Ambit Tancada 31-12-20 |Alta Centre de Dret |E1.2 Necessitat de fer un |Introduir un Assegurar Grau de Informe revisid |[IRSGIQ 2023 | Es decideix tancar aquesta
academic de 24 seguiment del grau |indicador nou per [I'adequacio de les |[satisfaccid SGIQ 2022 proposta de millora. El nou
Dret de satisfaccid dels |valorar el nivell de |metodologies dels indicador (UPF 136) ja esta
estudiants sobre les |satisfaccid dels docents utilitzades |estudiants introduit tant per graus com
metodologies estudiants amb la amb la per masters.
docents metodologia metodologia
utilitzada pel docent
professorat
DRET.0271 |[M.U. en Tancada 30-06-20 |Alta Coordinador/a |E1.2 El comité Revisar la relacio Modificar els RA de |- Informe IRSGIQ 2023 |Es decideix tancar aquesta
Ciéncies 24 del master d'avaluacio entre els RA la titulacid o bé els modificacié proposta de millora. Aquestal
Juridiques considera que no hi |proposats perala |RA proposats a les AQU tasca ja esta fetaies va
Avangades ha coheréncia entre [titulacid i els RA materies per tal que (28/04/23) donar resposta a 'AQU el
els RA proposats per|proposats a les hi hagi relacié entre setembre del 2023.
a la titulacid i els RA |matéries. ells.
proposats a les
materies.
DRET.0130 |Ambit En procés |01-12-20 |Alta Centre de Dret |E4.1 Es detecta un biaix |Tendir a I'assoliment | Evitar el biaix de contractacio Seguiment Es valora positivament com
academic de 25 de genereenla la paritat de génere |génere i aplicar els |propers 2017-2018 s'esta assolint I'objectiu. Es
Dret plantilla del en la plantilla del criteris adoptats per|cursos | comenga a reflectir en la
professorat. professorat la comissid. nombre de situacio actual dels
permanent del dones Professors Agregats. No

Departament de
Dret..

podra reflectir-se en 'ambit
de les catedres fins que no
transcorri un periode de
temps raonable.
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Un aspecte que contribueix
a I'objectiu esmentat és
I'obligacid dels
Departaments de tenir en
compte la paritat de génere
en la composicié de les
comissions de seleccié dels
concursos per a places
permanents (Apt. 2 de
I'Acord de la Comissio de
professorat de 9 d'abril de
2019).

DRET.0120 |Grau en Dret |En procés |31-12-20 |Alta Deganat E5.1 No existeix un Crear el programa |Reduir encara més |% taxa - Seguiment
25 programa propi on |de Mentors per 'abandonament d'abandona 2017-2018
els estudiants alumnes de primer |d’estudis a primer |ment
tinguin el suport del grau en Dret i curs. Crear
d'altres companys |del grau en comunitat
en questions Relacions Laborals, |universitaria entre
universitaries. El en el quals, alumnes|els alumnes del
programa de seniors guiin mateix grau.
Mentors estava positivament els
adregat als Erasmus |estudiants
i no als locals. nouvinguts en
gliestions
universitaries.
DRET.0269 |Ambit Tancada  |31-12-20 |Alta Centre de Dret |E5.1 Descens en la Reforgar la L'Us de la tutoria UPF_86 - Informe de IRSGIQ 2023 |Es decideix tancar aquesta
academic de 25 satisfaccio dels informacid sobre la |per part dels revisio del SGIQ| proposta de millora.
Dret estudiants de Grau [tutoria com a eina |estudiants com a 2022
amb la tutoritzacid. |per contribuirala [eina de millora del La valoracié de I'Indicador
millora de seu aprenentatge. ens mostra que I'evolucié de
I'aprenentatge de la satisfaccid dels graduats
I'estudiant. amb el Pla de tutories
(graus) ha millorat, sobretot
en el grau en Criminologia,
on la situacié ha revertit.
DRET.0013 |Ambit En procés |31-12-20 |Mitja Dega, cap E6.1 Necessitat Desplegar I'estudi  |Assolir la - Parcialment|Acreditacio S’observa com s'avanga de
académic de 25 d'estudis i d'incloure la de qualitat del incorporacié de la assolit graus manera satisfactoria. S'han
Dret coordinador perspectiva de Centre. Coorc.iinar- perspectiva de 2013-.2014 creat fitxes que serveixen
docent génere amb se amb la Unitat geénere en la (Autoinf., ) .
caracter transversal |d'lgualtat de la UPF. |docéncia i d'altres 15.12.2014) d'exemple i que estan

en la docéncia

Adquirir evidéncies
sobre la perspectiva

activitats dirigides
als estudiants

penjades a la web. S'han
creat cursos als quals han
assistit professors de Dret.
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de geénereen la
docéncia.

Difondre entre el
professorat les
recomanacions que
la UPF ha elaborat
per aplicar aquesta

També s'inclou en la guia
docent la perspectiva de
genere, mitjangant els
objectius de

desenvolupament sostenible

que selecciona el
professor/professora

prespectiva a la
docéncia:
https://www.upf.ed
u/web/perspectiva-
genere-docencia/co
m-aplicar

El resultat d’aquest

DRET.0268 |Ambit En procés |31-12-20 |Alta Centre de Dret |E6.1 Descens en la Avaluar amb el Aconseguir una UPF_97 - Informe de
académic de 25 satisfaccié del professorat del millora del grau de revisié del SGIQ indicador no descriu la
Dret professorat amb el |departament satisfaccié del 2022 realitat. Els valors son
TFG. alternatives a professorat. antics (curs 20-21),
I'enfocament, situacié de pandémia. Des
organitzacio i d’aleshores ha millorat
avaluacié actuals del R
TEG. molt I'opinié general del
PDI amb el TFG. Ara per
ara, el grau de satisfaccié
és positiu. El centre
proposa mantenir I'accid
de millora per tal
d’esperar els seglients
resultats.
DRET.0267 |Ambit En procés |31-12-20 |Alta Centre de Dret |E6.3 Augment de la taxa |Avaluar els motius |Coneixement i UPF_16 - Informe de Pendent rebre informacié
academic de 25 d’abandonament de I'abandonament |avaluacié dels revisio del SGIQ| desglossada
Dret dels estudis de mitjangant motius de UPF_22 2022
Grau. informacio I'abandonament.

desglossada (per Analisi i proposta de
permanencia, millora d’acord amb
matricula en altres |els resultats

graus, altres motius)|obtinguts.

dels dos indicadors

(UPF 161 22)

En aquells graus on
les dades son més
negatives, fer un
seguiment dels
expedients dels
estudiants gue han
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abandonat els
estudis.




