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1. Presentacio de l'assignatura

Una de les tendencies més exteses actualment en la recerca en
ciencies socials, en general, i en comunicacio, en particular, és I'is de
tecniques quantitatives. Tot i que aquests metodes van ser introduits
cap a finals de la primera meitat del segle XX, sobretot als EUA, no
ha estat fins I'emergéncia de noves formes de comunicacidé que han
permés un accés molt més senzill a les dades dels objectes
(missatges) i dels subjectes (audiéncia), a la gran quantitat de dades
que podem processar i al predomini de la recerca quantitativa sobre
la qualitativa en una gran majoria de les revistes academiques
d'impacte que s’ha fet imperatiu que els futurs professionals i
investigadors en comunicaci6 hagin de coneixer les principals
tecniques d’analisi quantitativa. Aquest és l'objectiu del curs: dotar
els estudiants del coneixement que els permetra plantejar i enfocar
una recerca quantitativa, fer les preguntes pertinents dins dels
principals marcs teorics i metodologics de la comunicacié en
I'actualitat, i aplicar les técniques estadistiques adequades per a cada
pregunta o hipotesi. Finalment, I'alumne aprendra a extreure les
conclusions dels resultats obtinguts, aixi com a determinar les
febleses o les limitacions de les recerques quantitatives.
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2. Competéncies que s’han d’'assolir

e Abordar aspectes de la comunicacié seguint la logica de la recerca
quantitativa.

e Plantejar correctament les questions i formular les hipotesis
pertinents en una recerca quantitativa.

e Dissenyar integralment una recerca de tipus quantitatiu, i situar-la
dins dels marcs teorics i metodologics pertinents.

e Definir les variables que formen part de la recerca, i els metodes
d'obtencié de les mostres a analitzar.

e Aplicar correctament les tecniques estadistiques apreses, en funcio
de les preguntes i de les caracteristiques de les variables.

e Extreure els resultats i interpretar-los de forma correcta.

e Discutir I'aplicacié dels metodes estadistics i I'abast dels resultats
obtinguts, aixi com observar les possibles limitacions de les
recerques i les seves causes.

e Formular judicis critics sobre les metodologies i les perspectives de
la comunicacid a partir dels coneixements assolits.

e Usar l'aplicatiu estadistic SPSS per tal d’obtenir els resultats
requerits per la investigacio.

3. Continguts

Programa

1. Introduccio a la investigacié quantitativa
El coneixement cientific i la recerca social. El métode cientific.
Els metodes quantitatius.

2. Els fonaments de la recerca quantitativa en comunicacio.
Planificacié d’una recerca quantitativa: fases i conceptes
principals

Interessos de recerca i marc teoric de referéncia. Breu
introduccié a les teories de la comunicacid i a les principals
guestions abordades.

Formulaciéo d’un problema de recerca (pregunta o preguntes de
recerca). Interes, necessitats, motivacid, pertinenca.

Definicié de variables.

Marc teoric: bibliografia i estat de la qUestid.
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e Formulacié d’hipotesis (en cas de ser necessari) basades en la
bibliografia i I'estat de la qiiestio.

e Disseny de la recerca (planificacid de les fases de recerca).

e Seleccié de les mostres.

e Distincid dels objectius de les diferents metodologies (méetodes de
recolecci6 de dades, metodes de processament de dades,
metodes d’analisi de dades).

3. Metodologia i techiques de recerca quantitativa
e Enquesta
e Analisi de contingut
e Metodes experimentals
o Definicié de I'experiment
o Causalitat i control

4. Estratégies i consideracions en el procés de recoleccio i
processament de dades

5. Analisi estadistica de les dades
e Introduccid a I'estadistica
o Conceptes principals
o Estadistica descriptiva
e Meétodes estadistics
o Analisi univariable
o Analisi bivariable:
= Correlacio
* Taules de contingéncia
* Analisi de la varianga
o Analisi multivariable
= Regressions lineals
»= Regressions multiples XXX
o Estudis experimentals
e Software estadistic: SPSS

6. Presentacio de resultats
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4. Avaluacio

Sistemes d’avaluacio Ponderacio %
Plantejament de la qlestid i definicid de les variables 20 %
Introduccio i estat de la qliestio 10%
Definicid del metode (recoleccié i processament de

20%
dades)
Analisi estadistica i resultats. Us de les técniques o

o 30%

estadistiques
Conclusions de la recerca 10%
Presentacid de la recerca més participacié en els

10%
debats a classe
TOTAL 100%

Els estudiants poden treballar individualment o bé en grup de dues
persones.
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5.3. Web resources
Llopis Pérez, Jaume. La estadistica: una orquesta hecha instrumento.
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6. Metodologia

Al llarg del curs, que consta de 10 sessions de 3 hores cadascuna,
s’utilitzaran diferents metodologies d’aprenentatge:
« Classes magistrals
+ Seminaris de discussio sobre lectures
+ Presentacié i discussid a classe de l'evolucié dels treballs de
recerca
« Tutories presencials
+ Practiques per tal que I'estudiant aprofundeixi en els conceptes
explicats a classe i utilitzi el programari SPSS
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7. Programacio d’activitats

SETMANA 1

Introduccio de I'assignatura
Introduccio a les teories i els metodes de recerca en comunicacio

Introduccid al paquet estadistic SPSS

SETMANA 2

Els fonaments de la recerca quantitativa en comunicacio.
Planificacié d’una recerca quantitativa: fases i conceptes principals

Exposicié del tema i de les preguntes de recerca

Lectures. Igartua

SETMANA 3

Presentacio de la planificacio de la recerca quantitativa i
definicio de les variables. Presentacié a classe i treball a lliurar al
professor

SETMANA 4

Metodologies de recol-leccié de dades

Presentacio de la Introduccio i estat de la qliestio

SETMANA 5

Introduccio a l'estadistica

Presentacio del metode de recol-leccid i processament de
dades. Presentacio publica i per escrit

SETMANA 6

Analisi univariable i bivariable: Practiques amb SPSS




upf.

Universitat Departament
Pompeu Fabra de Comunicaci6

Barcelona

SETMANA 7

Analisi multivariable: Practiques amb SPSS

SETMANA 8

Estudis experimentals

SETMANA 9

Presentacio de I'analisi estadistica i resultats. En public i per

escrit

SETMANA 10

Presentacio de les conclusions de la recerca. En public i per
escrit




