
 Manual tècnic: 

 Configuració del certificat electrònic en entorns Mac 
 per signar documents (utilitzant Autofirma) 

 Versió: 1.0  15/03/2022 

 REQUISITS  : 
 ●  Autofirma i, per extensió, la signatura a través de la Carpeta Electrònica, és 

 compatible amb les versions de iOS Mavericks, Yosemite i El Capitán. 

 ●  Els navegadors compatibles sòn Apple Safari, Google Chrome i Mozilla Firefox. 

 ●  Per qualsevol configuració a Mac necessitareu la contrasenya d’administrador del 
 vostre ordinador. 

 PAS 1. Instal·lar i configurar el certificat 

 1.  Seguint les instruccions del proveïdor del vostre certificat (p.e. el Consorci AOC 
 si heu sol·licitat un IdCAT) descarregareu un  fitxer .pfx  . Aquest fitxer és el 
 certificat i convé guardar-lo, juntament amb el  Codi de Suspensió  que us han 
 escrit a l’email. 

 2.  Instal·leu el certificat electrònic al Clauer del vostre Mac (podeu també seguir les 
 instruccions de les pàgines de l’AOC per  IdCat  o  TCATP  ). 

 -  Executar/Obrir l’arxiu .pfx 

https://www.aoc.cat/knowledge-base/descarrega-i-installacio-de-lidcat/idservei/idcat/
https://www.aoc.cat/knowledge-base/descarrega-installacio-de-la-t-cat-p/


 -  Se us sol·licitaran dues contrasenyes: la del certificat (el Codi de Suspensió 
 mencionat abans) i la d’administrador (la contrasenya personal del vostre 
 ordinador). 

 -  S’obrirà els Clauers del Mac. Si no s’obre automàticament, aneu al buscador 
 principal del Mac i teclegeu “Clauers” (cat) o “Llaveros” (esp) o “Keychain” (ang). 

 3.  Configurar els permisos de confiança del certificat i de les seves claus públiques i 
 privades: 

 -  Comproveu que el cadenat principal (a dalt a l’esquerra) està desbloquejat. Sinó 
 desbloquegeu-lo. 

 -  Feu doble clic al  certificat amb el vostre 
 nom  . Desplegar el menú  Confiar  . Dins el 
 primer paràmetre “  Quan s’utilitza aquest 
 certificat  :” posar la opció  Confiar-hi 
 sempre. 

 -  Repetiu la mateixa operació amb els altres 
 certificats de la llista: 

 o  EC-Ciutadania 
 o  EC-ACC 



 -  Feu doble clic sobre la  clau amb el vostre nom 

 🡪 Control d’accés 

 🡪 Marcar opció: Permetre a totes les aplicacions accedir a aquest ítem 

 🡪 Desar els canvis. 

 És probable que en alguns punts us demani confirmació amb la contrasenya 
 d’administrador. 

 PAS 2. Instal·lar Autofirma 

 Aneu al web  https://�irmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html 

 1.  Descarregueu  AutoFirma para Mac 

 2.  Descomprimiu el fitxer descarregat  AutoFirma_Mac.zip 

https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html


 3.  Executeu l’instal·lador  Autofirma_1_6_5.pkg    
 (si no us ho permet, l’haureu de forçar desde el Finder clicant el botó dret: “Obre”. 
 i  Obrir 

 És posible que us demani la contrasenya d’administrador del vostre Mac. 

 Avanceu per tot el procés d’instal·lació fent clic a  Continuar  i finalment a 
 Instal·lar. 

 Quan us aparegui aquest avís cliqueu OK 

 (si ens demana que tanquem el navegador Firefox ho haurem de fer abans de seguir). 



 Un cop acabi el procés d’instal·lació i aparegui la pantalla Instal·  lació completada  cliqueu 
 Tancar 

 En el Clauer del Mac apareixeran ara dos certificats nous “AutoFirmaJA ROOT LOCAL” i 
 “127.0.0.1” que també haureu d’atorgar els permisos de confiança com heu fet abans amb 
 els certificats personals. 

 Per incidències o ajuda en la instal·lació d’Autofirma es pot consultar la pàgina: 
 https://autofirma.info/instalar-autofirma-en-mac/ 

 Ja ho teniu tot configurat per començar a signar documents a través de la Carpeta 
 Electrònica UPF 

 PAS 3. Signar documents 
 1.  Entreu a la Seu Electrònica de la UPF i accediu a la Carpeta Electrònica. 



 2.  Aneu a l’apartat  Pendent de signatura  on es mostrarà el llistat de documents 
 pendents de signar. 

 3.  Per veure un document podeu clicar a l’enllaç. 

 4.  Per signar el document, seleccioneu el document (d’un en un) amb la casella de 
 l’esquerra i cliqueu la icona “  Signatura Autofirma  (recomanat per Mac)”. 
 S’executarà en segon plà Autofirma (veure logotip granate al Dock) 



 5.  Us demana que trieu el certificat adequat: 

 6.  Si ens pregunta, dir  -li 	Permete-ho	sempre	

 Si apareix aquest missatge és que la signatura ha anat bé. 

 Si en canvi apareix un missatge d’error, haureu de repassar els permisos de confiança en 
 els certificats i la clau que heu establert al  pas  1.3 

 Si necessiteu més suport podeu obrir un CAU a: 

 ●  UPEQ (Dubtes procedimentals): https://www.upf.edu/web/cau/upeq 
 ●  Informàtica (Problemes tècnics): https://cau.upf.edu/biblioteca-informatica 
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