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Introducció 

 
En aquest informe es recullen els resultats de l’AVALDO, l’enquesta que trimestralment fan els 

estudiants per valorar la docència que han rebut, dels estudiants de grau el curs 2019-2020.  

Ens fixem especialment en la valoració que es fa de la docència el 3r trimestre del curs, ja que es 

tracta del trimestre en el qual la docència s’ha fet completament a distància a causa de la pandèmia 

de la COVID-19. Es vol veure si la valoració de la docència d’aquest trimestre ha sigut molt diferent 

de la dels trimestres anteriors. Per tenir perspectiva, hem completat aquesta informació amb els 

resultats de l’AVALDO del tercer trimestre del curs 2018-2019.  

D’altra banda, en l’AVALDO d’aquest tercer trimestre es va demanar als estudiants que utilitzessin 

l’apartat de comentaris per aportar qualsevol observació que consideressin oportuna sobre com 

l’assignatura s’ha adaptat a la docència online. Considerem que aquesta és una informació molt útil, 

sobretot per als professors i per als responsables acadèmics de les titulacions, però degut a la 

quantitat ingent d’informació s’escapa del nostre abast poder analitzar tots els comentaris que s’han 

fet. Tanmateix, després d’haver mirat alguns dels comentaris fets constatem que les qüestions que 

s’esmenten són les mateixes que s’han assenyalat a l’enquesta EVSOE que s’ha fet als estudiants de 

grau aquest tercer trimestre en la qual també es demanava una valoració sobre l’adaptació de la 

Universitat a la docència a distància. A grans trets: es valora molt positivament aquells professors 

que s’han fet el càrrec de la situació i han adaptat la docència i han estat atents amb els estudiants, i 

es valora negativament els professors que no han fet docència, que no han mantingut contacte amb 

els estudiants, que els han sobrecarregat de feina...  

I. Resultats de l’AVALDO 2019-2020 

A les taules 1 i 2 es proporciona la valoració trimestral de la docència durant el curs 2019-2020, a 

nivell d’UCA i a nivell de grau, respecivament. Hem ombrejat en verd els casos en que la valoració 

millora, en taronja els casos en els que la valoració és força similar, i en vermell quan la valoració és 

inferior.  

Amb una participació propera al 30%, la docència del curs 2019-2020 a la UPF ha estat valorada amb 

valors entre el 7 i el 8 sobre 10, de forma molt semblant a anys anteriors.  

L’aspecte més ben valorat és el fet que els continguts impartits en l'assignatura i les competències 

treballades s'ajusten al que diu el pla docent (8,36), la següent qüestió més ben valorada és el que 

el volum de treball exigit s'adequa als crèdits de l'assignatura (7,46), seguit de la docència en el seu 

conjunt (7,33). L’aspecte amb una valoració més baixa són les metodologies docents utilitzades 

(7,19). El curs passat les valoracions van ser molt similars, així com també el grau de participació. 

Fixant-nos amb les valoracions del 3r trimestre, veiem que han disminuït respecte els trimestres 

anteriors, però en cap cas de forma significativa.  

Per UCA les valoracions són força similars a les del conjunt de la Universitat. La majoria d’UCA també 

han vist com el tercer trimestre la valoració ha sigut una mica més fluixa, excepte a les UCA de 

Comunicació i ETIC, en les quals les valoracions d’aquest últim període han sigut lleugerament 

millors. 
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Taula 1. Resultats AVALDO per UCA. 2019-2020

UCA

Els continguts impartits 

en l'assignatura i les 

competències 

treballades s'ajusten al 

que diu el pla docent.

Les metodologies 

docents utilitzades 

m'han ajudat en el 

procés d'aprenentatge.

El volum de treball 

exigit s'adequa als 

crèdits de 

l'assignatura.

En conjunt estic 

satisfet/a amb 

aquesta 

assignatura.

Participació 

(%)

Ciències de la Salut i de la Vida 8,32 7,10 7,36 7,17 25,61

1T 8,56 7,44 7,12 7,48 32,99

2T 8,63 7,36 7,82 7,37 19,95

3T 7,76 6,50 7,15 6,65 23,89

Ciències Polítiques i Socials 8,18 6,99 7,46 7,26 23,57

1T 7,96 6,76 7,58 7,12 23,39

2T 8,46 7,25 7,60 7,63 26,51

3T 8,11 6,97 7,19 7,03 20,80

Comunicació 8,48 7,62 7,89 7,81 31,01

1T 8,47 7,67 8,13 7,90 34,96

2T 8,47 7,53 8,02 7,73 28,35

3T 8,50 7,67 7,51 7,80 29,73

DG Dret/ADE - ECO 8,25 7,01 7,02 7,08 25,24

1T 7,96 6,96 7,31 7,09 26,24

2T 8,39 7,21 7,40 7,17 24,29

3T 8,41 6,86 6,35 6,99 25,19

Dret 8,28 7,23 7,26 7,26 23,95

1T 8,32 7,07 7,40 7,02 24,05

2T 8,35 7,45 7,41 7,55 19,48

3T 8,17 7,17 6,96 7,23 28,30

Economia i Empresa 8,26 6,91 7,28 7,03 25,16

1T 8,33 7,00 7,24 7,07 29,06

2T 8,53 7,43 7,65 7,48 23,65

3T 7,91 6,31 6,93 6,56 22,78

ETIC 8,31 6,98 7,23 7,15 33,06

1T 8,46 6,86 7,20 7,10 39,03

2T 8,05 6,73 7,04 6,84 28,89

3T 8,43 7,34 7,45 7,50 31,26

Humanitats 8,70 7,64 8,11 7,85 26,23

1T 8,71 7,70 7,93 7,92 27,25

2T 8,52 7,75 8,49 8,07 27,75

3T 8,87 7,48 7,90 7,56 23,71

Traducció i Ciències del Llenguatge 8,50 7,36 7,75 7,55 31,64

1T 8,71 7,54 8,06 7,77 33,15

2T 8,50 7,44 7,84 7,82 30,09

3T 8,28 7,10 7,34 7,06 31,69

Total Graus UPF 2019-2020 8,36 7,19 7,46 7,33 28,11

1T 8,43 7,20 7,51 7,35 31,51

2T 8,39 7,30 7,63 7,45 25,60

3T 8,27 7,06 7,25 7,19 27,22

Total Graus UPF 2018-2019 8,28 7,22 7,44 7,26 27,03

1T 8,34 7,15 7,36 7,24 27,79

2T 8,29 7,26 7,44 7,24 25,86

3T 8,20 7,26 7,53 7,30 27,43
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Taula 2. Resultats AVALDO per GRAU. 2019-2020

Graus

Els continguts impartits 

en l'assignatura i les 

competències 

treballades s'ajusten al 

que diu el pla docent.

Les metodologies 

docents utilitzades 

m'han ajudat en el 

procés d'aprenentatge.

El volum de treball 

exigit s'adequa als 

crèdits de 

l'assignatura.

En conjunt estic 

satisfet/a amb 

aquesta 

assignatura.

Participació 

(%)

Ciències de la Salut i de la Vida

Biologia Humana 8,87 7,53 7,60 7,70 30,55

1T 8,78 7,36 6,76 7,64 39,08

2T 8,82 7,24 8,04 7,37 20,13

3T 9,00 8,00 8,00 8,09 32,44

Medicina 7,76 6,67 7,12 6,63 20,66

1T 8,34 7,52 7,48 7,31 26,89

2T 8,43 7,48 7,60 7,37 19,76

3T 6,52 5,00 6,29 5,21 15,34

Ciències Polítiques i Socials

Ciències Polítiques i de l'Administració 8,18 6,99 7,46 7,26 23,57

1T 7,96 6,76 7,58 7,12 23,39

2T 8,46 7,25 7,60 7,63 26,51

3T 8,11 6,97 7,19 7,03 20,80

Comunicació

Comunicació Audiovisual 8,31 7,39 7,71 7,59 33,35

1T 8,20 7,27 7,69 7,48 43,61

2T 8,27 7,40 7,90 7,71 18,51

3T 8,46 7,51 7,54 7,57 37,92

Periodisme 8,35 7,66 7,96 7,91 29,40

1T 8,33 7,67 8,39 8,33 33,16

2T 8,40 7,60 8,00 7,80 31,80

3T 8,33 7,70 7,50 7,60 23,25

Publicitat i Relacions Públiques 8,77 7,82 8,00 7,93 30,29

1T 8,88 8,07 8,32 7,88 28,11

2T 8,74 7,58 8,17 7,68 34,73

3T 8,70 7,80 7,50 8,23 28,03

DG Dret/ADE - ECO

DG Dret/ADE-ECO 8,25 7,01 7,02 7,08 25,24

1T 7,96 6,96 7,31 7,09 26,24

2T 8,39 7,21 7,40 7,17 24,29

3T 8,41 6,86 6,35 6,99 25,19

Dret

Criminologia i Polítiques Públiques de Prevenció 8,52 7,58 7,58 7,65 30,63

1T 8,32 7,27 7,44 7,35 32,55

2T 8,55 7,92 7,95 7,77 23,52

3T 8,70 7,54 7,35 7,84 35,83

Dret 8,20 6,94 6,82 6,87 21,93

1T 8,52 7,00 7,27 6,92 19,47

2T 8,42 7,33 7,19 7,49 20,90

3T 7,67 6,48 6,00 6,20 25,43

Relacions Laborals 8,12 7,18 7,38 7,27 19,27

1T 8,13 6,93 7,50 6,78 20,13

2T 8,08 7,10 7,10 7,38 14,03

3T 8,15 7,50 7,53 7,64 23,65

Economia i Empresa

Administració i Direcció d'Empreses 8,34 7,36 7,56 7,53 20,02

1T 8,36 7,25 7,68 7,57 25,52

2T 8,58 7,82 7,71 7,94 20,06

3T 8,08 7,00 7,29 7,08 14,48

Ciències Empresarials - Management 8,26 6,63 7,53 6,78 27,22

1T 8,26 6,96 7,67 7,05 29,60

2T 8,49 7,41 7,67 7,39 23,87

3T 8,02 5,52 7,26 5,90 28,20

Economia 8,10 6,64 6,51 6,65 19,27

1T 8,43 6,65 6,12 6,68 21,24

2T 8,37 7,28 7,35 7,19 21,24

3T 7,50 6,00 6,07 6,07 15,34

International Business Economics 8,33 7,02 7,50 7,18 34,13

1T 8,27 7,13 7,50 6,96 39,86

2T 8,67 7,20 7,88 7,38 29,43

3T 8,04 6,72 7,11 7,19 33,09

ETIC

Enginyeria Biomèdica 8,37 6,54 6,97 6,90 25,10

1T 8,61 7,26 7,22 7,39 30,19

2T 8,57 6,75 6,80 6,90 16,18

3T 7,93 5,62 6,90 6,42 28,93

Enginyeria de Xarxes de Telecomunicació 7,69 6,26 6,43 6,42 33,45

1T 7,94 6,00 6,53 6,00 36,27

2T 7,50 6,20 6,63 6,60 32,08

3T 7,62 6,58 6,12 6,65 32,00

Enginyeria en Informàtica 8,45 7,27 7,41 7,46 31,54

1T 8,60 7,00 7,54 7,13 39,49

2T 8,00 6,97 7,24 7,17 28,89

3T 8,75 7,84 7,46 8,09 26,25

Enginyeria en Sistemes Audiovisuals 8,40 7,36 7,47 7,26 37,46

1T 8,27 7,13 7,50 6,96 50,61

2T 8,18 7,18 7,17 7,14 28,65

3T 8,75 7,77 7,75 7,69 33,11

Enginyeria Matemàtica en Ciència de Dades 8,66 7,45 7,86 7,69 37,75

1T 8,88 6,92 7,23 8,00 38,60

2T 8,00 6,53 7,35 6,41 38,64

3T 9,11 8,89 9,00 8,67 36,00

Humanitats

Global Studies 8,67 7,72 8,20 8,07 25,24

1T 8,77 8,01 8,03 8,34 29,24

2T 8,24 7,61 8,41 8,10 30,44

3T 9,00 7,55 8,16 7,76 16,05

Humanitats 8,72 7,56 8,01 7,63 27,22

1T 8,65 7,39 7,83 7,50 25,25

2T 8,79 7,89 8,57 8,04 25,06

3T 8,73 7,40 7,63 7,36 31,36

Traducció i Ciències del Llenguatge

Llengües Aplicades 8,44 7,06 7,62 7,22 31,98

1T 8,76 7,22 7,73 7,35 32,68

2T 8,44 7,13 7,82 7,64 34,49

3T 8,13 6,83 7,31 6,67 28,77

Traducció i Interpretació 8,55 7,66 7,87 7,87 31,30

1T 8,65 7,86 8,39 8,18 33,61

2T 8,56 7,75 7,86 8,00 25,69

3T 8,43 7,37 7,36 7,44 34,61

Total general 8,36 7,19 7,46 7,33 28,11

1T 8,43 7,20 7,51 7,35 31,51

2T 8,39 7,30 7,63 7,45 25,60

3T 8,27 7,06 7,25 7,19 27,22  
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II. Resultats de l’AVALDO comparats 2018-2019 – 2019-2020 

A les taules 3 i 4 es proporciona la valoració del 3r trimestre del curs 2018-2019 i 2019-2020 a nivell 
d’UCA i a nivell de grau, respectivament. Hem ombrejat en verd els casos en que la valoració millora, 
en taronja els casos en els que la valoració és força similar, i en vermell quan la valoració és inferior.  
 
Veiem que, amb una participació d’entorn el 28% en els dos casos, a nivell d’Universitat les 

valoracions del tercer trimestre del curs 2019-2020 són lleugerament inferiors a les del curs anterior. 

En la majoria d’UCA les valoracions també són inferiors a les del curs passat - sobretot a l’UCA de 

Ciències de la Salut i de la Vida, a causa de les baixes valoracions del grau en Medicina-, excepte a les 

UCA de Comunicació i Dret, en les quals les valoracions d’aquest trimestre han sigut lleugerament 

superiors a les del mateix trimestre del curs anterior. 

 
Taula 3. Resultats AVALDO per UCA. Comparativa 3r trimestre 2018-2019 i 2019-2020

UCA

Els continguts 

impartits en 

l'assignatura i les 

competències 

treballades s'ajusten 

al que diu el pla 

docent.

Les 

metodologies 

docents 

utilitzades 

m'han ajudat en 

el procés 

d'aprenentatge.

El volum de 

treball exigit 

s'adequa als 

crèdits de 

l'assignatura.

En conjunt 

estic 

satisfet/a 

amb aquesta 

assignatura.

Participació 

(%)

Ciències de la Salut i de la Vida

2018-2019 8,46 7,84 8,06 7,64 23,23

2019-2020 7,76 6,50 7,15 6,65 23,89

Ciències Polítiques i Socials

2018-2019 8,00 7,04 7,58 7,11 17,95

2019-2020 8,11 6,97 7,19 7,03 20,80

Comunicació

2018-2019 8,12 7,36 7,69 7,51 29,53

2019-2020 8,50 7,67 7,51 7,80 29,73

DG Dret/ADE-ECO

2018-2019 8,13 6,41 6,86 7,09 19,89

2019-2020 8,41 6,86 6,35 6,99 25,19

Dret

2018-2019 8,06 7,05 7,28 7,06 19,93

2019-2020 8,17 7,17 6,96 7,23 28,30

Economia i Empresa

2018-2019 8,13 7,16 7,19 7,00 25,34

2019-2020 7,91 6,31 6,93 6,56 22,78

ETIC

2018-2019 8,20 7,27 7,40 7,37 36,35

2019-2020 8,26 6,95 7,06 7,21 30,07

Humanitats

2018-2019 8,56 7,58 8,05 7,76 34,52

2019-2020 8,87 7,48 7,90 7,56 23,71

Traducció i Ciències del Llenguatge

2018-2019 8,23 7,19 7,85 7,21 27,56

2019-2020 8,28 7,10 7,34 7,06 31,69

Total general

2018-2019 8,20 7,26 7,53 7,30 27,43

2019-2020 8,23 6,98 7,17 7,12 26,82
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Taula 4. Resultats AVALDO per GRAU. Comparativa 3r trimestre 2018-2019 i 2019-2020

Graus

Els 

continguts 

impartits en 

l'assignatura 

i les 

competèncie

s treballades 

s'ajusten al 

que diu el pla 

docent.

Les 

metodologies 

docents 

utilitzades 

m'han ajudat 

en el procés 

d'aprenentat

ge.

El volum de 

treball exigit 

s'adequa als 

crèdits de 

l'assignatura.

En conjunt 

estic 

satisfet/a 

amb aquesta 

assignatura.

Participació 

(%)

Ciències de la Salut i de la Vida

Biologia Humana 8,70 8,00 7,75 7,71 30,28

2018-2019 8,40 8,00 7,50 7,33 28,12

2019-2020 9,00 8,00 8,00 8,09 32,44

Medicina 7,52 6,34 7,45 6,58 16,84

2018-2019 8,51 7,68 8,61 7,94 18,33

2019-2020 6,52 5,00 6,29 5,21 15,34

Ciències Polítiques i Socials

Ciències Polítiques i de l'Administració 8,06 7,01 7,39 7,07 19,38

2018-2019 8,00 7,04 7,58 7,11 17,95

2019-2020 8,11 6,97 7,19 7,03 20,80

Comunicació

Comunicació Audiovisual 8,28 7,52 7,63 7,71 38,53

2018-2019 8,09 7,52 7,72 7,84 39,13

2019-2020 8,46 7,51 7,54 7,57 37,92

Periodisme 8,04 7,37 7,45 7,43 24,68

2018-2019 7,75 7,04 7,40 7,25 26,11

2019-2020 8,33 7,70 7,50 7,60 23,25

Publicitat i Relacions Públiques 8,61 7,67 7,73 7,84 25,69

2018-2019 8,52 7,53 7,96 7,44 23,34

2019-2020 8,70 7,80 7,50 8,23 28,03

DG Dret/Administració i Direcció d'Empreses i Economia

DG Dret/Administració i Direcció d'Empreses i Economia8,27 6,64 6,61 7,04 22,54

2018-2019 8,13 6,41 6,86 7,09 19,89

2019-2020 8,41 6,86 6,35 6,99 25,19

Dret

Criminologia i Polítiques Públiques de Prevenció8,45 7,38 7,43 7,72 30,12

2018-2019 8,19 7,21 7,51 7,59 24,40

2019-2020 8,70 7,54 7,35 7,84 35,83

Dret 7,93 6,69 6,57 6,52 21,27

2018-2019 8,18 6,89 7,13 6,83 17,10

2019-2020 7,67 6,48 6,00 6,20 25,43

Relacions Laborals 7,98 7,27 7,37 7,20 20,97

2018-2019 7,80 7,04 7,21 6,76 18,28

2019-2020 8,15 7,50 7,53 7,64 23,65

Economia i Empresa

Administració i Direcció d'Empreses 8,18 7,41 7,38 7,36 17,30

2018-2019 8,28 7,81 7,47 7,63 20,11

2019-2020 8,08 7,00 7,29 7,08 14,48

Ciències Empresarials - Management 8,16 6,31 7,31 6,54 31,21

2018-2019 8,30 7,10 7,35 7,18 34,21

2019-2020 8,02 5,52 7,26 5,90 28,20

Economia 7,69 6,32 6,30 6,10 14,56

2018-2019 7,88 6,64 6,53 6,13 13,77

2019-2020 7,50 6,00 6,07 6,07 15,34

International Business Economics 8,04 6,91 7,26 7,13 33,18

2018-2019 8,04 7,10 7,40 7,07 33,26

2019-2020 8,04 6,72 7,11 7,19 33,09

Enginyeries i Tecnologies de la Informació i les Comunicacions

Enginyeria Biomèdica 8,04 6,44 7,20 6,88 27,37

2018-2019 8,14 7,25 7,50 7,33 25,80

2019-2020 7,93 5,62 6,90 6,42 28,93

Enginyeria de Xarxes de Telecomunicació7,67 6,65 6,52 6,67 38,56

2018-2019 7,71 6,72 6,91 6,69 45,12

2019-2020 7,62 6,58 6,12 6,65 32,00

Enginyeria en Informàtica 8,46 7,38 7,33 7,57 29,57

2018-2019 8,17 6,92 7,20 7,05 32,89

2019-2020 8,75 7,84 7,46 8,09 26,25

Enginyeria en Sistemes Audiovisuals 8,77 7,98 7,88 8,04 37,35

2018-2019 8,79 8,18 8,00 8,39 41,58

2019-2020 8,75 7,77 7,75 7,69 33,11

Humanitats

Global Studies 8,78 7,72 8,19 7,91 27,59

2018-2019 8,55 7,89 8,22 8,06 39,13

2019-2020 9,00 7,55 8,16 7,76 16,05

Humanitats 8,65 7,33 7,76 7,41 30,63

2018-2019 8,56 7,26 7,88 7,46 29,90

2019-2020 8,73 7,40 7,63 7,36 31,36

Traducció i Ciències del Llenguatge

Llengües Aplicades 8,11 6,98 7,59 6,88 28,64

2018-2019 8,09 7,13 7,86 7,08 28,51

2019-2020 8,13 6,83 7,31 6,67 28,77

Traducció i Interpretació 8,40 7,31 7,60 7,39 30,61

2018-2019 8,36 7,25 7,83 7,33 26,60

2019-2020 8,43 7,37 7,36 7,44 34,61

Total general

2018-2019 8,20 7,26 7,53 7,30 27,43

2019-2020 8,23 6,98 7,17 7,12 26,82  
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Conclusió 

 
Els resultats de l’AVALDO el curs 2019-2020 a nivell d’Universitat són molt similars als del curs 

anterior, tant pel què fa a la participació dels estudiants com a les valoracions fetes.  

Les valoracions del tercer trimestre són lleugerament inferiors a les dels trimestres anteriors i també 

a les del mateix període del curs passat, però sense que hi hagi diferències significatives. 

Tanmateix, si bé en general les valoracions dels estudiants varien poc trimestre a trimestre o curs a 

curs, és important que des de cada UCA i titulació s’analitzin els resultats i els comentaris fets pels 

estudiants. 

 


