
INTEL·LIGÈNCIA ARTIFICIAL 

I ROBOTITZACIÓ APLICADA 

AL SECTOR PÚBLIC

GEST IÓ  PÚBL ICA

Canvi d'ideari
Implica la simplificació de 
xarxes d'operadors burocràtics.

Implementació costosa

El desplegament d'aquesta 
estructura comporta uns 
costos elevats per al Sector 
Públic.

Mesura anti-corrupció

Millora la seguretat i els 
sistemes de control per a 
combatre la corrupció de 

sectors sota sospita.

Requereix legislació
Per a garantir la seguretat de la 

ciutadania, cal aconseguir 
consens polític per legislar en 

pro d'aquesta i poden ser 
procediments costosos.

Empoderament ciutadà

Comporta una major i més 
directa participació de la 
societat civil en l'Administració 
Pública.

Atur
Una implementació no òptima 
pot suposar una destrucció 
de llocs de feina.
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Intel·ligència 
institucional

Possessió de sistemes 
d'informació i capacitat 

d'anàlisi de dades.

OPORTUNITATS RISCOS

Problemes de privacitat

Totes les dades 
emmagatzemades poden ser 

públiques? On s'han de publicar? 
Qui té dret a posseir-les? 

Aconseguir una Administració 

Pública oberta, creativa i 

innovadora

OBJECTIU:

millor 

govern
ança


