
OPORTUNITATS RISCOS

INTEL·LIGÈNCIA ARTIFICIAL I ROBÒTICA APLICADA AL SECTOR PÚBLIC

 

Que ordeni i integri els 4 submodels 
de gestió

CREACIÓ D'UN NOU MODEL 

GENÈRIC D'ADMINISTRACIÓ

BUROCRÀCIA SENSE BURÒCRATES

Neutral, objectiva i ràpida; sense rigidesa i 
derives de caràcter corporatiu       

  
 

EFICÀCIA + EFICIÈNCIA

- Sistemes fiables i precisos
- Baix cost comparat amb el salari d'un humà, 

els robots no tenen horaris ni es cansen:

PARTICIPACIÓ DIRECTA + SÒLIDA, 

FLUIDA, RÀPIDA I INCLUSIVA

MAJOR TRANSPARÈNCIA I 

RENDIMENT DE COMPTES

ALLIBERAR A L'EMPLEAT PÚBLIC 

DE LES TASQUES TEDIOSES

DESTRUCCIÓ MASSIVA 

DE LLOCS DE TREBALL

GRAN DESIGUALTAT 

ECONÒMICA

FALTA D'UNA CULTURA INTERNA 

A L'AP QUE RECOLZI EL CANVI

ÈTIC

MANCA DE REGULACIÓ 

A NIVELL LEGAL

 
30% dels llocs de treball del SP 

robotitzats en 15 anys

Es veuran afectats sobretot els 
treballadors  amb inferiors ingressos i 

qualificació

Aquests processos poden crear confusió i 
debilitar la identitat i la cultura administrativa

L'accés a grans quantitats de dades pot 
donar lloc a autoritats massa poderoses 

que no en facin un bon ús

Evitaria clientelisme, arbitrarietat i corrupció

La integració de la IA s'està fent sense marc legal

Productivitat

Gestió Pública- Curs 2018/2019 Sara Pérez Petit


