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PRESENTACIO

Després de les edicions del 2004 i del 2012 i seguint amb la tradicio de la UPF
d’enquestar periodicament els estudiants, el curs 2015-2016 s’ha realitzat I’Enquesta de
Valoraci6 del Sistema i Organitzacié de I’Ensenyament (EVSOE) a tots els estudiants
de grau.

L’EVSOE ¢és una enquesta molt completa que esta previst fer triennalment per conéixer
la satisfaccio dels estudiants amb els diferents aspectes relacionats amb el sistema i
I’organitzaci6 de I’ensenyament a la UPF. Per aquest motiu es pregunten aspectes molt
diversos referits a la informacio previa que els estudiants tenen de la UPF i els motius
per accedir-hi; a la participacio en la vida universitaria i la dedicacié als estudis; a
I’oferta docent, a la docéncia i al seu desenvolupament; als diferents serveis de la
Universitat 1 al seu personal; i1 a les expectatives de futur. S’acaba I’enquesta demanant
una valoracié general del grau, el professorat, els serveis, etc., i amb un parell de
preguntes obertes perqué els estudiants que ho desitgin puguin indicar allo que valoren
més positivament del grau i allo que canviarien.

La tercera edici6 de ’EVSOE s’ha fet mitjancant la plataforma Google forms entre els
mesos de mar¢ i juny de 2016. El gliestionari s’ha adregat a tots els estudiants de grau:
en total 9.860 estudiants de 22 graus. La participacié ha estat del 21,1%, amb un marge
d’error de 1’1,9%, per la qual cosa es considera que 1’enquesta globalment és
significativa. En canvi, a nivell dels graus, els resultats de I’EVSOE no son significatius
ja que la mostra obtinguda no ho permet, pero si que son indicatius i poden ser Utils per
coneixer tendéncies.

En I’informe segiient es presenten els resultats del grau amb la intencio que des dels
estudis es faci la valoracio i ’analisi d’aquesta informacio. Per aix0 us pot ser molt util,
a la vegada que interessant, llegir I’informe que s’ha fet amb els resultats globals
d’Universitat 1 la comparativa entre graus. A més, s’ha de remarcar que en aquest
informe s’hi ha incorporat els literals dels estudiants a les preguntes “Qu¢ valores més
positivament del grau” 1 “Qu¢ canviaries del grau”, que donen una informacié molt
valuosa sobre els estudis.

A T’hora de fer I’analisi dels resultats es recomana fer especial émfasi en els aspectes
més mal valorats i sobre els quals s’hi pot incidir directament des dels estudis. Com es
veurd, a ’EVSOE es tracten aspectes que no impliquen directament als centres, pero
que si que afecten als seus estudiants i per aix0 es considera que val la pena que se’n
tingui coneixement.

A I’EVSOE es tracten qiliestions que pot ser interessant tenir en compte a 1’hora de fer
els informes de seguiment i acreditacio.

En el cas concret dels estudis de Grau en Comunicacid Audiovisual la mostra
d’estudiants és de 358, s’han obtingut 83 respostes, és a dir una representacid del
23,18%, amb un marge d’error del 9,40%.
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1. Exit dels Graus

Aquest és el resultat a la pregunta: Recomanaries a una altra persona que estudiés un
grau a la UPF?

Aquesta pregunta es planteja al final del qulestionari, pero es presenta al principi de
I’informe perqué la seva resposta es considera una dada clau per mesurar 1’¢xit en el
plantejament dels graus a la UPF.

En aquesta pregunta s’esta fent una valoracié de la UPF des del punt de vista dels
estudiants d’un grau concret. Es de preveure que en funcid de la valoracio que fan del
Sseu grau, recomanaran en menor o0 major mesura estudiar a la UPF.
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En el cas del grau de Comunicacié Audiovisual la valoracio ha disminuit en un punt i
mig punts en els ultims 4 anys i se situa molt per sobre el conjunt de la UPF, aixo
denota una major satisfaccioé que en la majoria d’estudis de la UPF.
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2. Valoracions generals

Als estudiants se’ls demana que facin una valoracié global de diferents aspectes
vinculats amb el grau i la universitat, com son: el seu nivell de satisfaccio amb el grau;
la seva qualitat; el professorat; 1’atencio rebuda: els serveis de la Universitat; i, en quina
mesura el grau ha satisfet les expectatives inicials. Aquesta valoracio es demana al final
del questionari.

La valoracié va de 0, gens satisfet, a 10, molt satisfet. Els items que només tenen
valoracid pel curs 2015-2016 és perqué a ’EVSOE del 2012 no es van preguntar.

Valoracions generals
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Les valoracions globals empitjoren una mica i son lleugerament superiors al conjunt de
la UPF.

L’aspecte més ben valorat és 1’accessibilitat i atenci6é dels professors, mentre que la
questio sobre si el grau ha respost a les expectatives inicials és la que ha rebut una
valoracié més baixa. Si des dels estudis es té alguna idea, caldria explicar el motiu de la
valoracié moderada d’aquests aspectes. Els resultats de 1’enquesta, que es veuran a
continuacio, poden donar algunes pistes, i sobretot 1’apartat 9 i 10 de 1’informe, on hi ha
els literals del més valorat pels estudiants i el que millorarien del grau.

Cal tenir en compte que els estudiants d’aquest grau tenen molt nivell, ja que la nota de

tall és superior a 11, aixo pot fer que també siguin molt exigents amb els estudis i la
universitat en general.
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3. Accés i informaci6 sobre la Universitat

Fonts d’informacio sobre el Grau

Aquest és el resultat a la seglent questio: D’on procedia la informacio de que
disposaves abans d’accedir a la Universitat? (es pot indicar més d’una opcid)

Aquesta pregunta és per coneixer per quina via els estudiants s’informen de 1’existéncia
del grau. La resposta pot orientar les futures accions de promocié dels estudis, si cal
potenciar o prioritzar alguna via d’informacio especifica. Tot i que aquests resultats son
rellevants sobretot per la UCPI, la Unitat des d’on es fa la promocio dels estudis, també
aporten informaci6 d’interes pels estudis.
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Aquest és el resultat a la seguient quiestio: Per que vas escollir estudiar aquest grau a la
UPF? (es poden indicar dos elements)

Amb aquesta pregunta es pretén coneixer els motius pels quals els estudiants del grau

van optar per estudiar a la UPF.
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En el grau en Comunicacié Audiovisual el prestigi de la UPF (50,6%) i la qualitat dels
estudis (54,2%) son els principals motius per triar la UPF, molt per sobre la mitjana de
la Universitat en el cas de la qualitat dels estudis. Destaca també que un 48,2% dels
estudiants ha estat motivat a triar aquests estudis pels continguts i habilitats previstos.

Aquesta informacié concorda amb la gran demanda en la opcié d’aquests estudis i amb
I’alt percentatge d’estudiants de nou accés matriculats en primera opcio (entorn el 96%).
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4. Vida universitaria

En aquest apartat els estudiants valoren diferents aspectes relacionats amb la seva vida a
la Universitat: el nivell d’informacié i les fonts d’informacio; la seva participacio en
associacions universitaries; la seva dedicacio als estudis.

Es demana als estudiants que valorin en una escala de 0 a 10 quin és el nivell
d’informacid sobre els esdeveniments que tenen a veure amb els seus estudis, amb el
Campus, amb la Universitat... Amb aquesta pregunta a part d’informar del grau de
coneixement dels diferents esdeveniments també es pot despendre el grau d’integracio
de I’estudiant a I’entorn universitari.

Valoracio del nivell d'informacio sobre
els esdeveniments dels teus estudis
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Els estudiants de Comunicacié Audiovisual fan una valoracio elevada i per sobre la
mitjana de la UPF (6,5) sobre el nivell d’informacié dels esdeveniments dels estudis,
campus i Universitat.
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Font d’informacio de I’estudiant
Per tal de completar la pregunta anterior, es demana als estudiants que assenyalin la
seva principal font d’informacio6 sobre els afers de la Universitat.
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Els estudiants de Comunicacié Audiovisual s’informen basicament a través de la web
de la universitat i dels companys, les mateixes fonts d’informacié de la majoria
d’estudiants de la UPF.

Una altra pregunta que se’ls planteja en relacio la informacié que reben els estudiants és
la dificultat per trobar la informacié que necessiten de la Universitat (veure el grafic de
la pagina seguent). A 1’hora d’analitzar la valoracio que se’n fa, cal fixar-se que com
que la formulaci6 de la questié és en negatiu, els valors més favorables son els mes
propers a 0.

En el cas dels estudiants de Comunicacié Audiovisual, com en els del conjunt de la
Universitat, la dificultat per trobar informacio se situa lleugerament per sota el 5, la qual
cosa s’ha d’interpretar com que és més facil que dificil trobar la informacio, pero que té
certa dificultat.
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En aquest apartat també es demana als estudiants que valorin en una escala de 0 (molt
baix) a 10 (molt alt), diferents aspectes relacionats basicament amb el Campus Global i
I’Aula Global, tenint en compte que estan plantejats com la principal via de
comunicacio de la Universitat (Universitat, campus, estudis) amb els estudiants.

Mitjana
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2012 m2016

En general els estudiants de Comunicacié Audiovisual valoren moderadament tant el

Campus com I’Aula Global, i ho fan amb unes valoracions més baixes que el conjunt
d’estudiants de la UPF.
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Participacio estudiantil

Un altre aspecte que es tracta a ’EVSOE és el nivell de participacio dels estudiants en
la vida universitaria, ja sigui com a delegats de classe o representants en organs de la
Universitat, 0 en associacions universitaries.
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2012
m2016

Augmenta el nombre d’estudiants de Comunicacié Audiovisual que participen en
associacions estudiantil universitaries, en uns percentatges molt similars als del conjunt
de la UPF.
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Dedicaci6 als estudis

A TEVSOE també es fa una série de preguntes als estudiants per coneixer la seva
dedicacio als estudis. La primera pregunta és per coneixer si els estudiants compaginen
estudi i feina 0 només estudien, i les seglients guiestions entren a concretar les hores que
es dediquen a I’estudi, tant a ’aula com fora de 1’aula.
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La majoria d’estudiants de Comunicacio Audiovisual té una dedicacid plena als estudis,
si bé prop del 29% realitza alguna feina de forma intermitent i el 24,1% compagina els
estudis amb una feina a temps parcial (menys de 35 hores al setmana). No arriba al 5%
els que estudien i treballen a temps complet.

En relaci6 el 2012 s’aprecia una lleugera disminuci6 dels estudiants que només estudien
que es compensa amb un increment dels estudiants que estudien i compaginen alguna
feina a temps parcial i a temps complet.

Pel conjunt de la UPF, els estudiants amb dedicacid plena a 1’estudi se situa en el 46% i
els que compaginen estudis i feina a temps complet son el 3,1%.
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Als estudiants se’ls demana quantes hores de classe fan a la setmana.
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Si es compara amb les dades de I’ultima EVSOE es percep una disminucié de les hores
d’assistencia a classe. Si bé prop del 72,3% dels estudiants diu anar a classe 20 hores o
menys a la setmana, percentatge superior al de ’EVSOE del 2012 (60,5), el 2016 el
22,9% manifesta fer 10 o menys hores de classe a la setmana, mentre que el 2012 eren
I’11,1%. El percentatge d’estudiants augmenta en les tres categories que menys hores
dediquen a I’assisténcia a classe i es redueix en tota la resta.

Des dels estudis hi ha la percepcié o la constatacid6 que ha disminuit 1’assisténcia a
classe? Si hi és, se’n coneixen o sospiten les causes? Es fa alguna accio per evitar-ho?
Es un tema que preocupa?
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També¢ se’ls demana quantes hores dediquen a 1’estudi fora de 1’aula cada setmana.
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Les hores d’estudi fora de 1’aula també han disminuit respecte el 2012. El 65% dels
estudiants que responen I’EVSOE 2016 manifesta dedicar 10 o menys hores a 1’estudi
fora de 1’aula, el 28,9% entre 10 i 20, i el 6% meés de 20. Aquests percentatges el 2012
eren respectivament: 51,8%, 35,8% i 12,3%.

Aquesta disminucié en la dedicacié als estudis no s’explica per una disminucié dels
credits matriculats, ja que a Comunicacié Audiovisual la mitjana de crédits matriculats
per curs esta per sobre els 55, i tampoc es tradueix en una reducci6 del rendiment dels
estudiants, ja que la taxa de rendiment (credits superats/crédits matriculats) és altissima,
entorn el 97%, i la taxa de graduacié (estudiants d’una cohort que s’han graduat al cap
de 5 anys que comencessin els estudis) tambg, entorn el 80%.

Des dels estudis s’ha percebut aquesta disminucid en la dedicacio dels estudiants als
estudis? Es prenen mesures? Com s’explica que tot i disminuir la dedicaci6 als estudis
el rendiment es mantingui 1 continui essent tan elevat? Pot haver disminuit 1’exigéncia
als estudiants?
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5. Organitzacio i desenvolupament docent

A continuacio es presenta la valoracié que fan els estudiants d’una série de qiiestions
relacionades amb 1’oferta docent, la docéncia, i el desenvolupament docent.

Nivell de satisfaccio amb I’oferta docent

En aquest bloc es fan diferents preguntes relacionades amb 1’oferta docent de la
titulacid. Es demana als estudiants que valorin aquests aspectes en una escala de 0 (molt
insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).
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Els estudiants de Comunicaci6 Audiovisual ’aspecte que millor valoren, i a forga
distancia dels altres, és el rigor cientific i academic dels professors.

En segon lloc es valora I’orientaci6 del grau en quant a objectius i continguts, 1’oferta
d’optatives i el nivell d’aprofundiment de les mateéries i la coordinacié dels professors,
tots entre el 6 i el 7 de valoracio.

L’aspecte amb una valoracid més baixa son les practiques i els horaris. Es fa alguna
actuacio des dels estudis en relacio aquestes quiestions?

Es de destacar que en relaci6 PEVSOE del 2012 la majoria d’items es queden
practicament igual excepte els horaris i les practiques que empitjoren.

Informacio pel seguiment i I’acreditaci6: Coordinacio docent (subestandard 1.4) i Rigor
cientific i académic dels professors (subestandard 4.1)
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Satisfaccio amb la docéncia
En aquest bloc es fan diferents preguntes relacionades amb la docéncia que han rebut els
estudiants. Les valoracions van de 0 (molt insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).
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L’aspecte més ben valorat és la puntualitat i compliment dels horaris per part dels
professors, Unic item que supera el 8.

Les questions relacionades amb els professors (claredat explicacions, actitud receptiva
vers els estudiants, tutoritzacid, claredat i compliment dels criteris d’avaluacio), I’as de
I’aula global 1 els materials docents utilitzats a 1’aula, reben una valoracié entre el 7,5 1
el 7.

Els aspectes amb una valoracié més baixa, per sota de 7, son 1’adequacio de recursos
materials docents per al treball autonom fora de I’aula. Es fa alguna actuacio des dels
estudis en relacio aquestes questions?

Respecte el 2012, totes les valoracions augmenten excepte una. | en comparacié amb el
conjunt de la universitat, en general els estudiants de Comunicacié Audiovisual donen
valoracions mes altes.

Informaci6 pel seguiment 1 [D’acreditacio: Actitud receptiva dels professors
(subestandard 4.2)
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Satisfaccio amb el desenvolupament docent

En aquest bloc les qlestions giren entorn el desenvolupament de la docéncia. A
I’EVSOE del 2016 es pregunta per primera vegada pel Pla d’Accié Tutorial (ACTE).
Les valoracions van de 0 (molt insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).

10,0

90 |

8,0
70
6,0

50 |
40 |
30 |
20 |
10 |

ore
Mitjana
6,8 2 5 71 70 70 69 6,9
2 o4
= 5.6 5T g
51 34 2,353
Els continguts Ladocéncia  Lametodologia  Lavaluacio L'ordenacio Nohihahagut  Elsprofessoshan  Les activitats La carrega de ACTE
docents sonutils impartidaenles docentutilitzada continuam'ha  temporaldels  solapamentde satisfetles meves realitzadesm’han  treball és
enel classes magistrals pels professorsem — permes tenir  estudis (moduls, contingutsentre  expectatives  permes assolirles proporcionadai
desenvolupament  expositivesila  permetaprendre informacio regular  materies, les materies competencies  estabenrepartida
del'activitat ~ impartidaales  adequadament  sobreelmeu assignaturesetc)  cursades previstes alllarg del
professional classes de progrésenles Haestatadequada trimestre
seminaris o de diferents
practiques han assignatures
estathen
coordinades
2012 m2016

La satisfaccio amb el desenvolupament docent és moderat, entorn el 6 tot i que presenta
una elevada dispersio.

Els aspectes amb una valoraci6 més baixa, per sota de 5,5, estan relacionats amb
I’ordenacio temporal dels estudis (5,4), el solapament de continguts (5,3) i la carrega de
treball (4,3). Aquesta valoracié es pot completar amb els comentaris de 1’apartat 10 de
I’informe on els estudiants diuen els aspectes que millorarien. ES fa alguna actuacio des
dels estudis en relacio aquestes questions?

Comentari a part mereix la valoracié de 1’accié tutorial. Aquesta baixa valoracid pot ser
deguda a que molts estudiants no la coneixen i I’han valorat malament.

Informacio pel seguiment i I’acreditacio: Solapament continguts (subestandard 1.4)
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6. Mobilitat

Als estudiants se’ls demana si han realitzat una estada a 1’estranger, 1 en cas que si, si
repetirien I’experiéncia. El percentatge que s’obté de ’EVSOE dels estudiants que han
realitzat una estada a I’estranger només indica quants dels estudiants que han respost
’enquesta diuen que han fet una estada. Es important que no es confongui amb les

dades de mobilitat amb qué treballa el Servei de Relacions Internacionals.

Estades a I'estranger (2012)

Han realitzat una
estada al'estranger

9,9% )
i poguessin
repetirien
|'experiéncia
100%

\

Estades a |'estranger (2016)

Hanrealitzat una
estada al'estranger
14,5%

Sipoguessin
repetirien
I'experiéncia
100%

\

Augmenta el nombre d’estudiants que fan estades a I’estranger, i practicament la
totalitat repetirien 1’experiéncia.
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Als estudiants que diuen haver fet una mobilitat també se’ls ha demanat que valorin la
seva experiencia de mobilitat.

Mitjana

9.0

83

2012 2016

Valoracio de l'estada al'estranger W Valoracio dela gestio de l'intercanvi

Els estudiants de Comunicacié Audiovisual valoren molt positivament 1’estada a
I’estranger tot i que ha disminuit respecte 1’altima EVSOE.

En relacio la gestio de I’intercanvi, la valoracié es manté en un 6,3.
5

Caldria analitzar a que es deu aquest empitjorament de la valoracid dels intercanvis a
I’estranger 1 la seva gestio.
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7. Serveis i atencio a ’alumnat

Als estudiants se’ls demana el seu grau de satisfaccié amb una série de serveis de la
Universitat i amb 1’atenci6 rebuda pel personal d’administraci6 i serveis amb qui tenen
mes tracte.

Satisfaccio amb els serveis de la Universitat

En relaci6 la satisfaccio que tenen els estudiants amb els serveis de la Universitat des
dels estudis potser no s’hi pot incidir massa, pero €s una informaci6 interessant de tenir
en compte. Les valoracions van de 0 (molt insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).

Mitjana
10,0
9,0 -
79
8,0 73 753
’ ‘ 71 71 71
- 68 .. B 64 638 6,9 6,9
% i 6,1 6,1
60 | 56 58 5.6
50 —
40 —
30 —
20 —
1,0 — —
0 L R e e - :
Campus Global ~ Carnetdela  Situacié coma Punt Biblioteca Tramits Programade Serveid'Atencio Serveid'Atencié
Universitat estudiant d'Informacio de administratiusi ~ Voluntariat alaComunitat  ala Comunitat
I'Estudiant academics Linguistic Universitaria Universitaria
2012 m2016

La Biblioteca és el servei més ben valorat pels estudiants de Comunicacié Audiovisual,
1 1’nic que supera els 7 punts de valoracio.

Amb valors més moderats es valoren el punt d’informacié a I’estudiant, la situaciéo com
a estudiant (referida als drets i deures com a tal), el Servei d’atencié a la comunitat
universitaria, el campus global i el carnet de la universitat, tots per sobre del 6,5.

Els aspectes menys valorats son els tramits administratius i academics i el programa de
voluntariat linguistic. Alguna cosa a dir des dels estudis sobre els tramits administratius
i academics?

Aquests valoracions son molt similars a les que fan el conjunt dels estudiants de la UPF.
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Satisfaccié amb el Personal d’Administracio i Serveis

Un altre aspecte que interessa coneixer és la valoracié que fan els estudiants del
Personal d’administracio i servei (PAS) de diferents serveis. Les valoracions van de 0
(molt insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).

Mitjana
10,0

9,0

8,0 7.6 7.8
71 72 7.2

70 65

60 ——

40 —

30 ——

2,0 -

10 ——

Personal de Gestié Academica Personal delaBiblioteca  Personal del Puntd'Informacié a Personal dela secretariadel Personal del Servei d'Atencié a
I'Estudiant centre la Comunitat Universitaria

2012 m2016

Les valoracions que els estudiants de Comunicacié Audiovisual fan del PAS se situen
entreel 6,4iel7,1.

En aquest cas cal destacar la millora en la valoracié del personal de la secretaria del
centre i el personal de gestio académica.

En general totes aquestes valoracions son molt similars a les fetes pel global
d’estudiants de la UPF.
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Programa Alumni
Als estudiants de quart se’ls ha demanat el seu grau de coneixement del programa
Alumni, donant diferents opcions de resposta.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Percentatge de coneixement del programa Alumni

. —— 60,2 —

— 80,2 — F— NS/NC

mSi, el coneci no m'interessa

— mSiqueel coneci tincintencié d'apuntar-m'hi quan acabi
W Si que el conec, pero no sé en que consisteix
m o el conec pero m'interessaria saber en que consisteix

Mo el conecino m'interessa

2012 2016

A simple cop d’ull s’aprecia que el grau de coneixement del programa Alumni ha
augmentat. Aix0 és aixi tant entre els estudiants de Comunicacié Audiovisual com entre
el conjunt d’estudiants de la UPF.

Entrant més al detall, el 26,5% dels estudiants de Comunicacio Audiovisual diuen que si

que coneixen I’Alumni. Cal destacar que el 4,8% manifesta tenir intencid d’apuntar-
s’hi, mentre que el 7,2% diu que no li interessa.
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Satisfaccio amb els equipaments i serveis externalitzats de la universitat

En ’EVSOE hi ha un grup de preguntes per con¢ixer la valoracio que els estudiants fan
sobre els equipaments propis de la universitat (aules, aules d’informatica, altres
equipaments de suport a la docéncia com laboratoris, sales d’edicio, platos..), i sobre els
serveis que la Universitat té externalitzats (bar, fotocopies, neteja, seguretat...). Les
valoracions van de 0 (molt insatisfactori) a 10 (molt satisfactori).

Potser en aquests aspectes el centre t€ poc o nul marge d’actuacio, tanmateix té interés
la valoracio que en fan els seus estudiants ja que son aspectes que els afecten en major o
menor mesura.

Mitjana

90 - 87 o
84 B0

8,0

-
~

7,0

70 71 6,9 72 71
; 0,0
60 — 56
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40
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0

8,4 Gl 8,4
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54

Valoracio de Valoracio de Valoracio de  Valoracio del bar- Valoracio del  Valoracid dela Valoracio dela  Valoracié de Valoracio del

I'aulari l'aulari lI'equipamentde  restaurant servei de neteja seguretat I'accés amb servei Wi-Fi
d'informatica suportala fotocopies transport public Eduroam
docencia
2012 m2016

La valoracio que fan de I’aulari i I’equipament de suport a la docéncia els estudiants de
Comunicacié Audiovisual és equivalent a la mitjana de la UPF. L’aulari d’informatica
esta valorat per sota de la mitjana de la UPF. Es rellevant que la valoracié de
I’equipament de suport a la docencia als estudis de Comunicacié Audiovisual sigui el
mateix a la UPF quan han estat uns estudis on s’ha posat molt émfasi en aquest
equipament, que inclou cameres, estudis, platos etc.

Els serveis externalitzats sén els aspectes més ben valorats, tant pels estudiants de

Comunicacié Audiovisual com de la resta de la Universitat. Només el servei de
reprografia i el servei de Wi-Fi Eduroam tenen una valoracio inferior a 7.
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8. Perspectives de futur

Als estudiants se’ls demana quines son les seves perspectives de futur un cop acabin el
grau.

40

35

30

25

20

15

10

Percentatge de les perspectives de futur

35,6

25,5

18,3
16,7

108
98
3,7 o,/
78
67
- I — . R B

Cursarunaltregrau  Cursarunmaster ~ Comengar atreballar  Continuar treballant ~ Canviar de feina No ho tinc clar

2012 m2016

NS/NC

Quan se’ls demana per les perspectives de futur, més del 50% dels estudiants de
Comunicacié Audiovisual es plantegen continuar amb els estudis, i el mateix
percentatge té previst fer un grau, un 25,5%, com un master, un altre 25,5%.

El 34,3% visualitza el seu futur en el mercat laboral, el 16,7% inserint-se al moén laboral
i el 17,6% continuant treballant.

Quasi el 10,8% encara no tenen una perspectiva de futur clara.
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9. Queé es valora més positivament del grau

Pregunta oberta en la qual es demana als estudiants que apuntin fins a 3 aspectes que
valorin més del grau.

Dels 83 estudiants que han realitzat I’enquesta només han respost a 1’apartat 60.
Aquestes son les respostes literals que han donat:

- Aprenentatge de conceptes basics - Aprenentatge d'una postura critica i
d'analisi envers els continguts audiovisuals - Convenis amb bones empreses del
mon audiovisual.

- Instalacions de practiques (platd, estudis de radio, etc). - Professors amb
coneixements.

-Contacte dels docents amb el mon professional. -Assignatures. -Equipaments de
la universitat.

-Els professors -Les assignatures més practiques que teoriques

-Professors -Coneixements apresos

1. La disponibilitat d'una gran quantitat de material audiovisual. 2.
Assignatures orientades a la realitzacio i el coneixement del mén audiovisual.
En altres universitats els grau de Comunicacié Audiovisual és una mena de

barreja amb Periodisme.

1. Profesorado activo en el ambito audiovisual 2. Préstamo de material
audiovisual 3. Tutorias TFG de realizacion

Algun professor

Bons professors.

Capacitat transversal d'aprendre.

Classes practiques.

Contingut

El facil accés a materials Les assignatures practiques

El seu caracter practic i el professorat (excepte casos concrets)
Els continguts i els professors

Els professors

Unitat de Projectes, Estudis i Qualitat 25



Universitat
Pompeu Fabra

Barcelona EVSOE 2016
GRAU EN COMUNICACIO AUDIOVISUAL

upf.

Els recursos audiovisuals que proporciona la universitat L'amplia varietat
d'assignatures relacionades amb el mén

Es interessant i I'atencié a I'alumne és remarcable

Infraestructures

instalacions i disponibilitat de recursos que ens deixa la universitat

La majoria de professors

La possibilitat de "tocar" diferents itineraris per poder escollir després.

La professionalitat i proximitat de la majoria del professorat i I'ambient de la
universitat.

La qualitat
La qualitat densneyament
Les assignatures practiques

Les assignatures practiques Els espais audiovisuals (tallers, etc) | alguns
professors (pocs)

Les instal-lacions de la universitat

Les optatives, els professors (alguns) i la disponibilitat de material al CRAI
Les practiques

Llibertat, creativitat

Professorat Amplia oferta d'optatives Nivell d'exigéncia

Professorat competent Importancia de la part creativa

Professors joves que saben captar l'interés de I'alumnat, Us de material per
projectes de la universitat, accessibilitat dels professors.

Professors Temes tractats a cosa de
Res, no recomanaria a ningu fer aquest grau a la Pompeu, és molt millor a la
UAB

Res, només que en un any tindré un titol universitari.
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10. Quins aspectes canviaries del grau

Pregunta oberta en la qual es demana als estudiants que apuntin fins a 3 aspectes que
canviarien del grau.

Dels 83 estudiants que han realitzat 1’enquesta només han respost a 1’apartat 68.
Aquestes son les respostes literals que han donat:

- Horaris. - Nivell d'aprofundiment en els continguts. - Massa treballs en equip i
per tant dificultat alta de la coordinacio a I'hora de fer-los.

- Sistema educatiu - Més assignatures practiques - Menys gent als seminaris i
assignatures practiques

-Redistribucié d'algunes assignatures obligatories. -Aprofundir més en les
materies.

-Se que no és possible perd canviaria els horaris, ja que si vols treballar o
realitzar altres activitats extraescolars ho tens molt complicat.

1. Revisidn del temario impartido. Incluir la perspectiva de género 2. Mas clases
practicas.

1. Suprimiria algunes assignatures i n'allargaria d'altres per a poder aprofundir
més. Crec que no sortirem preparats per al mén laboral un cop finalitzem el
grau. 2. Trobo que Comunicacié Audiovisual és encara un grau molt general,
caldria establir limits. No volem ser comunicadors objectius, no volem ser
periodistes. La Pompeu Fabra, tot i que esta millorant, encara té molt que
envejar a escoles privades de cinema.

Algunes assignatures obligatories, els horaris i I'ordenaci6 de les assignatures
al llarg de tota la carrera

Alguns professors
Els horaris
Els Horaris

Els horaris Canviaria algunes assignatures de segon curs i les barrejaria amb
algunes de 1r.

Els horaris i algunes optatives
Els horaris i la incompatibilitat d'estudiar i treballar a la vegada
Els horaris Més assignatures practiques

Els horaris tenint en compte que és impossible compaginar-s’ho amb una feina.
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Els horaris. Moltes assignatures repeteixen matéries. Es podrien fer
assignatures de més d'un trimestre per tal d'aprofundir més i no tenir
assignatures diferents on no només es fa la mateixa matéria sind que es
comenca "des de zero".

Em replantejaria algunes assignatures (produccio de 4t, documentacio de 1r...) i
el moment en que s'imparteixen (ll-luminacio i so crec que es fan molt tard).

en el cas de CAV tractaria mes la televisio a nivell teoric i practic.

Grau massa dispers quant a continguts Més aprofundiment en algunes materies
Horaris

horaris, servei de prestec, criteris d'avaluacio

HORARIS! L'extrem al que arriba la Pompeu no és just. Per poder fer un grau
s'han de tenir diners per tal de pagar-lo i per aconseguir-los s'ha de treballar,
cosa que amb els horaris que imposeu (no es pot triar opcioé de mati o de tarda,
si és una de les dues opcions sempre hi ha un o dos dies que et posen classe a la
franja horaria contraria....) €s impossible. Sembla que només vulgueu que ens
centre en el grau, cosa que no és gens negativa, pero també hem de poder
dedicar algunes hores a poder treballar o fer coses extra-universitaries
relacionades amb el grau. EIl fet de no tenir I'opcié de fer assignatures amb
avaluacidé unica/final també estaria bé que es replantegés (parlant de les
assignatures més teoriques, obviament).

Horaris. Millora material (cameres, ordinadors, etc.). Menys alumnes per
classe.

L'especialitzacio. Faria més assignatures d'itinerari i menys d'obligatories.
L'estructura i recursos dedicats als treballs de fi de grau.

Massa ampli Poca profunditat més assignatures practiques

Massa enfocat a cinema i la carrera no deixa de ser Comunicacié Audiovisual
Matéries més concretes i no tan generalistes

Mes aprofundiment en les assignatures i menys treballs en grup

Mes especificitat en segons quines materies.

Meés optatives. Millors horaris. Empatia dels professors.

Més practiques Horaris més flexibles Els trimestres no sén suficients per
realitzar els nostres treballs
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Molts professors, moltes assignatures

No enfocar-lo tant cap al cinema perqué ningu sera director de cinema. Qui ho
vulgui ser anira a I'ESCAC i no a la UPF

No m'han ensenyat res Gtil pel mén laboral, tot és teoric i les classes practiques
fan pena. Vaig estar a punt de deixar la carrera pero no ho vaig fer per no
sentir-me més inutil al haver perdut 2 anys de la meva vida en aquesta
universitat. L'organitzacio fa pena i els horaris encara més. Teniu professors
que no tenen ni idea, és trist que un alumne sapiga més de técnica que un
professor que ensenya una assignatura practica. La UPF motiva la mediocritat
i la gent que té una mica d'idea sobre el tema, s'infravalora. Menys rankings i
més qualitat docent, que la que he rebut fa pena. Sense cap dubte, no tornaria a
cometre I'error de perdre 4 anys de la meva vida per un titol de Comunicacid
Audiovisual a la UPF. Una llastima no haver tingut diners per marxar a un lloc
millor. Tot aixd no s'ho llegira ningu i si ho fa, no se solucionara res, com és
normal en aquest pais de la pandereta. Avanco les gracies per haver-me fet
perdre 4 anys i donar-me un titol que no em servira de res meés que per entrar a
un master a un lloc decent.

Posar énfasi i recursos en altres itineraris, no només el de direcci6 i realitzacio.
Horaris compatibles amb una feina a temps parcial.

Que no ens col-loquin professors nouvinguts sense que els hi expliquin com va el
sistema de la universitat, que és l'aula global, etc.
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ANNEX: Enquesta de valoraci6 del sistema i de I'organitzacié de I'ensenyament als
alumnes dels graus oficials. Edicidé 2015-16

S’envia a tots els estudiants matriculats en un grau. Es fa una edicio per a cada grau, de
manera que ja es tenen identificats els estudiants en relacio el grau que cursen.

Dades d'identificacid

1. Quin curs realitzes actualment?

@roo0 o

Primer
Segon
Tercer
Quart
Cinque
Sise
Ns/Nc

Eleccio del grau i fonts d’informacio

2. D’on procedia la informaci6 que disposaves abans d’accedir a la Universitat? (es
pot indicar més d’una opcio)

a.

b
C
d
e.
£
g
h
.
j.

k.

Del centre on estudiava

D’estudiants o antics alumnes de la UPF

Dels mitjans de comunicacio

Del Sal6 de I’Ensenyament

De les jornades de portes obertes de la UPF

De les sessions informatives de la UPF al meu centre
De la web de la UPF

De les xarxes socials

D’altres portals Web: Generalitat de Catalunya, Universia,...
No disposava d’informacio

Altres: (indicar-les)

3. Per que vas escollir estudiar aquest grau a la UPF? Indica un maxim de dos
elements decisius en la teva tria de la UPF

—Se@ho oo

Perque s hi matriculaven els meus companys

Per la seva ubicacid

Per la possibilitat de trobar una feina despres

Pel seu professorat

Per la qualitat dels estudis

Pel seu prestigi com a universitat

Pels continguts i habilitats previstos en el grau
Perqué no vaig ser admes en una altra universitat
Altres (especifica)
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Vida universitaria

10.

11.

12.

13.

14.

Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) el nivell d’informaci6é que reps sobre els
esdeveniments que tenen a veure amb els teus estudis, amb el Campus, amb la
Universitat...
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Quina ¢s la teva principal font d’informaci6?
Els companys
Els professors
Les publicacions de la Universitat
Les cartelleres d’anuncis 1 les pantalles
Les xarxes socials (Facebook, Twitter...)
La web de la Universitat o el Campus Global
Altres (especifica)

h. Ns/Nc
Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) la dificultat per trobar informacié que
necessites de la Universitat: UlI!!! pregunta en negatiu!
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) el teu grau de satisfaccié amb el
funcionament del Campus Global:
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

@roo0 o

Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) I’utilitat de I’ Aula Global (Moodle):
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) el correcte funcionament de 1’ Aula
Global (Moodle):
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) la practicitat de 1’Aula Global (Moodle):
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Valora de 0 (molt baix) a 10 (molt alt) la facilitat d*as de 1’ Aula Global
(Moodle):
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ets o has estat delegat de classe o representant dels estudiants als organs de la
Universitat?

a. Si

b. No

c. Ns/Nc
Participes o has participat mai en associacions universitaries al llarg dels teus
estudis?

a. Si

b. No

c. Ns/Nc
En quin tipus d’associacions participes o has participat?
Sindicats d’estudiants
Associacions generiques d’estudiants
Associacions politiques
Associacions relacionades amb la cooperacio (solidaritat i voluntariat)
Associacions professionals (especialitzades o tematiques dels estudis)

P00 o
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f. Associacions culturals
g. Altres associacions

h.

Ns/Nc

15. Durant el curs, quina és la teva dedicacio als estudis?
Només una resposta

a.
b.

C.

d.

e

Estudio a temps complet

Estudio pero també realitzo alguna feina de manera intermitent
(compagino estudis amb una feina ocasional)

Estudio i treballo a temps parcial (treballo menys de 35 hores a la
setmana)

Estudio i treballo a temps complet (treballo 35 0 més hores a la setmana)
Ns/Nc

16. En cas que treballis, a qué destines els diners que guanyes
(marca més d’una resposta si s’escau)

a.
b.
C.
d.
e.

A financar els estudis

A la meva manutencid

A estalviar

A altres despeses diaries

A aficions o petites despeses

17. Quantes hores vas a classe cada setmana?

@hoaoo0oe

h

Menys de 5 hores a la setmana
De 6 a 10 hores a la setmana
D’11 a 15 hores a la setmana
De 16 a 20 hores a la setmana
De 21 a 25 hores a la setmana
De 26 a 30 hores a la setmana
Més de 31 hores a la setmana
Ns/Nc

18. Quantes hores dediques a I’estudi fora de 1’aula cada setmana?

Docéncia

S@ e a0 o

Menys de 5 hores a la setmana
De 6 a 10 hores a la setmana
D’11 a 15 hores a la setmana
De 16 a 20 hores a la setmana
De 21 a 25 hores a la setmana
De 26 a 30 hores a la setmana
Més de 31 hores a la setmana
Ns/Nc

Valora de 0 a 10 (0 molt insatisfactori-10 molt satisfactori) el teu nivell de satisfaccio
amb els elements segiients, referits a I’oferta docent del grau:

19. L'orientacié del grau quant a objectius i continguts
0123456718910

20. El nivell d'aprofundiment de les materies
0123456718910

21. El rigor cientific i academic dels professors
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22.

23.

24.

25.
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012345678910
L'oferta de matéries optatives
012345678910
La coordinacid dels professors
012345678910

Els horaris

0123456789 10

Les practiques (a quines practiques ens referim, practiques en empreses o la part
practica de les assignatures?)

012345678910

Valora de 0 a 10 (0 molt insatisfactori - 10 molt satisfactori) el teu nivell de satisfaccid
amb els elements seguents, referits a la docéncia

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

La claredat en I'explicacio dels professors

012345678910

L'actitud receptiva dels professors envers els estudiants
012345678910

La tutoritzacid i el seguiment dels treballs i activitats
012345678910

La puntualitat i el compliment dels horaris per part dels professors
012345678910

La claredat i el compliment dels criteris d'avaluacio
0123456728910

L'Gs de 1’Aula Global, o d’altres eines, com a eina docent i de comunicacio
012345678910

L'adequaci6 dels materials docents utilitzats dins de l'aula per a I’assoliment de
les competéncies descrites en el pla docent

012345678910

L'adequacid dels recursos materials docents per al treball autonom fora de l'aula
012345678910

La coheréncia entre el pla docent i I’activitat docent (aquesta pregunta per
problemes tecnics no es fa a ’EVSOE 2016)

012345678910

Valora el teu nivell de conformitat (0 totalment en desacord -10 totalment d'acord) amb
les afirmacions seguents:

35.

36.

37.

Els continguts docents sén utils en el desenvolupament de I'activitat professional
012345678910

La docéncia impartida en les classes magistrals expositives i la impartida a les
classes de seminaris o de practiques han estat ben coordinades
012345678910

La metodologia docent utilitzada pels professors em permet aprendre
adequadament

012345678910
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38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,
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L'avaluacio continua m'ha permes tenir informacié regular sobre el meu progres
en les diferents assignatures

012345678910

L’ordenacié temporal dels estudis (moduls, matéries, assignatures,etc) ha estat
adequada

0123456738910

No hi ha hagut solapament de continguts entre les materies cursades
0123456738910

Els professors han satisfet les meves expectatives
012345678910

Les activitats realitzades m’han permes assolir les competéncies previstes
0123456782910

La carrega de treball és proporcionada i esta ben repartida al llarg del trimestre
0123456782910

El Pla d’Acci6 Tutorial (ACTE) m’ha ajudat en el desenvolupament dels estudis
012345678910

45. Hi ha algun aspecte relacionat amb la docéncia del grau que consideris important
i sobre el qual no t’hagim preguntat? Indica'l
Mobilitat
46. Durant els teus estudis de grau, has realitzat una estada a I’estranger?
a. Si
b. No
c. Ns/Nc

47.

48.

49.

50.

Com valores la gesti6 de I’intercanvi (0 molt insatisfactoria i 10 molt
satisfactoria)?
0123456738910
Com valores la teva estada a I’estranger (0 molt insatisfactoria i 10 molt
satisfactoria)?
0123456782910
Si poguessis, repetiries 1’experiéncia?

a. Si

b. No

c. Ns/Nc
Pots explicar breument per quins motius no has realitzat una estada a
I’estranger?

Serveis i atencio a I'estudiant

Valora de 0 a 10 (0 molt insatisfactori - 10 molt satisfactori) el teu nivell de satisfaccio

amb:

51.

La Universitat Pompeu Fabra
012345678910
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52.

53.

54,

55.

56.

S57.

58.

59.

Valora
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El Campus Global
012345678910

El carnet de la Universitat
012345678910

La teva situacié com a estudiant (drets i deures)
012345678910

El Punt d’Informacié de 1’Estudiant (PIE)
012345678910

La Biblioteca
012345678910

Els tramits administratius i académics
012345678910

El programa de Voluntariat Linguistic
012345678910

El Servei d’Atenci6 a la Comunitat Universitaria (SACU) (participacid
estudiantil, cultura i esports)
012345678910

de 0 a 10 (0 molt insatisfactori - 10 molt satisfactori) el teu nivell de satisfaccid

amb el tracte dispensat pel:

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Personal de Gestio Académica

012345678910

Personal de la Biblioteca

012345678910

Personal del Punt d'Informacié a I'Estudiant
012345678910

Personal de Secretaria del centre

012345678910

Personal del Servei d’Atenci6 a la Comunitat Universitaria (SACU)
012345678910

Si ets estudiant de quart curs, coneixes el programa Alumni? En properes
edicions plantejar diferent.

No el conec i no m’interessa

No el conec pero m’interessaria saber en que consisteix

Si que el conec, perd no sé en qué consisteix

Si que el conec i tinc intenci6 d’apuntar-m’hi quan acabi

Si, el conec 1 no m’interessa

Ns/Nc

N

Equipaments i serveis

Valora

de 0 a 10 (0 molt insatisfactori - 10 molt satisfactori) els equipaments i serveis

seguents:

66.

Les aules
012345678910
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67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Valora
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Les aules d'informatica
012345678910
Els altres equipaments de suport a la docéncia (laboratoris, sales d'edicio, platd,
tallers, etc.)
012345678910
El bar, el restaurant, el menjador
0123456728910
El servei de fotocopies
012345678910
La neteja
012345678910
La seguretat
012345678910

L’accés amb transport public
012345678910
En cas que hagis necessitat allotjament, per quin has optat?
Residencies de la UPF
Altres residencies
Pis llogat
Pis compartit
Casa de familiars
Altres (espai per escriure)
g. Ns/Nc
Valora I’opci6 d’allotjament triada (0O gens satisfactoria - 10 molt satisfactoria)
012345678910
Valora el servei Wi-FI Eduroam (0 gens satisfactoria - 10 molt satisfactoria)
012345678910

P00 o

cions generals

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

Indica el teu nivell de satisfaccié amb el grau que curses actualment (0 gens
satisfet - 10 molt satisfet)
012345678910
Valora la qualitat de I'ensenyament (0 gens satisfactoria - 10 totalment
satisfactoria)

012345678910
Valora l'accessibilitat i I'atencio dels professors (0 gens satisfactories - 10
totalment satisfactories)

012345678910
Valora I'atencié a I'estudiant (0 gens satisfactoria - 10 totalment satisfactoria)
012345678910
Valora els serveis de la UPF (0 gens satisfactoris - 10 molt satisfactoris)
0123456782910

Ha respost el grau a les teves expectatives inicials (0 gens - 10 totalment)
012345678910

Recomanaries a una altra persona que estudiés un grau a la UPF?

a. Si
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b. No

c. Ns/Nc
84. Quines perspectives de futur tens? (en la propera edicio nomeés pels estudiants de

4rt?)

Cursar un altre grau
Curar un master
Comencgar a treballar
Continuar treballant
Canviar de feina
No ho tinc clar
Ns/Nc

@moaoo0oe

85. Indica qué valores més positivament del grau (fins a tres items)

86. Indica qué canviaries del grau (fins a tres items)
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