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INTRODUCCIO GENERAL: LA COMARCA COM A UNITAT
TERRITORIAL BASICA PER A UN ENFOCAMENT CATALA DE
LA INTEGRACIO

En el procés de definicidé d'un marc institucional per a dissenyar politiques d'integracio gairebé
totes les administracions de Catalunya han creat uns primers plans d'intervencidé i xarxa
d'accions estratégiques. Aquest procés requereix també obrir una etapa de reflexié sobre quins
han de ser els enfocaments que han de caracteritzar les diferents administracions de Catalunya,
per a poder tenir una logica de corresponsabilitat entre elles en les seves actuacions, i contribuir

entre totes a la integraci6 dels immigrants.

Si tots estem d'acord que estem a l'inici d'un procés, i que per tant no tenim una experiéncia
prévia, hem d'assumir també dues caracteristiques propies d'aquest procés: la demanda urgent
d'actuacions degut al increment rapid d'immigrants, i que estem davant d'un tema que desperta
moltes emocions. Davant de fets que es caracteritzen per ser processos, ¢s normal que es tingui
la sensaci6 de que manquen directrius generals que es puguin concretar al territori, de que es
produeixin continus canvis de direccidé en funcié de necessitats puntuals que requereixen una
resposta rapida. Tot inici d'un procés implica necessariament haver de gestionar desorientacions,
incerteses, dubtes, i amb la immigracio, també suposa gestionar emocions. Entra dintre del que
podriem dir la "normalitat”" que existeixi la sensacié que hi ha una manca de planificacio, de que
no es te un "model" clar d'integracié. Tenir-ho clar d'un dia per l'altra seria il-lusori. Sobretot
perqué com tot inici d'un procés, estem davant situacions tan noves i inesperades que la tasca
conceptual sobre com abordar aquests nous contextos es torna un imperatiu que requereix
innovacions politiques. La immigracid constitueix sense dubte el principal factor avui en dia de
transformaci6 institucional, i per tant I'analisi de les primeres actuacions es converteix en una
oportunitat per a analitzar un dels principals factors d'innovacié de les administracions
publiques avui en dia. El cert es que cada vegada més es té la conviccio de que les decisions
politiques que es preguin aqui y ara tenen una importancia vital, ja que el que estem dissenyant

¢és la societat catalana del futur.

El nostre punt de partida ¢és que les administracions comarcals estan participant en aquest procés
en tant que la preséncia de la immigracio afecta també la realitat comarcal. La premissa que ens
guiara és que un immigrant, quan arriba a Catalunya, no arriba a un territori indeterminat, sin6 a
una comarca. Des del primer Informe Diagnosi del Vallés Oriental (1997) fins a I'altim del Baix
Llobregat (2003), hi ha en aquests moments un 70% de les comarques de Catalunya amb Plans
Comarcals (29 comarques). Es un fet que, des d'aquest punt de vista, Catalunya té un clar

enfocament territorial per a integrar als immigrants. Els seus dos Plans Interdepartamentals



d’Immigracid6 ho destaquen servint d’eix vertebrador per el seu desenvolupament. Les
comarques estan constituint cada vegada amb més claredat la unitat territorial basica per a

implementar les politiques d'integracio a Catalunya.

En aquest context, I'estudi t¢ una doble finalitat: fer un primer balan¢ d'aquestes primeres
actuacions que ens permeti definir, en un segon moment, les linies basiques d'un enfocament
comarcal per a la gestio local de la immigracio. Des del punt del sistema politic considerarem
les comarques com un nivell d’entrada ja que proporcionen una informacio directe sobre la
realitat territorial de la immigracid i també com un nivell de sortida perqué actuen com a
mediadores per a posar en practica els principis rectors del Pla Interdepartamental
d’Immigracio. Per iniciar aquest procés de reflexido hem considerat com a unitat d'analisi onze
Plans Comarcals: Alt Emporda (1999), Bages (2000), Baix Ebre (2001), Baix Emporda (1999),
Garraf (2000), Garrotxa (2000), La Selva (2000), Montsia (2000), Pla de 1'Estany (1999),
Segarra (2001) i Vallés Oriental (1997).

Quan parlem d'enfocament comarcal ens referim als elements que conformen la percepcio
institucional 1 el principal marc de referéncia per a dissenyar plans d’accions estratégiques i
fonamentar les politiques d’integracié que s’implementin en el context comarcal. Considerem
que les administracions comarcals posseeixen dues caracteristiques que justifiquen el paper que
poden jugar en la integracio institucional dels immigrants: tenen una visio territorial, transversal
i integral per a la gestio local de les politiques, i constitueixen un observatori idoni per a
identificar les necessitats i definir els problemes de la seva poblaci6. En aquest marc, la nostra
intencid ¢€s iniciar una discussio sobre quin enfocament per a la integracio podria distingir
l'administracio comarcal de les altres administracions i, complementariament, contribuir a la

plena integracio dels immigrants a Catalunya.

Apliquem un procediment metodologic especific: la inferéncia tenint el territori com a unitat
d'analisi. Aquesta via d'accés a la informacié té com a rerafons teoric la conviccid que no es
possible crear un enfocament Catala universalista per a integrar als immigrants. de dalt cap a
baix (i diem enfocament i no "model"), sind més bé en la direccid contraria. Catalunya esta en el
procés de definicio de recerca d'un enfocament propi per a integrar als immigrants. Les primeres
actuacions fetes i les primeres experiéncies adquirides ens poden servir de base per identificar
les seves primeres tendéncies i a conformar al mateix temps un enfocament propi basat en el
territori. Solament podem buscar els elements per a construir "la nostra via" des de les nostres
propies experiéncies i no sortint del nostre context i buscar suposats "models ideals" externs
amb noms d'altres paisos i ciutats. Aquest estudi aspira a ser un primer document que fa un

primer balang. Partint doncs de la conviccid epistemologica que és solament a partir d'aquesta



primera practica que es pot comengar a definir l'enfocament comarcal. Metodologicament
abastara tant l'analisi quantitativa com qualitativa. Vinculara cinc dimensions basiques: la del
Context socioeconomic, demografic legal i administratiu de les comarques, la de les Necessitats
identificades en els Informes Diagnosi, les Estructures creades per a planificar i gestionar els
Plans comarcals, les Accions desenvolupades fins avui en dia, i les Percepcions que tenen els
responsables de desenvolupar els Plans des de les comarques i els municipis. Aquestes cinc

dimensions de l'estudi ens ajudaran a articular els resultats.

% sk sk sk ok ok sk ok sk

L'estudi té cinc parts. En la Part 1 introduim a la comarca com a eix vertebrador del Pla
Interdepartamental d'Immigracio. El nostre objectiu és presentar les principals dimensions que
conformen el context de cada comarca des d'un punt de vista socioecondmic, demografic i legal,
aixi com el marc d'accid estratégic en el que es situen els Plans Comarcals. En la Part 2
presentem el marc teoric de l'estudi, centrant-nos en els principals elements per a definir un
enfocament comarcal de la immigracio. En la Part 3 comencem propiament a presentar els
resultats de les analisis tenint com a unitat d'informacio els Informes Diagnosi comarcals. En la
Part 4 canvien de font d'informaci6 i ens centrem en les implicacions institucionals, social i
administratives que tenen els Plans comarcals, avaluem les accions portades a terme fins avui
en dia i el desenvolupament dels Plans. Encara que en les analisis que fem vinculem totes les
dimensions, cada una de les parts desenvolupa una dimensi6 particular. En la Part 1, la dimensio
Contextual, en la Part 3 les dimensions de les Necessitats i de la Estructura, i en la Part 4 les

dimensions de les Accions i de les Percepcions.

En la Part 5 elaborem, sota forma de protocol, un balang final seguint les cinc dimensions que
han orientat I'estudi. Al final, també incloem les principals Referéncies Bibliografiques que
s'han utilitzat per a fer els Informes Diagnosi. Per tltim, en els Annexos, presentem la legislacio
existent que delimita l'espai d'accié de I'administracié comarcal, i el Guido de Treball per a
preparar la Jornada del 27 de mar¢ de 2003 que vam lliurar als responsables comarcals per a
desenvolupar els Plans. Finalment, oferim 1'index de Taules on recollim els principals resultats
una vegada seleccionada i organitzada la informacié obtinguda en el Guid de Treball. Advertim,
pero, que si bé la majoria d'aquesta informacio ha estat utilitzada per a l'analisi, existeix també
una altra que detalla el contingut dels resultats i que ajuda a completar i precisar alguns

arguments.

Esperem que aquest estudi també suposi una primera oportunitat de recull i organitzacio

d'informaci6 per a posteriors analisis que tinguin a la comarca com a unitat territorial. Forma



part també de la nostra voluntat que contribueixi igualment a iniciar un debat entre totes les
administracions de Catalunya per a que defineixin les seves actuacions i els aspectes distintius i
complementaris dels seus enfocaments. Es 1'hora d'elaborar un enfocament catala per a la
integraci6 dels immigrants, comencant a fer els primers balangos de les nostres primeres
actuacions. L'analisi de la nostra curta pero intensa experiéncia ens pot proporcionar els primers
elements per a conformar el nostre enfocament, sense necessitat de sortir fora del nostre marc

contextual. Aquest estudi forma part d'aquest procés de reflexioé tenint com a unitat d'analisi el

territori comarcal.



PART 1

LA COMARCA COM A EIX VERTEBRADOR DEL
PLA INTERDEPARTAMENTAL D’ IMMIGRACIO



0. INTRODUCCIO

L’objectiu d’aquesta primera part és situar les comarques que analitzarem en general, i el sue
paper dins del marc d’accid estratégica dels Plans Interdepartamentals d’Immigracié en

particular.

En el primer capitol, analitzem les comarques seguint tres dimensions: fisica, socioeconomica,
demografica. Dins la dimensio¢ fisica presentem un mapa de Catalunya en el que destaquem les
comarques que analitzarem, la resta de comarques que compten amb Plans d’Integracio i les
comarques que encara no n’han engegat un (el 70 % de les comarques compten ja amb un Pla
Comarcal). En el segon apartat hem realitzat unes fitxes que ens donen una informacio
socioeconomica de les comarques i tamb¢ de Catalunya (la poblacio, els sectors d’ocupacio, la
renda disponible o el nivell d’instruccio). Seguidament hem definit uns Indicadors demografics,
que pretenen donar una primera informacié de la situacié de la immigracié en els territoris

analitzats.

El segon capitol presenta els limits del marc legal de les comarques. Els temes basics que
abordem son les funcions, les competéncies i les relacions que les comarques estableixen amb la
resta d’administracions. Per Gltim, en un tercer capitol ens ocupem del marc d’accio estratégica
dels Plans. L’objectiu basic és destacar que els Plans d’Integracio Comarcals constitueixen una
unitat de referéncia central per a territorialitzar el Pla Interdepartamental. Després de realitzar
un breu seguiment del procés que ha fet possible la creacié dels Plans Interdepartmentals i
conseqiientment dels Plans Comarcals d’Immigracié, destaquem les idees basiques del
Document de Presentacio que va ser lliurat als responsables de dissenyar I’Informe previ com a

instrument de referéncia comu per a la posada en funcionament dels Plans.'

"Enel primer apartat de les Conclusions Generals (Part 5) hem realitzat un breu resum que recull les idees i resultats
basics d’aquesta primera part



I. EL CONTEXT COMARCAL

1. Mapa comarcal de Catalunya: els Plans Comarcals d’Immigracio

Pallars Sobira
Alta

Emporda (1999)
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porda (1999)

Baix Penedes
Tarragonés

B Comarques objecte de 1’estudi
O Altres comarques amb plans d’integracio

O Comarques sense pla d’integracid
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0 . . 2
2. Fitxes Socioeconomiques

| Catalunya
Superficie (km2) 31900
Habitants 6343110
Densitat (hab/km2) 198.84
Capital Barcelona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 9.4
Atur 7.08%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 3.19%
Industria 32.10%
Construccio 6.96%
Serveis 57.75%
Nivell d’Instrucci6 (poblacié de 10 anys i més) *
No sap llegir o escriure 1.74%
Primaria Incompleta 15.97%
Primaria 51.55%
FP 10.70%
Secundaria 10.02%
Universitari 10.02%
Govern de la Generalitat CIU
Comarca Alt Emporda
Superficie (km2) 1338.98
Habitants 101652
Densitat (hab/km?2) 7591
Nombre de Municipis 68
Capital Figueres
Provincia Girona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10.8
Atur 7.53 %
Sectors d’Ocupacid *
Agricultura 8.39%
Industria 19.08%
Construccio 11.41%
Serveis 61.12%
Nivell d’Instruccié (poblacio de 10 anys i més) *
No sap llegir o escriure 1.11%
Primaria Incompleta 58.35%
Primaria 16.62%
FP 7.39%
Secundaria 8.92%
Universitari 7.61%
Govern del Consell Comarcal CIU

2 darreres dades oficials del 1996
Font: totes les fitxes han sigut elaborades a partir de les dades de I'IDESCAT i del Departament de Treball
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Comarca Bages
Superficie (km2) 1295.17
Habitants 153850
Densitat (hab/km2) 118.78
Nombre de Municipis 35
Capital Manresa
Provincia Barcelona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 9.1
Atur 7.46%
Sectors d’Ocupacid *
Agricultura 2.63%
Industria 48.05%
Construccio 7.42%
Serveis 48.90%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més) *
No sap llegir o escriure 1.43%
Primaria Incompleta 56.79%
Primaria 15.66%
FP 10.62%
Secundaria 7.86%
Universitari 7.64%
Govern del Consell Comarcal ERC-AM
Comarca Baix Ebre
Superficie (km2) 987.90
Habitants 67579
Densitat (hab/km?2) 68.40
Nombre de Municipis 14
Capital Tortosa
Provincia Tarragona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 8.8
Atur 7.28%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 14.39%
Industria 23.12%
Construccio 11.69%
Serveis 50.80%
Nivell d’Instruccio (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.96%
Primaria Incompleta 60.82%
Primaria 16.13%
FP 7.76%
Secundaria 7%
Universitari 6.33%
Govern del Consell Comarcal PP
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Comarca Baix Emporda
Superficie (km2) 700.47
Habitants 105905
Densitat (hab/km?2) 151.19
Nombre de Municipis 36
Capital La Bisbal d'Emporda
Provincia Girona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10.3
Atur 8.91%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 6.21%
Industria 22.32%
Construccio 14.32%
Serveis 57.15%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 2%
Primaria Incompleta 53.37%
Primaria 19.93%
FP 8.48%
Secundaria 8.64%
Universitari 7.58%
Govern del Consell Comarcal CIU
Comarca Garraf
Superficie (km2) 184.08
Habitants 105454
Densitat (hab/km?2) 572.87
Nombre de Municipis 6

Capital Vilanova i la Geltrii
Provincia Barcelona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10
Atur 8.45%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 231%
Industria 25.40%
Construccio 9.93%
Serveis 62.35%
Nivell d’Instruccio (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.65%
Primaria Incompleta 52.78%
Primaria 16.90%
FP 8.34%
Secundaria 10.07%
Universitari 10.26%
Govern del Consell Comarcal IC-V-EPM
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Comarca Garrotxa
Superficie (km2) 734.18
Habitants 47458
Densitat (hab/km?2) 64.64
Nombre de Municipis 21
Capital Olot
Provincia Girona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 9.7
Atur 5.07%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 4.93%
Industria 46.66%
Construccio 7.71%
Serveis 40.70%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.22%
Primaria Incompleta 62.79%
Primaria 12.88%
FP 8.67%
Secundaria 7.12%
Universitari 7.32%
Govern del Consell Comarcal CIU
Comarca La Selva
Superficie (km2) 995.50
Habitants 117952
Densitat (hab/km?2) 123.44
Nombre de Municipis 26

Capital Sta. Coloma de Farners
Provincia Girona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10.4
Atur 8.79%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 4.03%
Industria 31.67%
Construccio 8.44%
Serveis 55.86%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.51%
Primaria Incompleta 59.54%
Primaria 16.64%
FP 8.15%
Secundaria 7.97%
Universitari 6.19%
Govern del Consell Comarcal ERC
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Comarca Montsia
Superficie (km2) 708.68
Habitants 56875
Densitat (hab/km?2) 80.48
Nombre de Municipis 12
Capital Amposta
Provincia Tarragona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 8.8
Atur 4.49%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 21.28%
Industria 27.60%
Construccio 9.17%
Serveis 41.95%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.87%
Primaria Incompleta 63.11%
Primaria 16.45%
FP 7.13%
Secundaria 6.46%
Universitari 4.99%
Govern del Consell Comarcal CIU
Comarca Pla de I'Estany
Superficie (km2) 262.73
Habitants 25383
Densitat (hab/km?2) 96.61
Nombre de Municipis 11
Capital Banyoles
Provincia Girona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10
Atur 4.72%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 8%
Industria 37.44%
Construccio 9.10%
Serveis 45.45%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 0.78%
Primaria Incompleta 48.65%
Primaria 23.49%
FP 9.39%
Secundaria 8.31%
Universitari 9.38%
Govern del Consell Comarcal CIU
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Comarca Segarra
Superficie (km2) 721.23
Habitants 17893
Densitat (hab/km?2) 24.81
Nombre de Municipis 21
Capital Cervera
Provincia Lleida
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 10.2
Atur 3.18%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 18.62%
Industria 38.58%
Construccio 7.59%
Serveis 35.21%
Nivell d’Instruccio6 (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 0.64%
Primaria Incompleta 48.75%
Primaria 25.31%
FP 9.34%
Secundaria 8.19%
Universitari 7.76%
Govern del Consell Comarcal CIU

Comarca Valleés Oriental
Superficie (km2) 813.57
Habitants 315935
Densitat (hab/km?2) 388.33
Nombre de Municipis 41
Capital Granollers
Provincia Barcelona
Renda familiar disponible per habitant (milers d’euros)* 9.3
Atur 7.50%
Sectors d’Ocupacio*
Agricultura 1.79%
Industria 44.47%
Construccio 7.35%
Serveis 46.39%
Nivell d’Instruccio (poblacié de 10 anys i més)*
No sap llegir o escriure 1.88%
Primaria Incompleta 54.08%
Primaria 16.20%
FP 11.64%
Secundaria 8.90%
Universitari 7.31%
Govern del Consell Comarcal PSC-PMC
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3. Indicadors Demografics

L’objectiu d’aquest apartat és reflectir la realitat demografica dels immigrants a Catalunya 1’any
2001. A continuacié presentarem un conjunt d’indicadors que ens permetin descriure la situacid
i que també podrien servir de factor explicatiu per a entendre les necessitats identificades i

accions desenvolupades.

Llistat dels Indicadors Demografics

Indicador 1 | Nombre i percentatge d’immigrants de Catalunya respecte als d’Espanya

Indicador 2 | Nombre i percentatge d’immigrants de Catalunya respecte la poblacio total de Catalunya

Indicador 3 | Nombre i percentatge d’immigrants d’Espanya respecte la poblaci6 total d’Espanya

Indicador 4 | Nombre d’immigrants per comarca

Indicador 5 | Percentatge d’immigrants per comarca i per ambit de procedencia

Indicador 6 | Percentatge d’immigrants de la comarca respecte el total d’immigrants de Catalunya

Indicador 7 | Percentatge d’immigrants de la comarca respecte la poblaci6 total de la comarca

Indicador 8 | Nacionalitats més nombroses dels immigrants en cadascuna de les comarques

Indicador 9 | Concentraciéo Comarcal de la immigracié

Per a poder diferenciar bé la procedéncia en els Indicadors 4, 5, 6 i 7 hem seguit dos categories
d’immigrants. L’instrument que hem utilitzat per establir aquesta divisio és 1’Index de
Desenvolupament Huma (IDH), que elabora anualment el PNUD a través del seu informe. Hem
diferenciat doncs, la procedéncia dels immigrants establerts a Catalunya en el grup d’aquells
paisos amb un IDH alt i el grup dels paisos amb un IDH mig o baix. El col-lectiu que més ens
interessara en aquest estudi és el d’immigrants procedents de paisos en vies de desenvolupament
(IDH mig o baix). L’Indicador 9, Concentracio Comarcal de la immigracio, s’obté destacant els
cinc municipis que concentren més immigrants dins de la comarca. Aquest indicador pretén

reflectir la distribucio territorial dels immigrants que es dona a ’interior de les comarques.
Partint de la base que la font de I’empadronament dona una visid6 més propera a la realitat
demografica, ens hem basat principalment en les dades del 2001, complementant-les amb les del

Anuario Estadistico de Extranjeria per establir els percentatges.

Cadascun dels indicadors anira seguit d’un breu comentari descriptiu en el que es contrastaran i

combinaran basicament dos eixos d’analisi. Primer, les diferéncies entre els immigrants
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procedents de paisos amb IDH alt i els de paisos amb IDH mig o baix, i en segon lloc les

diferéncies territorials entre comarques.

INDICADOR 1: Nombre i percentatge d’immigrants de Catalunya respecte als d’Espanya

Nombre d’immigrants a Catalunya 280.019
Nombre d’immigrants a Espanya 1.109.060
% d’immigrants de Catalunya respecte els immigrants d’Espanya 25,24 %

Font: Elaboracio propia a través de dades del Anuario Estadistico de Extranjeria 2001i del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: tenint en compte que el total de poblacioé de Catalunya representa aproximadament entre el
15% 1 el 16% de la poblacié espanyola observem, que a I’any 2001, el percentatge d’immigrants residents
a Catalunya és proporcionalment més gran en relacié amb 1’Estat espanyol ja que sobrepassa en poc el
25%.

INDICADOR 2: Nombre i percentatge d’immigrants de Catalunya respecte la poblacié total de
Catalunya

Nombre d’immigrants a Catalunya 280.019
Poblaci6 Total de Catalunya 6.294.104
% d’immigrants de Catalunya respecte la poblaci6 total de Catalunya 4,45 %

Font: Elaboracio propia a través de dades del Anuario Estadistico de Extranjeria 2001 i del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: a I’any 2001 el nombre d’immigrants establerts a Catalunya es troba ja a prop d’arribar al 5
% de la poblacio. A Espanya, en canvi, com veurem en la taula segiient, aquesta xifra representa poc més
de la meitat, 2.71 %. En el Grafic 1 comparem els Indicadors 2 i 3.

INDICADOR 3: Nombre i percentatge d’immigrants d’Espanya respecte la poblaci6 total d’Espanya

Nombre d’immigrants a Espanya 1.109.060
Poblacio6 Total d’Espanya 40.847.371
% d’immigrants d’Espanya respecte la poblacio total d’Espanya 2.71 %

Font: Elaboracio propia a través de dades del Anuario Estadistico de Extranjeria 2001
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Grafic 1: % d’immigrants a Catalunya i % d’immigrants a Espanya
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Font: Elaboracio6 propia a través de dades del Anuario Estadistico de Extranjeria 2001 i del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

INDICADOR 4: Nombre d’immigrants per comarca

Paisos amb un | Paisos amb un S
IDH alt IDH mig o baix

Alt Emporda 4639 5989 10628
Bages 840 5143 5983
Baix Ebre 1189 2472 3661
Baix Emporda 3072 7880 10977
Garraf 4137 3879 8016
Garrotxa 292 2312 2604
La Selva 4418 7041 11459
Montsia 1050 3886 4936
Pla de I’Estany 361 1893 2254
Segarra 84 1547 1631
Valles Oriental 3098 13427 16526
Catalunya 70122 209897 280019

Font: Elaboracio6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001
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Grafic 2: Nombre total d’immigrants a les comarques analitzades

17500

15000 —

12500 —

10000 4 —
ONombre total

7500 d'immigrants

5000 4 —

giinisinininninimaw=nli

> o ) > & > & Q @ >
@b Q?Q’Q% & Qéb 0“3”& & S &S S &
& & & g 9 g)@ & &
\ &
v & T &

Font: Elaboracio propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: a través d’aquest Indicador observem quines sén les comarques amb menys i més
immigracié en numeros absoluts. Les que tenen més immigrants son el Valles Oriental (16526), La Selva
(11459)i el Baix Emporda (10977) i les que en tenen menys la Segarra (1631) i el Pla de I’Estany (2254).
En tots els casos, excepte el Garraf, el que cal destacar és que el nombre d’immigrants procedents de
paisos amb IDH mig o baix supera als procedents de paisos amb un IDH alt. A través del segiient
Indicador veurem més clara la distribucio entre els diferents col-lectius.

INDICADOR 5: Percentatge d’immigrants per comarca i per ambit de procedéncia

Paisos amb un | Paisos amb un

IDH alt IDH mig o baix
Alt Emporda 43.65 % 56.35%
Bages 14.03 % 85.96 %
Baix Ebre 32.48 % 67.52 %
Baix Emporda 27.99 % 71.79 %
Garraf 51.60 % 48.39 %
Garrotxa 11.21 % 88.78 %
La Selva 38.55% 61.45 %
Montsia 2127 % 78.73 %
Pla de I’Estany 16.02 % 83.98 %
Segarra 515% 94.84 %
Valles Oriental 18.75 % 81.25%
Catalunya 25.04 % 74.96 %

Font: Elaboraci6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001
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Grafic 3: Percentatge d’immigrants agrupats per ambit de procedéncia
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Font: Elaboracié propia a través de dades del padrd d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: els percentatges deixen molt més clar el que comentavem en la taula anterior: el desequilibri
existent en la procedéncia dels immigrants dins de cada comarca. Els casos més significatius son els de la
Segarra i de la Garrotxa en els quals els immigrants procedents de paisos amb IDH mig o baix es troben
al voltant del 90%. A la majoria d’altres comarques pero, les diferéncies son també bastant grans. Ara bé,
en els cas del Garraf observem que els immigrants procedents de paisos amb un IDH Alt encara son
majoria, tot i aixi els dos col-lectius d’immigrants es troben bastant igualats. Pel que fa al global de
Catalunya veiem que tan sols una quarta part dels immigrants prové de paisos amb IDH alt.

INDICADOR 6: Percentatge d’immigrants de la comarca respecte el total d’immigrants de Catalunya.

Paisos amb un | Paisos amb un
IDH alt IDH mig o baix Total
Alt Emporda 6.62 % 2.85% 3.80 %
Bages 1.19 % 245 % 213 %
Baix Ebre 1.70 % 1.18 % 1.31%
Baix Emporda 4.38 % 3.75% 3.92%
Garraf 5.89 % 1.84 % 2.86 %
Garrotxa 0.41 % 1.10 % 0.92 %
La Selva 6.30 % 3.35% 4.09 %
Montsia 1.50 % 1.85 % 1.76 %
Pla de I’Estany 0.51 % 0.90 % 0.80 %
Segarra 0.11 % 0.73 % 0.58 %
Vallgs Oriental 442 % 6.40 % 5.90 %

Font: Elaboraci6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001
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Comentaris: aquest indicador ens mostra quines comarques sébn més representatives pel que fa al
col-lectiu immigrant en relacid al total de Catalunya. Les dades destaquen el pes especific de cada
comarca dins el territori. Les que representen un percentatge total més elevat son el Vallés Oriental i
també La Selva. Entre les dues, i tenint en compte el total d’immigrants, arriben al 10% del total de
Catalunya. Per una altra banda, les comarques amb menys pes a nivell territorial son la Segarra, el Pla de
I’Estany i la Garrotxa. Cap d’elles arriba a representar 1’1% dels immigrants de Catalunya. Queda ben
clar que existeix una relacid entre aquests indicador i la poblacié de la comarca. A més poblacid, més
immigrants.

INDICADOR 7: Percentatge d’immigrants de la comarca respecte la poblacié total de la comarca.

Poblacié dela | Paisos amb un | Paisos amb un Total
comarca IDH alt IDH mig o baix
Alt Emporda 101652 4.56 % 5.89 % 10.46 %
Bages 153850 0.54 % 334 % 3.88%
Baix Ebre 67579 1.76 % 3.66 % 5.42 %
Baix Emporda 105905 2.90 % 7.44 % 10.36 %
Garraf 105454 3.92 % 3.67 % 7.60 %
Garrotxa 47458 0.61 % 4.87 % 5.48 %
La Selva 117952 3.75 % 597 % 9.71 %
Montsia 56875 1.85 % 6.83 % 8.68 %
Pla de I’Estany 25383 1.42 % 7.46 % 8.88 %
Segarra 17893 0.46 % 8.64 % 9.11 %
Vallgs Oriental 315935 0.98 % 425% 5.23%
Catalunya 6294104 1.11 % 333 % 4.45 %

Font: Elaboraci6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Grafic 4: Percentatge total d’immigrants respecte la poblacié de la comarca

10%
9%
8% -
7% —
6% {—— — 0IDH Alt
5% | 1
4% T @IDH Mig o Baix
3% -
2%

i

0% [ l

B B il 4 | 1

-ﬁ'& Q‘QB @q ﬁ'ﬁ'é} f?'ﬁh {,3?35?‘ \;ﬁi\ '.\‘ 1$¢$L 3 £ {}‘é x’nﬁ?’

o &

Font: Elaboracié propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001
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Comentaris: les dades que apareixen en aquesta taula son d’especial importancia ja que reflecteixen el
pes real dels immigrants dins de la comarca. En altres indicadors parlavem de nimeros absoluts,
percentatges o relacié amb el total d’immigrants de Catalunya, en canvi aquest indicador ens mostra la
relacid entre la poblacié comarcal i el nombre d’immigrants. La Selva i I’Alt i el Baix Emporda continuen
tenint un paper rellevant perd ara altres comarques adquireixen importancia. El Pla de I’Estany o la
Segarra que en altres indicadors no tenien tant de pes veiem que ara si que el tenen ja que els immigrants
representen un percentatge important de la seva poblacid, exactament un 8.9% i un 9.1% respectivament.
Si ho comparem amb les xifres totals de Catalunya observem que ¢s gairebé el doble. Aquestes dues
comarques tamb¢é destaquen per ser aquelles en les que el immigrants procedents de paisos amb IDH mig
o baix representen un percentatge més elevat. Els casos més significatius, pero, son els de 1’Alt i el Baix
Emporda ja que en ambdues comarques els immigrants totals superen el 10%. Cal destacar sobretot el cas
del Baix Emporda ja que alli els immigrants procedents de paisos amb IDH mig o baix arriben al 7.44%.

INDICADOR 8: Nacionalitats més nombroses dels immigrants en cadascuna de les comarques

1* Nacionalitat

27 Nacionalitat

3% Nacionalitat

4 Nacionalitat

5* Nacionalitat

Alt Emporda

Marroc 36.33 %

Franca 14.72 %

Alemanya 13.14 %

Belgica 2.70 %

Colombia 2.70 %

Bages

Marroc 54.57%

Equador 7.29 %

Colombia 4.09 %

Argentina 2.81 %

Franga 2.66 %

Baix Ebre

Marroc 28.95 %

Romania 7.10 %

Suissa 6.77 %

Equador 6.72 %

Colombia 5.46 %

Baix Emporda

Marroc 51.12 %

Regne Unit 5.08 %

Franca 4.47 %

Holanda 3.63 %

Gambia 3.50 %

Garraf

Marroc 20.25 %

Alemanya 7.71 %

Regne Unit 7.47 %

Franga 7.44 %

Argentina 7.02 %

Garrotxa

Gambia 34.06 %

Marroc 23.50 %

India 6.68 %

Colombia 6.22 %

Mauritania 5.34 %

La Selva

Marroc 17.47 %

Gambia 10.40 %

Alemanya 5.42 %

Regne Unit 4.80 %

Argentina 4.55 %

Montsia

Romania 21.56 %

Marroc 18.44 %

Equador 10.90 %

Colombia 9.62 %

Alemanya 4.80 %

Pla de I’Estany

Gambia 36.47 %

Marroc 23.29 %

Colombia 6.34 %

Argentina 3.46 %

Mauritania 3.33 %

Segarra

Marroc 30.22 %

Ucraina 13.42 %

Bulgaria 8.27 %

Egipte 7.84 %

Senegal 5.51 %

Vallés Oriental

Marroc 34.75 %

Equador 11.77 %

Senegal 4.21 %

Gambia 3.96 %

Colombia 3.94 %

Catalunya

Marroc 31.66 %

Equador 5.42 %

Pera 4.42 %

Xina 4.25 %

Franca 4.24 %

Font: Elaboraci6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: queda ben clar que la nacionalitat marroquina és la més nombrosa dins els immigrants
residents a Catalunya. En vuit comarques el Marroc es troba en el primer lloc del ranking i en la resta esta
sempre en segon lloc. A més, en el conjunt de Catalunya els marroquins representen el 31.66% dels
immigrants, molt per sobre de la resta de nacionalitats. A nivell comarcal Gambia també té un cert
protagonisme. Ara bé, el col-lectiu gambia es troba molt concentrat territorialment ja que ocupa la
primera plaga del ranking tant a la Garrotxa com al Pla de I’Estany (tal com es va destacar en els
respectius Informes Diagnosi). Pel que fa a la resta de les comarques en canvi, només té representacié en
dues més (la Selva i Valles Oriental). Constatem també que els paisos de la Unié Europea es troben
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encara molt representats en la taula pero cal dir, com ens indiquen altres fonts, que han perdut preséncia
respecte ara fa uns anys. Comencen a apareixer també paisos de I’Europa de I’Est en alguna comarca, el
cas més significatiu és el del Montsia on els romanesos son la nacionalitat més representada amb un
21.56%. Per 1ltim, la segona, tercera i quarta posicions a Catalunya son respectivament Equador, Peru i

Xina.

INDICADOR 9: Concentracié comarcal dels

concentra el major nombre d’immigrants)

Comarca (N° de

immigrants (cinc primers municipis en els que es

Municipis) 1er Municipi 20on Municipi 3er Municipi 4rt Municipi 5e Municipi
unicipis
Castellé La Jonquera
Alt Emporda (68) Figueres 29.66 % | Roses 28.50 % d’Empuries qo Llanca 4.19 %
28.40 % 4.25%
St. Fruitds de St. Joan de Vila oy St. Viceng de
0, 0,
Bages (35) Manresa 66.02% | poocc453% | Torrada4.06% | MO@3O1% it 3.13 %
Baix Ebre (14) Tortosa 45.15 % L2§mﬂe$a Roquetes 8.33 % | Deltebre 7.62 % | Camarles 5.76 %
. 0
. R Palafrugell Torroella de St. Feliu de Castell d’Aro . o
Baix Emporda (36) 22.02 % Montgri 13.17 % | Guixols 12.21 % 12.11 % Palamés 1040 %
Garraf (6) G‘Qﬁf‘?gzagl;ﬁ . | Sitees 3481 % St.P ;{ez‘éeflbes Cubelles 6.82 % | Olivella 1.81 %
. 0 . 0
Castellfollit de la Les Planes St. Jaume de
0, 0,
Garrotxa (21) Olot 83.18 % Roca 3.53 % 326 % Les Preses 2.61 % Llicrea 1.65 %
Lloret de Mar o o - o Tossa de Mar
La Selva (26) 40.73 % Blanes 28.77 % Farners 5.15 % Arbucies 4.80 % 3999,
. Ulldecona . St. Carles de la
A 0, 0, A 0,
Montsia (12) Amposta 23.36 % | Alcanar 18.94 % 18.45 % La Sénia 14.54 % Répita
> Vilademuls . .
Pla de I’Estany (11) | Banyoles 90.99 % 2 44.% Serinya 1.90 % Cornella 1.15 % | Porqueres 0.75 %
. St. Guim de
0, 0, A 0, 0,
Segarra (21) Cervera 57.26 % | Guissona 29.73 % Tora 4.65 % Froixenct 4.53 % Torrefeta 1.10 %
Vallés Oriental (43) Granollers Mollet del Valles Canovelles Montorneés del Les Franqueses
2539 % 15.60 % 6.54 % Vallés 5.44 % | del Valles 5.22 %

Font: Elaboraci6 propia a través de dades del padré d’habitants a 31 de desembre de 2001

Comentaris: a totes les comarques excepte en dos, el municipi amb un percentatge més elevat
d’immigrants és la capital de comarca. Les dues excepcions son La Selva i el Baix Emporda on les
capitals de provincia, Santa Coloma de Farners i la Bisbal d’Emporda respectivament, no apareixen entre
els cinc municipis amb més immigrants. Ara bé, hem de tenir en compte en aquests casos que la capital de
comarca no ¢s la localitat amb més poblacid. A Palafrugell per exemple viuen més del doble de persones
que a la Bisbal d’Emporda i a Lloret de Mar tres vegades més que a Santa Coloma de Farners. Per fixar-
nos en la desigual distribucié que es dona dins de les comarques analitzades no hem de tenir en compte
només els percentatges que apareixen a la taula sind també el nombre de municipis. Al Garraf, per
exemple, veiem que només hi ha sis municipis. Els immigrants, per tant, no es troben tan concentrats com
passa en canvi a I’Alt Emporda. En aquesta comarca hi ha 68 municipis pero en canvi el 95% dels
immigrants es troben concentrats tan sols en els 5 que apareixen a la taula.
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A la taula seglient i seguint el mateix ordre dels indicadors, presentem unes conclusions

generals que expressen la realitat demografica a ’any 2001.

Definicié dels Indicadors

Conclusions Generals

Indicador 1

Nombre i percentatge d’immigrants de

Catalunya respecte als d” Espanya

El percentatge d’immigrants de Catalunya respecte a Espanya és de

25.24%

Nombre i percentatge d’immigrants de

El percentatge d’immigrants de Catalunya respecte la poblaci6 total de

Indicador 2 | Catalunya respecte la poblacio total de
Catalunya ¢és de 4.45%
Catalunya
Nombre i percentatge d’immigrants

Indicador 3

d’Espanya respecte la poblacio total

d’Espanya

El percentatge d’immigrants d’Espanya respecte la poblaci6 total de

d’Espanya és de 2.71%

Indicador 4

Nombre d’immigrants per comarca

Les comarques amb més immigrants son el Vallés Oriental, la Selva i
el Baix Emporda
Les comarques amb menys immigrants son la Segarra, el Pla de

I’Estany i la Garrotxa

Indicador 5

Percentatge dels immigrants per comarca

i per ambit de procedéncia

A totes les comarques, amb excepci6 del Garraf, el % d’immigrants
procedents de paisos amb IDH mig o baix és superior als d’IDH alt
Les comarques en les que existeix una major diferéncia entre els dos

col-lectius és a la Segarra i a la Garrotxa

Indicador 6

Percentatge d’immigrants de la comarca
respecte el total d’immigrants de

Catalunya.

La conclusio basica d’aquest indicador és que a més poblacido més
immigrants hi ha a la comarca
Les comarques amb un % més elevat respecte el total d’immigrants de

Catalunya son el Valles Oriental i la Selva

Indicador 7

Percentatge d’immigrants de la comarca

respecte la poblaci6 total de la comarca

Totes les comarques excepte el Bages superen en percentatge la
mitjana de Catalunya (4.45%)
Les comarques amb major percentatge d’immigrants soén I’Alt i el

Baix Emporda

Indicador 8

Les cinc primeres nacionalitats dels
immigrants en cadascuna de les

comarques

La nacionalitat dominant tant a nivell comarcal com en I’ambit catala
¢és la marroquina

Els paisos de la UE son encara presents entre les primeres posicions
del ranking

Paisos Sud-americans i de I’Europa de I’Est tamb¢ hi son presents

Indicador 9

Concentracié Comarcal de la immigracio

La concentracié comarcal és dona en les capitals de comarca o bé en
aquells municipis que comptin amb un gran nombre d’habitants.

A més pes demografic del municipi més concentracié d’immigrants
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II. EL MARC LEGAL DE LES COMARQUES: FUNCIONS,
COMPETENCIES I RELACIONS AMB ALTRES
ADMINISTRACIONS

La intenci6 d’aquest capitol ¢és la de destacar el marc legal que té la comarca dins el territori
catala. Exposant les seves funcions de la comarca, les seves competéncies basiques i les seves
relacions amb altres entitats territorials (municipis i Generalitat). Abans pero cal fer una breu
contextualitzacid per tal d’emmarcar 1’organitzacié comarcal dins la regulacié del régim local

tant de 1’Estat Espanyol com de Catalunya.
La Constitucio, I’Estatut i I’organitzacio comarcal

L’aspecte més rellevant de la Constitucid espanyola en referéncia a la regulacié del régim local
és I’article 137, en el que s’afirma que els municipis, les provincies i les comunitats autonomes
gaudiran d’autonomia per la gestio dels seus interessos. Aquest principi d’autonomia, omplert
de contingut i matisat al llarg dels anys tant per la jurisprudéncia constitucional com pel
legislador, compte amb certes limitacions, sobretot pel que fa als aspectes d’increment
competencial i financer per part dels ens locals. Tot i aquestes limitacions, 1’autonomia local
s’ha vist complementada a través d’altres principis com el de subsidiarietat o el de

descentralitzacio.

Aquest principi comporta I’exclusid de possibles controls d’altres nivells de govern sobre les
administracions locals. Malgrat tot existeixen algunes excepcions que han anat sent exposades
per la jurisprudéncia del Tribunal Constitucional. Aquestes igualment han de ser sempre molt

limitades 1 justificades.

Quan es va aprovar la Constitucio a ’any 1978, a Catalunya existia 1I’experiéncia de la divisio
comarcal aprovada per la Generalitat republicana. Ara bé, aquesta divisioé no havia considerat la
comarca com a ens local ni tampoc havia arribat mai a funcionar administrativament. En el text
constitucional la referéncia a la creacié d’altres ens territorials diferents als municipis,
provincies o comunitats autonomes era molt poc concreta, perd en cap moment s’explicitava la
prohibicio per fer-ho, ben al contrari. L’article 152.3 i el 141.3 feien menci6 a la possibilitat
d’instituci6 d’altres ambits d’agrupacio territorial diferents als ja esmentats. El primer d’aquests
articles diu que els estatuts d’autonomia poden establir circumscripcions territorials propies
mitjancant 1’agrupacié de municipis i el 141.3 admet I’existéncia d’agrupacions de municipis
diferents a la provincia. Aixi doncs, en base a aquests articles, I’Estatut d’Autonomia de

Catalunya estableix al seu article 5.1 que la Generalitat de Catalunya estructura la seva
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organitzacio territorial en municipis i comarques. A través de 1’Estatut, es formalitza aixi,
I’existéncia de la comarca com a ens local i s’aconsegueix que 1’organitzacié comarcal abraci el

conjunt del territori catala.

Les funcions i I’organitzacio comarcal

Una vegada situada la comarca cal definir el seu paper. L’any 1987 s’aproven les lleis de régim
local i organitzacié territorial de Catalunya (LOCC) (veure Annex I). Aquestes opten per
atribuir-li a I’ens comarcal funcions fonamentalment relacionades amb el suport als municipis.
La intencionalitat d’aquesta decisié es basava en la voluntat de mantenir I’elevat grau de
fragmentacié del mapa municipal catala. A Catalunya, tenint en compte 1’extensid del seu
territori, hi ha una gran quantitat de municipis, bastants d’aquests de molt petites dimensions,
els quals en ocasions no sén capacos d’assumir amb garanties totes les funcions municipals que
tenen atribuides. D’aquesta manera el paper de les comarques va ser pensat fonamentalment en
funcié de la petita dimensi6 de les administracions municipals i com a complement de les seves
funcions. En aquest marc, les comarques assumeixen funcions de coordinacio, cooperacio i
supléncia respecte als serveis municipals. Posteriorment a través de [’exposicid de les

competencies comarcals veurem com es desenvolupen aquestes funcionalitats.

L’estructura organitzativa i de govern de les comarques son els Consells Comarcals. De la
mateixa manera que succeeix amb les administracions municipals i provincials, existeix una
estructura basica d’aquestes institucions que ve establerta per la llei. Els organs dels consells
comarcals definits a la llei poden ser de dos tipus, els de caracter representatiu i els de caracter
executiu. Dins dels primers trobem el Ple i la Comissio Especial de Comptes. Pel que fa als
organs executius, s’hi troben el president, el vice-president o vice-presidents i el gerent (Grafic
5). L’unica novetat que presenten en I’ambit organitzatiu les comarques respecte els municipis i
les provincies és la figura del gerent, la resta d’organs es reprodueixen en altres nivells
administratius. Cal destacar també que la llei confereix autonomia als Consells Comarcals per

complementar aquesta estructura basica.
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Grafic 5: Organigrama del Consell Comarcal

President del Consell Comarcal

Vice-president o Vicepresidents

Ple del Consell Comarcal Gerent Comissio especial de comptes

Les relacions amb les altres administracions

Les relacions amb els municipis i la Generalitat son importants alhora de comprendre la identitat
comarcal. Amb els municipis, les relacions son molt intenses i1 al mateix temps tenses. Aquestes
tensions tenen a veure normalment amb qiiestions de naturalesa competencial, institucional i/o
de protagonisme politic. El régim electoral a través del qual s’escullen els consellers comarcals
també ¢és una qiiestio de debat. Sense entrar en detall podem dir que en els consells no sempre es
troben representats membres de tots els municipis de la comarca. Com a soluci6 provisional a
aquest problema en alguns consells comarcals trobem la figura del Consell d’alcaldes en el qual,
com indica el seu propi nom, es troben representats tots els alcaldes dels municipis de la

comarca. Tot 1 aixi aquesta solucidé no ha comptat a la practica amb molt de suport.

Les relacions amb la Generalitat s’estableixen basicament a través de la delegacidé de
competéncies que aquesta fa en favor de les entitats comarcals. Els primers anys de
funcionament dels consells comarcals van ser quan es van delegar més competéncies per part de
la Generalitat. Aquestes delegacions van ser principalment en matéries de cultura, ensenyament,
serveis socials, activitats classificades i instal-lacions juvenils i infantils. La instrumentalitzacio
d’aquestes delegacions es fa a través de decrets en els quals s’especifiquen a través de conveni
les condicions en que es dura a terme la delegacioé. Dins d’aquestes delegacions podriem encabir

també la gestio i execucio del PUOSC (Pla tnic d'obres i serveis de Catalunya).

A través de les lleis sectorials també s’estableixen certes relacions entre la Generalitat 1 les
comarques. Les competéncies que s’atorguen a través d’aquestes lleis no suposen una
descentralitzacio de competéncies autonomiques envers les comarques, sind que aquestes
competencies son propies de I’ambit local. Ara bé, es tracta de competencies de nova creaci6 o

de competencies que exercien els municipis i que ara passen a mans de les comarques.
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Les competéncies comarcals

Existeixen tres grans grups de competéncies comarcals, les de supramunicipalitat, les propies i

les de col‘laboracié amb la Generalitat.

a) Competéncies de supramunicipalitat

Aquestes son les competéncies de cooperacio, coordinacid i supléncia dels serveis municipals
que ja hem esmentat. L objectiu d’aquestes competéncies és el de mantenir el mapa municipal
existent ja que molts municipis, degut a les seves dimensions, no sén capacos de gestionar els

serveis que tenen assignats.

Cooperacio
S— AE——
Comarca »  Coordinacio [ Serveis
Municipals
Supléncia

L’article 26 de la LOCC (veure Annex 1) les regula i les classifica amb molt de detall. A

continuaci6 en destaquem les més rellevants:

= Exercir funcions de supléncia i col-laboracid respecte els serveis i altres funcions minimes
municipals. Entre aquests serveis i funcions trobem, els serveis municipals minims i les
funcions publiques de fe publica, tresoreria i intervencid

=  Exercir competéncies municipals per delegacié o per conveni

= Establir o prestar obres o serveis de caracter supramunicipal

= Convertir competéncies municipals en comarcals

= Coordinar els serveis comarcals entre ells

=  Exercir funcions d’assessorament i cooperacié als municipis
b) Competencies sectorials o propies
A Tarticle 25 de la LOCC es disposa que les comarques tindran competéncies propies en

determinats temes d’activitat administrativa. Segons aquest article les lleis sectorials han

d’atribuir competencies a les comarques en les matéries segiients: ordenacid del territori,
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urbanisme, sanitat, serveis socials, cultura, esport, ensenyament, salubritat publica i medi
ambient. Aquesta atribucié no comporta en cap cas una cessié de competencies per part de la
Generalitat cap a les comarques ja que aquestes o bé son de nova creacié o bé corresponen al
nivell municipal de govern. Fins ara aquesta atribucioé no ha sigut molt homogénia ni tampoc ha
incidit sobre ambits importants de la vida local. Els sectors en el quals s’han atribuit més
competencies han sigut serveis socials i medi ambient. Per una altra banda i a través del seu
article 36, la llei de régim local catalana confereix també a les comarques competéncies

d’iniciativa i execucid en relacio amb els plans territorials parcials.

¢) Competencies atribuides per la col-laboracio amb I’administracio de la Generalitat

La Generalitat pot delegar cap a les comarques competéncies que li son propies. Si bé a ’article
25.3 de la LOCC es preveu que el mecanisme a través del qual es dura a terme aquesta
delegacio sera la técnica de 1’assignacio i de la delegacio, a la practica I’instrument que més
s’ha utilitzat és el de les subvencions condicionades. Aquest instrument es basa en la
convocatoria de subvencions les quals obliguen, als consell comarcals que les obtinguin, a dur a
terme unes activitats determinades. A través d’aquest tipus de competéncies els consells reben la
major part dels seus recursos economics. També gracies a les subvencions condicionades i les

delegacions els consells comarcals s’han consolidat administrativament.

d) El programa d’actuacio comarcal (PAC)

La comarca esta obligada per llei (art.27 de la LOCC) a elaborar i aprovar un programa
d’actuacid. A la practica, perd, poques comarques 1’han dut a terme. En el PAC la comarca ha
d’establir una enumeracié de I’exercici de les seves competéncies i dels serveis que dura a
terme. Els objectius basics de la creacidé d’aquest document soén dos. En primer lloc, la intencio
de racionalitzar I’activitat comarcal, ja que el programa obliga al consell a meditar sobre la seva
propia activitat i funcions. Per una altra banda, el PAC pretén ser un instrument de dialeg i debat
entre els ajuntaments i les comarques. Una altra de les caracteristiques que identifiquen els PAC
és la seva capacitat d’adaptacid a les necessitats municipals concretes. Aquests programes es
configuren com a instruments flexibles capagos d’adaptar-se a les diferents necessitats existents

en els municipis.
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La taula segiient resumeix el conjunt de competéncies comarcals.

Competéncies comarcals

Competeéncies de

Exercir funcions de supléncia i col-laboracié respecte els serveis i altres
funcions minimes municipals. Entre aquests serveis i funcions trobem, els
serveis municipals minims i les funcions publiques de fe publica, tresoreria
1 intervencio.

Exercir competéncies municipals per delegacio o per conveni.

supramunicipalitat . . . ..
P P Establir o prestar obres o serveis de caracter supramunicipal
Convertir competencies municipals en comarcals
Coordinar els serveis comarcals entre ells
Exercir funcions d’assessorament i cooperacid als municipis
Ordenaci6 del territori =  Esport
- Urbanisme =  Medi ambient
Competéncies .
. Sanitat =  Ensenyament
sectorials . . . Ve
Serveis socials =  Salubritat piblica
Cultura
Competéncies

atribuides per la
col-laboraciéo amb
I’administracio de la
Generalitat

Cessio de competéncies per part de la Generalitat a través de tres
instruments: la delegacio, 1’assignacio i les subvencions condicionades

PAC

Enumeracio per part de la comarca de I’exercici de les seves competéncies i
dels serveis que dura a terme a través d’un programa d’accid
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III. EL. MARC D’ACCIO ES]:RATEGICA DELS PLANS
COMARCALS D’INTEGRACIO DELS IMMIGRANTS

1. La Territorialitzacio del Pla Interdepartamental d’Immigracio

Introduccio

L’objectiu d’aquest capitol és definir el marc estratégic en el que han nascut els Plans
Comarcals d’Integracido dels Immigrants. Aquests Plans, com veurem, representen la
territorialitzacio de les directrius que s’han anat marcant a través dels Plans Interdepartamentals
d’Immigracio elaborats pel Govern de la Generalitat. A continuacid contextualitzarem el

sorgiment d’aquestes politiques.
La mobilitzacio de la societat civil i el Pla Interdepartemental d’Immigracio (1993-2000)

Catalunya ha sigut i continua sent un pais en el que s’han produit i es produeixen corrents
migratoris. En altres paraules, podriem dir que s’han viscut époques en les quals la poblacio
catalana s’ha vist obligada a emigrar i altres en les quals el pais a rebut immigrants. Ara fa uns
quaranta anys aproximadament que Catalunya s’ha convertit principalment en un pais
d’acollida. El tipus d’immigrants que han anat arribant ha canviat, pero el saldo migratori

sempre ha sigut positiu.

A principis dels anys 90 es va iniciar des de Catalunya un debat sobre les competéncies en
matéria d’immigracié. En aquells moments es va comencar a preveure la importancia que podia
adquirir aquest tema en els anys vinents i tant el Govern com la societat catalana van actuar per
tal d’afrontar el nou fenomen migratori que s’estava comencgant a produir. El debat que es va
plantejar estava basat en qui tenia les competéncies en matéria d’atencio i integracio dels
immigrants. La Constitucio espanyola a través del seu article 149.1.2 atribueix competéncies
exclusives al Govern de I’Estat en matéria de nacionalitat, immigracio, emigracio, estrangeria i
dret d’asil. Per una altra banda, pero, els governs autonomics i locals tenen també atribuides, a
través de la mateixa Constitucio 1 dels estatuts autonomics, competeéncies en diversos sectors
com els serveis socials o I’educacié que impliquen directament 1’atencio a la poblacio en el
territori. El progressiu increment d’immigrants en terres catalanes va activar aquest debat 1 des
dels diferents nivells d’administracié es van comencar a donar respostes. En aquest procés la

societat civil catalana ha estat reconeguda com un actor decisiu.
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En efecte, la situacid que s’estava creant va fer reaccionar a una part important de la societat
civil catalana. Abans, pero, cal entendre la mobilitzacié del mén associatiu també, sota el
context de la llei d’estrangeria vigent en aquells moments. L’any 1985, en un moment de crisis
econdmica i quan el fenomen de la immigracié encara no havia adquirit la importancia ni el
ressO que va comengar a tenir a partir de la década dels noranta, el govern espanyol va aprovar
una llei d’immigracié molt polémica i controvertida que va ser durament criticada en el si de la
societat. En aquell any el mon de les ONG 1 de les associacions encara no era prou fort ni tenia
la capacitat suficient per pressionar I’aprovacié d’aquella nova llei. A principis dels noranta,
pero, i especialment a Catalunya, aquest sector associatiu ja havia comengat a madurar i es
trobava en una situacié adient per tal de reivindicar la situacio i el tracte al que estaven sotmesos
els immigrants per part de les diferents administracions. El document més influent d’aquesta
iniciativa va ser [’Informe Girona: 50 propostes sobre immigracio. En aquest text, publicat el
juliol del 1992, es recollien les reivindicacions i propostes eclaborades per la Comissio

d’Associacions i ONG de les comarques de Girona.

La Generalitat de Catalunya, tot i que ja havia comencat a donar algunes respostes concretes
sobre aquest tema des d’alguns departaments, va ser I’administracié que va saber recollir amb
més forga molts dels eixos i idees de /’Informe Girona. Aixi doncs, pocs mesos més tard i amb
la intenci6 de fer un seguiment i una analisi de la matéria en qiiestio, la Generalitat va crear la
Comissio Interdepartamental per el seguiment i la coordinacio de les actuacions en matéria
d’immigracio, que estava formada per vuit departaments del Govern. Fruit del treball d’aquesta
Comissio va sorgir un document que recollia entre d’altres aspectes la situacio de la immigracio
a Catalunya i un conjunt de propostes possibles a realitzar. Un any més tard, més exactament el
28 de setembre del 1993, la Generalitat va aprovar el primer Pla Interdepartamental
d’Immigracio, al mateix temps va aprovar també la creacio de la Comissio Interdepartamental
d’Immigracioé, composta pels mateixos vuit departaments que havien format la Comissio
anterior. El que esta clar és que la Generalitat va saber reaccionar estructuralment a temps,

sensible a la mobilitzacid de la seva societat civil.

L’objectiu ultim del Pla Interdepartamental 1993 era el d’aconseguir la plena integracio de les
persones immigrades a Catalunya. Aquesta integracio es defineix en el Pla com 1’assoliment per
part de les persones immigrants de les condicions adients pel seu desenvolupament personal i
social en plenitud de drets i deures. El Pla s’estructura en cinc parts. En la darrera, s’enumeren i
defineixen els gairebé 40 programes d’actuacié que es proposen des dels diferents departaments
de la Generalitat. D’acord amb els objectius d’aquest estudi, dins el cinqué bloc i lligat
directament amb [’objectiu d’aquest apartat, destaca el punt 12, on es fa referéncia a la

cooperacio amb els ens locals. En aquest punt es posa de manifest la necessitat de cooperacio
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amb administracions més properes al ciutada per tal de dotar d’eficacia real les mesures i
programes definits en el Pla. Tot i aixi, no es concreta com ni a través de quins mecanismes s’ha
d’articular 1 posar en practica aquesta cooperacio. El Pla no proposa cap model concret per a
territoalitzar els objectius marcats, per tal d’implementar d’una forma més eficient els seus

continguts arreu del territori’.

El segon Pla Interdepartamental (2001-2004)

Aproximadament vuit anys més tard i amb un context diferent respecte a la realitat de la
immigraci6 a Catalunya és va aprovar el segon Pla Interdepartamental de la Generalitat. Aquest
abasta el periode 2001-2004 i1 en certs aspectes representa una certa continuacidé del Pla
Interdepartamental anterior (objectius generals, els principis basics o els criteris operatius (veure
Taula I)). Cal tenir en compte també que en el moment de I’aprovacié d’aquest alguns Plans

Comarcals comengaven ja a ser operatius i molts d’altres es trobaven en fase de gestacio.

Un dels aspectes que cal destacar i que representa a més a més una innovacio respecte el Pla del
1993-2000 és la voluntat del Govern de Catalunya d’articular una “via catalana d’integraci6”. El
nou escenari de la immigracié fa necessaria la definicié d’un enfocament catala per a integrar
els immigrants. Aquest consisteix en aconseguir el maxim equilibri entre el respecte a la
diversitat i el sentiment de pertanyer a una sola comunitat. El model catala, en paraules del
mateix Pla “t¢ com a fonament aconseguir que els immigrants assumeixin la importancia de
respectar la convivéncia democratica, la llengua, i la cultura catalanes, (...) tot respectant i
valorant alhora, el seu propi origen i la seva identitat. Al mateix temps el Pla implica un
compromis de la Generalitat de Catalunya d’oferir els instruments basics que comporten el
proces d’integracio: sanitat, ensenyament, serveis socials, incorporacio al mercat de treball,

etc” (Pla Interdepartamental d’Immigracié 2001-2004, pag. 7).

El Pla s’estructura, també com el del 1993, en cinc parts. A la quarta d’aquestes s’enumeren i
s’expliquen breument els 133 programes previstos des dels departaments els quals conformen el
Pla. Els diferents programes es classifiquen en funcié de 1’ambit prioritari d’accié en quinze
matéries o eixos. Cal destacar que en aquesta seccid es fa mencio6 concreta als Plans d’Integracio
Comarcals. A la taula segiient indiquem els elements comuns dels dos Plans

Interdepartamentals.

3 Solé, Montserrat. Els Plans Territorials d’Integracic dels Immigrants: una estratégia per promoure la

participacio, la coordinacio i el consens.
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Taula 1. Elements comuns dels dos Plans Interdepartamentals

Objectius

Principis Generals

Principis Operatius

Promoure una politica global d’integracié dels
immigrants estrangers a Catalunya

Establir i dur a terme un seguit de programes de
recursos i serveis coherents i coordinats
Potenciar la participacio dels immigrants
Promoure la informacié i sensibilitzacio sobre la
realitat de la immigracio estrangera a Catalunya
Lluitar contra I’exclusio social, politica i economica
com a element basic per a la convivéncia i la
cohesi6 social

Promoure la igualtat d’oportunitats de totes les

Principi d’equiparaciod
en drets 1 deures
Principi de
normalitzacid o
universalitat dels
serveis

Principi de
col-laboracio i
participacio social
Principi de cooperacio i

Prevencio
Transversalitat
Coordinacio
Cooperacio
Interadministrativa
Coresponsabilitat amb
el agents socials

coordinacio6 dels poders
publics
Principi d’integracio

persones per poder exercir els drets de ciutadania
= Promoure la reflexio i el debat nacional per

aconseguir, mitjangant el consens, un pacte global | =

sobre immigracio

La territorialitzacio dels Plans Interdepartementals: els Plans Comarcals d’Integracio dels
Immigrants

En els anys posteriors a 1’aprovacio del Pla 1993-2000 es va comengar a fer patent la necessitat
de trobar instruments que permetessin implementar les politiques i els programes en el territori.
Existeixen al menys tres factors que van afavorir la territorialitzacié. En primer lloc, les
politiques globals proposades pel Pla representaven una bona linia estratégica, perd estaven
mancades de la concrecid necessaria pel seu bon funcionament en el territori. Un altre factor que
va afavorir la territorialitzacié del primer Pla Interdepartamental va ser el déficit formatiu que
existia en aquell moment entre els professionals de les administracions locals. La manca d’un
model o un patr6 a seguir i el desconeixement a com actuar davant d’aquell nou fenomen van
ser raons importants a ’hora d’apostar per una intervencio de caire més local. L ultima rad de
pes que es va tenir en compte alhora d’apostar per aquest tipus d’intervencio, va ser deguda a
que els nous immigrants que arribaven a Catalunya es dedicaven a feines del sector agricola i
del sector serveis. Aix0 implicava que s’instal-lessin en zones rurals i, per tant, en comunitats
més petites a les que tradicionalment ho havien estat fent. La convivéncia en aquestes
comunitats podia ser positiva, perd també negativa per la integracié dels immigrants. Es a dir,
en no estar acostumats a rebre persones foranes existia el risc de que ’aparicié d’actituds

segregadores fos més facil en aquestes comunitats que en les ciutats.
Una vegada valorats aquests aspectes es va apostar definitivament per la creacio dels Plans

Comarcals d’Integracio dels Immigrants com a instrument per articular i implementar les

politiques dirigides als immigrants en el territori catala. Es va escollir la comarca com a unitat
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territorial d’accid ja que es va considerar que degut a la seva dimensi6 supramunicipal i també
per la seva proximitat amb els ciutadans, era I’ens més adequat per gestionar 1’elaboracid i

aplicaci6 dels Plans.

La flexibilitat i la participaci6 com a elements fonamentals dels Plans Comarcals
d’Integracio

Aquest nou model es fonamenta en dos elements basics. En primer lloc, la flexibilitat. Es vol
aconseguir un instrument flexible i capag d’adaptar-se a les exigéncies i al context de cadascuna
de les comarques catalanes. Per una altra banda, la participacié. Els Plans volen fomentar i
promoure la participacid de tots els agents socials, tan autoctons com immigrants. En
I’elaboracio de les propostes havien d’intervenir des de les diferents administracions fins a la
multiplicitat d’agents de la societat civil implicats. L’objectiu de la participacio ¢és el de véncer
les reticencies i les desconfiances existents habitualment entre les parts. A més, la participacio
permet també corresponsabilitzar a tots els participants en la definicié de prioritats i de
solucions generant la sensacio de que les solucions obtingudes son fruit del consens i de 1’esforg

de tots. Aquest és I’enfocament social que esta present en els Plans

Aixi doncs, ’any 1997, la comarca del Valles Oriental va ser pionera en posar en funcionament
un pla territorial d’integracié dels immigrants. Un any més tard la va seguir el Baix Camp i
posteriorment ho van fer I’Alt Emporda, el Baix Emporda i el Pla de I’Estany. En 1’actualitat
son ja una vint-i-nou comarques les que han elaborat i estan implementant plans d’integracid
dels immigrants. Aquest estudi és un dels primers balangos i tot just comencem a percebre i

observar els primers resultats.

El Departament de Benestar Social de la Generalitat, a través de 1’Organ Técnic d’Immigracio,
va elaborar un document de presentacio en el qual s’especificaven a més de les diferents fases
d’accio, unes linies generals sobre els objectius, metodologia, ambits d’intervencio i altres
elements que havien d’orientar la posada en funcionament dels plans comarcals. A continuacio
farem una analisi especifica dels continguts d’aquest document, un dels referents per a articular

els Plans.
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2. Eixos Basics del Document de Presentacio dels Plans Comarcals

L’Organ Técnic d’Immigracié va elaborar un document de presentacié sobre els Plans
Comarcals d’Integracid dels Immigrants. La intencié d’aquest document és la de servir de marc
de referéncia a les comarques per I’elaboracio dels seus respectius plans d’integracié. L’objectiu
d’aquest capitol és el de descriure i analitzar els continguts del document extraient aquelles

idees que siguin més rellevants.

El document s’estructura basicament en sis parts: Introducci, Objectius, Metodologia, Ambits
d’Intervencioé, Implementacio, Visualitzacid. A través d’aquests apartats 1 també després d’una
lectura general s’observa que el document té tres eixos basics que responen a tres preguntes:
Quins objectius? Com aconseguir-los? Amb qui portar-los a terme?. A continuacidé exposarem

els elements basics del document seguint la seva estructura.

De la introduccio del Document se n’extreuen dues idees basiques. En primer lloc, s’estableixen
dues de les principals raons per les quals els immigrants venen i probablement continuaran
venint a Catalunya. Aquestes son el desenvolupament economic i la distribuci6 territorial del
treball existents en el nostre pais. L’altra idea fa referéncia a les possibles dificultats amb les
que es poden trobar els immigrants. Aquestes, segons paraules del text, poden generar
“processos negatius d’incorporacié a la societat”. La legislacio i el desconeixement (costums,
llengua, recursos...) son els factors principals que poden generar aquests processos negatius
d’integracio. Per ultim es conclou amb la finalitat basica que han de perseguir els plans.
Aquests han de contribuir a la plena integracio del collectiu immigrant a través de la
convivencia, la cohesid de la comunitat, i la igualtat, tant en les oportunitats com en I’accés als
recursos. Hem organitzat el contingut dels objectius especifics seguint 5 categories: finalitats,
procediments, identificacid actors, participacid i socialitzacié. A la taula segiient s’exposen els

objectius generals i els especifics:
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Objectius Generals

Lluita contra exclusio social.

Convivencia

Cohesié comunitaria

Igualtat d’oportunitats

Accés als recursos

Objectius Especifics

Finalitats Procediments Identificacié d’actors Participacio Socialitzacié
Identificar Coordinacio = Definir el camp de Promoure la Implementar
necessitats interinstitucional. treball (xarxa participaci6 de tots mesures per
(connexié amb el Creaci6 de canals de d'actors) els actors en el promoure la
corrent principal de comunicacio = Implicar els disseny i I’execucid interaccio, el
la societat) estables i periodics immigrants d’actuacions i coneixement mutu i
Implicar a les (consell rector, (comissio de programes la superacio
diferents comissions participacio) d’estereotips
administracions técniques i de

participacio).

Cooperacio (treball
conjunt per
assegurar
I’eficiencia i eficacia
en 1’0s dels
recursos)

Consens (treball
comunitari a través
de la comissio
teécnica i els grups de
treball)

El metode que s’ha utilitzat per 1’elaboraci6 dels Informes Diagnosi és el de la investigacio-

accio-participacio i respon a una sensibilitat de la Generalitat de seguir un enfocament social per

a identificar Necessitats. Es un métode qualitatiu que busca obtenir resultat fiables i ttils per

millorar situacions col-lectives. Basa I’accés a la informacio en la participacié dels col-lectius

implicats 1 busca en ultima instancia, introduir processo de canvi en les relacions existents. A

continuaci6 en el document s’especifiquen aquells ambits d’intervencié prioritaris i que han de

ser abordats pels plans. També s’indica que la seva materialitzacid en el territori és dura a terme

a través de la creaci6 de grups de treball en els quals participaren els diferents nivells de govern

i la resta d’agents implicats. Son els segiients:

Ambits d’Intervencio

=  Mediacié Intercultural

= Acollida

=  Formacio i insercio sociolaboral

=  Promoci6 de la dona immigrant

= Ensenyament

=  Salut

=  Participaci6 i diversitat cultural
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El cinque punt és el de la implementacio. Aquest es divideix en dos subapartats. En el primer
s’enumeren les diferents fases i accions a implementar i s’especifica també que la durada del Pla

sera d’entre 21 3 anys. A continuacid n’exposarem les més rellevants:

Fases de la Implementacio

=  Elecci6 del territori d’actuaciod

=  Signatura d’un protocol de col-laboracio entre les diferents administracions

= Eleccio per part d’aquestes de 1’entitat gestora del Pla (aquesta haura de ser aliena al territori i haura
de comptar amb experiéncia demostrada en actuacions similars o en el camp del treball amb
immigrants)

=  Elaboraci6 de I’Informe-Diagnosi

= Campanya d’empadronament dels immigrants

= Aplicacio del qgiiestionari OPI per mesurar el grau d’integracié dels immigrants’

= Aprovacid de I’Informe per part de les administracions

= Posada en funcionament dels organs establerts en el Pla

=  Execucid de les accions acordades

= Avaluaci6 (aquesta es realitzara al finalitzar el projecte encara que també al llarg de tota la durada del
Pla)

En el segon subapartat es descriu I’estructura institucional que es creara per la implementacio i
gestio del Pla. Es preveu la creaci6 de tres organs que tenen com objectiu garantir el
funcionament, la coordinacid i la participacioé de les actuacions. Aquests son el Consell Rector,
la Comissio Técnica i la Comissio de Participacié. A més, també es preveu, com ja hem
comentat, la creacid6 de diferents grups de treball en funcid6 de cadascun dels ambits
d’intervencio. A continuacié us presentem 1’organigrama que s’infereix a partir de 1’analisi del
document i una taula on figuren la composicid i les funcions basiques d’aquests tres organs

principals.

Grafic 6: Organigrama Institucional dels Plans

Consell Rector

Comissié Teécnica Comissi6 de Participacio

| |
Grup de Treball Grup de Treball Grup de Treball

4 Aquest qiiestionari es pot consultar al Departament de Benestar Social
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Organ

Composicié

Estructura

Consell Rector

Representant del Departament de
Benestar Social de la Generalitat de
Catalunya

Representant del Consell Comarcal
Designat pel President del Consell
rector

Representants dels municipis
adherits al Pla

Representant de la Comissio técnica
Representant de la Comissio de
participacid

Delegats territorials de la Generalitat
de Catalunya

Dirigir i supervisar 1’aplicaci6 del Pla comarcal
d’integracio dels immigrants.

Establir les relacions institucionals necessaries per a la
coordinaci6 de les diverses actuacions.

Analitzar periodicament la situacié dels immigrants i
les repercussions de la realitat de la immigracio en la
comarca.

Aprovar el diagnostic, el Pla de treball de les
actuacions a fer i el calendari d’execucio.

Aprovar I’informe-memoria de les activitats
realitzades.

Aprovar la prorroga, si cal, del termini
d’implementacio6 del Pla.

Aprovar el Reglament de régim intern.

Aprovar la visualitzacio i difusio6 del Pla.

Comissio Técnica

Organ Técnic del Pla
Interdepartamental d’Immigracio
Representant del Consell Comarcal
Representant dels ajuntaments de
més de 20.000 habitants
Representant de la Comissio de
participacio

Coordinar el Pla comarcal d’integracio dels
immigrants.

Informar al Consell rector de les activitats i acords dels
grups de treball.

Cercar fonts de finangament per les actuacions del Pla.
Analitzar periodicament la situacié dels immigrants i
les repercussions de la realitat de la immigracio en la
comarca.

Analitzar el diagnostic, i proposar el Pla de treball de
les actuacions a fer i el calendari d’execucio6.
Analitzar I’informe-memoria de les activitats
realitzades.

Proposar la prorroga, si cal, del termini del termini
d’implementaci6 del Pla.

Comissié de
Participacié

Mediador intercultural

Entitats de col-lectius d’immigrants
Entitats d’ajuda a immigrants
Altres entitats del teixit associatiu
Membres de xarxes informals

Analitzar les problematiques dels immigrants
estrangers

Proposar actuacions a realitzar

Participar en els grups de treball

Col-laborar en aquelles actuacions de difusio,
informaci6 i formaci6 tant als col-lectius d’immigrants
com a la poblacié d’acollida.

Col-laborar en I’elaboraci6 de propostes d’activitats.
Participar en 1’elaboracié dels qiiestionaris de 1’OPI.
Participar en I’elaboraci¢ i difusi6 de la guia d’acollida
municipal
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PART 2
MARC TEORIC: ELEMENTS BASICS D'UN

ENFOCAMENT COMARCAL DE LA
IMMIGRACIO
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0. Introduccio

L'objectiu  d'aquest capitol és presentar els principals elements (indicadors, tipologies,
dimensions) que ens serviran de marc de referéncia per a articular un enfocament comarcal de
la immigracio. Seguirem quatre passes. En un primer moment, presentem les metodologies i
dimensions que ens permetran realitzar diferents tipus d'analisi. En un segon moment, ens
ocupem de les premisses que s'han de tenir en compte en dissenyar politiques d'integracio. En
un tercer moment, desenvoluparem els tres enfocaments basics que seguirem: a saber, un
enfocament territorial, sectorial, i social. En un quart moment ens endinsarem en les tipologies
basiques que ens servira d'orientacié per a l'analisi quantitativa i qualitativa que farem dels
Informes comarcals, les accions portades a terme fins avui i les percepcions dels principals
responsables comarcals. Finalment, en un cinque moment examinem el model d’analisi de la
planificaci6 institucional i la gestidé administrativa, aixi com de 1’avaluacié del desenvolupament

de la implementacio dels plans comarcals, resultant quatre categories analitiques.

= Necessitats per a integrar als immigrants
1. Metodologies | Accions portades a terme per a desenvolupar politiques d'integracid
i Dimensions |®* Planificacio institucional i gestiéo administrativa
=  Percepcions dels responsables comarcals sobre les necessitats i les accions

=  En parlar d'integracio suposem que els immigrats es queden

= Laintegracio és un assumpte d’informaci6 i coneixement.

=  Concepci6 finalista (quines finalitats?) i procedimental (quins recursos?) de la integracio
= Laintegracio suposa satisfacciod de necessitats inicials per a la inclusid

2. Premisses

=  Enfocament territorial
=  Enfocament sectorial
=  Enfocament social

3. Enfocaments
basics

= Tipologia de conflicte a resoldre
= Tipologia d'accions per a desenvolupar politiques d'integracid
= Tipologia de sectors publics

4. Tipologies
basiques

= Escenari 1. Facilitacio de la planificaci6 i la implementacid

= Escenari 2. Facilitacid de la planificacio

= Escenari 3. Facilitacié de la implementacio

=  Escenari 4. Poca facilitaci6 de la planificacio i la implementacio

5. Escenaris de
Planificacio i
gestio
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1. Metodologies i Dimensions de l'estudi: Necessitats, Estructures,
Accions i Percepcions

Aquest estudi combina diferents tipus de metodologies i aborda diferents dimensions. El que
interessa per a l'analisi dels resultats es combinar aquests metodologies i vincular les diferents

dimensions.

Des d'un punt de vista metodologic hem combinat diverses técniques d'investigacié qualitativa:

Tipus de técnica d'analisi Font d'informaci6

11 Informes Diagnosi comarcals. Parts
corresponents a la identificacio de les
necessitats (d'acord amb els quatre sectors de
l'estudi Habitatge, Educacid, Treball i
Sanitat)

11 Informes Diagnosi comarcals. Parts
corresponents a la definici6 de la
Planificacio de les propostes d’actuacio,
Analisi  Estructural de la planificacio | I’estructura organitzativa d’implementacio i
institucional i gesti6 administrativa per a|la temporalitzaci6 operativa de les
desenvolupar els Plans comarcals iniciatives.

Gui6é de treball entregat als responsables
comarcals i les valoracions plantejades per
aquests en la Jornada del 27 de marg

Relacié de les accions portades a terme
segons els informes anuals de cada comarca
Guié de treball lliurat als responsables
comarcals (vegeu Annex II)

Jornada realitzada el dia 27 de marg¢ de 2003
Grup de Treball amb els responsables comarcals per a
desenvolupar els plans

Analisi de contingut dels Informes Diagnosi:
Analisi descriptiva. Enfocament qualitatiu i
quantitatiu tenint com a unitat basica
d'analisi la identificacié de Necessitats

Analisi  avaluativa de les Accions
estratégiques portades a terme per a
desenvolupar els Plans comarcals

Cada una d'aquestes metodologies 1 técniques d'analisi ens permet cobrir les quatre

dimensions de l'estudi.

q oz . Necessitats identificades en els Informes
Dimensié 1 Necessitats ) . . .
Diagnosi per a integrar als immigrants
q oz Planificaci6 1 Gestio administrativa per a
Dimensi6 2 Estructures
desenvolupar els Plans comarcals
q oz . Accions estratégiques portes a terme per a
Dimensio 3 Accions 1 p, . p
desenvolupar politiques d'integracid
q oz . Percepcid dels responsables comarcals sobre les
Dimensio 4 Percepcions . . .
necessitats, les estructures i les accions

Per a l'analisi dels resultats el que ens interessara no seran solament els resultats de cada
dimensio, sind més bé els vincles entre les dimensions. D'aquesta manera podrem identificar

millor les dificultats que existeixen per a definir un marc institucional per a elaborar politiques
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d'integracio en 1I’ambit comarcal. L'analisi de les relacions entre identificacid de necessitats,
estructures administratives creades, accions desenvolupades i percepcions dels responsables per
desenvolupar-los, ens permetra per exemple identificar coheréncies i incoheréncies amb
I’objectiu basic de reduir distancies entre cada dimensio. Lluny de ser un aspecte negatiu,
aquestes incoheréncies denoten que estem en primeres fases del procés de construccié d'un marc
institucional, i ens permetra, per tant, formular els arguments que formen part de les
Conclusions Generals de l'estudi per a definir un enfocament comarcal per a la integracio dels

immigrants.

2. Premisses basiques d'un enfocament comarcal: la integracio
institucional

La constatacié basica sobre la que es basa l'enfocament comarcal és que un immigrant quan
arriba a Catalunya, arriba a una Comarca. Es en aquest marc territorial on es poden
desenvolupar unes linies d'accio estratégiques per a contribuir a la seva plena integracié dins de
les principals institucions publiques. Aquest vincle és el que nomenarem com a integracio
institucional. A partir d'aquesta base s'han de tenir en compte quatre premisses basiques en el
moment de dissenyar politiques. Aquestes premisses no procedeixen de l'exterior, sind que sén
el resultat de l'analisi de contingut efectuat al Document de Presentacié elaborat per 1'Organ
Tecnic d'immigracid, el qual, com ja l'hem dit, va servir de referéncia per a elaborar els
Informes comarcals. Del que es tracta es de definir els eixos basics de la integracio
institucional.

Primera Premissa Basica

En parlar de integracio institucional estem suposant que els immigrants es queden

Aquesta premissa no per evident manca d’importancia. Solament quan la societat d’acollida en general,
les institucions politiques en particular, reconeixen que dins de les expectatives dels immigrants esta el
quedar-se per a un periode de temps indefinit, que parlar d’integraci6é cobra sentit. L'immigrant solament
comengcara a reivindicar igualtat i drets quan pensi quedar-se. Hi ha doncs un component temporal a tenir
en compte en el moment de dissenyar politiques. Algunes politiques d'integracié poden no tenir €xit
perqué la poblacié immigrant no té la intenci6 d'establir-se a la comarca, o bé és una poblacié immigrant
"nomada" més que sedentaria.

Segona Premissa Basica

La integracio institucional és un assumpte d’informacio i coneixement

A partir de 1’analisi dels Informes es pot inferir una concepcié determinada de la integracid. El procés
d'integracio es percep com a un procés d'adquisici6 de coneixements sobre el funcionament de la societat
i la relacio que tenen les persones amb les institucions. Seguint el Document de presentacio, I'enfocament
comarcal defineix la integraci6 en termes d’informacié / desinformaci6. Els principals criteris de
coneixement son la llengua, les costums i practiques de la societat, el sistema administratiu i la xarxa de
serveis publics. Aquesta informacié en cap cas suposa conflicte amb les practiques que tenen els
immigrants, sind solament un intercanvi d'informacié per a que es produeixi 1’acomodacio dels
immigrants i dels ciutadans.
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Tercera Premissa Basica

Concepcio finalista (quins objectius?) i procedimental (quins recursos?) de la integracio institucional

Estem parlant sobretot d’integracidé institucional. Es a dir, de posada en contacte dels immigrants amb les
principals institucions. En aquest marc, és important la doble concepcio de la integracid que es desprén
del Document de presentacio. Dues preguntes serveixen de base: quines finalitats per a la integracio?,
quins recursos per a aconseguir aquestes finalitats? Aixo implica una concepcié finalista (quins
objectius?) que es centra en els resultats finals, i una concepcio procedimental (quins recursos?) centrada
en els instruments per a aconseguir el resultat final. L’enfocament comarcal per a la integraci6 ha
d’expressar una coheréncia entre les dues concepcions. Gestionar el vincle entre finalitats i recursos es
una de les principals i constants preocupacions a resoldre.

Des d’un punt de vista dels objectius, els pilars basics de I’integraci6 institucional soén: convivéncia,
cohesio, lluita contra 1’exclusi6 social, igualtat d’oportunitats, accés als recursos publics. El llenguatge
que prima és el de la unio, el de generar confianca i evitar divisions i fractures socials i politiques. Des
d’aquesta perspectiva es pensa sempre en termes de limits per a la accio. La integracidé suposa trencar
barreres: prevencié de 1’exclusio social, evitar el risc social i 1’aillament cultural, impulsar la participacio
social dels immigrants, fomentar la convivéncia entre immigrants i societat acollida.

Des d’un punt de vista procedimental, la integracid institucional significa accés als sectors publics i poder
beneficiar-se dels bens que es distribueixen com qualsevol ciutada. Aixo significa principalment connexio
de l'immigrant al corrent principal de la societat en igualtat de condicions. Aquesta concepcid és el que
ocupa majoritariament els Informes Diagnosi . S’expressa una forta concepcid de que es tracta de nous
vinguts i que 1’objectiu prioritat €s el de connectar-los amb les esferes institucionals. Invertint I’argument,
que el problema basic que cal evitar és la desconnexio dels immigrants amb les principals institucions de
la societat.

Quarta Premissa Basica

La integracio institucional suposa satisfaccio de necessitats inicials

Seguin el Document de presentacio, quan es parla d'identificar “necessitats”, es pressuposa que es parla
dels elements requerits per a que es produeixi la connexié de l'immigrant amb el corrent principal de la
societat. L’enfocament comarcal dona, doncs, per implicita 1’equacid "Infegracio = satisfaccio de
necessitats", on 'necessitat' significa "recursos per a connectar-se amb les principals institucions
publiques". La integracio suposa, doncs, gestio dels diferents espais publics i politiques d'inclusié. La
integracio institucional es pot definir com a resultat d’un procés d’inclusio en totes les institucions
publiques de la societat en igualtat de condicions. En termes negatius, una politica d’integracio
institucional és una politica desegregacionista, en el sentit que el que busca és evitar la separacio de
[’immigrant amb el corrent principal de la societat.

3. Enfocaments basics: enfocament territorial, sectorial, i social

El marc de referéncia per a elaborar politiques d'integracié esta basat en tres dimensions:
territori, sectors publics i ciutadania. Cada una d’aquestes dimensions estan a la base d’un

enfocament diferent per a la integracio institucional: enfocament territorial, sectorial i social
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Enfocament territorial
Integracio i Territori

L’enfocament territorial parteix de la premissa de que la integracié depén del context territorial on
I’immigrant s’instal-la. En el marc d'aquest estudi aquest context és Catalunya, des del punt de vista de
I’Estat Espanyol, i les comarques, des del punt de vista de Catalunya. L'enfocament territorial emfatitza,
doncs, que la integracio dels immigrants depen d’en quina comarca l'immigrant ha decidit instal-lar-se.
Per a I'enfocament comarcal, la perspectiva territorial de la integracio és una de les condicions necessaries
que s'ha de tenir en compte per a elaborar politiques.

Enfocament sectorial
Integracio i Sectors Publics

L’enfocament sectorial parteix de la premissa que els immigrants, “quan arriben”, estan mancats dels
béns publics que les institucions distribueixen als seus ciutadans. La intencio prioritaria de 1'enfocament
comarcal és que els immigrants es beneficiin també d’aquesta distribucid. Es suposa doncs que tota
politica d’integracié depén de I’esfera publica on es vulgui implementar. Per exemple, no pot ser la
mateixa politica d’integracio la que s’aplica a ’esfera de la educacié que a 1’esfera de la sanitat. Cada
esfera publica presenta bens publics diferents (educacid, salut, treball, habitatge, etc.) els quals poden
originar necessitats diferents. Per tant no és possible defensar una politica d’integracié universal i
transversal, aplicable a qualsevol esfera publica. Aquest enfocament també implica que en discutir sobre
la integracié estem establint una relacid entre els immigrants i les institucions publiques. La infegracio
institucional suposa la inclusi6 dels immigrants dins de les esferes publiques.’

Enfocament social
Integracio i ciutadania

L’enfocament social parteix de la premissa que la integracioé no és un assumpte que solament ha d’estar
destinat als immigrants, sin6 a la societat en general, a la ciutadania en particular. La ciutadania esta
acostumada a percebre les politiques d’integracido, com un tema que no els hi afecta directament.
L’enfocament social insisteix en que tota politica d’integraci6 ha d’aconseguir implicar a la ciutadania, és
a dir, que la ciutadania es senti “complice” de les politiques que es fan i que no solament es preocupin per
elles quan sentin que els hi afecta negativament.

Segons el Document de presentacio, la integracio no és solament un assumpte de I’immigrant sind també
de la societat d’acollida. En aquest sentit, la identificacio de les necessitats i dels problemes per a la
integracio té també com a referent els recursos que necessiten les institucions publiques, les quals també
es veuen limitades per a integrar als immigrants. Aquest tema és important ja que sempre es parla
d’identificar necessitats dels immigrats, pero també estan les necessitats dels agents que actuen en la
integraci6 (institucions, associacions, ong, etc..)

En aquest sentit les institucions han de generar confianca i sensibilitat davant d’actes racistes o problemes
que afecten directament als immigrants. L’ immigrant tindra predisposicio a integrar-se si no té elements
de rebuig i de sospita, d’inseguretat institucional. La capacitat de reaccid de les institucions davant de fets
imprevistos és també un signe de confianga per part de I’immigrant.

* Una aplicacio d'aquest enfocament sectorial tenint com a cas d'estudi la ciutat de Barcelona es pot trobar a R.
Zapata L'hora dels immigrants: esferes de justicia i politiques d'acomodacio (Barcelona: Proa, 2002).

6 Aquesta és una de les principals dimensions de les politiques d'acomodacié defensades en R. Zapata, L'hora dels
immigrants,

46




4. Tipologies basiques: conflictes, accions, sectors

Les seglients tipologies tenen un doble us: d'una banda, un Us metodologic, en tant que
serveixen de categories basiques per a discriminar els diferents tipus d'informacio analitzats;
d'una altra banda, un us practic, en tant que constitueixen les bases per a formar arguments,

legitimar accions portades a terme i percepcions en torn a temes basics.

Tractarem tres tipologies basiques: (4.1) Tipus de conflicte a resoldre, (4.2) Tipus d'accid per a

desenvolupar politiques d'integracid, (4.3) Sectors Publics considerats.

4.1. Tipologia de conflicte a resoldre

La identificacio del conflicte a resoldre és important ja que la consciéncia d'haver identificat el
conflicte conté la majoria de les vegades les claus de la seva solucid. Partim de la base que la
majoria de les vegades un mateix conflicte practic entre immigrants i institucions publiques dins
d'un sector determinat no s'identifica en els mateixos termes. Sense identificacioé clara del
conflicte, no hi haura definicid clara, i per tant, la politica que es segueixi mancara del marc

necessari per a poder justificar-se.

En aquesta linia existeixen tres formes diferents d’identificar els conflictes. A saber, conflicte
degut a Recursos administratius i legals (RAL), conflicte Socioeconomic (SOCECO), i conflicte
Cultural (CUL). Cada un d'aquests tipus de conflicte requereix politiques diferents. Si
considerem que en un mateix conflicte practic es poden donar més d'una tipologia, una politica
global (un enfocament comarcal) requereix també articular bé aquests tres tipus de conflictes i

establir termes de prioritat entre ells.

La importancia d'identificar un conflicte és fonamental, ja que les politiques que es facin per a
resoldre'l (o anticipar-se) son diferents. Solament quan s'identifica un conflicte com estrictament
socioeconomic, queda legitimada una politica genérica. En els altres dos casos, quan el
conflicte a resoldre s'identifica com de recursos administratius i legals o cultural, queden

legitimades les politiques d'accio especifiques o estrictament especifiques, respectivament.

La diferencia entre aquests tipus de politiques son importants.” Les politiques especifiques
tindrien com a principals receptors unicament els immigrants en virtut dels seus problemes

especifics. Les politiques genériques tractarien els immigrants com la resta de la poblacio

7 Vegeu R. Zapata, L'hora dels immigrants.
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ciutadana, sense considerar com a criteris d’orientacid problemes especifics. Entre ambdos
extrems existeixen el que nomenem politiques generiques d’accio especifica. Aquest tipus de
politiques incorporaria dins d’una logica generica 1’especificitat dels immigrants, per a poder
incloure’ls com a potencials receptors i evitar, aixi, els efectes potencials d’exclusio de les
politiques especifiques. Es a dir, s'incorpora com a criteri per a destinar politiques genériques

elements propis que afecten als immigrants.

Darrera cada forma de concebre un conflicte y les politiques corresponents per a resoldre'ls hi
ha una concepcié determinada de la immigracié. La percepcio cultural del conflicte que esta a
la base de politiques especifiques, parteix de la premissa que la preséncia d'immigrants crea
nous problemes que no afecten als ciutadans. La percepcio socioeconomica que esta a la base de
la defensa de politiques genériques, tot al contrari, assumeix que la immigracid en tot cas
agreuja o "des-tapa" problemes ja existents que afecten també als ciutadans. La percepcio de
recursos administratius i legals del conflicte a resoldre que esta a la base per a legitimar
politiques genériques d'accio especifica, el que implica és que estem davant de conflictes nous
estructurals: de recursos (economics, humans, materials, informatius, formatius), de
competencies, legals, de cultura transversal y de cooperacio, etc., i que per tant, el millor és
incorporar aquesta nova realitat dins de les politiques genériques ja existents, en lloc de crear
unes de paral-leles (politiques especifiques) o simplement ignorar-les o considerar-les com a

també afectant als ciutadans (politiques generiques).

Esquematicament:
RECURSOS ADMINISTRATIUS I LEGALS
(RAL)
Politiques genériques
d’acci6 especifica

Politiques Politiques

generiques especifiques
SOCIOECONOMICA CULTURAL

(SOCECO) (CUL)
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4.2. Tipologia d'accions per a desenvolupar politiques

Per I'analisi de les accions portades a terme per a desenvolupar els Plans Comarcals podem fer

una tipologia diferenciant bé quatre tipus d'accio possibles.

Tipus d'accio

Tipus A Creacid de nous serveis (punts informatius, Oficina d'atenci6, mediacio, etc.)

Tious B Informes, estudis, protocols, documentaci6, elaboracidé de projectes, reunions de treball i
P coordinacions de caracter intern

Ti C Cursos, jornades, taules rodones, tallers, participacié mitjans comunicacio i altres activitats
ipus ; ) . S )
p de caracter divulgatiu, formatiu i informatiu

Tious D Assessoraments, guies, suport a iniciatives socials, campanyes, programes i altres activitats
P de caracter extern

4.3. Sectors Publics

Després d'una primera comparacio dels sectors tractats en cada un dels Informes Diagnosi ,

hem considerat que hi han quatre basics: Habitatge, Educacio, Treball i Sanitat.

segiient mostra quins sectors han estat contemplats en cada comarca.

Taula II: Comarques i sectors considerats en els 11 Informes Diagnosi

La taula

Comarques /
Sectors

Serveis

. Habitatge | Sanitat | Educacio
Socials

Treball

Seguretat
Ciutadana

Cultura

Altreq
temes'

Alt Emporda

Bages

Baix Ebre

Baix Emporda

Garraf

Garrotxa

La Selva

Montsia

Pla de I’Estany

Segarra

Vallés Oriental

Per fer l'analisi de les Necessitats 1 de les Accions desenvolupades, ens interessa sobretot aquests

quatre sectors. Es diferenciara, doncs, aquests sectors d'altres sectors o bé a accions que no sén

estrictament sectorials. La tipologia que farem sera la segiient:
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Sector

Acci6 No orientada cap a un sector (No)

Habitatge

Educaci6
Treball
Sanitat
Altres:

Seguretat (Guardia Urbana, Mossos de Esquadra, etc.) , Empadronament,
Cultura, etc.

5. Models de planificacio i gestio

Un dels objectius del present treball és avangar un analisi de la gesti6 dels Plans Comarcals, tant
a partir dels Informes Diagnosi, com des de les valoracions dels propis responsables sobre el
desenvolupament de la planificacio, la implementacio de les accions que s’han posat en marxa,

aixi com del grau d’assoliment dels objectius d’actuacio.

Per aprofundir en aquest estudi, proposem dos conjunts de criteris analitics, corresponents a
I’estudi de la planificacio institucional i la gestio administrativa. En primer lloc, els relatius a la
valoracio de la capacitat dels Informes de facilitar la planificacié de ’actuacié publica. En
segon lloc, els vinculats amb el disseny institucional d’implementacié dels programes sobre
immigracid. Resultat d’aix0, categoritzarem els diferents Informes en quatre grups, definidors
cada un d’ells d’un conjunt de caracters que influeixen de forma clara en la generacio
d’incentius institucionals per a la concrecid dels processos de planificaci6 i implementacié de
les actuacions publiques en materia d’immigracid. La sintesi d’aquests dos eixos permetra
identificar quatre escenaris de desenvolupament de la politica comarcal sobre immigracio,
escenaris que veurem que es configuren en la realitat a partir de les valoracions que els
responsables comarcals tenen sobre la utilitat dels Informes i sobre la tasca que s’ha
desenvolupat en aquests darrers anys. En concret, els quatre escenaris als que ens referirem son

els segiients:
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Tipus d'Escenari

Aqui situarem els casos on es produeix una auténtica articulacio de les propostes d’actuacio,

5 Esc'e'n art en base a una visio global, cosa que facilitara la configuracidé en el futur de les linies

facilitador de la \ ) ) s .
. iy . estratégiques d’un pla d’actuaci6. Per altra banda, en aquest escenari es promou la
planificacio i Sy . R [ . o e
. . coordinacié operativa de 1’actuacié publica, el que millora les possibilitats d’eéxit de la
implementacié. | . -y
implementacio.

2. Escenari Promou les propostes d’actuacié d’una forma articulada estratégicament en vers una
facilitador de la | planificaci6 global, perd0 no es fan previsions sobre [’estructura institucional
planificacio, d’implementacio.

3. Escenari Promou I’actuacio6 operativa de les propostes plantejades en els Informes, pero a la vegada, es
facilitador de la | presenten de forma desarticulada. Aixo implicara la necessitat de la seva reconfiguracid
implementacié posterior per a propiciar una veritable accid estratégica comarcal.

4. Escenari poc

facilitador de la
planificacié i la
implementacio

Es detecta la falta d’articulacio de les propostes d’actuacio de forma estructurada envers una
futura configuracié d’un pla d’actuacid estratégica comarcal. Tampoc es defineix de forma
clara la responsabilitat operativa d’una o unes organitzacions concretes.

Com veurem, les previsions referides a cada un d’aquest quatre escenaris es confirmaran en

gran mesura a partir de les valoracions dels responsables de la planificacié 1 la gestid de la

politica local sobre immigracid. L’analisi d’aquestes valoracions 1’estructurarem a partir de les

segiients Categories:

Categories Valoratives de les Estructures (planificacié i implementacid)

Valoracié sobre la utilitat dels Informes Diagnosi i sobre el seu grau de debat i
discussio a partir de jornades especifiques.

Valoraci6 sobre la utilitat de vertebrar Plans Comarcals sobre immigracio.

Valoraci6 sobre el grau de coneixement i satisfaccio de la poblacié immigrant sobre
les mesures d’actuaci6 publica.

Valoraci6 sobre els elements clau per assegurar l’¢xit de les accions
desenvolupades.

Valoracié sobre la coordinacio de I’accié publica amb els agents socials i
institucionals.

Valoracié sobre els recursos i el suport necessari per a la implementacié de les
accions.

Valoraci6 dels punts forts i febles de la implementacio.
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PART 3

ANALISI DELS INFORMES DIAGNOSI
COMARCALS: NECESSITATS I ESTRUCTURES
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0. INTRODUCCIO

L’objectiu d’aquesta tercera part ¢és analitzar el contingut dels Informes Diagnosi realitzats a
cadascuna de les comarques. Lligat amb el marc tedric que presentavem en la part segona,
aquest capitol respon a la dimensi6 de les Necessitats (necessitats identificades en els Informes
Diagnosi per a integrar els immigrants) i tamb¢ a la de les Estructures (Planificacio i Gestio

administrativa per desenvolupar a terme els plans comarcals)

El primer capitol presenta els resultats de 1’analisi de les Necessitats que s’infereixen dels
Informes. Aquest s’estructura en tres apartats. El primer respon a 1’enfocament sectorial
(especificament: habitatge, educacio, sanitat i treball); a continuacié s’aplica I’enfocament
territorial; al tercer apartat i d’acord amb els resultats dels dos enfocaments anteriors, elaborem

I’enfocament comarcal per a dissenyar politiques d’integracid institucional dels immigrants.

El segon capitol fa referéncia a les Estructures 1 s’analitza la planificaci6 institucional i la gestio
administrativa proposada als Informes Diagnosi. D’acord amb el marc teoric (especialment les
tipologies dels Escenaris de planificacio i gestio) les dues preguntes basiques que s’articulen en
els quatre apartats del capitol son, en primer lloc, en quina mesura els Informes sén un
instrument facilitador de la planificacio, i quin disseny institucional es preveu per la futura

posada en marxa del Pla.®

8 Dins del Balang Final hem exposat de forma resumida totes les conclusions i resultats que es desprenen d’aquesta
part de I’Informe.
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I. ANALISI DE LES NECESSITATS: ENFOCAMENT
SECTORIALI TERRITORIAL

0. Introduccio

La unitat d’analisi d'aquesta primera analisi dels Informes comarcals son les Necessitats per a

aconseguir la integracio institucional. L'objectiu basic es realitzar una analisi de contingut

vinculant els diferents sectors amb les comarques. D'acord amb el marc teoric, ens hem centrat

en com cada Informe identifica /es Necessitats 1 les hem categoritzat seguint la tipologia de

Tipus de conflicte (Recursos Administratius i Legals, Socioeconomics, Culturals) i Tipus de

sectors. D'acord amb els enfocaments basics, hem seguit un triple procediment:

Seccio 1: Enfocament sectorial (Sectors/Necessitat): Destaquem els criteris basics utilitzats

Seccio 2:

per a identificar les necessitats existents en cada un dels sectors. Seguirem la
tipologia de conflictes descrits en el marc teoric: els que estan relacionats amb els
Recursos Administratius i Legals (RAL), els relacionats amb temes
socioeconomics (SOCECO), i, per ultim, els conflictes relacionats amb temes
culturals (CUL). Per cada tipus de necessitat hem identificat també criteris
basics. El niimero de cada casella indica les vegades que apareix com a criteri
aquesta categoria basica (el maxim de vegades ¢és 11, corresponent als 11
Informes Diagnosi comarcals).

Enfocament territorial (Territori/Sector/Necessitat): Destaquem com cada
comarca identifica les necessitats. Suposem que cada comarca presenta
necessitats diferents i, per tant, s'ha de fer, d'acord amb I'enfocament territorial,
politiques diferents segons el context territorial.

Seccio 3: Enfocament comarcal per a dissenyar politiques d'integracio: D'acord amb els

resultats anteriors destaquem els objectius basics i el marc estrategic per a
dissenyar politiques per sectors i en general. En aquesta seccid utilitzarem també,
per completar la informacio, dades corresponents a les percepcions expressades
per els diferents responsables comarcals, d'acord amb un Guid de Treball transcrit
a I'Annex.
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1. Enfocament sectorial
Taula III: Enfocament sectorial: Sectors / Necessitat /conflicte

Tipus
Conflicte

Criteris (necessitats)

SECTORS

Habitatge

Educacio

Treball

Sanitat

istratius i legals

1nis

Recursos adm

Avaladors

1

Recursos humans

Recursos materials

Recursos informatius

Recolzament institucional

Homologacié permis de conduir

Indefensa legal

Manca servei atenci6 (informacio i assessorament)

Distorsio noticies

Cooperaci6 actors

Coordinaci6 entre administracions

Mediadors

Manca dades sobre entorn immigrants

Lentitud administrativa en obtenciéo documentacio

Tractament paternalista

Manca previsi6 en distribucio del bé

Desconeixement del sistema (xarxa administrativa)

Desconeixement dels drets 1 deures

by .

10economic

Soc

Temps arribada (nouvinguts)

Absentisme

Génere

Edat

Nens carrer

Participaci6 en activitats extra ofertes

Participacié en programes especifics

Inestabilitat economica

Formacio professional

Mobilitat

Precarietat

Preus

Escassetat

Control privat en distribuci6

Rebuig social

Concentracio urbana

Concentracio comarcal

Cultural

Origen nacional

Cultura

Color de la pell

Desconeixement mutu

Presencia diversitat cultural

Llengua

Interrelacié immigrants i professionals

Interrelacié entre immigrants i autoctons

Precauci6 en discriminacid positiva

Concentracié comunitaria

Formaci6 de grups basats en origen
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Una primera observaci6 a destacar és que hi ha pocs conflictes estrictament transversals, és a

dir, que apareixen en tots els sectors. Aquesta observacio pot servir de contra-argument a la

idea rebuda dels discursos entorn a la immigracio: a saber, aquells que emfatitzen que una de

les caracteristiques de la gestio de la integracio és que és un tema transversal. Aquesta taula

ens permet precisar que la gestio de la immigracio €s un tema transversal perqué afecta a tots els

sectors publics, perd l'enfocament sectorial ens diu que no afecta de la mateixa manera a tots

els sectors. L'analisi qualitativa segilient ens permetra concretar millor el contingut d'aquest

enfocament sectorial.

1. Cada tipus de conflicte té un tema transversal important.

Tipus de conflicte

Identificacio necessitat transversal

Recursos administratius i legals

Desconeixement del sistema
Desconeixement de drets i deures

Temps arribada (nouvinguts)

Socioeconomic Inestabilitat economica
Edat
Origen nacional
Cultural Cultura

Desconeixement mutu

Aix0 implica que els pilars basics d'un enfocament comarcal han de seguir aquests tres

objectius.

2. Hi ha conflictes que son especifics d'un sector, ja que no apareixen en altres.

T1pu§ de Habitatge Educacio Treball Sanitat
conflicte
Permis de conduir
Indefensa legal
Recursos Mar_lca sgryei a'te‘nci(') Mediadors
administratius Avaladors [No tractat] Dlstorsm'r}otlmes Manca dades entorn
i legals Cog%ff(;faiicéors Tractament paternalista
administracions
Manca previsio
Preus Absentisme
ST Escassetat Participacio en activitats Formacio professional [No tractat]
Concentraci6 urbana extra ofertes Mobilitat en distribucio
Concentracio comarcal Nens carrer
Presencia diversitat
cultural
Cultural [No tractat] Precaumopir;i(tiilizrlmmamo [No tractat] [No tractat]
Formaci6 grups basats en
origen

3. Quantitativament, podem considerar el Grau de Conflictivitat que té cada sector

segons el tipus de conflicte. La formula seria: Numero de criteris per sectors /

Numero total de criteris (necessitats) segons tipus de conflicte x 100 = Grau de
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conflictivitat. Per fer el total, considerem el nimero total de criteris (46) com a

referéncia. Els resultats obtinguts son:

Tipus de conflicte | Habitatge | Educacié | Treball Sanitat
. .Recu.rsog 27.8 % 38,9% 66,7% 50%
administratius i legals
Socioecondomic 58,8% 58,8% 52,9% 23,5%
Cultural 54,5% 90,9% 63,6% 54,5%
Total 45,7% 58,7% 60,9% 41,3%

*  Per sectors:
- Habitatge casi no presenta conflictes de tipus recursos administratius i legals, la majoria
de conflictes son socioeconomics i culturals.
- Educacio destaca el nimero de conflictes relacionats amb cultura.
- Treball destaca la seva fragmentacid en tipus de conflicte, encara que despunta els
relacionats amb recursos administratius i legals
- Sanitat destaca que el conflictes no sén socioeconomics, sinod culturals i de recursos.
* Si considerem el percentatge més elevat en cada tipus de conflicte per sector observem el

tipus de conflicte caracteristic de cada sector:

Sector | Tipus de conflicte prioritari
Habitatge Socioecondomic
Educacio Cultural

Treball Recursos administratius i legals

Sanitat Cultural

*  Per ultim, si ens fixem en els totals, podem establir una relacio de prioritat per sectors per a

orientar un enfocament comarcal: Treball, Educacid, Habitatge, Sanitat.

1. Enfocament territorial

Per illustrar 1'analisi de contingut anterior desglossem a continuacio la preséncia dels criteris

basics (les necessitats) en cada territori i sector.
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Pla de

Conf. | Sect. | Alt Emporda Bages Baix Ebre Baix Emporda Garraf Garrotxa La Selva Montsia L'Estany Segarra Vallés Oriental
D
g Recol D i
s ecolzament esc. sistema .
= Avaladors R Desc. drts / dres R. material
< institucional Desc. drts / dres
=
B Desc. sistema R. humans R. materials Desc. sistema Coordinacid .
15} . Recolzament .. . R. humans R. materials
< R. humans R. materials R. humans Recolzament R Recolzament administracions . . .
21 . . . . L institucional Desc. drts / dres R . . R. materials R. informatius
@ = R. informatius | Desc. drts/dres | R. informatius institucional institucional R. informatius
gn = R. informatius Desc. sistema
3 Manca servei
s atencio
= Indefesa legal
=} . Desc. drts / dres
Z Lentitud adm. Recolzament . .
= L , . Permis conduir Recolzament
= = Indefensa legal Indefesa legal institucional Permis conduir R Desc. de drts / R
g = - Desc. drts / dres C iz S . Manca previsio institucional
<= s Desc. sistema . Manca previsio Coordinacio ... | Lentitud adm. A dres L
< ) Lentitud adm. . . L Manca previsid Coordinacio P Manca previsid
@ = Recolzament , . Lentitud adm. administracio Desc. de drts / .. . Coordinacio .
o = R Permis conduir . . administracions .. . Manca servei
& institucional Permis conduir dres - administracions .
= . . Cooperacid atencio
3] R. Informatiu Manca servei
) . actors
[~ atencio . .,
Distorsio
noticies
Desc. sistema
Desc. sistema Manca dades
= Mediadors L .y Mediadors, Lentitud adm. Desc. sistema | Desc. drts / dres
= . . Coordinacio . Coordinacio . L
= R. informatius .. . Desc. sistema .. . Desc. sistema R. humans Desc. drts / dres Coordinacio
S . administracions administracions . . .. f
)] Desc. sistema Lentitud adm. Tractament Mediadors administracions
Manca dades .
paternalista

Desc. drts / dres
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Pla de

Conf. | Sect. | Alt Emporda Bages Baix Ebre Baix Emporda Garraf Garrotxa La Selva Montsia L'Estany Segarra Vallés Oriental
Control privat
Preus h .
Preus . Precarietat . Preus Inestabilitat
. Precarietat Inestabilitat .
Iy Escassetat Preus Preus . . Conc. urbana economica Conc. urbana
= Preus Conc. urbana Precarietat economica Preus o .
= . Conc. urbana Conc. urbana Edat . . Inestabilitat Preus Precarietat
= Control privat . Conc. comarcal Preus Precarietat Precarietat . . .
= Precarietat . . Conc. comarcal | Conc. urbana econdmica Precarietat Inestabilitat
] Conc. urbana - . Rebuig social . . . Conc. urbana Preus . . .
= Rebuig social . Rebuig social Precarietat Precarietat Temps arribada economica
. Control privat - . .
Control privat Inestabilitat Rebuig social Conc. urbana
economica
Absentisme
Temps arribada Inestabilitat L,
e Rebuig social economica Participaci6
o} C Temps arribada o S Partic. Progrs. | Temps arribada activitats
) < Participacio . Inestabilitat Participacio : - . . . .
g S .. Absentisme . .. Control privat | Partic. Progrs. | Temps arribada Absentisme Temps arribada | Temps arribada
E = activitats economica activitats Genere
£ = Participacio Genere
§ activitats Edat
> Nens carrer
A . Formacio
Precarietat rofessional
= . Inestabilitat . Formacié P . Precarietat Temps arribada
= y Formaci6 - s Formaci6 . Control privat - R e y
= Formacié . Formacio economica . professional o Formacio Génere Formacio Formacié
) . professional . o professional 5 Mobilitat . . .
= professional . professional Mobilitat . Génere . professional Edat professional professional
=] Control privat o Partic. Progrs. . Precarietat .
Formacio Partic. Progrs. R Partic. Progrs.
rofessional Génere
P Partic. Progrs.
Geénere,
= . Edat
= Génere . N R R R
= Inestabilitat Génere Génere Edat Génere Génere
3 economica

Temps arribada
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Alt

Conf. | Sect. P Bages Baix Ebre Baix Emporda Garraf Garrotxa La Selva Montsia Pla de L'Estany Segarra Vallés Oriental
. Origen nacional
1) . . Origen Desc. mutu, &
< Origen nacional . . . Color de la pell,
8 nacional . . Origen Origen Desc. mutu Desc. mutu Conc. <
= Cultura Origen nacional . . - . . . sy Interrelacio Color de la pell
= Cultura nacional nacional Origen nacional | Origen nacional comunitaria L .
] . . immigrants 1
= Color de pell Origen nacional R
autoctons
Desc. mutu Lo
. . Inter. Immigs. i
Pres. diversitat .
- professionals
Preséncia cultural T .
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3. Enfocament comarcal per a dissenyar politiques d'integracio

D'acord amb les analisis anteriors podem establir les bases de I'enfocament comarcal per a
dissenyar politiques d'integracio. Seguirem per sectors els objectius basics que s'infereixen de
l'analisi qualitativa i el marc estratégic que ha de limitar les politiques d'acord amb els conflictes
més rellevants. Considerarem també els resultats de 1'analisi efectuada la pregunta 1 (Taula 16.
Objectius Basics) del Guio de Treball (Vegeu Annex) que vam entregar als responsables dels

Plans.
3.1 Identificacio del conflicte a resoldre

Per identificar el conflicte a resoldre tornem a la Taula C i ens fixem en els numeros de les
caselles, que indiquen la freqiiéncia d'aparici6 del criteri (no poden superar 1’11, d'acord amb el

numero d'Informes comarcals que analitzem).
Podem fer dues Lectures:

- Lectura 1: Ens fixem per sector i tipus de conflicte, la freqiiéncia que supera a 5. El fet que
un criteri aparegui igual o més de 5 vegades és simptoma de la seva importancia, i per tant,
indicador valid per a considerar-ho com a criteri rellevant que ha de forma part dels
objectius generals d'un enfocament comarcal. Si hi ha més d'un criteri per sector que iguala

0 supera a cinc, posem els criteris per ordre decreixent. Els resultats son els segiients:

Tipus de conflicte Habitatge Educacio Treball Sanitat

administratius i legals

Recur: . . i
€Cursos [No tractat] Recursos informatius [No tractat] Descotsliesl;i;r;ent del

Precarietat

Socioeconomic Preus Tems arribada Formacio6 professional Génere
Concentraci6 urbana (nouvinguts)
Inestabilitat economica
Presencia diversitat Lleneua
cultural Interrelacid irgnumi ants 1
Cultural Origen nacional Llengua Origen nacional fessi ig‘r
Interrelacié immigrants i D prolessiona’s
. esconeixement mutu
professionals

- Lectura 2: Independentment dels sectors, comptem el niimero total de vegades que apareix
el criteri. Considerem els que apareguin amb un coeficient superior a 11 (sumant el numero
de vegades possible per cada sector, donaria 44. Essent el quart 11). Amb aquesta lectura

destaquem les necessitats més rellevants que han de constituir les prioritats d'un enfocament
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comarcal. Els criteris que apareixen igual o més de 11 vegades sén (posem entre paréntesis

la freqiiéncia)

Tipus de conflicte Necessitats prioritaries

Desconeixement del sistema (11)
Desconeixement dels drets i deures (11)
Precarietat (13)

Recursos administratius i legals

Socioeconomic Genere (11)
Origen nacional (23)
Llengua (19)
Cultural Desconeixement mutu (14)

Presencia diversitat cultural (13)
Interrelacié immigrants i professionals (13)

Podem observar que en contra de l'argument que es dona per pressuposat, l'analisi de la
fregiiencia ens indica clarament que el tipus de conflictes prioritaris son de caracter cultural,
essent els temes de discriminacio (origen nacional) els més rellevants. La politica contra la
discriminacio ha de ser una de les prioritats. La immigracido és un tema que presenta més

conflictes de tipus culturals que socioeconomics.

Vinculant aquesta dimensio de les Necessitats amb les Percepcions, aquest primer resultat
contrasta directament amb els resultats de la pregunta que vam plantejar als responsables dels
Plans sobre quins eren els objectius basics per a aconseguir la plena integracio dels immigrants.
L'analisi de la Taula 16 del Annex III (Taula 16: Objectius Basics) ens mostra que la majoria
dels objectius que es marquen son de tipus de Recursos Administratius i Legals (RAL). La taula
segiient (obtinguda a partir de la Taula 16 del Annex) resumeix l'enfocament comarcal des del

punt de vista dels objectius prioritaris.

Taula II. Objectius basics

%

Cultural 27%

Socioeconomic 27%

. 'Recursos' 46%
Administratius i Legals

Del total d'objectius prioritaris assenyalats, casi el 50% son de tipus RAL, quedant els de tipus

Cultural i Socioecondomic en un mateix percentatge (27%).

Aquesta diferéncia pot tenir al menys dues possibles interpretacions que en lloc de veure'ls com
a enfrontades, es millor considerar-les com a complementaries. D'una banda, destaca la fase
tant preliminar en la que ens trobem, amb falta de recursos per a portar a terme accions. Encara

que s'identifiquin necessitats de tipus cultural i socioeconomiques des del punt de vista dels
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immigrants, les necessitats dels que han de portar a terme accions i politiques d'immigracié sén
basicament de recursos. Aquests recursos no s’han de considerar com a simplement monetaris,
humans i materials, encara que també¢, sind també informatius, legals, aixi com tenir un marc de
relacions transversals i canals de participacio (vegeu els detalls en la Taula 16 del Annex).
D'una altra banda, el fet que la percepcid que predomina per els gestors i administradors dels
Plans es basicament una visio on prevalen més els temes instrumentals per a aconseguir la
integraci6. Aquest fet no necessariament es conflictiu amb la realitat diferent que mostra
l'analisi qualitatiu de les necessitats que hem fet, perd podria ser-ho si aquest fet domina els

criteris per a fer politiques concretes.

La taula 16 del Annex que comentem també destaca una informacié que es tornara a reproduir
en l'analisi de les accions. El fet que la majoria dels objectius prioritaris que es contemplen no
son estrictament sectorials, sobretot els sectors que estem considerant (Habitatge, Educacio,
Treball, Sanitat). La Taula segiient recull la totalitat dels objectius assenyalats en percentatge

per sectors.

Taula III. % per sectors

%
Habitatge 16.2%
Educacié 5.4%
Treball 10.8%
Sanitat -
Altres (Cultura) 13.5%
No sector 54.1%

Constatem clarament que la majoria dels objectius prioritaris no corresponen a un sector
determinat (54,1%), i dins dels sectors, Habitatge (16,2%) i Treball (10,8%), sén els nics que
sobrepassen el 10% (juntament amb un sector no considerat, Cultura, amb un 13,5%). Sanitat es

I'inic sector que no ha estat considerat cap objectiu prioritari.
Combinant l'analisi de les necessitats dels Informes i les percepcions dels responsables del

plans, podem establir els objectius basics i el marc estratégic que es segueix per a conformar

un enfocament comarcal. Donarem els resultats per sectors i tipologia de conflictes.
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Objectius Basics: indica els principals criteris que han d'orientar les politiques

d'integracio.

Marc estratégic comu: indiquem les principals linies d'accid estratégiques a seguir

Tipus de Pt S Not
Sector pus Objectius Basics Marc Estratégic
conflicte
- . .
S [Cap conflicte rellevant] [Cap politica rellevant]
& Precarietat
= 8 P Politiques contra la precarietat dels habitatges i els preus
] S reus e " . .
= S Concentracié urbana Pollt¥ques d'igualtat dg tractament per evitar con.centram.ons 1.1rbanes
E 2 Inestabilitat econdmica Politiques que afavoreixen la estabilitat economica dels immigrants
8 Origen nacional Politiques contra la discriminacié per raons d'origen nacional
3 Recursos informatius Politiques d'informacié destinades als professionals sectorials
e &) .
= 3} Tems arribada . . .
= o . Politiques d'acolliment per als nouvinguts
S Q (nouvinguts)
=
= P adi itat
= resencia diversita Politiques d'ensenyament de la llengua
cultural . . ., . . . .
= Politiques de inclusié de la diversitat cultural en la forma d'organitzar i de
=) Llengua A .
< Lo distribuir els bens sectorials
Interrelacié immigrants . . L . . . .
i professionals Politiques que afavoreixin interrelacié immigrants i professionals sectorials
— .
S [No tractat] [Cap politica rellevant]
| ¢
e go Formaci6 professional Politiques de formacié per els treballadors immigrants
= 7
3 Origen nacional Politiques contra la discriminacio per raons d'origen
- Desconeixement del . . . . s
3 sistemna Politiques d'informaci6 sobre funcionament de les xarxes sanitaris
E Bs Genere Politiques destinades a les dones i als professionals sanitaries sobre
E 2 practiques culturals per raons de génere
70]
Llengua Politiques d'ensenyament de la llengua
= Interrelacio immigrants Politiques que afavoreixin interrelacié d’immigrants i professionals
) i professionals sanitaris.

Desconeixement mutu

Politiques de divulgacio sobre realitats culturals mitues
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II. ANALISI DE LES ESTRUCTURES: PLANIFICACIO
INSTITUCIONAL I GESTIO ADMINISTRATIVA

0. Introduccio

A continuacié s’analitzen els elements basics de les propostes de Planificacié Institucional i
Gestio Administrativa que es desenvolupen en els Informes Diagnosi comarcals estudiats.

Concretament es valoren els segiients aspectes:

= Els Informes com elements facilitadors de la Planificacio (la sistematitzacio de propostes
d’actuacio, aixi com la definicio de la responsabilitat operativa dels diferents actors

implicats)

= El disseny institucional (la previsio del disseny institucional encarregat de coordinar la
implementacio de les futures actuacions, aixi com la temporalitzacio de la seva posada en

marxa)

Els Informes com elements facilitadors de la Planificacio estratégica

Tots els Informes comarcals recullen en major o0 menor mesura un acurat estudi de deteccio de
necessitats d’actuacid publica sectorial. L’analisi de demandes i necessitats és un pas previ,
ineludible per a fonamentar tant la presa de decisions sobre la politica publica, com la posterior
implementacié de les alternatives d’actuacio. Podem observar a més que tots els Informes han
comptat amb participacié externa a 1’hora de la configuracié de 1’analisi de les necessitats
d’acord amb la metodologia investigacio-accio-participacid. Aix0 mostra la voluntat de
propiciar que 1’avaluacio de la situacio de cada comarca sigui permeable a les sensibilitats
existents en el context social. Es tracta d’incorporar visions externes més enlla de I’analisi intern
de I’equip de gesti6 de cada comarca. Un segon item informatiu que trobem a tots els Informes
¢és una avaluaci6 general sobre 1’adequacio dels recursos existents respecte a la cobertura de les
necessitats que es detecten. En aquest sentit s’analitzen els principals equipaments, programes
d’actuacid vigents i en menor mesura els recursos humans destinats a aquestes tasques. Aquesta
informaci6 es complementa amb una introduccio6 a I’estudi del volum de serveis que actualment

es presten dirigits al col-lectiu immigrant.
A partir de la deteccié de demandes i necessitats d’actuacio publica en els Informes es plantegen

tot un seguit de propostes d’actuacioé. La possibilitat d’articular les propostes d’actuacio a través

d’un procés de planificacié estratégica es un element clau per considerar la plausibilitat o les

65



possibilitats d’exit de la futura implementacié dels programes concrets d’actuacio. La integracio
de les iniciatives d’accio publica en un procés de planificacio incentiva la generacio de consens
per part de les institucions Publiques vinculades, aixi com per part dels actors socials. Aquest es
un factor d’¢xit clau, ja que es a través del consens i de la implicacio de tots els actors de la
xarxa local com es pot aconseguir la superacio dels problemes i limitacions tecniques, politiques
i materials que es donen en tot procés de gestido publica. Per aix0 creiem important intentar
avaluar si els Informes Diagnosi, tal com han estat elaborats, poden afavorir la generacio d’un
procés d’accid planificat estratégicament. Com més endavant apuntem, ens trobarem en alguns
Informes Diagnosi amb propostes d’actuacid que séon en si mateixes un recull de mesures
disperses, no articulades, lo que dificulta un futur procés de planificacié. Per d’altra banda, en
d’altres casos, els Informes Diagnosi incorporen una aposta per incentivar la accié coordinada i
planificada entre els responsables de la intervencio publica. En aquest sentit, creiem que una
planificacié estratégica de les mesures d’actuacié en front els problemes que planteja el
fenomen de la immigracio pot facilitar 1’éxit practic de I’accidé administrativa, ja que d’aquesta
forma es promouen sinergies positives en la gestid que d’altra manera serien inexistents. La
definici6 de propostes d’actuacid puntuals, sense ser integrades en un projecte d’acci6 conjunta,
d’accié planificada estratégicament, pot motivar 1’aparicid6 de problemes de solapament
competencial i de descoordinacié administrativa, el que dificulta en el futur la viabilitat de les

actuacions promogudes publicament.

El disseny institucional d’implementacio de les propostes d’actuacio

Un segon element d’analisis que intentarem avaluar en aquest apartat es refereix al disseny
institucional d’implementaci6 al que apunten els Informes Diagnosi. En aquest tema, ens trobem
amb casos en que aquest disseny €s inexistent, és a dir, Informes en els que no s’apunten quines
poden ser les caracteristiques del sistema de gestid de les propostes d’actuacié que es plantegen.
En canvi, en altres casos es defineix el model institucional (estretament vinculat en el que es
dissenya en el document de presentacio de 1’Organ Técnic d’Immigracio) i també s’incorporen
I’abast de les responsabilitats que tenen associades cadascun dels organs. Es important anticipar
I’estructura institucional d’implementacido de les propostes de gestio, ja que aix0 suposa un

factor de previsio institucional necessari per afavorir I’éxit de I’accié administrativa.

Per altre costat, la identificacié institucional, quan apareix en els Informes, en cap cas es vincula
a aspectes economics i financers, és a dir, la formulacié d’alternatives d’actuaci6 i I’articulacio
organitzativa no es acompanyada d’una reflexié sobre els recursos economics necessaris per
desenvolupar les propostes d’actuacio, ni de les fonts de financament d’aquestes. Aquest factor

es un punt feble del procés d’articulaci6 de la futura accidé administrativa, dons limita la seva
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plausibilitat i no promou ’articulacié d’una xarxa de responsabilitzacié financera dels agents

socials i institucionals vinculats en cada un dels programes d’actuacio.

A continuaci6 analitzem aquests dos elements, planificacio i disseny institucional, en cada un

dels Informes Diagnosi.

1. Les propostes d’actuacio i el disseny institucional en cada comarca

En la segiient taula podem visualitzar per cada un dels Informes comarcals la situacio relativa a
com s’articulen les propostes d’actuacid i com es configura el disseny institucional

d’implementacio. La classificacio s’organitza en funcio de quatre indicadors:

Articulacio de les propostes d’actuacio en vers a facilitat una planificacioé estratégica.

Aquesta relacid pot ser Alta, en el cas de que els Informes plantegin les iniciatives
d’actuaci6 de forma articulada, apuntant cap un futur Pla d’accid conjunta.
Contrariament, considerem que la relacié es Baixa, si els Informes presenten un seguit
de propostes d’accié que dificilment poden sistematitzar-se en un pla d’accio.

Assignacio6 de responsabilitats d’implementacié

En aquest indicador avaluem si en els Informes hi ha assignacio de funcions,
competencies o responsabilitats en la implementacié de les propostes d’actuacio, ja
sigui una assignacié vinculada a una o més organitzacions, i aquestes puguin ser
Administracions Publiques o entitats de caire associatiu. En aquest cas 1’assignacio de
responsabilitats pot ser Alta o Baixa.

Previsio d’Organs de Gesti6 i Coordinacio
Aquest indicador es refereix a si els Informes incorporen o no la previsié6 d’una
estructura institucional encarregada de la coordinacié de les futures actuacions, i en
especial, la definicié dels components d’aquesta estructura. En aquest cas indiquem
Prevista o No prevista.

Temporalitzacié de les primeres accions
Aquest indicador ens indica I’existéncia o no de previsions sobre la constitucio i posada

en marxa dels organs de coordinacid i de les primeres accions proposades. En aquest cas
indiquem Prevista o No prevista.
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Indicadors de Planificacio institucional i Gesti6 Administrativa
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Podem intentar sintetitzar la informaci6 del quadre anterior en la propera figura (Figura 1) on es
recullen les posicions dels diferents Informes Diagnosi en les dos dimensions basiques de la
nostre analisi: si ’Informe és un element facilitador de la configuracié d’una planificacio i
actuacid estratégica comarcal, 1 si I’Informe és un bon instrument vertebrador de la futura
implementaci6 de les iniciatives d’accié considerades. La sintesi d’aquests dilemes en dos eixos
permet d’identificar quatre escenaris de desenvolupament, a partir dels quals podem
aproximar-nos a la relacid existent entre els Informes Diagnosi i la seva utilitat per els

responsables de les politiques d’integracio.

Els dos eixos dicotomics que recullen les dimensions considerades son:

L’eix referit a la Planificacio, es a dir, articulacié de les propostes d’actuacié contingudes en
els Informes Diagnosi en base o no a una visié coordinada, que faciliti una futura planificacié de
I’accié administrativa, en base a linies estratégiques 1 programes operatius d’actuacio, aixi com
en la previsid o no de la responsabilitat d’una o més organitzacions en la gestio operativa dels
projectes. Aquest eix distingeix aquells Informes que faciliten la configuracié posterior d’una
accidé estratégica, d’aquells que presenten les iniciatives d’accido proposades de forma
desarticulada, cosa que pot dificultar el posterior desenvolupament d’un procés de planificacio
estratégica on es prevegi 1’assignacié de responsabilitats institucionals en portar a terme les

diferents propostes d’actuacio plantejades.

L’eix referit a la Implementaci6 ens informa sobre les previsions d’estructuracio del sistema
institucional encarregat de portar endavant 1’actuacié publica en matéria d’immigracié. En
aquest cas, 1’eix separa aquells Informes Diagnosi que han desenvolupat la previsio de
I’estructura organica de direccid i coordinacid operativa, aixi com la seva posada en marxa, a

diferéncia d’aquells Informes en els que no es preveuen aquest conceptes.
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Figura 1: del creuament d’ambdés eixos se’n desprenen quatre models de configuracid, tal i com queda reflectit en el segiient grafic.

EIXDE LA
PLANIFICACIO

Articulacio d’un
Pla

Previsio de

EIXDE LA Y
IMPLEMENTACIO UG LEL G Bl
Gestio
Informe facilitador de Informe facilitador de
planificacié i implementacio: implementacié:
Baix Ebre Pla de ’Estany
Montsia Vallés Oriental
Segarra
Propostes
d’actuacions no
articulades
Informe facilitador de Informe amb baixa capacitat
planificacié: facilitadora de planificacié i
implementacié:
Alt Emporda
Garraf Bages
La Selva Baix Emporda
Garrotxa

Coordinacio de la
Gestio No
prevista
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D’acord amb el marc teoric seguim quatre tipus d’escenaris. A la figura anterior podem veure
que en el quadrant superior esquerra (Informe facilitador de planificaci6é i implementacio)
situem als Informes de les comarques Baix Ebre, Montsia i Segarra. En aquests, la forma
d’articulacio de les propostes d’actuacid, en base a una visio coordinada y global, facilita la
configuracio en el futur de les linies estrategiques d’un Pla d’actuacio. A més, hi trobem una
proposta de definicié de les organitzacions que han de ser les responsables de portar endavant
els diferents programes. Aixo es complementa amb la previsio de 1’estructura institucional dels
organs encarregats de coordinar la futura implementacié de les actuacions. Aquesta estructura
esta basada, en tots els casos, en les propostes de I’Organ técnic d’immigracié del Departament
de Benestar Social: un Consell Rector, una Comissioé Técnica, una Comissié de Participacio i un
conjunt de Grups de Treball sectorials (vegeu Part 1 Cap. 2 de I’estudi). Per ultim, es fan
referéncies a la temporalitzacio de la posada en marxa d’aquesta estructura institucional, aixo és

un indicador de la voluntat politica i compromis en el funcionament del sistema.

En el quadrant inferior dret (Informe amb baixa capacitat facilitadora de planificacio i
implementacid) trobem els Informes de les comarques del Bages, Baix Emporda i Garrotxa. En
aquests treballs, no s’articulen les propostes d’actuacié de forma que facilitin una futura
configuracié d’un Pla d’actuacid estratégica comarcal, el que implica la necessitat d’un treball
posterior de coordinacid conjunta de les diferents categories i iniciatives d’actuaci6 publica.
Tampoc es defineix de forma clara la responsabilitzacid operativa d’una o unes organitzacions
concretes. Aix0 és indicador d’un menor grau d’elaboracid de les previsions sobre necessitats
d’implicacié de la xarxa d’actors vinculats en la politica d’immigracié comarcal. Per altra
banda, no es preveu la configuracié de I’estructura institucional de coordinacio de les futures
actuacions, ni dels actors que han d’integrar aquests organs, en especial els referits als grups de

treball operatius.

Per ultim, tenim dos situacions intermédies: la primera (Informe facilitador de
implementacio) és la que engloba els Informes de les comarques del Pla de I’Estany i el Vallés
Oriental (quadrant superior dret) en el quals, s’articula la previsio de I’estructura organica que
ha de coordinar 1’actuacié operativa de les propostes plantejades en els Informes, pero a la
vegada, aquestes es presenten de forma desarticulada, el que implica la necessitat de la seva
reconfiguracié posterior de forma més elaborada, per a que pugui propiciar una veritable accio
estratégica comarcal. La segona situacié intermédia (Informe facilitador de la planificacio),
representada en el quadrant inferior esquerra, engloba els Informes de 1’ Alt Emporda, el Garraf i
la Selva, en el quals, contrariament al cas anterior, es presenten les propostes d’actuacié d’una

forma articulada, pero no es fan previsions sobre 1’estructura institucional d’implementacio
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2. Els escenaris de gestio als que apunten els Informes Diagnosi
comarcals

A partir d’aquesta primera definicio dels quatre escenaris vinculats als Informes comarcals
sobre immigracio, i per tal d’orientar la reflexid sobre la seva orientacid, podem intentar
caracteritzar el seu hipotétic impacte sobre la configuracié de la futura estrategia d’accio
comarcal sobre immigracio. Els elements configuradors de cada un dels escenaris son un seguit
de caracters que ens permeten definir i tipificar els trets substantius d’orientacié de la futura
planificacié que es desprenen del escenaris. Finalment comparem aquests escenaris amb la
percepcid expressada pels responsables comarcals com a eines per facilitar el desenvolupament

d’una politica comarcal en matéria d’immigracio.
Els elements configuradors dels escenaris que considerem son:

1. Estratégia: fa referéncia a la orientacid de canvi que suposa I’escenari de gestio al que
apunta I’Informe Diagnosi.

2. Estil: fa referéncia a les caracteristiques concretes de la modalitat de desenvolupament de
la planificacio.

3. Xarxa d’actors: en referéncia a les relacions interadministratives que es poden establir i a
les relacions entre poder public i els agents externs a I’administracio.

4. Procediment: en relacio als processos i dinamiques de treball que suposaria 1’escenari.

A continuaci6 es desenvolupen els elements caracteristics de cada un dels quatre escenaris.
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1. Escenari amb I’Informe

4. Escenari amb I’Informe poc

Elements - 5 e 2. Escenari amb I’Informe 3. Escenari amb I’Informe -~ ] VA 9
facilitador de planificacio i o1 ] " s . iy facilitador de planificacio i
Configuradors . Y facilitador de la implementacié facilitador de la planificacio . oz
implementacio implementacio
La olanificacié estratéeica suposa una L’articulacié de la planificaci6 estratégica La olanificacié estratéeica esdevé una L’articulacié de la planificacié estratégica
evolScic’) natural delg o I;ma de ha de partir de la reconsideracié del evolgcié natural delg roorama  de ha de partir de la reconsideracié del
Estratésia ropostes blanteiat en l’lnrgor;gnre o que conjunt d’accions proposades, analitzant ropostes planteiat en l’lnl;o rr%l c. ia que conjunt d’accions proposades, analitzant
g g uIs):st rgveu Juna revia ar’tigul:fcié problemes  d’incompatibilitats  entre g uzst rgveu Juna rovia ar’tiiulaqci(’) problemes  d’incompatibilitats  entre
quest - p ina - p s ., iniciatives i  descoordinacié  entre [ 29U¢S: P na b s . iniciatives 1 descoordinacié  entre
coordinada de les iniciatives d’actuacio. DI coordinada de les iniciatives d’actuacio. DI
nstitucions. nstitucions.
. y L Reactiu en la Diagnosi de necessitats, a
. . . . Cerca del procés d’articulacié de la . . . . , gnost ¢ .
Proactiu en la Diagnosi de necessitats. planificacié estratégica Proactiu en la Diagnosi de necessitats. I’espera de la consolidacio del sistema
. Socialitzacio, implicacié 1 generacid de . ) Socialitzacio, implicacié 1 generacido de | institucional.
Estil P 8 Necessitat de generar processos de P & .
consens entre els agents vinculats al Pla nesociacié er la recerca de consens entre | COMSENS entre els agents vinculats al Pla | Necessitat de generar processos de
d’actuacio. elsga ents VIi)nculats al Pla d’actuaciéd d’actuacio. negociacio per la recerca de consens entre
& ) els agents vinculats al Pla d’actuacio.
. . . .| Les responsabilitats s’han de definir, | Les responsabilitats no estan definides i | Les responsabilitats s’ha de definir i ser
Les responsabilitats son ben definides i . . . . .
Xarxa assumides pels actors encara que hi ha bona predisposici6 pels | assumides pels actors. assumides pels actors.
d’actors p . actors. Cal articular I’estructura organitzativa i de | Negociaci6 en vers la prioritzacid
Consens en les actuacions. . ., s .
Cerca de consens en les actuacions. gestio d’actuacions.
. Gestié facilment articulable en funcié de | Gestio articulable en funci6 de I’estructura . . . .
Procediment Gestio no definida Gestio no definida.

I’estructura institucional creada.

institucional creada.
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Com es pot apreciar en la taula anterior, els quatre escenaris als que ens condueixen els diferents
grups d’Informe Diagnosi son forca diferents. L’escenari amb els Informes facilitadors de la
planificacié i implementacio, es clarament positiu. Considerem especialment la seva capacitat
de mostrar-se com a entorn propiciador de 1’acci6 conjunta entre Consell Comarcal i ens locals.
Per d’altra banda, en aquest entorn es promou la transversalitat del treball dels professionals
implicats en tots els ambits d’actuacid, al proveir informacié qualitativa i quantitativa de la
realitat de la problematica comarcal. Els escenaris amb els Informes facilitadors de la
planificacié, i amb els Informes facilitadors de la implementacié, suposen una situacié
intermitja. Es mostren com a punt de partida per a la reflexié sobre la immigracié i sobre la
configuracio d’una estructura d’accio publica coordinada. Perd per un altre costat, mostren les
seves mancances per a fonamentar una auténtica generacio de consens institucional que faciliti
en endega una estratégia d’accio publica plenament coordinada. Per ultim, en I’escenari amb els
Informes poc facilitadors de la planificacio i la implementacid, es fa palesa la seva poca
capacitat per incentivar la generacié d’implicacid social, la qual cosa pot comportar problemes
de “burocratitzacio” de [’accid publica, ja que aquesta centra les seves percepcions
primordialment en la propia dinamica organitzativa. Aixd pot comportar la generacio
d’expectatives que no es tradueixen en resultats. En la Part 4 de I’estudi, en el moment d’avaluar
el desenvolupament dels plans d’actuacié comarcal, veurem com les situacions a les que

apunten aquests escenaris s’apropen a la realitat.
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PART 4

AVALUACIO DE LA IMPLEMENTACIO DELS
PLANS COMARCALS: ACCIONS I PERCEPCIONS
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0. INTRODUCCIO

En aquesta quarta part les dimensions que s’aborden amb més detall son les de les Accions i les
Percepcions. Canviem les fonts d’informaci6. Enlloc dels Informes Diagnosi, utilitzarem les
respostes al Gui6 de Treball i també¢ la informacié que vam obtenir durant la Jornada a la que

van assistir els responsables de Serveis Socials de les comarques.

El primer capitol es centra en les Implicacions, seguint tres dimensions: la institucional, la
social i I’administrativa. Seguidament, al capitol segon, durem a terme una analisi de les accions
realitzades per les comarques. A partir dels resultats obtinguts presentarem un enfocament

comarcal de les accions que recull les tendéncies basiques observades.

En el capitol tercer realitzem una avaluacio del desenvolupament dels Plans. Per dur a terme
aquesta analisi ens basarem en els quatre escenaris que establiem en el capitol Analisi de les
Estructures: Planificacié institucional i gestio administrativa de la Part 2. A través de les
percepcions dels responsables comarcals analitzarem la valoraci6 sobre els Informes Diagnosi,
el desenvolupament de la planificacio, la implementacié de les accions que s’han posat en

marxa i el grau d’assoliment dels objectius d’actuaci6’.

’ En el Balang Final es recullen les principals idees que hem extret de 1’analisi de les accions i les percepcions dels
responsables de les comarques.
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I. IMPLICACIONS ALS PLANS COMARCALS

0. Introduccio

En aquest capitol analitzarem una part de la informacio procedent del Guié de Treball (vegeu
Annex III). Especialment tres indicadors importants. El grau d'implicacio institucional, social i
administratiu per la posada en funcionament dels Plans. Seguint la orientacidé general de
l'estudi, considerarem tant els resultats comarca per comarca (enfocament territorial), com

també els resultats generals (enfocament comarcal). Abans de passar als resultats presentem els

indicadors:
Implicacio Contingut Taules (vegeu Annex III)
Institucional Ajuntaments adherits al Pla Taula 2

Tipologia d'actors implicats en el desenvolupament
Social dels Plans Taules 4.21 10
Percepcid sobre el paper de les associacions

Taules de Treball creades per a desenvolupar els

Plans segons els sectors Taula 5.2

Administrativa

Detallem ara els resultats seguint 1'ordre de les implicacions.

77




1. Implicacio institucional

Reproduint la Taula 12 de I'Annex sota forma de barres horitzontals, els resultats son bastant
clars

Grafic 7: Implicaci6 Institucional

Alt Emporda []11.80%

Bages |  68.60%

Beix Ebre | | | | | 92.80%
Baix Enporda :::% 41.60%

Gt | 100%
Gamobia | | | | | 85.70%
LaSelva #‘F] 53.80%

Montsia | 100%
PIadeI’Estanyi | | | | ] 90.90%

o [ [ 1T | o
Vallés Oriental ib 48.80%

A partir d'aquests resultats podem tenir tres escales de grau d'implicacions, resultat de dividir
100 per 3. Obtenim aixo un grau d'implicacié Baix (de 0 a 33,3%), Mitja (de 33,3% a 66,6%) i
Alt (de 66,6% fins 100%). Els resultats son molt clars.

Taula IV. Grau d’Implicaci6 Institucional

Grau implicacié6 | Total Comarques %

Bages
Baix Ebre
Garraf
Alta 7 Garrotxa 63.6 %
Montsia
Pla de I'Estany
Segarra
Baix Emporda
Mitjana 3 La Selva 27.2%
Vall¢s Oriental

Baixa 1 Alt Emporda 9.1%
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Grafic 8: Grau d’Implicacié Institucional

9.10% DAlta
H Mitjana
OBaixa

27.20%

63.60%

Els resultats, en aquest aspecte, son molt positius. La gran majoria tenen un grau d'implicacio
institucional Alt (63,6%). Solament 3 comarques (el 27,2%) tenen un grau Mitja, i solament una
(Alt Emporda) presenta una molt baixa implicaci6 institucional. Destaquem, igualment, que dels
graus Alts, El Garraf i Segarra tenen un 100% d'implicaci6 institucional (vegeu els detalls per

comarca a la Taula 12).

2. Implicacio Social

Tenint la composicio de la Comissié de Participacio per a desenvolupar el Pla com a referencia,
podem fer una tipologia d'actors implicats. Aquest indicador presenta uns percentatges bastant

il-lustratius. Seguint els resultats de la Taula 14 de I'Annex, podem obtenir la taula segiient:
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Grafic 9: tipologia d’actors

1.2
1 S —
08 33.30% 28.60%
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16.6 Yo
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® > >
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Q > &
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QD Xt
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‘I:IONG B Associacions d’Immigrants OOrganitzacions d’Interés CORepresentants institucionals

El primer argument que ens permet fer el grafic és que si bé la implicacio institucional era
bastant positiva, la implicacio social tendeix a ser negativa. Podem dir que, en general, no hi ha
una implicaci6 social als Plans. Destaquem les principals tendéncies:
® Hi ha, d'entrada, quatre comarques que no tenen implicacié d'actors: Bages, Garraf, La
Selva, Montsia.
= Dels que tenen implicacio d'actors, el Baix Ebre destaca per ser 1inica comarca amb un
percentatge superior de representants institucionals amb més de la meitat (un 53,8%).
Es, a més, la comarca que no té cap associacié d'immigrant.
= De les comarques amb més actors procedents de les ONG i Associacions d'immigrants,
destaca 1'equilibri del Pla de I'Estany (36,4%) i l'alta preséncia d'ONG al Baix Emporda
(50%).
=  Sembla també significatiu que la comarca que precisament tenia el més baix percentatge
d'implicacié institucional (Alt Emporda) és la que presenta més preséncia d'actors
implicats, amb un equilibri bastant notable. L'Alt Emporda té aquest tema social resolt,
pero li falta resoldre el de la implicaci6 institucional.
= Podriem prosseguir els comentaris dels resultats, pero la realitat ens mostra que aquest
¢és un dels temes pendents de resoldre per part de les comarques. A/ menys iniciar una

reflexio seria sobre com implicar socialment per a desenvolupar els Plans Comarcals.
Per a poder contrastar aquests resultats, i completar 1'indicador d'implicacid social, ens sembla

molt pertinent comentar els resultats de la Pregunta 4 de la Part II del Gui6é de Treball (vegeu

Annex III Taula 20). La relativa a un dels arguments que cada vegada esta prenent més espai en
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l'agenda del debat sobre la immigracio. La percepcid que es té de la mateixa preséncia

d'associacions d'immigrants.

“L’ideal seria que les associacions d’immigrants desapareguessin i que els immigrants s’incorporessin a
la xarxa d’associacions existents a la comarca”

SI NO

55.5% 45.5%

Davant dels comentaris fets (reproduits a I'Annex) a la frase: "L 'ideal seria que les associacions
d’immigrants desapareguessin i que els immigrants s’incorporessin a la xarxa d’associacions
existents a la comarca”, els resultats estan molt fraccionats. Aixo ens mostra que aquest és un
tema no resolt que mereixeria una atencio especial per a poder definir un enfocament
comarcal. Un debat profund i responsable sobre aquesta qiiestio ¢s necessari. Aix0 obligaria
tant als representants institucionals com a les Associacions d'immigrants a definir millor els
seus objectius, les seves relacions, i el sentit mateix de les seves accions. Una Jornada al
respecte podria ajudar a iniciar aquests procés. No es tractaria de fer una Jornada per a
incrementar tensions, sind per a ajudar a definir millor els resultats fraccionats que hi ha, els

quals sense dubte, estan a la base de la desorientacid expressada en la composicid de la

Comissio de participacio on I’implicacio és clarament una assignatura pendent.

3. Implicaciéo Administrativa

En general, podem argumentar que hi ha una bona implicacié administrativa si considerem les
taules de treball segons els quatre sectors.Per a extreure la informaci6 necessaria per comentar

aquest indicador, podem resumir els resultats de la Taula 15 de I'Annex III de la forma segiient

Taula V. Grau d’Implicacié6 Administrativa

Comarca Habitatge Educacio Treball Sanitat
Alt Emporda v v v
Bages v v v v
Baix Ebre v v
Baix Emporda v v v
Garraf v v
Garrotxa v v
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La Selva v v v v

Montsia v v v v
Pla de ’Estany v

Segarra v v
Vallés Oriental v v
Total per Sector

(% en relacié ales |  (54.5%) (72.7%) (54.5%) (81.8%)
comarques)

Considerant l'enfocament territorial (per comarques), els principals comentaris son els segiients:

= Des del punt de vista del nimero de taules obertes:
- D'entrada, hi ha solament dues comarques que han obert taules de treball per els
quatre sectors: Bages, La Selva i Montsia
- Amb solament una taula de treball oberta esta el Pla de 'Estany (Habitatge).
- La majoria estan entre dues o tres taules obertes. (amb dos taules: Baix Ebre,
Garraf, Garrotxa, Segarra, Vallés Oriental; amb tres taules: Alt i Baix Emporda)
= Des del punt de vista dels sectors amb taules obertes i tenint el conjunt de comarques com a
referéncia
- Tots els sectors tenen més del 50% de taules ja obertes en el conjunt de les
comarques

- Sanitat és el sector amb més taules obertes (81,8%)

4. Balanc¢ general

Encara que els resultats son desiguals, si ens centrem en cada una de les comarques,
I'enfocament comarcal marca en aquests moments una clara tendencia a tenir una implicacio
institucional clara. Amb més variacions comarca per comarca, pero amb tendéncia positiva esta
la implicacio administrativa. La gran assignatura pendent és, considerats els resultats
globalment, la implicacio social. Hi ha massa contrastos comarca per comarca, a més d’una
clara divisié d'opinio sobre quin és el paper que ha de jugar l'associacionisme immigrant i si la
seva simple preséncia €s un element positiu o no per a la integraci6 dels immigrants. En aquest
sentit, una de les més necessaries mides seria la d’iniciar un procés de reflexié sobre la
percepcid mutua i relacid entre administracions i associacions d'immigrants en general, el sentit
de la seva participacié en espais oberts per la mateixa administracié comarcal, en particular.
Iniciar un procés de reflexio per a definir clarament aquestes relacions seria, sense dubte, una de

les primeres iniciatives que sota forma de Jornada es podria portar a terme. No es tracta d'obrir
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un procés per a incrementar les tensions i crear un ambient de "mutues acusacions", sind més bé
el contrari, demostrar que es pot parlar amb claredat d'aquest tema en una atmosfera compartida
de col-laboracié mutua i de recerca de co-responsabilitat. La Jornada també permetria fer

coneixer a les associacions la realitat comarcal.
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II. AVALUACIO DE LES ACCIONS DESENVOLUPADES

0. Introduccio

En aquesta segon capitol ens endinsarem en l'analisi de les Accions. El nostre objectiu és fer una
analisi descriptiva de les accions dutes a terme per els Consells Comarcals per a desenvolupar
els Plans durant els anys 2000-2002. Estructurarem aquesta analisi seguint la mateixa logica que
per les anteriors. En un primera apartat, presentem els resultats seguint un enfocament
territorial. En un segon apartat, extraurem les principals linies de I'enfocament comarcal. En un

darrer apartat farem un balanga final de les Accions.
D'acord amb el marc teoric de l'informe (Part 2, vegeu seccié "Tipologies basiques"),
utilitzarem tres tipus d'indicadors: Tipus d'accioé (tipus A, B, C, D), Tipologia del conflicte a

resoldre (Recursos Administratius i Legals-RAL, Socioeconomic-SOCECO, Cultural-CUL),
Tipus de Sectors (Habitatge, Educacid, Treball, Sanitat).

1. Enfocament territorial de les accions

Per l'analisi dels resultats ens basarem en la taula segiient:'’

' presentem els resultats en percentatge. Per tenir la informacié en numero absoluts, vegeu el final de 1'Annex 111
Taula 1.12. Donem els resultats solament en numero absoluts en el total de les accions (vegeu Grafic 10).
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Seguint aquests resultats podem fer les seglients constatacions generals, les quals defineixen

tendéncies clares. Anem per indicador.

Grafic 10: Total accions desenvolupades per comarca

Total Accions 2000-2002
Alt Emporda —25
Bages 7:| 14
Baix Ebre | 131
Baix Emporda | ‘ 135
Garmaf [———114
Garrotxa | 118
LaSelva | 117
Montsia | 42
Pla de I'Estany 7:| 14
Segarra | 123
Vallés Oriental | 1 21
0 10 20 30 40 50

Les tres comarques que han dut a terme més accions son, i per ordre, el Montsia (42 accions), el
Baix Emporda (35 accions) y el Baix Ebre (31 accions). Les tres comarques amb menys accions

son: Pla de L'Estany, Garraf, Bages (amb 14 accions cada una).

Si considerem el total de les accions de cada comarca com a marc de referéncia, podem destacar

les segiients tendéncies generals, seguint respectivament cada indicador del Grafic 10:

1. Tipus acci6

1.1 Tipus A: Creacio de nous serveis

Com hi ha molt poques accions de Tipus A (com a maxim 2 per Comarca),' i considerant la

seva importancia, ja que es tracta de creacié de noves unitats administratives o de nous serveis,

podem fer la taula segiient, concretant el tipus de nous serveis:

"' Vegeu el numeros absoluts al final de I'Annex III Taula 1.12
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Taula VI. Accions de Tipus A: creacio de nous serveis

Comarca N° Tipus de nou servei

Alt Emporda 2 | Servei de mediacio - Servei d'orientaci6 i informacio per treballadors temporers
Bages 2 Servei de mediaci6 - Punt informacié Habitatge

Baix Ebre 0 [No tractat]

Baix Emporda 1 Servei de mediacid

Garraf 2 Servei de mediacio - Punt informaci6é Habitatge

Garrotxa 1 Oficina de rehabilitacio del barri vell d'Olot

La Selva 1 Servei de mediacid

Montsia 1 Oficina Atenci6 i Informacio6 a 'immigrant

Pla de I'Estany 1 Servei de mediacid

Segarra 1 Servei de mediacid

Vallés Oriental 2 Servei de mediacio - Punt informatiu i de suport a la recerca d'habitatge

Podem fer les constatacions segiients:

El Baix Ebre és 1'inica comarca que no ha creat nou servei

La majoria dels nous serveis que s'han obert son de mediadors (hi ha 8). Les uniques que no
han obert aquest servei son Baix Ebre, Garrotxa, Montsia.

Els altres serveis oberts superiors a dos son Punts d'Informacio per I'Habitatge (hi ha 3).

El Montsia és I'inica comarca que ha obert una Oficina Atencio i Informacio a l'immigrant

1.2 Vincle Tipus Accio amb Comarca

Vinculant el Tipus acci6 per cada comarca, podem fer les segiients constatacions:

Tipus d'accions majoritaries: La majoria son de tipus B i C, es a dir, i respectivament, de
tipus Informes interns i jornades, etc.

Tipus d'accions minoritaries: a part de les de tipus A ja indicat, les accions de Tipus D
(Assessoraments, Guies, i altres activitats de caracter extern) son minoritaries.

Concentracio del Tipus accions: Si destaquem solament les accions concentrades en un
tipus d'activitat (superen el 50%), podem constatar que casi totes son de tipus C (Cursos,
Jornades, etc), excepte Alt Emporda, La Selva i Segarra (que presenten concentracié en
tipus accié B). Destaquen les comarques segiients: Baix Emporda (69%), Pla de I'Estany
(64%), Valles Oriental (62%) i Garrotxa (61%).

Variacio del Tipus accions: la comarca que tenen més repartida els tipus d'accions es Alt

Emporda (Tipus B: 36%, Tipus C: 28%, Tipus D: 28%).

Categoria de les accions

Si ens concentrem ara en el segon indicador, en el de la categoria de les accions, podem fer

realitzar els segiients comentaris.
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Els resultats mostren que l'aspecte territorial gairebé no té un valor variable explicatiu, ja
que les tendencies son casi unanimes.

Concentracio de la categoria de les accions: els percentatges mostren una clara tendéncia
que les accions desenvolupades son basicament de Recursos Administratius i legals
(sobretot de caire informatiu i formatiu). Destaquen per sobre del 70% les comarques
segiients: Montsia (81%), Garraf (79%), Valles Oriental (71%).

Inactivitat en les accions destinades a conflictes socio-economics. Destaquen per no haver

fet cap tipus d'accio d'aquesta categoria Bages, Montsia.

Sector

Des del punta de vista sectorial , el resultat de 1’analisi de les accions son clares i d’entrada,

sorprenents.

Concentracio de resultats: Existeix practicament unanimitat en que les accions dutes a
termes no son sectorials. Aquest fet es confirma també en la pregunta sobre els objectius
basics per aconseguir la plena integracié dels immigrants on més del 50% de les respostes
eren no sectorials (vegeu Taula 6 al Annex III).

Destaca Segarra i La Selva com a comarques que han portat a terme més accions sectorials.
Del conjunt d'accions de cada comarca, Segarra ha destinat el 39% a accions cap al sector
Educatiu, La Selva ha repartit les seves accions sectorials de la forma segiient: Educacio i

Treball (12% cada sector), Habitatge i Sanitat (6% cada sector).

2. L’enfocament comarcal de les accions

Seguint les accions desenvolupades durant 2000-2002, l'analisi de resultats per comarques

mostra unes tendeéncies molt clares, que gairebé no donen lloc a la interpretacio. En el quadre

segiient recollim les linies basiques de I'enfocament comarcal.
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Enfocament comarcal segons les accions desenvolupades

Tipus A
Servei de mediacid
., Tipus C
TIPUS ACCIO . e
Cursos, jornades, taules rodones, tallers, participacié mitjans

comunicacioé i altres activitats de caracter divulgatiu, formatiu i

informatiu
CATEGORIA ACTIVITAT Accions destinades a recursos administratius i legals
SECTOR Accions no sectorials

La fotografia de les accions d'un enfocament comarcal son de tipus cursos i jornades, que
busquen solucionar conflictes de tipus de Recursos administratius i legals, i que no soén
sectorials. Destaquem també que la practica d'un servei de mediacié ¢és una de les constants de

I’enfocament comarcal.

Aquests resultats sobre les Accions desenvolupades es veuen confirmats per les percepcions que
tenen els principals responsables en desenvolupar els Plans. Hi ha unanimitat de respostes
negatives davant la pregunta si pensen que els immigrants coneixen la realitat comarcal (vegeu
Taula 7, Annex III, corresponen a la pregunta 7, part II del Gui6 de treball). Tanmateix, si ens
centrem en els tipus d'accid prioritaris per a que els immigrants coneguin la realitat comarcal,
practicament casi totes les respostes es concentren en tipus accio C (cursos, jornades, i activitats
de caracter divulgatiu, etc.) i tipus D (guies, campanyes, programes, etc.). La taula segiient

sintetitza els resultats obtinguts (desglossats en Taula 7, Annex III):

Taula VII. Accions a desenvolupar per a que els immigrants coneguin la realitat comarcal

Tipus Accio % respecte del total
Tipus A 9,5%
Tipus B 4,7%
Tipus C 47,6%
Tipus D 38,1%

Seguint amb les respostes de les percepcions del Guid de Treball (vegeu Annex III), existeixen

quatre respostes que completen 1'analisi de les accions.

1. La pregunta sobre si pensen que la immigraci6 agreuja problemes ja existents o en planteja de

nous (Pregunta 8, Part II del Guid de Treball, vegeu Annex III Taula 8), la resposta té una clara
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tendéncia a considerar que en crea de nous o bé els dos per igual (sumen un 80%) i no agreuja

problemes ja existents (20%)

Taula VIII. Percepcié dels efectes socials de la immigracié

%

Agreuja problemes ja existents 20%
Crea nous problemes 50%
Ambdues 30%

2. Aquest fet ens podria indicar que s'haurien de fer "politiques noves per a afrontar nous
problemes". Pero el contrast amb la resposta a la pregunta sobre el tipus de politica que ha
d'orientar 1'enfocament comarcal (si genérica o especifica) és evident. La taula segiient recull els

resultats de la pregunta 12 del Gui6 de Treball (vegeu Annex III, Taula 12).

Taula IX. Tipus de politiques per a un enfocament comarcal

%

Generiques 81,8%
Especifiques -
Ambdues 18,2%

En efecte, existeix unanimitat en que l'enfocament comarcal no ha d’orientar-se cap a politiques
especifiques, sind generiques. Perd aquest resultat és aparentment contradictori amb els
resultats de la pregunta sobre si la immigracido crea nous problemes o agreuja problemes
existents. Una de les possibles interpretacions que es poden donar vinculant aquestes dues
respostes €s la desorientacid existent o també que hi ha una certa resisténcia a defensar
rer ’ p 4 1.
politiques especifiques malgrat reconéixer que estem davant d'un tema que crea nous problemes.
Aquesta interpretacio es veu també confirmada amb la percepcid que es té del tipus de conflicte

que genera la immigraci6 a les comarques.
3. En efecte, la resposta a la pregunta sobre tipus de conflictes indica que la percepcié que es té

és clarament de tipus Socioeconomic (60%) i de Recursos Administratius i Legals (40%). Cap

resposta donada reconeix que els conflictes son de tipus Cultural. Aquest fet contrasta amb
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l'analisi de les Necessitats, que eren de tipus cultural. La Taula segiient sintetitza els resultats de

la pregunta 6 del Guio de Treball (vegeu Annex, aixi com la Taula 6 del Annex III ):

Taula XI. Percepcio sobre el tipus de conflicte conflictes a la comarca per a integrar als immigrats
son de tipus

Cultural Socioeconomic Recursos Administratius i Legals

Tipus de

- 609 409
conflicte % %

4. Per acabar, seguint els resultats de la Taula 12 del Annex 111, el tema dels destinataris de les
politiques d'integracié té una resposta casi unanime: les politiques d'integraciéo han de se un
assumpte destinat tant als immigrants com als ciutadans (81,8%). Aquest fet confirma la
insisténcia que en lloc de parlar d'integracio, s'utilitzi un altra terme que especifiqui precisament
que les politiques que es facin tinguin en compte a dos destinataris i no solament a un. Es
precisament aquesta bidireccionalitat una de les claus del que es nomenen com a politiques

.12
d'acomodacio.

Taula XII. Destinataris de les politiques d'integracié

als immigrants als ciutadans als dos per igual

Destinataris - 18,2% 81,8%

3. Balanc¢ general

Si comparem els resultats de l'analisi de les Necessitats dels Informes, amb les accions
desenvolupades i les percepcions que tenen els responsables comarcals, podem destacar una
aparent incoheréncia. Aquestes contradiccions son sense dubte un dels principals temes que

s'han de discutir amb profunditat per a definir un enfocament comarcal.

2 La primera vegada que s'introdueix el terme “acomodacio” per a designar un tipus de politica destinada tant als

immigrants com als ciutadans va ser a L'hora dels immigrants: esferes de justicia i politiques d'acomodacio
(Barcelona: Proa). També es va fer referéncia en una amplia nota en el capitol del llibre dirigit per G. Aubarell
(R. Zapata-Barrero, "Cambio estructural y redes de actores en las politicas de acomodaciéon de los inmigrantes en
Espafia: una perspectiva desde el territorio”, en G. Aubarell (dir) (2003) Perspectivas de la inmigacion en
Esparia: una aproximacion desde el territorio, Barcelona: Icaria; 327-348). Igualment vaig intentar recullir una
part del seu significat en un article de difusiéo ("Politicas de acomodacion", La Vanguardia, 25 febrero, 2003), i
en un article d'una Revista espacialitzada titulada Gestion y Andlisis de Politicas Publicas ("{De qué modo las
instituciones publicas deberian acomodar a los inmigrantes?, Gestion y Andlisis de Politicas Publicas (INAP),
num. 20; 23-36.
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Aquesta constatacio no s'ha d'interpretar solament com a resultat d'una desorientacid, d’una
improvisacio, i/o d'una falta de coheréncia, sin6 també s'explica per la falta de competéncies de
les comarques, que identifiquen necessitats pero no tenen mitjans ni espais legals per a poder
dissenyar accions estratégiques. En efecte, el fet és que es detecten problemes i conflictes pero
no es tenen els mitjans administratius per a gestionar-los. Es un fet no sempre reconegut que si
bé els immigrants tenen limits legals per portar a terme accions, les administracions en general,
els Consells Comarcals en particular, també tenen restriccio de les seves activitats per motius
legals. La asimetria entre identificacio de Necessitat 1 Accions desenvolupades es deu sense
dubte a aquests limits competencials. Aixo explicaria que quan I’ Administraciéo comarcal no té
competencies per a gestionar directament una Necessitat, en lloc d’inactivitat, adopta [’actitud
d’actuar alla on té marge, com organitzar jornades, cursos formatius, de crear serveis de

mediacio, i tot tipus d'accions formatives, informatives i d'orientacio cap als immigrants.

El tema de la falta de competéncies és un argument que ja va apareixer en les conclusions de les
Jornada (vegeu Part 4). Davant d'aquest fet, ens podem preguntar quines alternatives es poden
contemplar. Pensem que al menys hi ha tres models d'accions que es podrien tenir en compte

per a reduir la distancia entre identificacié de Necessitats i marge d’accié competent.

Model d'accié bl L Model 2 Model 3
(model actual)
La Comarca com a centre La Comarca com a canal | La Comarca com a canal de
Enfocament . T i’ o s
| de serveis on es distribueix d'informaci6 d'un futur pressio cap a les
comarca informaci6 i formacié Observatori administracions competents
Centre de dades. Les ,
. . Les comarques so6n un
comarques son la referéncia .
v . . . centre on es canalitzen les
Centre d'accio del Serveis | i el marc per a canalitzar la o
- S . [ . reivindicacions i els
de mediacid, de formacioé i informacio i identificar
. . . . problemes que troben les
. ., |informaci6 de professionals, necessitats en un futur .
Descripcio , o . . ciutats per a respondre a les
d’organitzacio6 de jornades i | Observatori. En aquest cas, . S .
R . . ; .. | necessitats dels immigrants i
cursos, pero sense cap accio | seria un canal d'informacio L
. \ . traslladen aquestes peticions
sectorial. més que d'accid, sobre la .
. R . a les autoritats competents.
realitat de la immigracid, les
seves necessitats.

Si bé el Model 1 és el que existeix actualment, es tractaria d'anar, sense negar I’anterior, cap a
un model 2 i 3. Aquest dos models no son excloents, sind complementaris. D’aci, que malgrat
estar separats, per que impliquen tasques molt diferents, podrien englobar-se en un Model 2-3
d'enfocament comarcal, les principals linies de les quals seria tant un Canal d'informacié de
dades sobre la realitat de la immigracid, com un Canal per a reivindicar competéncies, sobretot

de tipus sectorials, o al menys participacio en centres de decisio sectorials.
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Insistim en que aquests tres models han de ser concebuts com a complementaris, de fet podria
tractar-se d'un sol model amb tres pilars basics: centre on es canalitza i es distribueix informacio
i on també¢ es canalitzen els principals problemes que troben els governs locals. En aquest sentit,
té un significat central el fet que segons 1'analisi de les accions portades a terme, la categoria de
l'activitat sigui prioritariament de Recursos administratius i legals, 1 que les esmentades accions
no son sectorials. Aquests resultats no sén negatius, sind que mostren precisament que l'espai
d'accio integral que tenen les comarques son basicament de recursos i instruments de caracter
transversal, és a dir, distribuir recursos que tots els sectors necessiten (informacid, formacio,
cursos, jornades, 1 altres activitats de caracter divulgatiu que entren en el tipus d'accié C). Aixo
també explicaria que la majoria de les comarques hagin obert un servei de mediacié com un dels
principals canals que permeti la comunicacié entre els immigrants i les institucions.
L'enfocament comarcal per a integrar als immigrants és doncs de tipus instrumental i de

recursos comuns independentment dels sectors afectats.
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I1I. AVALUACIO DEL DESENVOLUPAMENT DELS PLANS

0. Introduccio

En aquest capitol analitzem les valoracions dels responsables de la gestié dels Plans Comarcals
sobre els Informes Diagnosi, el desenvolupament de la planificacio, de la implementacid de les

accions que s’han posat en marxa, aixi com del grau d’assoliment dels objectius d’actuacio.

D’acord amb el marc teoric i resumint el plantejament metodologic proposat, reprenem els
criteris de classificacio utilitzats préviament en la Part 3 d’aquest treball (en capitol de I’estudi
de la planificacié institucional i la gesti6 administrativa), on analitzavem les caracteristiques
dels Informes Diagnosi com elements incentivadors de la vertebracid del procés de planificacio
i implementacié de la politica d’immigracié. En aquest apartat previ categoritzavem els
diferents Informes en quatre grups, definidors cada un d’ells d’un conjunt de caracters que
podien influir de forma clara en la generacié d’incentius institucionals per a la concrecié dels
processos de planificacio i implementacié de les actuacions. Aquesta classificacid en quatre

grups, valorava els segiients aspectes:

= En primer lloc els Informes com elements facilitadors de la Planificacio (la sistematitzacio
de propostes d’actuacio, aixi com la definicio de la responsabilitat operativa dels diferents

actors implicats).

= En segon lloc, el disseny institucional (la previsio del disseny institucional encarregat de
coordinar la implementacio de les futures actuacions, aixi com la temporalitzacio de la

seva posada en marxa).

A partir d’aquest dos criteris, es sintetitzava la valoraci6 dels diferents Informes Diagnosien les
dos dimensions basiques: si I’Informe era un element facilitador de la configuracié d’una
planificaci6 i actuacio estratégica comarcal, i si I’'Informe era un bon instrument vertebrador de
la futura implementacié de les iniciatives d’acci6é considerades. La sintesi d’aquests dos eixos
permetia identificar els quatre escenaris de desenvolupament, que ara reprenem per estructurar
les valoracions que els responsables comarcals tenen sobre la utilitat dels Informes i sobre la
tasca que s’ha desenvolupat en aquests darrers anys. En concret, els quatre grups als que ens

referim eren els seglients:
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a) Informes que consideravem facilitadors de la planificacié i implementacié. Aqui situavem
els Informes de les comarques Baix Ebre, Montsia i Segarra. En aquests, hipotetitzavem que la
forma d’articulacié de les propostes d’actuacio, en base a una visid coordinada y global,
facilitava la configuracio en el futur de les linies estratégiques d’un Pla d’actuacié. A més, hi
detectavem una proposta de definicié de les organitzacions que havien de ser les responsables
de portar endavant els diferents programes. Aix0 es complementava amb la previsio de
I’estructura institucional dels organs encarregats de coordinar la futura implementacio de les

actuacions.

b) Informes considerats facilitadors de la planificacio, representats pels casos de les
comarques de I’Alt Emporda, el Garraf i la Selva, en el quals es presentavem les propostes
d’actuacié d’una forma articulada estratégicament en vers una planificacio global, perod en els

que no es feien previsions sobre 1’estructura institucional d’implementacio.

¢) Informes considerats facilitadors de la implementacio, que engloben les situacions de les
comarques del Pla de I’Estany i el Vallés Oriental. En aquests s’articulava la previsio de
I’estructura organica que havia de coordinar 1’actuacio operativa de les propostes plantejades en
els Informes, pero a la vegada, aquestes es presentaven de forma desarticulada, el que implicava
la necessitat de la seva reconfiguracid posterior de forma més elaborada, per a que pugues

propiciar una veritable accio estratégica comarcal

d) Informes que consideravem poc facilitadors de la planificacié i la implementacidé, on
trobavem els de les comarques del Bages, Baix Emporda i Garrotxa. En aquests treballs,
detectavem al falta d’articulacié de les propostes d’actuacié de forma estructurada en vers una
futura configuracié d’un Pla d’actuacié estratégica comarcal, el que feia patent que era necessari
un treball posterior de coordinacié conjunta de les diferents iniciatives d’actuacid publica.
Tampoc es definia de forma clara en aquests Informes, la responsabilitzacié operativa d’una o
unes organitzacions concretes. Per altra banda, no es preveia la configuracio de 1’estructura
institucional de coordinaci6 de les futures actuacions, ni dels actors que havien d’integrar

aquests organs, en especial els referits als grups de treball operatius.

Com veurem a continuacio, les previsions referides a cada un d’aquest quatre grups d’Informes
Diagnosi es confirmen en gran mesura a partir de les valoracions que sobre aquestos tenen els
responsables de la planificacio i la gestio de la politica local sobre immigracid. L’analisi

d’aquestes valoracions 1’estructurem a partir dels segilients elements d’analisi:
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Element d’analisi

Descripcio

1. Informes Diagnosi

Valoracid sobre la utilitat dels Informes Diagnosi sobre el seu grau de debat i
discussio a partir de jornades especifiques.

2. Plans comarcals

Valoraci6 sobre la utilitat de vertebrar Plans Comarcals sobre immigracio.

2.2 Recepcio de
Pactuacio publica

Valoraci6 sobre el grau de coneixement i satisfaccid de la poblacié immigrant
sobre les mesures d’actuacio6 publica.

2.3 Factors d’éxit

Valoracié sobre els elements clau per assegurar d’éxit de les accions
desenvolupades.

2.4 Gestio de la xarxa

Valoracié sobre la coordinacié de 1’accié publica amb els agents socials i
institucionals.

2.5 Recursos

Valoracid sobre els recursos i el suport necessari per a la implementacio de les
accions.

2.6 Caracters de la
implementacio

Valoraci6 dels punts forts i febles de la implementacio.

La nostra analisi el clourem amb una sintesi on estructurarem la posicid en termes de

planificaci6 i implementaci6 de cada un dels casos estudiats.

Finalment els resultats que presentem procedeixen prioritariament de tres fonts d’informacio:

= Fonts secundaries a partir de ’analisi dels Informes Diagnosi i de la documentacio

relativa a cada una de les comarques.

= Opinions i valoracions dels responsables d’immigracio plantejades en la Jornada

presencial d’avaluacié dels Informes realitzada a la seu del Departament de Benestar i

familia de la Generalitat de Catalunya (27 de maig 2003).

= Valoracions dels responsables d’immigracié resultants del Guido de Treball escrit

complementat per aquest projecte d’estudi (el contingut d’aquestes respostes el podeu

consultar en I’ Annex III)

1. Informes Diagnosi

Com es pot apreciar en la figura segiient, en els casos del Baix Ebre, Montsia i la Segarra,

Informes facilitadors de la planificacié i implementacio, la valoracid6 de la Diagnosi es

clarament positiva. Es considera especialment la seva capacitat de mostrar-se com a referent per

propiciar 1’accié conjunta entre Consell Comarcal i1 ens locals. Per altra banda, la Diagnosi

facilita la transversalitat del treball dels professionals implicats en tots els ambits d’actuacio, al

proveir informacié qualitativa i quantitativa de la realitat de la problematica comarcal. La

Diagnosi posa en evidencia la falta de competéncies de 1’ Administracié local per afrontar

molts dels problemes generats pel fenomen de la immigraci6. Per tltim cal destacar la percepcio
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de la necessitat de actualitzar permanentment les dades de la Diagnosi, donada la rapida
evolucié que les circumstancies socials plantegen. En el cas del Montsia hi ha hagut una clara
aposta per a presentar, difondre i debatre 1’Informe Diagnosi, mentre que en el cas de la Segarra,
aquesta difusio s’ha realitzat a través de la feina dels grups de treball. Per ultim, en el Baix Ebre
no es van preveure accions especifiques de difusio i discussio de I’Informe diagnostic (vegeu
annex). Tot aix0 ens indica una relativa vinculaci6 entre la valoraci6 positiva dels Informes i la

voluntat de difusio i discussio d’aquestos.

Els casos de 1I’Alt Emporda, Garrotxa i la Selva, Informes facilitadors de la planificacié, i en
els de el Pla de I’Estany i el Vallés Oriental, Informes facilitadors de la implementacio, les
valoracions per part dels responsables respecte la Diagnosi es situen en un punt intermedi. Per
un costat es reconeix la seva importancia com a font d’informacié sobre la realitat de la
comarca, com a element de promocio de la transversalitat i la participacid, o com a punts de
partida para la reflexio sobre el tema de la immigracid. Pero per un altre costat, es reconeix que
plantegen uns objectius molt amplis i amb poca concrecid, generant moltes expectatives que
després no son assolides. També es critiquen per deixar de costat a part dels representants dels
agents socials i institucional, el que denota la falta de consens que en alguns casos caracteritzava
els Informes. En quant a les activitats de difusio dels Informes, en la majoria dels casos no va
haver una estratégia clara de discussio i debat, i en el cas de organitzar-se jornades de reflexio,

aquestes varen ser considerades poc utils (vegeu annex).

El darrer grup de valoracions, relativa als Informes poc facilitadors de la planificacid i la
implementacié, format pels casos del Bages, Baix Emporda i Garrotxa, és on trobem
percepcions més negatives. Encara que genericament se’ls hi reconeix la seva virtualitat com
elements d’observaci6 de la realitat comarcal o de promotors del compromis de les institucions,
es fa palesa la poca implicacio social que hi va haver en la confeccidé dels Informes, la seva
“burocratitzacid” ja que endarrerien la posada en practica de certes iniciatives, la poca iniciativa
1 originalitat en les propostes, aixi com per la generacid d’expectatives que no es tradueixen en

resultats. Aquesta visidé negativa es correspon a 1’hora amb poques iniciatives de discussio i

debat, 0 amb una valoracid negativa del resultat d’aquestes (vegeu annex).

La segiient figura resumeix aquestes posicions:
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Informes Comarca Diagnosi, punts forts Diagnosi, punts febles
. . . 1. Poca difusio
LEibe s 1. Aprofundeix en la realitat 2. No s’han tractat tots els temes per igual
2
<
‘E 1. Disposar de la Diagnosi com a punt de partida, com a referent per poder
‘é’ portar a terme les accions adients.
) Montsia 2. Per a caminar. 1. Es tindria que actualitzar permanentment.
g‘ 3. Eina de treball molt important.
G 4.  Establiment d’una col-laboracié més estreta amb el ajuntaments.
o= 5. Participaci6 dels immigrants
=)
)
]
23
b=
=
=
=
% 1. Transversalitat dels professionals implicats en els diversos ambits de treball 1 Dificultat N impl " .
= 2. Introduccié de la figura dels mediadors en tots els ambits d’actuacio. ’ thicultats per cerf:ar'recurs?s ceconomics p Cr implementar acclons.
b . . s S A . 2. Manca de competéncies de I’administracio local en les lleis que regeixen el fenomen de la
e 3. Introducci6 de la necessitat d’elaborar eines i crear serveis d’acolliment. mmieTacio
g Segarra 4. Obtencio de dades quantitatives i qualitatives de la realitat de la comarca en 3 Discugrrs politicament correcte d’alguna de les persones entrevistades
= Pambit de la immigracic. . . . .. | 4. Necessitat de renovacio de les dades quantitatives davant un fenomen de transformacio.
5] 5. Presa de contacte amb professionals, poblaci6 immigrant i poblacid . ye . . . .
= 5. Necessitat d’introduir el mediador en la fase de Diagnosi.

autoctona.
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. | 1. Coneixement exhaustiu de la situacié de la immigraci6 a la comarca 1 Obicctius molt amplis i poca concrecié en ¢l territori
AlCEmpordd | 2. Tranversalitat de les propostes 2. Grins ex ectativesp i ocz resultats
-§ 3. Detecci6 de les necessitats ' > expectatt POCs Tesw . o
1 S . 3. Pocaimplicaci6 de les institucions i dels responsables politics
3] 4. Implicaci6 dels agents socials L . .
=] 5 Dinamitzacié de la comunitat 4. Ubicaci6 del Pla als serveis socials
= ' 5. Manca de financament. Es detecten les necessitats perd no ¢és possible fer-hi front
=
= 1. Tocar tots els ambits o ) )
= 2. laparticipaci6 de la gent entrevistada en tot el procés d’elaboraci6 1. No estan representats tots els ambits d’actuaci6 de la mateixa manera.
E Garraf 3. estudiar els discursos existents a la comarca respecte I’immigracio 2. Poques entitats contactades.
E 4. pr ofur.ldltzar en les dificultats i demapdas 3. els mapes de relacions socials no van ser entesos i per tant {tils.
= 5. establir propostes concretes d’actuacio
9
2 1. Va servir per apropar-nos les necessitats dels immigrants Va servir escoltar
= per aprop g
La Selva als agents socials locals 1. Va crear expectatives en alguns aspectes.
2. Vaser un punt d’inici per conectar amb els municipis en relacié al tema
1. Fer participar la majoria dels agents socials de la comarca en I’elaboracié
de I’Inf .
2 Pf)sar efnrrz)i)lema de I’habitatge com un dels objectius prioritaris 1.~ No tomnar a consensuar-ho, una vegada fetes les entrevistes.
Pla de ' P a1 s £e . ) P 2. Posar el problema de I’habitatge com un dels objectius prioritaris, encara que la
= I’Estany 3. Innovacions en I’ambit de I’habitatge, al incloure els API competéncia local en aquest camp & molt poca
23 4. Exhausti alisi del d t e . .
e f«: xhaustiva analist et camp d-ensenyamen 3. Incloure unes estadistiques irrellevants ( poc representatives)
i
5] S - Y -
= % 1. Punt de partida, inici de reflexié en temes d’immigracié. Consolidacio de . P .
= . 1. No actualitzat, no es va fer a tota la comarca, primaria sensacié de ser xuclats per la gent
23 projectes comarcals. del pla
&= Vallés 2. S’inicia un procés de canvi de visié dels immigrants, com una part més de ) pra. . . . NN
R - - 2. Dificultats per entendre el pla com un projecte municipal, que va més enlla d’una
Oriental la ciutadania. regidoria
3 Access1b111'tat a tenir informaci6 d’altres experiéncies i projectes a 3. Dificultats en I’entitat gestora a situar-se com a part de I’administracio.
Catalunya i fora de Catalunya.
1. Permet observar el treball a realitzar, d’'una manera global.
2. Ordenaci6 de recursos. . . S .
3. Facilita Iestructuracio del treball a realitzar 1. Factor temps. La planificacio pot quedar inutilitzada per la realitat.
Bages ' . ‘o ' 2. Poca implicacié de certs sectors de la societat, acostumats a treballar en la quotidianitat.
4. Esdevenir un recurs per altres tematiques. . \ S
" 3. Endarrereix la posada en practica de certes iniciatives.
s
=
S
2 Baix . - S . s S
o ‘ 1. Descripcié quantitativa de la poblacié immigrant 1. Descripcié qualitativa poblacié immigrant.
& Emporda peio q p g pcio q p g
9
S
A . S - 1. Poca participacio de la poblacié immigrada
1 Compromis de les institucions del territori ca p P ap s g
. 2. Millorar les conclusions d’habitatge
2 Xarxa professional compromesa . X .
Garrotxa 3 Planteiament tranversal 3. Millorar I’estudi del mon laboral
J s ., 4. Poca iniciativa i originalitat en les propostes
4. Recollida d’ informacio .=
5. Moltes espectatives i pocs resultats
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2. Plans Comarcals

A diferencia de les valoracions analitzades en el punt anterior, existeix un clar consens entre els
responsables locals de politica d’immigracié en relacid a la necessitat de vertebrar Plans
Comarcals sobre immigracio. La planificacié estratégica en aquest ambit es considera

especialment positiva per diversos factors:

En primer lloc, perque es una bona eina que dona suport i directrius a les administracions locals,
perque promouen la implantacio de noves infrastructures per fer front a les noves demandes que
comporta la preséncia de la immigracio. En segon lloc, perque la participacié dels Ajuntaments
junt amb el Consell Comarcal es considera element indispensable per engegar iniciatives en
aquest ambit, 1 aquesta participacid conjunta es promou per un procés de planificacio
estrategica. Per ultim, perqué permeten enllagar les politiques locals amb les de la Comunitat

Autonoma, potenciant aixi I’impacte en el territori.

Juntament a aquesta visid positiva apareix també la percepcié de la necessitat de dotar de
recursos economics i materials als Plans Comarcal, per tal d’afavorir el seu impacte real. Com
veurem dos dels principals problemes que es detecten per a la implementacio d’iniciatives en

materia d’immigracio son la manca de recursos i de competencies en [’ambit local.

En la figura segilient es sintetitzen les valoracions en referéncia a la utilitat dels Plans

Comarcals.
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Caracteristiques

Sintesi de la valoracié sobre la utilitat dels Plans Comarcals com instrument per a desenvolupar les politiques publiques

dels Informes Comarca — oz
] 5 d’immigracio
Diagnosi
Sén una bona eina, ja que donen suport i directrius ales administracions locals.
aix Ebre an de ser les administracions comarcals les que assumeixin plenament els plans.
Baix Eb Han d les ad t Is les q pl t els pl
S o —— . : .
-~ S a ser una bona iniciativa per poder implantar noves infrastructures per fer front a les noves demandes que comporta la preséncia de la immigracié, aixi com de poder
o = = A% b tiva per pod plant frastructures per fer front a | demandes q porta la preséncia de | gracio, aixi com de pod
° \; 1 tenir el pla comarcal com a punt de referéncia per poder donar resposta als ajuntaments de la comarca.
Z > E Montsia Els plans comarcals s6n molt satisfactoris, encara que moltes vegades voldriem que anessin més rapid en la consecucio dels seus objectius.
% g qé La participaci6 dels ajuntaments en el pla comarcal és molt satisfactoria, aixi com de les entitats de la comarca que treballen en aquest tema.
SE 5
‘i: -
= = s plans comarcal d’integracio responen a la necessitat d’enllagar les bases politiques d’immigracié a nivell autonomic amb les politiques de I’administraci6 local.
::'g" Els pl: 1 d’integ P 1 tat d’enll les b politiques d g 11 aut b les politiques de I’ad t local
é o o= Esdevé una eina eficag, que en la mesura del possible, intenta donar respostes focalitzades als diversos ambits d’actuacio i potenciar les actuacions que es duen a
Segarra terme dins d’aquests.
Cal tenir en compte que els Plans comarcals no es creen amb la idea de ésser I"inic mecanisme per donar resposta al fenomen de la immigracié sin6 que es planteja
com un instrument dinamitzador dels serveis i recursos existents.
Alt Emporda Sén una bona eina, i haurien de poder crear discurs sobre el tema i afavorir la reflexio constant.
— aurien de repensar: Parteixen d’un model de participacio poc eficag i no disposa de cap recurs per tirar endavant iniciatives, cosa que dificulta tot tipus de feina.
S p S’h de rep: Part d del de particip poc efi disposa de cap pert d t t que dificulta tot tipus de f
)
= 5 Poden ser utils si a mida que es va avangant en el Pla comarcal es poden anar ampliant els recursos per tal de donar continuitat i reforgar les accions iniciades.
g 5] Es plans comarcals poden dispersar-se molt en moltes tematiques i no aprofundir massa en cap.
= & Garraf Per altra banda els municipis a on s’intervé tenen realitats molt significatives de manca de recursos.
g g Un factor interessant crec el la creaci6 d’espais de coordinacié que abans no existien, tant en un mateix ambit, com de forma transversal. L altra part satisfactoria es
-E = poder treballar amb una inércia participativa.
é La Sel Son el marc de referéncia de la politica de la Generalitat.
& e En relaci¢ als pressupostos s’ha de tenir en compte la realitat de la comarca, ja que les necessitats de cada una sén molt diferents.
% 2 Pla de Sén utils, en la mesura en la que les condicions reals i les necessitat permeten 1’actuacio publica local .
<Q ’
2 8 PEstany
=] =
= < Q
E— E . . o
= ) Vallés El pla comarcal va ajudar a reflexionar sobre el fenomen migratori incipient des de I’any 1998.
2 g- Oriental A partir d’aqui s’han iniciat processos de treball amb els diferents municipis de la comarca.
rienta
= =
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10

la planificacio i la
lementac

imp

Poc facilitadors de

- Els plans son ttils, ja que donen coherencia a les politiques del territori.

Bages - A la comarca del Bages la implantaci6 del Pla és relativament recent, data del 2000-2001. En aquest temps, basicament es va elaborar la Diagnosi, que no
aprofundeix prou en I’estudi de les necessitats reals.

Baix E d3 - Valoraci6 negativa de I’Informe Diagnosi, molt quantitatiu, aixi com critiques a I’entitat externa a la comarca la gestora del pla comarcal.
I ONC - El canvi de la gestid, ara en mans del Consell Comarcal, ofereix noves perspectives de millora.

- Haurien de ser una eina eficag en quan a la suma d’esforcos i el treball conjunt de les diferents administracions i agents socials d’un territori, perd precisament, en
aquest punt que pot ser el més engrescador del Pla, és on més falla.

Garrotxa - Els plans haurien de ser transversals i no dependents dels departaments de benestar social, el que comporta ja unes connotacions molt clares.
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2.1 Recepcio de ’actuacio publica

Respecte el grau de coneixement i satisfacciéo de la poblaci6 immigrant sobre les mesures
d’actuacid publica hi ha una coincidéncia entre els responsables de gestio de la politica sobre
immigracio. El public objectiu d’aquesta té un escas grau de coneixement dels plans d’actuacio
que sobre aquest ambit s’impulsen des de la Comarca. Aquesta consideracio té la excepcio dels
col-lectius que varen participar i participen en els diferents grups de treball i que en ’actualitat
funcionen com instruments de coordinacid. En aquest darrer cas tamb¢ hi ha coincidéncia en la

dificultat de donar resposta a les expectatives que es generen en els processos de participacio.

Per d’altra banda, hi ha la percepcio de que la poblacié immigrant sols te una visio parcial de
I’actuaci6 publica en aquest camp, estretament vinculada a aquelles accions que per a cada cas
incideixen directament en la seva experiéncia. Per aixo0 es dificil de poder avaluar el grau de
satisfaccié d’aquest col-lectiu immigrant respecte les iniciatives d’actuacié publica, donada la
seva visio parcial dels programes d’acci6. Tot i aixi, es reconeix, per part dels responsables de la
politica local d’immigracio, la necessitat d’aprofundir en el grau de difusi6 i de coneixement de
I’abast d’actuacioé publica que sobre aquest ambit s’esta generant a escala local. El coneixement
i la informacié son dos requisits previs a la fonamentacio de la participacio i de I’éxit de la

intervencio publica (vegeu el recull de les valoracions dels responsables a I’annex).

2.2 Factors d’exit

En un altre apartat hem considerat 1’analisi de les iniciatives desenvolupades. Aqui ens
referirem a les percepcions que els responsables de politica d’immigracié tenen en relacio als
factors d’éxit de la intervencid publica en aquest sector. Podem sintetitzar en tres grans apartats
els principis clau considerats com factors d’éxit: en primer lloc, trobem les referéncies a la
receptivitat del poder public. Aqui podem parlar d’adaptacié al territori i a les demandes
concretes per part de la poblacio i a la necessaria sensibilitzacio politica, que es manifesta en un
recolzament de ’accid administrativa en aquest ambit. En segon lloc, destaca la necessitat
d’actuar coordinadament, unint els esforcos de totes les institucions publiques vinculades i dels
agents socials. En relacio amb aquest punt, podem destacar la voluntat de generar consensos
més enlla dels colors o diferéncies partidistes. Per ultim, hem de considerar de forma especial la
importancia dels professionals de la gestio. La seva formacid, la seva implicacid i la seva
professionalitat es mostren de nou com elements clau per entendre perqué unes iniciatives
funcionen i unes altres no. En la segilient taula sintetitzem els factors claus d’éxit considerats

pels diferents responsables comarcals.
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Comarca Factors d’éxit
N La transversalitat, per exemple el servei de mediaci6 intercultural
Alt Emporda La formacio dels agents socials
Bages Adaptacio a la necessitat concreta dels nous vinguts
Baix Ebre Professionalitat

Baix Emporda

Col'laboraci6 dels professionals

Garraf Actituds i coneixements adequats
Coordinaci6 d’ actuacions

Garrotxa
La formaci6 per a professionals de serveis socials, sanitat, ensenyament i traduccié mediador

La Selva
La formacio dels professionals de serveis socials
Sensibilitatzio del fet migratori a la comarca
La bona predisposicio i interés per part dels professionals de serveis socials
La bona relacié amb les entitats que treballen a la comarca amb immigracio

Montsia Bona predisposicio per part del Departament d’Ensenyament, el Departament de Benestar i Familia, els IES de la comarca i els
ajuntaments
El bon servei que esta prestant I’Oficina d’Informacié i Atencio a I’'immigrant, ja que cada vegada son més les persones que
venen a efectuar algun tipus de consulta.
La bona predisposicié dels professionals que formen part de les taules o grups de treball que hi ha constituits des del Pla
comarcal

Pla de . e . . o

s El consens social (administracions + entitats civiques o associacions)

PEstany

Segarra La implicacié conjunta d’immigrants i professionals

Vallés Sensibilitzaci6 i participacié comunitaria

Oriental Lideratge politic

2.3 Gestio de la xarxa

Excepte en el cas del Baix Emporda, en la resta de comarques es fa un especial esment de la

tasca de participacio i coordinacido amb els agents socials. Aquest és un element considerat

especialment important pel que suposa d’implicacio dels col-lectius als quals van dirigides

moltes de les propostes d’actuacid. La valoracié d’aquesta participacid, que és molt positiva,

contrasta amb la falta de coordinacid que entre els consells comarcals s’ha donat en politica

d’immigracid. El fet de que no hi hagi hagut coordinacio entre els consells comarcals comporta

la falta de transferencia de coneixements i de que no es generi un clima de col-laboracio entre

els diferents plans, cosa que hagués sigut, sense dubte, un enriquiment per a tots ells. El que si

que es detecta son col-laboracions puntuals en determinades activitats entre comarques, aixi com

I’establiment d’alguna iniciativa de comunicaci6 directa entre responsables comarcals.
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2.4 Recursos

Un indicador de la possibilitat de desenvolupar una auténtica politica d’immigracié des de
I’esfera comarcal, és el que ens mesura la disponibilitat de recursos tant economics, materials
com en personal, per a portar endavant les iniciatives estratégiques plantejades en el Pla
d’actuacid. En aquest ambit de nou trobem un clar consens entre els responsables de gestio
comarcal de les politiques d’immigracid: es detecta una evident manca de recursos enfront els
reptes que es volen afrontar. Aixd posa en evidéncia les dificultats que des de la comarca es

tenen per desenvolupar una estratégia d’accid publica que presenti un impacte real en el

territori.

En la segiient taula es recullen les percepcions dels responsables comarcals en relacio a la

disponibilitat de recursos materials i personals.

Percepcio sobre la disponibilitat de recursos materials i

Comarca
personals
Alt Emporda No hi ha hagut recursos suficients
En la realitat concreta del Pla, a la comarca del Bages, podem manifestar
Bages que ha mancat recursos personals, aspecte que en l'actualitat ja ha quedat
solventat.
Baix Ebre No hi ha hagut recursos suficients

Baix Emporda

No hi ha hagut recursos suficients

Garraf No hi ha hagut recursos suficients
Garrotxa [Cap Informacid]
Els recursos basicament sén [’aportacié economica que dona la
La Selva Generalitat perque es desenvolupin el Pla i amb la contractacié de I’entitat
gestora ja queden gastats.
Si. En quant als recursos personals la comunicaci6 interdepartamental tant
dins com fora del Consell Comarcal és molt important per portar a terme
Montsi3 un bon treball, aixi com la derivacié als propis departaments de la
OEISIE Generalitat de Catalunya. La xarxa d’Atencio Primaria amb que conten els
Consells Comarcals també juga un paper essencial.
Pla de ’Estany No hi ha hagut recursos suficients
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Pocs recursos economics per endegar accions i dificultats d’implicaci6 per
part dels diferents Departaments.

Alguns professionals desconeixien les linies economiques del propi
Departament.

Segarra

No, es van crear unes expectatives de tenir professionals de suport i
Vallés Oriental referéncia i el que es va obtenir, és més feina sense contrapartida. Fet que
dificulta la consolidacio dels projectes.

2.5 Caracter de la Implementacio

Com es pot apreciar en la figura segiient, en els casos del Baix Ebre, Montsia i la Segarra,
Informes facilitadors de la planificacié i implementacio, la valoraci6 de la implementacio €s
positiva, destacant-se com a elements clau la implicacio dels diferents agents, la sensibilitzacio
de la poblacido que la implementacio suposa i la normalitzacid que amb el temps acaben
caracteritzant a les iniciatives. Per d’altra banda, com a punts foscos del procés implementador,
en aquests tres casos es detecta la manca de suport politic, especialment en el Baix Ebre, i les
dificultats de delegar responsabilitats i generar accions en els petits municipis. La transversalitat
es de nou un objectiu dificil d’assolir en implementar programes d’acci6 publica, pero a I’hora

es considerada molt positiva.

En els casos de 1I’Alt Emporda, Garrotxa i la Selva, Informes facilitadors de la planificacio, i
en els de el Pla de I’Estany i el Valles Oriental, Informes facilitadors de la implementacid, les
valoracions per part dels responsables respecte la implementacid son relativament positius. Es
ressalten com a punts forts d’aquesta, la creacid d’espais comuns de coordinacié que puguin
facilitar I’adopcié de programes conjunts entre diferents institucions administratives i el
desenvolupament d’una metodologia participativa d’accié que obre els processos d’accid
publica als principals agents de la xarxa social. Ara bé, a diferéncia del cas anterior, en aquests
dos grups de comarques es detecta una menor implicacio dels ajuntaments, aixi com més
problemes per obtenir un suport en forma de recursos i un lideratge politic que impulsi les

iniciatives d’actuacio.

El darrer grup de valoracions, relativa als Informes poc facilitadors de la planificacioé i la
implementacio, format pels casos del Bages, Baix Emporda i Garrotxa, es on trobem
percepcions més negatives en vers la implementacidé. Aqui hi trobem un decalaix entre els
objectius d’actuacio i els resultats de la implementacio, degut a la poca implicacio col-lectiva, la
manca de recursos, i el suport tant politic com institucional. Tot i aixi, es manifesten també en

els responsables d’aquestes comarques, elements que reforcen la implementacié. En concret la
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col-laboracié que es genera entre els professionals, la seva bona predisposicid i el clima positiu

que aixd genera.

Podem resumir aquestes posicions en la segiient taula:
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Informes Comarca Implementacié, punts forts Implementacié, punts febles
Baix Ebre 1. Implicacié diferents agents 1. Poc suport politic
1. L’Oficina d’Atenci6 i informacié a ’immigrant tindria que oferir un servei itinerant,
establint un horari i uns dies d’atenci6 al public a aquells municipis del Montsia on es
= cregui convenient la seva preséncia, per a aixi apropar més el servei i tenir una major
=) 1. El Pla comarcal d’integracio dels immigrants del Montsia accessibilitat per a ’usuari.
E 2. L’Oficina d’Informacio i Atenci6 a I'immigrant 2. Més formacid ocupacional i idiomatica dirigida al col-lectiu immigrant.
E 3. Lasensibilitzacio a la poblaci6 autoctona sobre el fenomen de la immigracié | 3.  Més sensibilitzacio a la poblacié autoctona sobre el fenomen de la immigracio
= Montsia 4. La collaboracio, participacié i bona predisposici6 dels ajuntaments 4. Constitucié de la taula de sanitat (es constituira el dia 1 d’abril). Encara que no s’ha
E 5. Edici6 de material en diferents llengiies i idiomes constituit s’ha treballat en aquest ambit: elaborant uns diptics informatius en diferents
= 6. Formacié als professionals que treballen directament amb el col-lectiu idiomes per a informar al col-lectiu immigrant sobre: com funcionen els centres de salut,
= immigrant. passos a seguir per fer-se la targeta sanitaria, serveis que presten els centres de salut...
g Participaci6 dels immigrants S’han donat xerrades i cursos sobre les Caracteristiques sociodemografiques dels
= Immigrants del Montsia al personal sanitari de la comarca, ...
s 5. La taula d’Ensenyament i de dona necessita reconduir-se, fomentar l’interés dels
= professionals que les constitueixen, proposar noves iniciatives i idees.
=
2]
=
w
S
=]
5]
5]
=
S
]
=
1. Implicaci6 professional per ambits. . -
. 1. Delegaci6 de responsabilitats a la responsable del Pla.
2. Les accions transversals. . . L .
L PR . 2. Dificultats per fer accions en els municipis petits.
3. Implicaci6 dels immigrants en les accions. X 1 a1 1 . , . R .,
Segarra L . . . . 3. Accions en I’ambit d’habitatge i de treball no efectuades per manca de linies d’actuacio.
4.  Futura previsio de pressupost de les diferents administracions en accions L .
intearadores 4.  Lasituaci6 legal no acompanya algunes de les accions.
& ' . 5. Les Administracions no adopten politiques transversals.
5. Accions que amb el temps acaben essent normalitzadores.

108




1. Coneixement dels recursos i ordenacid TR .
3 . . R 1. Poca implicacio dels ajuntaments de la comarca
AltEmporda |5 ] fyncionament del servei de mediacié intercultural -a imp S aju ©
- . . . . . A . 2. Ubicaci6 als serveis socials
o 3. Deteccio de les necessitats i coneixement de la situaci6 de la immigracio a la 3 Creacié de falses expectatives
2 comarca ' P
3 L . 4. Manca de finangament
b= 4.  Implicaci6 dels agents socials 5 M de definicié de politi local I ambit de la immi .,
= - . anca de definici6 de politiques locals en 1’ambit de la immigracio
= 5. Transversalitat
i‘ 1. Predisposicié per part de molts professionals en treballar una tematica que
2 preocupa. 1. Manca de predisposicid per part d’altres professionals.
= 2. Creaci6 d’espais de coordinacio 2. Dificultat d’intervenir més properament a tots els municipis de la comarca.
E Garraf 3. comptar amb una experiéncia notable en plans d’aquest tipus per part de | 3.  Dificultats de que la informacio arribi de baix a d’alt i a d’alt a baix.
s I’entitat gestora Desenvolupament comunitari 4. Manca de recursos alhora d’implementar actuacions.
5?'; 4. Poder treballar amb metodologies participatives i de xarxa social
]
=
La Selva
= 1. Vincular la majoria de les entitats civiques de la comarca amb el Pla
= . 2. Posar en marxa el Servei de Mediaci6 Intercultural
o) Pla de I’Estany
- S 3. Col'laborar estretament amb els centres escolars de la comarca
E 5 4. “Sacrificar” formalismes per tal d’agilitar el funcionament del Pla
s 5
= 2 . 1. Interes, motivacio dels técnics 1. Lideratge, projecte extern que no es viu com a propi. Manca de recursos.
== Vallés Oriental A . .y 82, proj q prop
= 2. Creaci6 d’espais de reflexiod
1. La necessitat que presenta actualment la nostra societat d’actuar davant del . . . ., ..
Bages . tque p u © u 1. Desajustament que és produeix de la “teoria” a la practica.
fet migratori.
" Baix Emporda | 1.  Collaboracio professionals Pocs recursos economics
s
=
S
‘73 1. Poca implicacié dels serveis que no son serveis a les persones : habitatge, promociod
po 1 Bona predisposicio dels cconomica,
O predisp . . 2. Poca implicaci6 del col-lectiu
A 2. Professionals de serveis personals: sanitat, ensenyament,... 3 fmmigrant
3. Implicaci6 de les institucions locals ’ , .. . . . .
CRuohs 4 Trfball tr::nsversal ° 4. L’ administracié autonomica, amb els seus diferents departament no han assumit el
5' Bon clima de convivéncia compromis de les accions que planteja el pla.
’ 5. El consell rector hauria de ser I’ 6rgan a on s’ assumissin els compromisos tant per part

dels diferents departament de la Generalitat com de les administracions locals, i no es fa.
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3. Balang general

En aquest apartat hem analitzat les valoracions dels responsables de la gestid dels Plans
Comarcals sobre els Informes Diagnosi, el desenvolupament de la planificacio, de Ia
implementacié de les accions que s’han posat en marxa, aixi com del grau d’assoliment dels
objectius d’actuacid. Hem vist que els criteris de classificacio utilitzats préviament en el capitol
2 de la Part 3 d’aquest treball (estudi de la planificaci6 institucional i la gestiéo administrativa),
ens han estat utils per a classificar les situacions que podem detectar entre les diferents

experiéncies dels consells comarcals en materia d’ immigracio.
Podem sintetitzar la valoracio de les diferents situacions comarcals en un quadre resum, on es

recullen els aspectes relatius a la planificacio, la implementacio i la valoracid dels Informes

Diagnosi desenvolupats. A continuacié presentem aquesta taula:
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Informes

Comarca

VALORACIO PLANIFICACIO

VALORACIO IMPLEMENTACIO

OBSERVACIONS

Punts forts i

Punts febles

Punts forts

Punts febles

Avaluacio Informe
Diagnosi

Altres

Facilitadors de la planificacié i la

implementacio

Baix Ebre

Valoraci6 Positiva del Pla
com instrument util

Es feien coses abans del Pla
(coordinadora d’entitats a
Tortosa) Aixo va fer que no
es generessin gaires
expectatives, ja que es tenia
un coneixement real de la
problematica

Participacio de tots els
ajuntaments (menys un per
raons politiques)

Falta recolzament politic
No hi ha suficient
immigracié com per a
identificar-ho com a
problema. Es comenga ara
a visualitzar el tema com a
problema a afrontar

No hi ha pressions
politiques (es pot treballar
més lliurement) pero es
nota la manca de lideratge i
suport politic

Ara es vol gestionar
directament des del Consell
Bona relacié consell
comarcal - ajuntaments

El pla ajuda a planificar la
feina

Valoracié molt positiva del
responsable del Pla se’l vol
contractar al Consell

Es qiiestiona que la
coordinacid la faci serveis
socials

Valoracio Positiva del Pla
Valoracio positiva de
Pentitat gestora i de la
persona responsable

Fenomen de la immigracio
relativament nou a la
comarca.

La transversalitat és una
utopia. Dificultats de
pensar transversalment.

Facilitadors de la planificacio i la

implementacio

o

Montsia

El Pla és iniciativa d’una
comissio d’alcaldes el que
facilita el recolzament dels
municipis des del principi
La promoci6 de la
transversalitat per la
coordinadora de serveis
socials (joventut, ajuts,
informacio)

Els municipis volien
actuacions rapides (va
costar entendre que calia la
Diagnosi per saber cap a on
anar)

En el 1989 el Consell
comarcal va establir la
xarxa de serveis socials
(assisténcia primaria de
serveis socials als
municipis i els coordina)
Hi ha un gran bagatge
d’experiéncia en
implementacié d’accions
en aquest ambit
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Es fan petits programes,
pero els temes importants
com acolliment, habitatge,
permisos de residéncia, no
so6n competéncies locals
Manca de coordinacio entre
Generalitat, Estat i
Administracions locals.
Servei de Mediacio: el
primer mediador magrebi
no s’entenia amb altres
nacionalitats. Ara hi ha una
persona identificada para
cada col-lectius

Valoracio positiva de la
Diagnosi (va ser 1til, bona
tant quantitativament com
qualitativament)

Diagnosi realitzada per una
associacio del territori, amb
un bon técnic (El técnic
passa a ser contractat
després per benestar social)

Els Plans necessiten
continuitat pero al mateix
temps més capacitat i
recursos (poder d’accio)
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Bona relacio del Consell S .
comarcal amb cls - Implicaci6 professional per
aiuntaments orans: Corvera ambits Els municipis petits no
=« Junt S grans. Habitatge i treball que son | - Resultat positiu d’accions poden assumir certes . .
o = , Guissona i Segarra . . . - Valoracié Positiva de la .. .
L= < T litat i lsad molt importants i no es transversals accions Di b hi havi Les administracions no
e & & ransversalitat impulsada den af ) El diad . ha dificultats d'arrib iagnosi bona (no hi havia 4 .
25 E o) des del Consell (estan poden afrontar s mediadors participen en Hi ha dificultats d'arribar a ressio politica) adopten accions
-§ § E gb acostumats a treballar La situaci6 legal dels reunions de treball municipis petits I\)/aloracri)(') Positiva de transversals 1 aixo es
EE S 5} N immigrants no es - Els municipis inclouen en Les comissions deleguen ) . reflexa en el territori
ZE52 | »n d’aquesta forma) . . I’Empresa i persona
S =8 = L competencia local pressupostos accions per massa al responsable del
S 2= Es generen dinamiques de Do . encarregada del Pla
== consens immigracio que es pla
consoliden
Es van generar expectatives
© no assolides: desencant dels El Pla no ha funcionat del
S olitics i de les entitats A . . tot en el desenvolupament
g po - L’ Ajuntament de Figueres i s >SEnVoUb
= Dificultats per a que els d’algunes iniciatives
= S . . el Consell comarcal volen o .
= = . ajuntaments sentin a prop ) . La empresa que va iniciar La transversalitat es un
= - A partir del treball gestionar directament el . - PPN
= ) . s el Pla Comarcal e la implementaci6 del Pla te objectiu dificil
« =y desenvolupat s’esta en una L, Pla, aix0 implica una forta . . . AU ; o et
- . . Els grups de participaci6 no s L interessos al territori, cosa | - Bona Diagnosi inicial Hi ha consciéncia que s'esta
) =] bona situacié per a . voluntat d’actuacio J L
= . . acaben de funcionar be s o que fa que les associacions en un moment molt inicial
@« = replantejar les linies R, - Actualment s’esta en un . .
= K e 1s Moltes iniciatives que es ., desconfiin en aquest tipus
e = d’actuacié d’una forma moment de canvi, s’espera . s . o
= - proposaven no es poden [P S Canvi de persones d’actuacions publiques
8 < positiva que la gestio directa sigui
= dur a terme per falta de A responsables per part de
=) o més profitosa N
g competéncies I’empresa
Els ajuntaments no se .
yunt Ajuntaments demanen . -
< senten vinculats per que no - o Hi ha la percepcio de que el
. t
2 senten que han participat ni r?;;?fe;(;?lmp clencies - La Diagnosi va potenciar Pla no te incidéncia en la
= el Pla reflexa el que han - Valoracio Positiva del queno ene S molt la implicacié de la politica real d’acci6 en els
i P . L Cal dialeg i coordinacio . .
5 Sensibilitzacio dels estat fent. servei de mediacio entre ajuntaments i dreans xarxa associativa diferents departaments de
= “a municipis El Pla incorpora molts - Gesti6 directa del Pla per del PI aJ E - La Diagnosi va comportar la Generalitat. Aquesta no
% : Informaci6 que s’ha temes que no son de part del Consell Calen formules per poca vinculaci6 dels actua transversalment
= ] enerat es molt Gtil per competéncia local, ni - Ara hi ha sensibilitat per S wes b ajuntaments, veuen que el Es qiiestiona que aquest
@ g P P P implicar més als J °nq . .
5 &) programar actuacions comarcal preguntar als municipis que ajuntaments pla presenta un disseny no tipus de politiques es
= Positiu: visi6 comarcal de Cal connectar el Pla a les necessiten y ’ - adaptat a les competéncies uguin dissenyar des del
p p pugu y
S P i . El Consell no pot assumir .
= la immigracio necessitats reals dels . que tenen els ajuntaments Consell Comarcal per la
5 L tant volum de feina en .
= immigrants (molts temes no S manca de competencies
= . N aquest ambit.
so6n competéncia local).




Facilitadors de la planificacio

La Selva

Es plantegen les necessitats
basiques d’actuacio

Blanes es un municipi amb
el que es col-labora d‘una
forma intensa

Moltes necessitats no es
resolen localment (treball,
residéncia...)

Molts problemes detectats
son temes estructurals
Consell comarcal no es un
referent pels municipis de
la comarca

Hi ha sensacio de lentitud
Conflicte de competéncies
entre ajuntaments i
generalitat. Per exemple en
politiques d'acolliment

La voluntat i profesionalitat
de les persones incentiven
un bon funcionament de les
iniciatives d’actuacio

Implicacié molt baixa dels
politics, poca participaciod
en el Consell rector

Els protocols d’acollida van
funcionar, pero la
Generalitat treu els seus i es
paralitza el treball

Sobre els temes importants
no es fa res per manca de
competencia

Valoraci6 positiva entitat
externa, va potenciar les
taules de participacio dels
Municipis

La immigraci6 augmenta i
no apareixen respostes
clares

Facilitadors de la implementacié

Pla de I’Estany

La promoci6 economica,
insercio laboral de la dona
gambiana, temes de
joventut o I’escolaritzacid
extensiva son experiéncies
que fonamenten com a
recurs el Pla

Hi ha una aposta per
I’ambit comarcal

En el 1999 hi es donen
plans d’immigracio
municipals, el que facilita
el procés de reflexio

L’ Ajuntament engloba els
temes d’immigracio en els
plans de desenvolupament
comunitari a nivell de barri,
treballant-se per model de
convivéncia , amb resultats
més positius

Falta coheréncia en tant
que es detecta que és un
problema transversal pero
depén d'un area no
transversal - no ha de
dependre de Benestar

La coordinaci6 es sempre
problematica amb
ajuntaments, pels diferents
colors politics
Funcionament en paral-lel
dels Plans municipals i
comarcals

Es trenquen expectatives

Es treballa en equip

A desembre es va decidir
fer un consorci entre
ajuntament de Banyoles i
consell comarcal, que es
materialitzara després de
les eleccions
Participacio
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Manca de voluntat politica
i finangament

No existeix coordinacid
entre Secretaria de la
Immigracié i Dep. Benestar
(no ajunten esforgos)
Manquen de competéncies

Diagnosi feta des de la
distancia per empresa
externa i que no coneixia el
territori. Tot i aixi hi ha una
valoracio positiva de la
Diagnosi

Bon funcionament de
I’empresa externa

Immigracié centrada a
Banyoles amb 15 %
immigrants (Gambia i
Marroc)

Es treballa sempre en
incertesa

Es planteja si el Pla
s’hauria de trobar a
I’ajuntament degut al seu
pes a la comarca




Facilitadors de la implementacio

Vallés Oriental

En el Consell comarcal hi
ha consens politic i per
aixo han participat els
municipis

Al any 1998 es va
comengar la reflexio i el
treball

A Granollers hi ha un Pla
d’acollida del municipi:
participacio de les entitats

i associacions en temes
immigracio

Diagnosi del Pla d’acollida
municipal: es va convocar a
tot els serveis de
I’ajuntament, des d’alcaldia
Es busca la coordinacio
municipis Consell comarcal
Es vol reconstituir
comissions técniques per
planificar accions
operatives

Al principi s’adhereixen 15
municipis de 43 i la
Diagnosi es va fer sobre 10,
per lo que els altres s’han
sentit desplagats

Teécnics de serveis socials
se'ls hi agafa la informacio
per fer la Diagnosi,
expectatives posteriorment
no complertes

2003 situacio diferent, cal
definir el que ara es vol

Consell comarcal assumeix
la gestio del pla.

Acord amb els ajuntaments
grans i es passen a les
reunions de regidors. Marc
de treball amb els
ajuntaments

Hi ha un pressupost propi
al municipi de Granollers

Dificultats arribar acords
entre comarca i
ajuntaments.

No ha de dependre de
serveis socials, limitacid
(transversalitat es
I’assignatura pendent per
tothom)

- Valoracio positiva de I’Informe
Diagnosi

Transversalitat es vol
aconseguir pero a la
practica no es du a terme.
No hi ha cultura transversal
ni global d'ajuntament
Potenciar accions
municipals i integrar-les en
Pla comarcal (sobretot
municipis grans)

El municipi i comarca sén
processos paral-lels, cal
meés treball per donar unitat
territorial

Poc facilitadors de la planificacié i la implementacié

Bages

La planificaci6 ha permes
reordenar recursos,
reordenar el treball

La planificaci6 es també un
recurs per a les entitats
L’Ajuntament de Manresa
va fer un pla previ, cosa
que facilita ’analisi de les
alternatives d’actuacio

El Pla esta impregnat d’una
visi6 massa de Serves
Socials i falta ampliar el
component transversal

La planificaci6 endarrereix
el treball, ja que es dedica
molta energia a burocracia
Falta d’implicaci6 de molts
ajuntaments de la Comarca
Dificultat de els plans
municipals i comarcal

Una nova coordinadora del
Pla incorpora noves
energies i visions

La planificaci6 facilita la
implementacio de les
accions

L’empresa que va
comengar a gestionar el pla
no funcionava.(No
fomentava la participacio, i
tenia interessos propis, por
lo que les entitats es van
sentir manipulades

S’han donat canvis de
persones responsables
coordinadors dels Pla,
contractes a temps parcial
(poca implicacid)
Existeixen ambits en els
que no s’avanga
(residencia, papers...)
Relacio no del tot coherent
entre recursos humans /
gestio i implementacio

Valoracio negativa de la
Diagnosi: poc profunda
L’estudi es del 2001,
actualment existeixen
diferéncies en I’entorn,
com |’origen dels
immigrants

Hi van haver sectors que no
es van implicar, com el
empresarial

No han d’haver
coordinadors de serveis
socials comarcals. (visio
del passat)

Seria positiva I’existéncia
de responsables politics en
per sobre dels serveis
socials.

Aquest tema hauria de
dependre de presidencia (la
immigracio es cosa de tots)
La gestio ideal hauria de
ser Politics Responsables +
Tecnics experts i no deixar
tota la responsabilitat a
associacions

Manca de Coordinacid
entre comarques (manca
d’informacio, factors d’éxit
i fracas)
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Poc facilitadors de la

planificacio i la

implementacio

Baix Emporda

A partir de ’experiéncia
del Pla, es donen unes
bones condicions per
afrontar el futur de forma
realista i positiva

La Diagnosi que es va fer
es molt quantitativa i poc
util en aspectes qualitatius
Dificultats d'implicar als
ajuntaments

Ajuntaments que no
s’impliquen (Palafrugell o
Sant Feliu), no fan seus els
Plans

La gestio passa ara a mans
del Consell (esperen canvis
positius)

Sectors que millor han
funcionat (benestar i salut)
Es vol contractar a un
coordinador del Pla (des
del Consell)

Valoraci6 negativa de la
gestio del Pla per part de
I’empresa externa

Les taules de treball van
crear expectatives (no s’han
complert, desencis)

Valoraci6 negativa de
l'estudi i la gesti6 del Pla
per part de I’empresa
externa

Diagnosi molt quantitativa

Poc facilitadors de la

planificacié i la

implementacio

Garrotxa

La existéncia d’una
Coordinadora abans de la
configuraci6 del Pla
facilita recursos
d’informacio i de gestio

Hi ha dubtes de que el Pla
tingui una incidéncia real

en les politiques que es fan.

Es qiestiona si les
politiques que es fan es
farien igualment sense
existéncia del Pla.

L’existencia d’un consorci
que aglutina ajuntament i
consell

La gesti6 directa, que se
I’estan plantejant pot ajudar
a la implementacio de les
iniciatives d’actuacio

El Consell rector del Pla
crea expectatives que no es
compleixen, i no dona
resposta a les demandes del
territori

Valoracié molt negativa de
la gestio de I’empresa
responsable (interessos,
rotacions de personal)
Massa mobilitat de persona
técnic

Diagnosi de baixa qualitat
encara que es positiu el fet
d’haver-la realitzat

El Pla no hauria de
dependre de Benestar
Social a la Generalitat, si
no tenir un abast més
transversal
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En aquest capitol hem pogut examinar la valoracié dels responsables de la gestio dels plans
comarcals d’immigracié en relacié a les dinamiques de planificacié i implementacido dels
programes d’actuacié publica. Creiem que és oportu sintetitzar algunes de les idees clau que

repetidament apareixen com a opini6é compartida per part d’aquest col-lectiu professional.

1. En primer lloc, es valora de forma positiva la iniciativa de realitzar Diagnosis sobre la
problematica de la immigracié dins de cada territori, atenent a les seves peculiaritats. Aixo
suposa proveir informacio rellevant sobre demandes i necessitats d’actuacio publica. Tot i
aixi, les Diagnosis tenen que readaptar-se a la realitat canviant, el que fa que es percebi la
necessitat d’una constant avaluacio del desenvolupament del fenomen de la immigraci6 en

cada un dels territoris.

2. La planificacio conjunta amb els agents socials i la coordinacié de I’actuacié administrativa
son dos punts forts que afavoreixen 1’¢xit de I’actuacid publica, ja que fomenten una
estratégia de gestio transversal tant a escala sectorial com interadministrativa. Tot i aixi, es
evident que aquest és un punt sobre el qual s’ha de fer un major esforg, donades les

dificultats que les dinamiques d’accié transversal generen per a dur-se a terme.

3. La implementacio d’iniciatives publiques en el camp de la immigracio ha de venir sustentada
per un fort recolzament politic, que proveeixi suficient marge d’accid als responsables
professionals. Aquest recolzament s’ha de traduir amb recursos materials i humans, i sobre
tot amb impuls i lideratge per a superar tota mena de resisténcies que ’accio publica ha

d’afrontar, obstacles tant socials com institucionals.

4. Es important consensuar un model comi per afrontar el fet de la immigracid, cosa que
facilitara el desenvolupament de sinergies comuns entre institucions, i una major coordinacio

en la gestio.
5. Per ultim, és important no generar expectatives que després no es puguin dur a terme. S’ha

de ser conscient de les limitacions que suposa afrontar el fenomen de la immigracio6 des de la

perspectiva local, especialment en relaci6 al tema competencial.
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BALANC FINAL: LINIES BASIQUES D'UN ENFOCAMENT
COMARCAL PER A LA GESTIO LOCAL DE LA IMMIGRACIO

Els Plans comarcals d'integracié son Plans territorials directament vinculats al marc estratégic
de desenvolupament del Pla Interdepartametal d'Immigracié de la Generalitat. D'una primera
fase de diagnosi del territori i dels seus primers desenvolupaments, aquest estudi pretén servir
de punt de reflexid per a iniciar la segona fase, la de la seva definitiva territorialitzacio. Aixo
significa que la Comarca és ['Administracio responsable encarregada d'aplicar les linies
basiques del Pla Interdepartamental. En aquest marc és important no perdre el sentit de que
estem davant d'un doble procés: el de la posada en marxa dels Plans Comarcals i el de la propia
arribada i assentament de la poblacié immigrant. El vincle d'aquest doble procés implica que els
immigrants, quan arriben a Catalunya, arriben a unes comarques determinades, 1 que ¢és aquest
marc territorial que ha de servir d’unitat basica d'informacido per a dissenyar politiques

d'integracio.

Per a determinar les /inies basiques d'un enfocament comarcal per a la gestio local de la
immigracio hem de tenir present que es produeix una continua interaccié que influeix en els dos
processos: el de la creacidé i primer desenvolupament dels Plans i el de les necessitats i

demandes que implica l'arribada i permanéncia dels immigrants.

Tenint com a unitat d'analisi aquest doble procés, I'estudi ha defensat la importancia de la
inferéncia i d'un enfocament contextual. Aquest recurs metodologic t€ com a rerafons teoric la
conviccid que no és possible conformar un enfocament Catala per a integrar als immigrants de
dalt cap a baix (i diem "enfocament" i no "model"), sin6 més bé en la direccidé contraria.
Catalunya esta en el procés de definicio d'un enfocament propi per a integrar als immigrants.
Les primeres actuacions fetes i les primeres experiencies adquirides ens poden servir de base
per a conformar al mateix temps un enfocament propi basat en el territori. Solament podem
buscar els elements per a construir "la via catalana" des de les propies experiencies i no
sortint del context de Catalunya i buscar suposats "models ideals" externs amb noms d'altres
paisos i ciutats. Aquest estudi aspira a ser un primer document que fa un primer balang i es
solament a partir d'aquesta primera practica que es pot comencar a definir /'enfocament

comarcall.

Per a definir el contingut d'aquest enfocament hem vinculat cinc dimensions: la del Context
propi de cada comarca, la de les Necessitats expressades per una metodologia participativa, fruit
de la qual van ser els Informes Diagnosi analitzats, la de les Estructures o "maquinaria técnica"

per a planificar i gestionar administrativament els Plans, la de les Accions desenvolupades per
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cada comarca, i la de les Percepcions expressades per els responsables comarcals encarregats de
portar a terme els Plans Comarcals. Considerant el Context demografic, socioecondomic i legal
com a rerafons dels diferents tipus d'analisi, per a estudiar el procés i que ens proporcioni
elements per a conformar les linies basiques d'un enfocament comarcal ens hem centrat en
analitzar les interaccions entre Necessitats, Estructures, Accions i Percepcions. Recordem les

dimensions que han articulat aquest estudi.

Dimensié 0. Contextual | Context comarcal i Marc Estratégic dels Plans

Necessitats i conflictes per a integrar institucionalment als
immigrants

Planificacié i Gestié administrativa per a desenvolupar els
Plans comarcals

Dimensio 1. Necessitats

Dimensio 2. Estructures

Dimensio 3. Accions Accions estratégiques portades a terme

Dimensio 4. Percepcions | Percepcio dels responsables comarcals

Una de les primeres constatacions en vincular aquestes dimensions és precisament 1’aparent
incoherencia existent. Aquestes contradiccions son sense dubte un dels principals temes que
s'han de discutir amb profunditat per a definir un enfocament comarcal. Seria massa facil, pero,
interpretar aquest fet solament com a resultat d'una desorientacio i improvisacid. S'explica més
bé per la falta de competencies de les comarques, que identifiquen necessitats pero no tenen
suficients mitjans ni espais legals per a poder dissenyar accions estratégiques. Tenir la
capacitat de detectar necessitats i demandes, problemes i conflictes, pero sense les competéncies
per a resoldre'ls ni vies per a canalitzar la informacié €s un dels punts més contradictoris que
han de gestionar també les comarques. Si bé els immigrants tenen limits legals per poder actuar
com a un ciutada, les administracions en general, els Consells Comarcals en particular, també
tenen restriccio de les seves activitats i falta d'autonomia per motius legals. La asimetria entre
identificacié de conflicte i accions desenvolupades es deu sense dubte en part a aquests limits
competencials. Aixo explicaria que quan 1'Administracié comarcal no té competéncies per a
gestionar directament un conflicte, en lloc d’inactivitat, adopta 1’actitud d'actuar alla on té
marge d'accid, com organitzar jornades, cursos formatius, de crear serveis de mediacio, i tot
tipus d'accions formatives, informatives i d'orientacié cap als immigrants, ciutadans i
professionals sectorials. Perd tampoc podem obviar, tal com I'hem assenyalat al llarg d'aquest
estudi, que aquesta predisposicid (i obsessio) per la informaci6é és simptoma de les primeres

fases del procés de definici6 d'un marc institucional per a integrar als immigrants.
A partir dels resultats de les diferents analisis d'aquest estudi podem inferir unes linies basiques

d'un enfocament comarcal seguint les dimensions de les Necessitats, les Estructures, les Accions

i les Percepcions.
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Dimensio 1: Necessitats

La preséncia i permanéncia d'immigrants afecta a tots els sectors publics i per tant és
un tema transversal, pero no afecta a tots els sectors de la mateixa manera. En efecte,
una primera analisi de les necessitats expressades per sectors (Habitatge, Educacio, Treball
i Sanitat) ens indica que hi ha temes estrictament transversals (afecten a tots els sectors),
perd que la majoria no ho son, sind que afecten a un sectors perd no a altres. Seguint els
tipus de conflicte analitzats, el quadre segiient ens indica quines son les necessitats
estrictament transversals:

Tipus de conflicte Identificacié necessitat transversal
Desconeixement del sistema
Desconeixement de drets i deures
Necessitats relacionades amb el temps
d'arribada (nouvinguts)

Recursos administratius i legals

Socioeconomic Inestabilitat economica
Edat
Origen nacional
Cultural Cultura

Desconeixement mutu

Encara que en cada sector public es produeixen molts tipus de conflictes, hi ha tipus de
conflicte més freqiients en un sector que en un altre. La majoria dels conflictes en el
sector de ['Habitatge son de tipus socioeconomic, al sector de /'Educacio i de la Sanitat els
conflictes més freqilients son de tipus cultural, i al sector del Treball son sobre tot de tipus
de recursos administratius i legals. Aquest constataci6 indica que no es poden fer mateixes
politiques independentment dels sectors. Per el sector de la Educacio i la Sanitat, un dels
criteris constants és la llengua, la interrelacio entre immigrants i responsables (professors o
metges). Especialment en Sanitat, el desconeixement mutu, i la falta de previsié per a
gestionar la diversitat cultural al sector de la Educacio. Per el sector de 1'Habitatge, el tipus
de conflicte prioritari és socioeconomic encara que a molt poca distancia de considerar-lo
com a conflicte cultural. Aixo significa que si bé prioritariament les politiques que s'han de
fer han de ser politiques gencriques, en altres casos on intervenen temes culturals (origen
nacional), s'han d'aplicar politiques especifiques. Per ultim, per el sector del Treball, el tipus
de conflicte prioritari son de recursos administratius i legals, especialment temes que
semblen tant evidents per a nosaltres perd que es poden convertir en un dels principals
motius de manca de treball, el recurs instrumental de la homologacio del permis de conduir,
i d'altres que acostumen a apar¢ixer de forma reiterada com a la lentitud administrativa en la
concessio de permisos. En aquest cas, i d'acord amb el nostre marc teoric, per el sector del
Treball les politiques han de ser majoritariament genériques pero d'accio especifica.

La immigracio és un tema que presenta més conflictes de tipus cultural que
socioeconomics i de recursos administratius i legals. En l'analisi quantitatiu de la
freqiiencia de les necessitats es constata clarament que l'origen nacional, la llengua, el
desconeixement mutu i els problemes d'interrelacié entre immigrants i professionals
sectorials formen part dels criteris més constants. La majoria dels conflictes son de caracter
cultural, essent els temes de discriminacio (origen nacional) els més rellevants. La politica
contra la discriminacio ha de ser una de les prioritats. Aquest resultat contrasta amb
l'analisi de les percepcions on s'indica que la majoria dels objectius prioritaris son de tipus
de Recursos Administratius i Legals. Aquesta diferéncia pot interpretar-se en el marc de la
fase preliminar en la que ens trobem. Encara que s'identifiquin necessitats de tipus cultural i
socioeconomiques des del punt de vista dels immigrants, les necessitats dels que han de
portar a terme accions i politiques dimmigracié son basicament de recursos: monetaris,
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humans i materials, informatius, legals, estructurals (necessitats de tenir un marc de
relacions transversals i canals de participacio).

La majoria de les accions desenvolupades no son estrictament sectorials sin6
instrumentals, valides per a tots els sectors. Els objectius basics i marc estratégic que
conforma un enfocament comarcal per a integrar als immigrants, d'acord amb el tipus de
conflictes, queda recollit en la taula segiient:

Tipus de et S Saf
P 5 Objectius Basics Marc Estrategic
conflicte
wn)
=
8 ; n D M d 1 M
esconeixement del sistema Lo - ., .
£ . . Politica d’informaci6 sobre sistema de benestar
5.2 % Desconeixement dels drets i o . - )
g 8= deures Politica d’informacio sobre drets i deures
=
& E
=
<
=
S o ,
2 é Precarietat Politiques contra la precarietat
'g ) Genere Politiques contra la discriminacid per génere
R
) - Politiques contra la discriminacid per origen
- Orlgsln naciona Politiques de coneixement de la llengua
= engua e . . . ,
s Desconeixement mutu Pollt%ques de-dlvul.gacm sobre.reah-tats culturals mutues
:= Presencia diversitat cultural Polithqes d"1nclu'51(') 'de' la dlver51ta}t Qultural en la forma
@) Interrelacié immigrants i d'organitzar i de distribuir els bens publics de cada sector
professionals Politiques que afavoreixin la interrelacié entre immigrants i
els professionals i treballadors en cada sector

Dimensio 2: Estructures

Quins son els problemes per posar en marxa un Pla Comarcal?, Quines son les majors dificultats
per construir un enfocament comarcal per part dels responsables d’implementar els Plans?
L'analisi de les diferents respostes donades a aquestes preguntes ens permet destacar una série
d'objectius basics per afavorir un marc propici per a la planificacié 1 la implementacio
d’iniciatives piibliques en 1’ambit de les politiques d'integracié. Es un fet que la dispersié de les
accions desenvolupades i dels diferents ritmes de les estructures creades per a planificar i
gestionar els Plans comarcals es justifiquen amb freqiiéncia per la falta d'un marc de referéncia
que pugui servir d'orientacio a les politiques d'integracio. Aquest enfocament contribuiria també
a que molts ajuntaments puguin sortir de la situacio d'aillament i soledat en la que es troben.

Destaquem les conclusions més importants de la Jornada amb els principals responsables de

desenvolupar els Plans. Aquestes conclusions poden servir de punt de partida per a iniciar una
reflexio per a definir les linies basiques d'un enfocament comarcal
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Linies basiques d’un enfocament comarcal per a la gesti6 local de la immigracido: temes basics de

reflexio

Objectiu basic

Descripcio de la estrategia

Estructura de 1'enfocament
catala de la immigracio6

L’estructura que ha de dotar de contingut un enfocament catala de la
immigracié ha de ser un canal permanent de comunicacié entre
Generalitat - Comarques i Ajuntaments. Aquesta xarxa d'actuaci6 ha
de ser d'interaccio en totes les direccions.

Crear un marc de diagnosi
continuat

Davant del fet que ens trobem en un procés constant d'arribada i de
permanéncia d'immigrants es important establir un marc estructural
que permeti un procés continuat de diagnosi de la situacio al territori

Crear una cultura comarcal
de la immigracio

Des del Govern de la Generalitat s’ha de seguir implicant als
Consells Comarcals i a través d'ells a la resta d’administracions locals
per a coordinar estratégies d'accid conjuntes i intercanviar
informacio. Els immigrants han de tenir la referéncia de la Comarca
per a dissenyar i desenvolupar les seves estratégies d'accio. Aquesta
cultura comarcal ha d'estar basada en el consens, la participacio i la
coordinacio.

Territorialitzar els Plans
comarcals

Igual que els Plans comarcals formen part de la territorialitzacio del
Pla Interdepartamental d'Tmmigracio, s'ha de territorialitzar els Plans
Comarcals cap als ajuntaments. No hem d'oblidar que 1'enfocament
comarcal ha de servir de marc de referéncia per a la gestio local de la
immigracio.

Socialitzar els Plans
comarcals

Per “socialitzar” entenem dos significats. Per una banda, fer conéixer
la existéncia i el marc estratégic on es situen els Plans, pero també,
com s’ha insistit, implicar la societat civil en el disseny i aplicacid
dels Plans.

Necessitat d'un recolzament
politic explicit

Falta lideratge politic de les actuacions publiques. En aquest ambit
existeix un comportament politic retoric que en lloc de motivar,
desanimen als técnics, que veuen com s'incrementa la distancia entre
la politica i la administracié quotidiana de la immigraci6. En aquesta
mateixa linia no es transmet un discurs consistent des de les
direccions dels partits politics.

Consolidar técnics experts en
la gestio local dels Plans
comarcals

Es té cada vegada més assumit que darrere les politiques concretes
d'integracié hi ha noms propis de técnics. Davant de 1'excessiva
mobilitat del personal técnic, es demana un recolzament administratiu
i politic per a consolidar persones motivades, auténtics responsables
d'immigracié que siguin referents en els seus ambits d’accid, amb
l'objectiu de consolidar també linies d’actuacié futures.

Conformar la visié politico-
administrativa de la gesti6 de
la immigracio

L’adscripcio de la responsabilitat sobre immigracié comporta una
visié de la immigracid. Els serveis socials historicament han adoptat
funcions de motor d’aquestes iniciatives, perd caldria situar 1’ambit
de pressa de decisions en un nivell més alt i global, com poden ser les
arees de presidéncia, per donar a les politiques d’immigracié una
visi6 més “de creacid de la societat catalana del futur” i no sols
“d’assistencialisme”. La visié que es dona de la immigraci6 des dels
serveis socials en moltes ocasions contribueix a la creacid i
consolidacié d’estereotips a la ciutadania qui també es beneficia dels
serveis.

Condicionaments psicologics
per a desenvolupar politiques
d'integracié

En iniciar uns plans d'actuacid es generen sovint falses expectatives.
Els elements psicologics a tenir en compte tenen com a premissa que
la gestio de la immigracié implica gestionar situacions d'incertesa i
gestionar distancies moltes vegades negatives entre expectatives
inicials i resultats reals finals. Tanmateix es creen nombroses
situacions conflictives en produir-se grans desequilibris entre
necessitats detectades en el territori i limits competencials.

121




Dimensio 3: Accions

1.

Una de les caracteristiques diferenciadores de l'enfocament comarcal és que s’han obert
nous serveis com son els de la mediacié cultural i els Punts d'Informacié per els
immigrants. La comarca podria ser el principal proveidor de mediadors cap aquells
ajuntaments que ho necessitin i també transmissor d’informaci6 per permetre la integracio
institucional del immigrants.

Les linies basiques de 1'enfocament comarcal actual segons les accions desenvolupades s6n
que la majoria no sén especificament sectorials, siné instrumentals i de gestiéo de la
informacio, que busquen solucionar conflictes de tipus de Recursos administratius i
legals, i no tant socio-economiques i culturals.

L'enfocament comarcal té una concepcié instrumental de les seves accions a
desenvolupar. Des del punt de vista de les percepcions que tenen els principals
responsables en desenvolupar els Plans, hi ha unanimitat de respostes negatives davant la
pregunta si pensen que el immigrats coneixen la realitat comarcal Tanmateix, si ens centrem
en els tipus d'accid prioritari per a que els immigrants coneguin la realitat comarcal,
practicament casi totes les respostes es concentren en tipus accid de caracter divulgatiu,
Jformatiu i informatiu 1 tipus de cardcter extern (assessoraments, suport a iniciatives socials,
campanyes, programes etc.).

En aquests moments hi ha una clara tendéncia a tenir una implicacio institucional
(Ajuntaments adherits) amb tendéncia positiva d'implicacio administrativa (creacio de
grups de treball sectorials). La gran assignatura pendent és aconseguir una implicacio
social (preséncia d'actors socials en la Comissio per a desenvolupar els Plans). Aquesta
"assignatura pendent" es confirma en l'analisi de les percepcions, on es constata una clara
divisio d'opini6 sobre quin és el paper de l'associacionisme immigrant i si la seva preséncia
és un element positiu per a la integracié dels immigrants. Una de les recomanacions seria la
de iniciar un procés de reflexio sobre la percepcié mutua i relacid entre administracions i
associacions d'immigrants en general, el sentit de la seva participacio en espais oberts per la
mateixa administracié comarcal, en particular. Una primera iniciativa per a comengar el
procés seria organitzar una Jornada. Es tracta d'obrir un procés per a parlar amb claredat
d'aquest tema en una atmosfera compartida de col-laboracié mitua. Aquesta Jornada podria
servir també de primera iniciativa per a fer conéixer a les associacions la realitat comarcal.
La Jornada podria portar el titol: enfocament comarcal per a la integracio dels immigrants a
Catalunya

Dimensio 4: Percepcions

Existeix unanimitat en que l'enfocament comarcal no ha d’orientar-se cap a politiques
especifiques, sin6 generiques. Pero aquest resultat es aparentment contradictori amb
els resultats de la pregunta sobre si la immigracié crea nous problemes o agreuja
problemes existents, on la majoria reconeix que l'enfocament comarcal ha de tenir un
visié de que la immigracié crea nous problemes (i no agreuja problemes ja existents).
Una de les possibles interpretacions que es poden donar vinculant aquestes dues respostes
aparentment contradictories és la desorientacio existent fruit de les primeres fases de la
definicié d’un marc institucional, pero també que hi ha una certa resisténcia a defensar
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politiques especifiques per els efectes de creacid i consolidacié de estereotips negatius i/0
les reaccions de la ciutadania en les eleccions.

2. Agquesta interpretacié es veu també confirmada amb la percepcid que es té del tipus de
conflicte que genera la immigracié a les comarques, on la majoria son de tipus socio-
economic i de recursos administratius i legals. Cap resposta va ser donada que reconegui
que els conflictes son de tipus cultural, malgrat que en I’analisi de les necessitats, el
conflicte més freqiient es de tipus cultural. De nou s’expressen contradiccions entre
necessitats detectades i reconeixement piblic per a la seva gestié. Aquest fet es pot
interpretar seguint la mateixa linia que 1’anterior.

3. Politiques d'acomodacié: unanimitat en considerar que els destinataris de les politiques
d'integracié han de ser tant els immigrants com els ciutadans, els quals necessiten tamb¢
socialitzar-se d’aquest nou procés que afecta la realitat comarcal.

Elements estructurals basics per a articular un enfocament comarcal
de la immigracio

Una forma de canalitzar els resultats obtinguts ¢és intentar recollir tots aquells punts que
considerem poden ser ttils per a descriure la situacid actual, pero també que puguin servir
d'arguments per a defensar orientacions futures en el procés de creacié d'un marc institucional.
Es tracta d'indicar quins son els elements estructurals basics per a articular un enfocament

comarcal de la immigracio.

En aquest marc, les comarques desenvolupen una doble funcid: en un nivell d'entrada
proporcionen una informacié directe sobre la realitat territorial de la immigracid; en un nivell
sortida actuen com a mediadores per a posar en practica el principis rectors del Pla
Interdepartamental d'Immigracié. Aquesta posicid intermediaria entre la Generalitat i els

Ajuntaments li atorga un paper mediador clau a I'hora d'analitzar aquest procés institucional.
D'acord amb els principals resultats de I'estudi, i amb 1'objectiu de promoure un debat sobre les

linies basiques que hauria de conformar un enfocament comarcal, proposem una estructura

basada en tres pilars basics:
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Enfocament Comarcal per a la gesti6 local de la immigracio

Pilar 1
Canal de Servei

Pilar 2
Canal d'informacio

Pilar 3
Canal de pressio

Punt d'atencid als immigrants
sobre la realitat comarcal i servei
de formacié 1 distribucié de

Recollida 1 disseminacio
d'informacio a tots els
ajuntaments comarcals. Produccid

Cap a les administracions
competents sobre els principals

. de dades sobre la realitat de la|conflictes 1 necessitats dels
mediadors  culturals cap als|. . .y , o .
aiuntaments immigracid (d'un futur | immigrants i dels governs locals
! Observatori)

L'enfocament comarcal és de tipus instrumental i de recursos comuns a tots els sectors afectats.

Seria la principal unitat per a gestionar la informacio necessaria per a orientar politiques.

Produeix 1 distribueix recursos d’informacié, de serveis i1 és el principal catalitzador dels

problemes que troben els ajuntaments per a gestionar localment la immigracio. Aixd també

explicaria que la majoria de les comarques hagin obert un servei de mediaci6 com un dels

principals canals que permeti la comunicaci6 entre els immigrants i les institucions.

El paper que pot jugar ’administracié comarcal per a gestionar localment la immigracié ja ha

comengat. Aquest estudi n’¢és el primer balang d’aquest procés. La via catalana de la immigracio

també t¢ una definicido estructural. En aquest marc, el paper de 1’administracié comarcal

constitueix la unitat territorial basica.
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Introduccio

A continuacié us presentem els Annexos de I’estudi. En primer lloc, la llei 6/1987 sobre
I’organitzacié comarcal a la que féiem referéncia al capitol segon de la primera part.
Seguidament, a I’ Annex II, el Guié de Treball que va ser lliurat als responsables comarcals dels
Plans. En tercer lloc, us presentem les taules que recullen les respostes al esmentat Guid.
Després, una taula amb la relacié d’assistents a la Jornada del 27 de marg de 2003 i, per tltim,

els agraiments.

I. LEGISLACIO DE L’AMBIT COMARCAL

LLEI 6/1987, de 4 d'abril, de l'organitzacié comarcal de Catalunya.

NOTA. En aquest document s'han introduit les esmenes al text que estableixen la Llei 3/1990 i el Decret legislatiu
13/1994.

LLEI

Amb aquesta Llei s'introdueix una important innovacié en la nostra Administracié local en institucionalitzar la
comarca com a entitat territorial dotada d'autonomia i de personalitat juridica propia. Es tracta, per tant, de donar
compliment al manament estatutari que atribueix a la comarca el caracter de peca necessaria de 1'organitzaci6
territorial de Catalunya, juntament amb el municipi.

La comarca ha estat un element permanentment lligat a la historia recent de Catalunya, els antecedents més
rellevants de la qual els podem trobar a les Bases de Manresa i en la divisio decretada 1'any 1936, fruit del
Decret d'octubre de 1931 del President Francesc Macia que crea la Comissio presidida per un conseller que
elabora la divisio territorial i de la qual formaren part, entre altres, Pau Vila com a vice-president i Josep
Iglésies com a secretari. No obstant aix0, el concepte administratiu de la comarca no ha estat, en tot cas, prou
definit. Aixi, si a les Bases de Manresa s'apunta cap a la naturalesa local del nou ens, aquest no és el cas de la
divisi6 decretada per la Generalitat republicana, en la qual la comarca és tractada com una simple divisid
administrativa.

L'Estatut d'Autonomia és explicit sobre aquesta qiiestido i s'inclina clarament per la comarca com a ens local.
Aquesta precisié és important, ja que només amb la naturalesa local ¢€s possible que la comarca serveixi d'element
modernitzador de la nostra Administracioé local, en la mesura que ha de servir d'element potenciador de la capacitat
de gestio dels municipis. La comarca es presenta, aixi, com un element indirecte de reforma de l'estructura
municipal del nostre pais. Aixo fa que la comarcalitzacié constitueixi un procés de relacid estreta entre els
municipis i els nous ens comarcals, procés que s'ha d'articular especialment en la determinacié del sistema
d'organitzacié i de competéncies de les futures comarques.

En la determinaciéo de les competéncies comarcals ha d'ésser decisiu el vessant municipal. Aquest era, sens
dubte, un dels aspectes més complexos de la preparacié de la Llei, ja que, segons la formula que hom hagués
adoptat, s'hauria pogut caure en el risc de condicionar fortament l'autonomia municipal. La solucié més prudent i
alhora respectuosa amb aquesta autonomia ha de partir necessariament d'un procés de transferéncia basat en
els principis de voluntarietat i de col-laboracié entre els municipis i la comarca respectiva. D'aquesta manera, la
Llei opta clarament per les técniques de la delegacio i del conveni com a mecanismes ordinaris d'assumpcio per la
comarca de la gestid6 de competéncies municipals. Només de manera excepcional i per a garantir l'interés de la
majoria dels municipis de la comarca i de la seva poblacio, s'estableix la conversid obligatoria de les
competeéncies municipals en comarcals, llevat sempre de les competéncies minimes que la legislacio de régim local
garanteix.
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Ara bé, en la mesura que la comarca ha de tenir uns interessos propis, la Llei determina també els ambits
materials respecte als quals la legislacié que dicti la Generalitat en els diferents ambits de 1'actuacié publica li ha
de reconéixer competéncies. Des d'aquesta perspectiva, la institucionalitzacid de la comarca ha de significar
un  aprofundiment del principi de descentralitzacio, i ha de possibilitar l'atribucié a aquest nou nivell de
competeéncies que normalment s'haurien assignat a les administracions territorials superiors.

En estret lligam amb aquesta qiiestio es troba la relacié provincia-comarca. La creaci6 de la comarca ha de
repercutir forcosament sobre I'actual contingut de competéncies de les diputacions, amb independéncia de
la definitiva constitucié uniprovincial de Catalunya. Els aspectes més rellevants son la necessitat de replantejar les
funcions d'assisténcia als municipis i de cooperacié amb aquests, ja que és evident que la comarca, per radé de la
seva més gran proximitat, ha de constituir la primera plataforma d'accés que han de tenir els municipis, i la
descentralitzacié en la comarca de serveis que fins ara eren de titularitat de les diputacions, fruit de les
modificacions de competéncies que siguin adoptades d'acord amb la Llei que estableix el régim provisional de les

competencies de les diputacions provincials.

Pel que fa al govern de la comarca, dos soén els aspectes-clau de la Llei: la definici6 del sistema
d'eleccio dels consells comarcals i 1'organitzacio interna que han de tenir. La naturalesa d'ens territorial que té la
comarca no s'adiu amb una formula d'eleccié que es basi exclusivament en una relacié fiduciaria amb els seus
municipis, que l'assimilaria a una mancomunitat intermunicipal. La Llei ha optat, doncs, per una formula
indirecta d'eleccid, en la qual el criteri seguit per a la provisié dels escons combina la representativitat politica dels
ajuntaments agrupats en la comarca i la de la poblacié global.

Respecte a l'organitzacié interna del govern de la comarca, al ple i al president com a organs basics de la
comarca, s'hi afegeix la figura del gerent, amb funcions executives. Es tracta aixi, d'introduir un model adoptat en
altres paisos europeus que permet alliberar l'element representatiu de la carrega de l'estricta gestio. La
designacio i la separacié del gerent pel ple del consell comarcal i la supeditacié d'aquell a les directrius i les
instruccions dictades pels organs politics garanteixen en tot moment la primacia del principi representatiu.

L'establiment del mapa comarcal té dos aspectes principals, que sén I'adequacié dels ambits territorials
resultants a les funcions que ha de desenvolupar el nou ens i el procés que cal seguir per determinar-lo.

El primer d'aquests aspectes condueix a una de les qiiestions més polémiques de l'organitzaci6 territorial.
Sobre la divisié comarcal s'han fet propostes diverses i contraposades. Es tracta, a més, d'una matéria respecte a la
qual I'éxit i la viabilitat d'una proposta només es podra constatar amb 1'experiéncia. Tampoc no podem oblidar que
i incideixen factors historics, culturals i socials que obliguen a considerar el fenomen més enlla de les
perspectives exclusivament funcionals. El segon dels aspectes damunt assenyalats planteja la disjuntiva entre
una iniciativa comarcalitzadora d'origen netament municipal o, al contrari, adoptada pel Parlament de manera
general per a tot el territori de Catalunya.

La definici6 que fa 1'Estatut de la comarca com a ens local territorial basic obliga a establir un procés que
garanteixi integrament la vertebracié comarcal de Catalunya Tanmateix, aix0 no ha de significar 1'abséncia del
protagonisme municipal en la determinacié del mapa comarcal D'aquesta manera, la Llei proposa una solucio
equilibrada, ja que tot reservant la decisié final al Parlament, obliga a sotmetre a consulta municipal l'establiment
del mapa comarcal i reconeix als municipis la iniciativa per a modificar-lo.

Per a la determinaci6 del mapa comarcal es podien utilitzar, essencialment, dues alternatives: o iniciar un
procés d'estudi previ per obtenir una proposta d'organitzacié comarcal, o adoptar l'antecedent que
constitueix la divisi6 decretada l'any 1936. Les dues alternatives oferien avantatges i inconvenients que calia
valorar acuradament. La primera permetria l'estudi actualitzat del territori, perd podria significar, en canvi,
un llarg procés d'estudis sense garantia d'obtenir propostes unitaries; tampoc no es podria descartar un rebuig
popular per manca d'identificaci6 amb la nova divisi6é proposada.

La divisio de la Generalitat republicana, que és l'opcid que adopta la Llei, permet almenys superar en gran part
aquests inconvenients, tot i que en alguns casos pot comportar una manca d'adequacio a la realitat actual. No
obstant aix0, aquest ultim inconvenient és superable amb mecanismes agils que permetin procedir a les
reformes necessaries a curt termini. Amb aquesta finalitat, la Llei estableix, mitjancant una disposicié transitoria,
un procediment especial de reforma que ha de permetre les modificacions necessaries a iniciativa dels
municipis interessats i amb la participacié qualificada de la Comissiéo de Delimitaci6é Territorial i la Comissid
Juridica Assessora, com a organs de proposta i consulta.

TITOLI
Disposicions generals

Article 1
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Aquesta Llei té per objecte establir la divisié il'organitzacidé comarcals del territori de Catalunya, d'acord
amb el manament fet a la Generalitat per l'article 5 de 1'Estatut d'Autonomia i amb les competéncies que li sén
atorgades per l'article 9.8 del mateix Estatut.

Article 2
-1 La divisid i l'organitzacié comarcals de Catalunya es regeixen pels criteris segiients:

a) Els ambits territorials resultants han de coincidir amb els espais geografics en qué s'estructuren les
relacions basiques de l'activitat economica i han d'agrupar municipis amb caracteristiques socials i
historiques comunes.

b) Els ambits territorials resultants han d'ésser els més adequats per a fer efectius els principis d'eficacia, de
descentralitzacio i de participacio en la prestacido dels serveis publics.

-2 L'organitzacié comarcal s'estén a tot el territori de Catalunya. Cap municipi no en pot restar exclos ni pot
pertanyer a més d'una comarca.

Article 3

-1 La comarca es constitueix com una entitat local de caracter territorial formada per l'agrupacié de municipis
contigus, té personalitat juridica propia i plena capacitat i autonomia per al compliment dels seus fins.

-2 El territori de la comarca ¢és 1'ambit en que el consell comarcal exerceix les seves competéncies i és definit per
l'agrupaci6 dels termes municipals que la integren.

TITOL 11
De la divisio territorial

Capitol 1
Establiment de la divisié comarcal

Article 4
-1 El procediment per a establir la divisidé comarcal de Catalunya s'ha d'iniciar abans de sis mesos a comptar de
l'entrada en vigor d'aquesta Llei.
-2 Aquest procediment ha d'incloure necessariament els requisits segiients:
a) La consulta prévia de tots els municipis de Catalunya.
b) La decisi6 final mitjangant llei del Parlament.

Article 5

-1 La convocatoria de la consulta s'ha de fer per decret del Govern de la Generalitat, i els ajuntaments han
d'adoptar l'acord corresponent dins dos mesos a partir de la publicacié del decret en el Diari Oficial de la
Generalitat de Catalunya. L'acord municipal s'ha de comunicar per certificacié al Departament de Governacio.

-2 La consulta municipal ha de prendre per base la divisio i la denominacié comarcals que determinen els Decrets
el Govern de la Generalitat del 27 d'agost i del 23 de 1936, actualitzades d'acord amb el que estableix 1'Annex
d'aquesta Llei.

-3 Els ajuntaments s'han de pronunciar expressament sobre l'acceptacio o el rebuig de la proposta de divisio
comarcal que resulta de l'apartat 2, mitjangant acord del ple, que s'ha d'adoptar per majoria absoluta. Si
l'ajuntament no adopta cap acord o no el comunica en el termini establert per l'apartat 1, s'entén que no té
objeccions a fer al mapa comarcal proposat.

Article 6

-1 Un cop feta la consulta, el Govern de la Generalitat ha d'aprovar el projecte de llei corresponent i I'ha de
trametre al Parlament en el termini maxim de tres mesos a comptar des que finalitzi el termini a qué es refereix
l'article 5.1.

-2 Si el resultat de la consulta municipal comporta l'oposiciéo expressa a la creacid de la comarca de les dues
cinquenes parts o més dels municipis que la constituirien, sempre que representin, com a minim, la meitat del cens
electoral del territori corresponent, la decisio del Parlament a qu¢ es refereix l'article 4.b) s'ha d'adoptar per
majoria absoluta respecte a la comarca o a les comarques corresponents, d'acord amb la Disposicid
Addicional Quarta de la Llei 7/1985, del 2 d'abril.

-3 Si l'oposicié a qué es refereix l'apartat 2 afecta la meitat o més de les comarques que han d'integrar
l'organitzacié comarcal de Catalunya, el Govern de la Generalitat ha de procedir, en el termini maxim de sis
mesos, a l'elaboracio d'una nova proposta de divisié comarcal, subjecta a una nova consulta municipal i
tramitada d'acord amb el que estableixen els apartats 11 2.

Capitol 11
Modificacié de les demarcacions comarcals

Article 7

Un cop establerta la divisid6 comarcal de Catalunya, qualsevol modificacié6 de les demarcacions comarcals
s'ha de fer per llei.
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Article 8
-1 La iniciativa per a la modificaci6 de les demarcacions comarcals pot ésser adoptada:
a) Pel municipi o pels municipis interessats.
b) Per la comarca o per les comarques interessades.
c¢) Pel Govern de la Generalitat.
d) Pels altres titulars de la iniciativa legislativa.

-2 En els casos dels apartats 1.a) i 1.b), la sol-licitud s'ha d'adregar al Departament de Governacio, el qual I'na de
trametre a la Comissio de Delimitacié Territorial, a crear, i a la Comissié Juridica Assessora perqué elaborin els
informes corresponents. El Govern de la Generalitat ha de redactar i aprovar el projecte de llei si la iniciativa de
modificacié compta amb 1'acord favorable dels municipis i les comarques interessats i amb l'informe, també
favorable, de les dites comissions.

-3 En el cas de l'apartat 1.c), préviament a 1'elaboracié del projecte de llei, s'han de demanar els informes a qué es
refereix l'apartat 2, els quals s'han de trametre també al Parlament juntament amb el projecte de llei aprovat pel
Govern de la Generalitat.

-4 Per a modificar les demarcacions comarcals han d'ésser consultats préviament tots els ens locals que no han
exercit la iniciativa i que poden ésser afectats per la proposicio o el projecte de llei.

Capitol III
Creaci6 de comarques

Article 9

-1 Per a crear comarques noves s'ha de seguir el procediment establert per l'article 8.

-2 No es pot crear una comarca nova si s'hi oposen expressament les dues cinquenes parts dels municipis que
la constituirien, sempre que representin, com a minim, la meitat del cens electoral del territori corresponent.

Capitol IV
Canvi de denominacio6 i capitalitat

Article 10

-1 La denominacié d'una comarca només es pot canviar si ho acorda el ple del consell comarcal amb el vot
favorable de les dues terceres parts del nombre de fet i, sempre, de la majoria absoluta del nombre legal de
membres de la corporacid.

-2 Abans de l'adopci6 de l'acord s'ha de donar audiéncia als municipis i s'ha d'obrir informacié publica per un
periode no inferior a trenta dies. L'acord adoptat s'ha de trametre al Departament de Governacio.

-3 Si la nova denominacid és susceptible d'ésser confosa amb la d'una altra comarca o un municipi, o bé conté
incorreccions lingiiistiques o no s'adiu amb la toponimia catalana, correspon al Govern de la Generalitat, a
proposta del Departament de Governacid, la resolucié definitiva sobre el canvi de denominaci6, amb informe
previ de les institucions cientifiques idonies i amb audiéncia de la comarca.

-4 Si abans de tres mesos el Govern de la Generalitat no hi formula oposicid, 1'acord comarcal s'ha de considerar
com a definitiu i executiu.

Article 11

-1 Son capitals de comarca els municipis que el Decret del 23 de desembre de 1936 designa com a centres
comarcals.

-2 El canvi de la capitalitat de la comarca s'estableix per llei.

TITOL 11T
De l'organitzaci6 comarcal

Article 12
El govern i I'administraci6 de la comarca corresponen al consell comarcal.

Qapitol I
Organs del consell comarcal

Article 13
-1 Sén organs del consell comarcal:
a) El ple.
b) El president.
c¢) La comissid especial de comptes.
-2 Forma part també de I'organitzacié comarcal el gerent, amb les funcions executives que determina aquesta Llei.
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-3 El Consell Comarcal pot complementar aquesta organitzacié basica en els termes previstos en la
legislacié de régim local, ja sigui mitjancant acord del ple o mitjangant l'aprovacié del reglament organic
comarcal corresponent.

-4 Les disposicions establertes per als grups en la legislaci6 de régim local son aplicables també al
funcionament dels organs de govern de la comarca.

Article 14
-1 El president té les atribucions segiients:
a) Representar el consell comarcal.
b) Convocar i presidir les sessions del ple i les dels altres organs col-legiats.
¢) Supervisar les obres comarcals i els serveis de I'administracio de la comarca.
d) Exercir la direccid superior del personal.
e) Exercir accions judicials i administratives en cas d'urgéncia.
f) Ordenar la publicacié dels acords del consell comarcal.
g) Les altres que li atribueixen les lleis o les que expressament li delega el ple del consell.
-2 El president ha de nomenar, entre els consellers comarcals, un vice-president o més, que I'han de substituir
per ordre de nomenament en cas de vacant, abséncia o impediment, i als quals pot delegar 1'exercici de les
seves atribucions.

Article 15
-1 El ple del consell comarcal és constituit pel president i els altres consellers comarcals.
-2 Correspon al ple:

a) Elegir el president del consell comarcal, d'acord amb l'article 22.

b) Establir l'organitzacié del consell comarcal.

c¢) Aprovar el reglament organic i les ordenances.

d) Exercir la iniciativa de modificacié dels limits comarcals.

e) Aprovar i modificar els pressupostos i aprovar els comptes. Autoritzar i disposar despeses, i reconéixer
obligacions.

f) Determinar els recursos propis de caracter tributari, d'acord amb el que estableix l'article 43.

g) Aprovar els plans comarcals.

h) Exercir la potestat expropiatoria.

i) Controlar i fiscalitzar la gestio dels Organs de govern.

j) Aprovar les formes de gestié dels serveis i dels expedients per a 'exercici d'activitats economiques.

k) Delegar competéncies en els municipis.

1) Aprovar la plantilla del personal, la relacié de llocs de treball, les bases de les proves per a la seleccio de
personal i per als concursos de provisi6 de llocs de treball, la fixacio de la quantia de les retribucions
complementaries dels funcionaris i el nombre i el régim del personal eventual, tot aixd d'acord amb les normes
reguladores de la funcid publica local, i també separar del servei els funcionaris de la corporacio, llevat del que
estableix l'article 99.4 de la Llei de Bases de Reégim Local, i ratificar 'acomiadament del personal laboral.

m) Plantejar conflictes de competéncies a altres entitats locals i a altres administracions publiques.

n) Exercir accions administratives i judicials.

0) Alterar la qualificacio juridica dels béns de domini public.

p) Alienar el patrimoni.

q) Exercir les altres atribucions que expressament li assignen les lleis i aquelles que la legislacié assigna a

la comarca i no atribueix a altres drgans comarcals.
-3 Correspon també al ple:

a) Votar la moci6 de censura al president, d'acord amb el que estableix la legislacié de régim local.

b) Nomenar i separar el gerent.

¢) Aprovar el programa d'actuaci6é comarcal i adoptar els acords relatius a la creacid i I'establiment dels serveis

comarcals.

d) Determinar el nombre de membres de la comissid especial de comptes i atribuir els que corresponen a
cada grup politic present en el consell, tenint en compte la representativitat de cadascun d'ells.

Article 16

-1 La comissié especial de comptes és integrada per consellers comarcals, d'acord amb el que estableix
l'article 15.3.d), i comprén almenys un membre de cada grup politic representant en el consell comarcal.

-2 Correspon a la comissio especial de comptes examinar i estudiar els comptes anuals del consell comarcal i
emetre'n informe.

Article 17
-1 Correspon al gerent, d'acord amb les directrius del ple i les instruccions del president:
a) Dirigir 'administracié comarcal i executar els acords del ple.
b) Dirigir, inspeccionar i impulsar les obres i els serveis comarcals.
c) Autoritzar 1 disposar despeses, i reconcixer obligacions, en els limits de la delegacio que li atorga el ple;
ordenar pagaments i retre comptes.
d) Dirigir el personal de la corporacio.
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¢) Contractar obres i serveis, sempre que la quantia no excedeixi del cinc per cent dels recursos ordinaris del
pressupost de la comarca, ni del cinquanta per cent del limit general aplicable a la contractacio directa, d'acord
amb el procediment establert legalment.

f) Exercir altres funcions que expressament li son delegades ino afecten les atribucions del president i del ple
enumerades pels articles 141 15.

-2 El carrec de gerent és incompatible amb el de membre del consell comarcal. Se li apliquen les causes 'incapacitat
i d'incompatibilitat establertes per als membres de la corporacié i té la condicié de funcionari
eventual. Si la persona designada és funcionari de la Generalitat o de I'Administracié local, ha d'ésser
declarada en situacio de serveis especials.

Article 18

-1 El ple del consell comarcal determina el nombre i la denominacié de les comissions d'estudi, d'informe o de
consulta, i també el nombre dels seus membres. Es poden constituir també comissions amb caracter temporal per
a tractar de qiiestions especifiques.

-2 El president encarrega a les comissions l'estudi i el dictamen previs dels assumptes que s'han de sotmetre a la
decisio del ple.

-3 Les comissions son integrades pels membres que designen els diferents grups politics que formen part de la

corporacid. El nombre de membres per grup ha d'ésser proporcional a la representativitat del grup en el consell
comarcal, o bé igual per a cada grup; en aquest ultim cas, s'ha d'aplicar el sistema de vot ponderat.

Article 19

-1 D'acord amb el que estableixi el reglament organic de la comarca, el ple del consell comarcal pot convocar els
alcaldes dels municipis de la comarca perque informin de les decisions comarcals d'especial interés municipal,
abans de sotmetre-les a l'aprovacio del ple.

-2 Si un acord del consell comarcal, a criteri del seu president, afecta de manera molt especial un municipi o
més, el consell n'ha de convocar els alcaldes perqué puguin participar, amb veu i sense vot, en el debat de la
sessio plenaria en qué sigui tractat aquest punt.

-3 Amb les finalitats dels apartats 1 i 2, els alcaldes poden delegar en altres membres de la corporacio, d'acord
amb el que estableix la legislacié de régim local.

Capitol 11
Eleccid del consell comarcal

Article 20

-1 El nombre de membres del consell comarcal es determina en funcié dels residents de la comarca, d'acord
amb l'escala segiient:

Fins a 50.000 residents ....... 19

De 50.001 a 100.000 ........... 25

De 100.001 a 500.000 .......... 33

De 500.001 en endavant ........ 39

-2 Un cop constituits tots els ajuntaments de la comarca, la Junta Electoral competent ha de procedir d'immediat
a sumar separadament el nombre de regidors i de vots obtinguts en la comarca en les eleccions municipals
per cada partit, coalicio, federacio i agrupacié d'electors, d'acord amb les llistes respectives, sempre que hagin
obtingut el tres per cent o més de vots en la comarca.

-3 Pel que fa al comput de vots establert per l'apartat 2, en els municipis de menys de 250 habitants el nombre de
vots a tenir en compte per cada candidatura s'obté dividint la suma dels vots obtinguts per cadascun dels seus
components entre el nombre de candidats que formaven la llista corresponent fins a un maxim de quatre. Es
corregeixen per defecte les fraccions resultants.

-4 A l'efecte d'assignar els llocs del consell comarcal respectiu, les agrupacions d'electors que es presenten a les
eleccions municipals només es poden associar quan ho han comunicat per escrit a la Junta Electoral préviament a
la celebraci6 de les eleccions municipals.

-5 La Junta ha d'assignar a cada un dels partits, de les coalicions, de les federacions i de les agrupacions el
nombre de llocs que els corresponen, d'acord amb les regles segiients:

a) Es calcula el percentatge de regidors que correspon a cada partit, coalicio, federacidé o agrupaci6 sobre el total
de regidors de tots els ajuntaments de la comarca.

b) Es calcula el percentatge de vots que correspon a cada partit, coalicid, federacié o agrupacid sobre el total de
vots emesos en la comarca.

c) Es multipliquen els percentatges de la lletra a) per la fraccid 2/3 i els de la lletra b) per 1/3 i se sumen els
resultats.

d) S'ordenen en columna els partits, les coalicions, les federacions i les agrupacions, de més gran a més petit,
d'acord amb el percentatge compost definit per la lletra c).

e) Es divideix el percentatge compost de cada partit, coalicid, federacid i1 agrupacio per un, dos, tres o més,
fins al nombre igual al de llocs corresponents al consell comarcal, i es forma un quadre analeg de l'article 163.1 de
la Llei Electoral General. Els llocs s'atribueixen a les llistes a les quals, segons el quadre, corresponen els
quocients majors i es procedeix a l'atribucio per ordre decreixent d'aquests.
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f) Si en la relacio de quocients, en coincideixen dos de llistes diferents, la vacant s'atribueix a la llista que tingui
el percentatge compost més alt. Si hi ha dues llistes amb el mateix percentatge, el primer empat es resol
adjudicant el lloc a la llista que ha obtingut més vots a la comarca, i els successius, alternativament.

Article 21

-1 Un cop feta 1'assignacié de llocs, la Junta Electoral convoca separadament, dins els cinc dies segiients, els
representants dels partits politics, de les coalicions, de les federacions i de les agrupacions que han obtingut llocs en
el consell comarcal perque designin les persones que han d'ésser proclamades membres entre les que gaudeixen de
la condici6 de regidors dels municipis de la comarca i, a més, les suplents que han d'ocupar les vacants eventuals,
en nombre minim de cinc, o igual al nombre de candidats, si els llocs que corresponen no arriben a aquesta xifra.

-2 Cap partit, coalicid, federacié o agrupacié no pot designar més d'un ter¢ dels membres que li corresponen en

el consell comarcal, entre regidors que son del mateix municipi, llevat dels casos en qué aixo impedeixi d'ocupar

tots els llocs que li corresponen.

-3 Un cop efectuada l'eleccid, la Junta Electoral proclama els membres del consell comarcal electes i els suplents,
lliura les credencials corresponents i tramet al consell comarcal la certificacié acreditativa dels electes 1 dels
suplents. La composici6 del consell comarcal s'ha de fer publica en els taulers d'anuncis dels municipis de la
comarca i en el Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya.

-4 En cas de traspas o d'incapacitat d'un conseller comarcal o de renfincia de la seva condicio, la vacant s'ha
d'ocupar mitjangant un dels suplents, d'acord amb l'ordre establert entre ells. Si no és possible ocupar alguna
vacant perque els suplents designats ja han passat a ocupar vacants anteriors, s'ha de procedir a una nova eleccio de
consellers comarcals, d'acord amb el procediment per I'apartat 1.

Article 22

-1 El consell comarcal es constitueix en sessio publica a la capital de la comarca el primer dia habil després de
transcorreguts quinze dies naturals a comptar de I'endema de l'acte de proclamacié dels membres electes. La sessio
constitutiva, reunida per a elegir el president entre els membres que la componen, és presidida per una mesa d'edat,
integrada pel conseller de més edat i pel de menys edat presents en l'acte, i hi actua com a secretari el de la
corporacié comarcal.

-2 Per a ésser elegit president, el candidat ha d'obtenir la majoria absoluta en la primera votacio, o la simple en la
segona. En cas d'empat, es procedeix a una tercera votacid, i si en aquesta es produeix novament empat és
elegit el candidat de la llista amb més consellers. Si les llistes tenen el mateix nombre de consellers, és elegit el
candidat de la llista amb un nombre més gran de regidors de la comarca.

-3 El president pot ésser destituit del carrec mitjangant mocié de censura, d'acord amb el que estableix la
legislacié de régim local. Pot ésser candidat al carrec de president qualsevol dels consellers.

Article 23
Els recursos contenciosos electorals contra els acords de la Junta Electoral sobre proclamacid d'electes i sobre
l'eleccié i la proclamacié del president del consell comarcal es regeixen pel que estableix la Seccio XVI del
Capitol VI del Titol I de la Llei Organica del Reégim Electoral General.

Article 24

-1 La durada del mandat dels membres del consell comarcal coincideix amb la de les corporacions municipals.
Un cop finalitzat el mandat, els membres del consell comarcal continuen en funcions uUnicament per a
I'administracié ordinaria fins a la presa de possessio de llurs successors. En cap cas no poden adoptar
acords per als quals és legalment necessaria una majoria qualificada.

-2 La pérdua de la condici6 de regidor determina també la pérdua de la condicié de membre del consell comarcal.
-3 Les causes d'inelegibilitat son les que estableixen els articles 6 1 202 de la Llei Electoral General i, si s'escau,
les establertes per la Llei Electoral de Catalunya. Les causes d'incompatibilitat séon les que estableix la Llei
Electoral General per als diputats provincials, sens perjudici del que estableix la Llei Electoral de Catalunya.

TITOL IV
De les competéncies comarcals

Article 25
-1 La comarca exerceix les competencies que li atribueixen les lleis del Parlament, les quals, en qualsevol cas, han
d'atorgar competencies sobre les materies segilients:
a) L'ordenaci6 del territori i l'urbanisme.
b) La sanitat.
c) Els serveis socials.
d) La cultura.
e) L'esport.
f) L'ensenyament.
g) La salubritat publica i el medi.
-2 En I'ambit de les seves competéncies, la comarca pot realitzar obres i prestar serveis en les formes i amb els
requisits establerts per aquesta Llei.
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-3 La comarca exerceix també les competéncies que li delega o que li assigna 1'Administracié de la Generalitat
d'acord amb el que estableix la legislacio de régim local.

Article 26
-1 En relaci6 amb les activitats i els serveis de competéncia municipal, correspon a la comarca:

a) Establir i prestar els serveis publics minims, en cas de dispensa o en els supdsits especials establerts per la
legislaci6 de régim local.

b) Exercir competéncies municipals per delegacid o per conveni.

c) Establir 1 prestar serveis supramunicipals complementaris dels municipals 1 realitzar obres
d'infrastructura general o complementaries per a l'establiment o la prestacioé dels serveis municipals.

d) Disposar la conversié de competéncies municipals en comarcals, en els termes establerts per l'article 30.

e) Coordinar els serveis municipals entre ells, per raons d'interés comarcal. La coordinacié en cap cas no pot
implicar la imposici6 de directrius que vulnerin l'autonomia dels ajuntaments en la gestid6 de llurs
competencies.

-2 Si, d'acord amb el que determina l'apartat 26.1, correspon a la comarca d'exercir competéncies municipals,
li correspon també la potestat d'organitzar els serveis corresponents.

-3 En el cas de conversid d'una competéncia municipal en comarcal i, si s'escau, en el cas de delegacio o de
conveni, shan d'establir preceptivament les garanties d'intervencié dels municipis, en relacié amb l'activitat o el
servei de qué es tracta.

Article 27

-1 La comarca ha d'elaborar i aprovar un programa d'actuacid que, en funci6 dels tipus de municipis i de les

necessitats especifiques de la comarca, ha de determinar:

a) Els criteris mitjangant els quals els municipis poden sol'licitar la dispensa de la prestacio dels serveis
minims, d'acord amb el que en aquest sentit estableixi la Comissio de Govern Local de Catalunya.

b) Els criteris per a la intervencié comarcal, a fi d'assegurar subsidiariament la prestaci6 adequada dels
serveis minims obligatoris i les funcions publiques necessaries, d'acord amb el que estableix la legislacio de
régim local.

c) Les activitats 1 els serveis municipals susceptibles d'ésser exercits per la comarca per mitja de delegacié o de
conveni.

d) L'establiment i1 la prestacid dels serveis supramunicipals complementaris dels municipals.

e) Els serveis municipals susceptibles d'ésser utilitzats per la comarca per mitja de l'establiment de conveni amb el

municipi o els municipis corresponents.

f) Les obres d'infrastructura general o complementaries per a l'establiment o la prestacié de serveis municipals.

g) Els criteris per a la coordinacié dels serveis municipals entre ells.

h) Les previsions necessaries per a exercir les competéncies comarcals propies i les atribuides per
delegaci6 de les altres administracions publiques.

1) Els criteris per a la conversio de serveis municipals en comarcals i els criteris del finangament corresponent,
d'acord amb les diferents modalitats d'assumpcio.

-2 En els suposits de les lletres c) i e) es poden incloure també els serveis gestionats mancomunadament o per
consorci en I'ambit de la comarca. En el primer cas, 1'acord de delegacié o l'aprovacié del conveni comporta,
quan s'escaigui, l'extincié de l'ens associatiu corresponent que presta el servei.

-3 Perqué la comarca pugui establir o prestar un servei que incideix en un ambit material sobre el qual els
municipis tenen atribuides competéncies, es requereix que estigui expressament previst en el programa d'actuacio
comarcal. El mateix tramit s'ha d'aplicar en el cas de l'apartat 1.f).

Article 28

-1 Per a elaborar el programa d'actuacid, la comarca ha de consultar préviament els seus municipis.

-2 Un cop elaborat el programa, i abans d'aprovar-lo, s'ha de sotmetre a consulta dels municipis i a informacid
publica. El programa té vigéncia indefinida, sens perjudici de les modificacions que acordi el ple del consell
comarcal i de les revisions que prevegi el mateix programa.

-3 L'aprovacié del programa d'actuacid6 comporta la declaracid implicita d'utilitat publica a I'efecte
d'expropiacio forgosa.

Article 29
-1 D'acord amb llurs caracteristiques i naturalesa, els serveis comarcals es poden referir a tot l'ambit
territorial de la comarca, a parts diferenciades d'aquest o només a alguns dels municipis. En els dos darrers suposits,
la formula de finangament del servei pot fixar les aportacions economiques amb les quals han de contribuir els
municipis interessats, amb independéncia de les que els corresponen segons el sistema general de finangament.
En aquest cas, els serveis es podran prestar mitjangant organismes descentralitzats o subcomarcals.
-2 La implantacio d'un servei comarcal requereix la motivaci6 de la mesura, llevat que ja sigui recollida en el
programa d'actuacio.
-3 L'establiment i la prestacidé dels serveis comarcals requereixen l'acord del ple del consell comarcal, el qual ha
de determinar, almenys:
a) Les obres necessaries per a establir el servei.
b) La forma de gesti6 i les mesures que s'han d'adoptar per a establir i mantenir el servei.
¢) El cost economic de la creaci6 i del funcionament del servei.
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d) Les modalitats d'intervencié municipal, si s'escau.
e) Els criteris i els sistemes de coordinacio amb els serveis municipals de la mateixa naturalesa o de
naturalesa analoga.

Article 30
-1 La conversi6 de competéncies municipals en comarcals només es pot fer directament si hi concorren els
requisits segiients:
a) Que una llei ho estableixi expressament o atribueixi la competéncia alternativament al municipi o a la comarca.
b) Que ho acordi per majoria absoluta el ple del consell comarcal.
¢) Que no hi formulin oposicié la majoria dels municipis afectats o un nombre de municipis afectats que
representin més de la meitat de la poblacio afectada.
d) Que es tracti de competéncies municipals no qualificades de minimes d'acord amb l'article 26 de la Llei
de Bases de Regim Local.
-2 La conversio pot afectar també els serveis mancomunats o gestionats per consorci en I'ambit de la comarca.
-3 L'aplicacié del que disposa aquest article requereix, si s'escau, la fixaci6 de les mesures compensatories
adequades envers els ens afectats.
-4 En qualsevol cas, la Llei ha d'assegurar una intervencié municipal en relacié amb l'activitat o el servei quan es
tracta de matéries referides a l'apartat 2 de 'article 25 de la Llei de Bases de Régim Local.

Article 31

-1 La conversid de serveis municipals, mancomunats o prestats per consorci, en serveis comarcals comporta
la modificacié de la naturalesa juridica de 1'organ gestor, sense que aixd comporti alteracié del régim estatutari
existent amb el concessionari i amb els usuaris.

-2 La conversi6 de serveis mancomunats o consorciats en els quals estan interessats municipis pertanyents a una
altra comarca no altera els termes de la relacié associativa preexistent pel que fa als drets i les obligacions
d'aquests municipis. En aquest cas, s'ha de donar audiéncia a les altres comarques afectades. Si en aquest tramit no hi
ha acord entre les entitats interessades sobre la utilitzacid del servei, correspon a la persona titular del
Departament de Governacid dictar, en el termini de tres mesos, la resolucid definitiva sobre la conversio del
servei, la qual si no es produeix dins d'aquest termini s'entén emesa amb efectes desestimatoris. Aquesta resolucio
pot condicionar la conversi6 a la constitucié de consorcis o a l'establiment de convenis entre les comarques
afectades.

-3 La conversi6 del servei comporta, si s'escau, el traspas dels béns i del personal que hi son adscrits.

Article 32
La comarca pot assumir també les facultats d'intervencié administrativa que corresponen als municipis per a
regular i establir el régim d'autoritzacions dels serveis d'interés piblic prestats per particulars. En aquest cas, s'ha
d'aplicar també, si s'escau, el que disposa l'article 30, a més de la previsid corresponent en el programa d'actuacio6
comarcal.

Article 33
Sens perjudici de les competéncies que en aquest ambit corresponen també a les diputacions provincials:
a) En cada comarca hi pot haver un servei de cooperaci6 i d'assisténcia municipals encarregat de I'assessorament
les municipis que ho sol-licitin, en atéria juridico-administrativa, economica i financera i d'obresi serveis.
b) En qualsevol cas, la comarca ha de garantir subsidiariament 1'exercici en les corporacions municipals
de les funcions publiques de secretaria i de control i fiscalitzacié reservades als funcionaris amb habilitacié de
caracter estatal.

Article 34
La comarca ha d'exercir funcions d'estadistica i ha d'establir una base de dades per a integrar la informacid
d'abast municipal i comarcal, d'acord amb els programes i els plans elaborats per la Generalitat en aquesta matéria.

Article 35

-1 Per mitja de conveni, el consell comarcal pot utilitzar els serveis i els mitjans propis del municipi capital de
comarca per a prestar els seus serveis. Amb la mateixa finalitat, es poden establir també convenis amb altres
municipis de la comarca.

-2 L'aplicaci6 del que disposa l'apartat 1 requereix l'acord del ple del consell comarcal i del corresponent ple
municipal, adoptats per majoria absoluta del nombre legal de membres de la corporacié.

-3 El conveni ha de determinar, si s'escau, els serveis i els mitjans municipals que es posen a disposicié de la

comarca i les condicions generals i economiques que deriven de llur utilitzacio.

Article 36

-1 Correspon a la comarca, en relacié amb els plans territorials parcials:
a) Exercir el dret d'iniciativa per a elaborar-los.
b) Recollir 1 coordinar les propostes fetes pels municipis.
c¢) Executar-ne les determinacions.

136



-2 Les funcions establertes per l'apartat 36.1 s'han d'exercir sens perjudici de les que corresponen a la
Generalitat en aquesta matéria, d'acord amb el que determina la Llei 23/1983, de 21 de novembre, de Politica
Territorial, i les disposicions que la desenvolupen.

-3 La comarca ha de participar en la formulacié dels altres plans que elabora i aprova I'Administraci6 de la
Generalitat 1 n'ha de desplegar les determinacions. Aquestes funcions s'han d'exercir d'acord amb el que
estableix la legislacié corresponent.

-4 Sens perjudici del dret d'iniciativa que correspon a les comarques per a elaborar els plans territorials parcials,
quan aquesta actuacio6 sigui empresa per I'Administracié de la Generalitat, les comarques han de subministrar els
elements necessaris per a establir les determinacions del pla, les quals han d'incloure, com a minim, I'estimacid
dels recursos disponibles i les necessitats i déficits de I'ambit territorial corresponent.

Article 37

-1 Les comarques qualificades de muntanya per la Llei 2/1983, del 9 de marg, han d'exercir les funcions de
planificacié 1 de gestio que els atribueix la legislacidé especifica que les afecta, sens perjudici de les altres
competeéncies que resulten del régim general establert per aquesta Llei. D'acord amb el que disposa la damunt dita
legislacid, els correspon també la funcié de programar i gestionar les actuacions especials per a la muntanya
establertes per la Comunitat Economica Europea.

-2 Enla resta de matéries s'han de regir pel régim comarcal general.

Article 38
Les comarques que comprenen zones deprimides, d'acord amb el que estableixen els plans territorials definits per
la Llei 23/1983, de 21 de novembre, de Politica Territorial, han d'ésser objecte de les actuacions prioritaries
especifiques fixades en els dits plans sens perjudici dels altres ajuts que estableix també aquella Llei.

Article 39
Les comarques articulen les seves relacions mutues sobre la base de les técniques de cooperacido i de
col-laboracié amb projectes comuns d'interés 1lur.

TITOL V
De la iniciativa legislativa comarcal

Article 40

-1 D'acord amb el que estableix l'article 32.6 de 'Estatut d'Autonomia, els consells comarcals poden exercir la
iniciativa legislativa davant el Parlament de Catalunya mitjangant la presentacio de proposicions de llei.

-2 La iniciativa ha d'ésser adoptada per una cinquena part dels consells comarcals, com a minim. No obstant aixo, a
iniciativa es pot adoptar també per un nombre inferior de consells comarcals si el seu objecte es refereix a una
matéria d'interés exclusiu de la comarca o les comarques respectives.

-3 L'exercici d'aquest dret requereix l'acord favorable del ple del consell comarcal adoptat per majoria absoluta del
nombre legal de membres de la corporacié.

-4 Les proposicions de llei s'han de presentar acompanyades d'una exposicié de motius, dels antecedents necessaris
per apronunciar-s’hii de la certificacio acreditativa del'acord adoptat.

Article 41
-1 S'exclouen de la iniciativa legislativa les matéries segiients:
a) Les que excedeixen l'ambit de les competéncies legislatives de la Generalitat.
b) Les de naturalesa tributaria o financera.
c¢) Les relatives a 1'organitzacio i les atribucions de les institucions d'autogovern de la Generalitat de
Catalunya.
-2 No es pot exercir la iniciativa legislativa si el seu objecte es refereix a una matéria sobre la qual ja es troba en
tramitacid parlamentaria un projecte de llei o una altra proposicié de llei.
-3 El dret d'iniciativa comarcal s'entén sens perjudici de I'aplicacio de les disposicions reglamentaries relatives a
la constitucié de ponéncies conjuntes. En aquest cas, la proposicié de llei té la consideracio de document de
treball a l'efecte de la tramitaci6 subsegiient.

Article 42

-1 Les proposicions de llei son examinades per la Mesa del Parlament, la qual n'ha de decidir 1'admissié a tramit,
d'acord amb els requisits establerts per aquesta Llei.

-2 La tramitaci6 de les proposicions de llei s'ha d'ajustar al que disposa amb caracter general el Reglament del
Parlament de Catalunya. Els consells o el consell comarcal poden designar un maxim de tres membres per presentar
a proposicio de llei en el tramit de presa en consideracio.

TITOL VI
Del finangament

Article 43
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-1 Les finances de les comarques es nodreixen dels recursos segiients:
a) Els ingressos de dret privat.
b) Les taxes per la prestacio de serveis o la realitzacio d'activitats de la seva competéncia.
¢) Les contribucions especials per a 1'execucio d'obres o per a I'establiment, 1'ampliacié o la millora de serveis de
la competéncia comarcal.
d) Les participacions en impostos de 1'Estat i de la Generalitat establertes a favor de les comarques.
e) Les subvencions i els altres ingressos de dret public.
f) Els procedents d'operacions de crédit.
g) Les multes.
-2 Corresponen també a les comarques participacions en els ingressos provincials si assumeixen competéncies de
les diputacions en virtut de la redistribucié competencial efectuada pel Parlament.

Article 44
La Llei de Pressupost de la Generalitat ha d'establir un percentatge de participaci6 a favor dels consells comarcals
en el Fons de Cooperacié Local de Catalunya, el qual es nodreix de recursos procedents de 1'Estat i de la

Generalitat.

Article 45
Les finances comarcals es nodreixen també de les aportacions dels municipis de la comarca. Les comarques,
amb consulta prévia als municipis, han d'establir els criteris de calcul de les aportacions municipals, en els
quals s'han d'incloure necessariament, com a parametres de proporcionalitat, el nombre d'habitants i l'aprofitament
dels serveis prestats per la comarca.

Article 46
Els municipis poden delegar en la comarca llurs facultats tributaries de gestid, recaptacid, inspeccio i revisio,
sens perjudici de les delegacions i les altres formules de col-laboracio que poden també establir amb altres
administracions publiques.

Article 47

En tots els altres aspectes relatius al régim de finangament, pressupostari, d'intervencié i de
comptabilitat s'apliquen les normes generals de la legislacid basica de 1'Estat i de la legislacio de la
Generalitat reguladora de les finances locals.

Disposicions addicionals
Primera
En el cas del municipi de Llivia no s'ha d'aplicar el requisit de continuitat que estableix l'article 3.2.

Segona
Els enclavaments d'un municipi en territori d'un altre municipi pertanyent a una comarca diferent es considera
que pertanyen a la comarca on és situada la capital del municipi.

Disposicions transitories
Primera
El Govern de la Generalitat ha de lliurar a la Comissi6 de Delimitacié Territorial i a la Comissiéo Juridica

Assessora, perque la sotmetin a estudi, la documentacio relativa a la consulta municipal que determina el Capitol 1
del Titol II. En el termini maxim d'un any, les dites Comissions han de proposar al Govern de la Generalitat les
modificacions territorials que consideren necessaries d'acord amb els principis establerts per l'article 2. El
Govern de la Generalitat, en el termini maxim de tres mesos, ha de presentar al Parlament un projecte de llei per
a la modificacio de la divisi6 comarcal aprovada inicialment.

Segona
Si la creacid o la modificacié d'una comarca comporta l'agrupacié de municipis de més d'una provincia, hom ha
de demanar informe a les diputacions interessades. L'informe desfavorable no pot impedir que el Parlament de
Catalunya exerceixi les atribucions que resulten dels articles 6.2 1 9.2, sempre que s'assoleixi el vot favorable de la
majoria absoluta de la Cambra.

Tercera

-1 Mentre no sigui aprovada la Llei Electoral de Catalunya, la Junta Electoral competent, segons el que disposa

l'article 20.2, és la provincial.

-2 Si una comarca afecta més d'una provincia, la Junta Electoral competent és la de la provincia a la qual
correspon la capital de comarca.

Quarta
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La constitucio dels consells comarcals, segons el que estableix aquesta Llei, comporta 1'extincié de ple dret
dels consells comarcals de muntanya creats a I'empara de la Llei 2/1983, de 9 de marg. Els nous consells subroguen
en els drets i les obligacions els consells de muntanya i han d'assumir llurs mitjans materials i personals.

Disposicions finals
Primera
El reconeixement i l'actualitzacié de les peculiaritats historiques de l'organitzacié administrativa interna de la
Val d'Aran s'han de regular per llei especifica, en el marc dels principis que estableixen les lleis de régim local i
d'organitzacio territorial de Catalunya.

Segona
S'autoritza el Govern de la Generalitat perqué dicti les disposicions necessaries per al desplegament,
I'execucio i el compliment d'aquesta Llei i perqué habiliti els crédits necessaris per a la implantacié dels
consells comarcals.
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BREU PRESENTACIO DE L’ESTUDI

Aquest estudi es va iniciar [’octubre de 2002 i té previst finalitzar-se el setembre de 2003. L'equip
de treball esta format per Ricard Zapata, David Sancho i Borja Rius.

En el procés de construccio d’un marc institucional per a elaborar politiques d’integracio,
practicament tots els nivells administratius han iniciat accions estratégiques i plans
d’intervencio. En aquest context les administracions comarcals han comengat a elaborar uns
Informes Diagnosi amb ['objectiu d’identificar necessitats i problemes com a pas previ per
dissenyar uns Plans Comarcals per a la integracio de la immigracio. Es preveu igualment
l'establiment d’estructures operatives per a posar en funcionament el Pla.

L'objectiu general de l'estudi és analitzar aquest procés i el contingut basic dels Informes que
s'han elaborat. En aquest marc es situa aquest guio de treball, destinat als principals
responsables comarcals de les politiques d’integracio. La nostra intencio és que serveixi de
Guia per a preparar la jornada del dia 27 de abril de 2003, que portara com a titol: Linies
basiques d'un enfocament comarcal per a la integracio. Us demanariem que utilitzéssiu
aquest guio com a plantilla per a contestar a les preguntes i adjuntar la documentacio que
sol-licitem.

Aquesta jornada és una etapa intermédia de l'estudi. L'objectiu especific de la jornada és
discutir quines han de ser les linies estratégiques basiques d'un enfocament comarcal per a la
integracio. Considerem que les administracions comarcals posseeixen dos caracteristiques que
Justifiquen el paper que poden jugar en la integracio dels immigrants: tenen una Vvisio
territorial, transversal i integral local de la seva gestio, i constitueixen un observatori idoni per
a identificar necessitats i definir problemes de la seva poblacio.

La principal qiiestio que orientara la jornada és la de discutir les principals caracteristiques
d’un enfocament comarcal per a la integracio dels immigrants. La premissa basica d'aquest
enfocament és que un immigrant quan arriba a Catalunya, arriba a una Comarca. Es en aquest
marc territorial on es poden desenvolupar unes linies estratégiques per contribuir a la seva
plena integracio.

CONTINGUT

L’estructura del present document és la segiient,; en primer lloc un apartat amb la Preparacio
d'informacio i documentacio, seguidament unes Orientacions generals de [’enfocament
comarcal per a la integracio dels immigrants i per ultim una seccio d’Avaluacio dels Informes
Diagnosi elaborats.

Agraint d'antuvi la seva col-laboracio, quedem plenament disponibles per a qualsevol tipus
d'aclariment o consulta en la preparacio de la jornada:

Coordinador de l'estudi
Sr. Borja Rius

Tel.: 93 542 27 16 (tardes)
C/E: borja.rius@cpis.upf.es




I. PREPARACIO D'INFORMACIO I DOCUMENTACIO

1. TRAJECTORIA DE LA COMARCA EN POLITIQUES D’INTEGRACIO:

Fer una relacio de les accions destinades a la integracio dels immigrants.

2. IMPLICACIO INSTITUCIONAL:

Quins ajuntaments estan adherits al Pla?

Ajuntaments Adherits
(posar data d’adhesio)

3. COORDINACIO:

Llistat dels organs de coordinacid dels Plans Comarcals: data de creacio, estructura i
composicid, funcions assignades, altres observacions. Suggerim omplir la taula segiient.

Data de | Estructura i Funcions Reunions Altres

Organ iy iy . . 3
g Creacié | Composicié | assignades | realitzades | observacions




4. PARTICIPACIO:

Llistat de la comissio de participacié dels Plans Comarcals: estructura i composicio, funcions
assignades, reunions realitzades, acords assolits, recursos assignats. Suggerim omplir la taula
seguent.

Estructura i
Composicié de la
Comissio

Funcions Reunions Acords Recursos i altres
assignades realitzades assolits observacions

5. IMPLICACIO ADMINISTRATIVA (TECNICA)

Llistat de les taules de treball que s’han creat en el Pla comarcal.

Taules de Treball creades




II.  ORIENTACIONS GENERALS PER A L’ENFOCAMENT
COMARCAL DE LA INTEGRACIO

ENFOCAMENT TERRITORIAL: INTEGRACIO I TERRITORI

6. Quins objectius basics assenyalaria com a prioritaris per aconseguir la plena integracio dels
immgrants a la seva comarca? (assenyali un maxim de cinc objectius)

7. Creieu que els immigrants coneixen la realitat comarcal de Catalunya? Quines son les tres
accions prioritaries que inclourieu per a que els immigrants coneguin la comarca on viuen?

8. Segons la vostra administracio, la immigracid agreuja problemes existents a la comarca o en
planteja de nous? Raoni breument la seva resposta

ENFOCAMENT SECTORIAL: INTEGRACIO I ESFERES PUBLIQUES

9. Ara entrarem en el tema dels sectors. Ompli la taula segiient:

Habitatge | Educacié

Quina és la principal problematica del sector

Col‘labora amb altres administracions i/o
entitats responsables per aconseguir la
integraci6 en aquest sector

Indiqui quin paper especific té la comarca en
aquest sector i avalui les accions que a dut a
terme

Establir una escala de prioritats de 1’1 (més
important) al 4 (menys important) per a la
integraci6 dels immigrants

ENFOCAMENT SOCIAL: INTEGRACIO I CIUTADANIA

10. Participacio social dels immigrants:

*  Quins son els problemes principals que veu en la relacid entre l'associacionisme i
I'administracié comarcal?

* Comenti la frase segiient: "l'ideal seria que les associacions d'immigrants
desapareguessin i que els immigrants s'incorporessin a la xarxa d'associacions existents
a la Comarca"




11. Temes basics per a un enfocament comarcal de la integracid (senyali la seva resposta amb un
subratllat)

* Les politiques d’integracié son un assumpte que hauria d’estar destinat
- als immigrants - als ciutadans - als dos per igual
* La majoria dels conflictes a la comarca per a integrar als immigrats son de tipus

- Socioeconomic - Recursos administratius i legals - Culturals

12. Creu que un enfocament comarcal de la integracido ha de centrar-se en fer politiques
especialment destinades als immigrants? Raoni breument la seva resposta.




IIl. AVALUACIO DELS INFORMES DIAGNOSI ELABORATS I DE
LA SEVA IMPLEMENTACIO

AVALUACIO DE LA PLANIFICACIO

. Considereu els plans comarcals com una eina efica¢ a I’hora de desenvolupar les politiques
publiques d’immigracid arreu del territori? En quina mesura creieu que els plans comarcals
d’integracié estan duent a terme d’una forma satisfactoria els objectius pels quals van ser
creats?

. S'ha organitzat alguna jornada de discussio de I’'Informe? A quines conclusions es va
arribar?

. Quin grau de satisfaccio i de coneixement tenen els immigrants respecte els plans? Quin ha
sigut el grau de participacio real en I’elaboracio i aplicacié dels plans? Quin paper han jugat
els immigrants en tot el procés?

. Valoraci6 de I'Informe Diagnosi de la seva comarca: Podria dir quins son els punts forts i
febles?

Punts forts Punts Febles

AVALUACIO DE LA IMPLEMENTACIO

. Podeu fer una relacio de les propostes plantejades en els Informes que s’estan aplicant en
’actualitat? Hi ha hagut iniciatives d’actuacioé que no varen estar previstes als Informes?

. Respecte la implementacié administrativa: Hi ha ha rou recursos materials 1 personals
R te 1 1 t d trat Hi ha hagut terial |
per endegar iniciatives d’acci6?

. S’han pogut coordinar les actuacions amb els agents socials? Han participat? Amb quines
organitzacions tant publiques com privades es pot dir que s’ha cooperat d’'una forma
especialment positiva i en quins aspectes? Ha existit una coordinacio/col-laboracio entre els
diferents Consells Comarcals durant la posada en funcionament i aplicaci6 dels Plans?

. En quins ambits d’intervencié o sectors s’estan obtenint millors resultats? Quins han estat
els factors claus d’éxit 1 fracas de les iniciatives que s’han portat endavant?

. Quins han sigut els punts forts i febles de la implementacid?

Punts forts Punts Febles

. Quin és el tipus de suport que rep dels organs comarcals que valora més (politic / técnic /
economic / altres?




Amb l'objectiu de millorar I'informe final, vol afegir algun comentari respecte
aquest Guio de Treball o algun altre comentari que no hagi tingut ’oportunitat
d'expressar?




III. INDEX DE TAULES

A continuacio, les respostes al Gui6 de Treball de I’annex anterior. Primer, perd, hem realitzat
un index de taules. L’estructura d’aquest index es correspon amb la del Guid tant pel que fa al
numero de les preguntes com a les tres parts en les que aquest es divideix. Aixi doncs, el
numero de les preguntes i de les taules coincideixen. En tres ocasions (Taules 1.12, 4.2 1 5.2)

hem realitzat categoritzacions que son resultat de la informacié obtinguda dels Guions.

Numero de

Taula Nom de la Taula

Taula 1.1 Accions Alt Emporda

Taula 1.2 Accions Bages

Taula 1.3 Accions Baix Ebre

Taula 1.4 Accions Baix Emporda
Taula 1.5 Accions Garraf

Taula 1.6 Accions Garrotxa
Taula 1.7 Accions La Selva
Taula 1.8 Accions Montsia

Taula 1.9 Accions Pla de I’Estany

Taula 1.10 | Accions Segarra

Taula 1.11 | Accions Vallés Oriental

Taula 1.12 | Categoritzacié Accions

Taula 2 Implicaci6 Institucional (ajuntaments adherits al Pla)

Taula 3 Coordinacio (organs principals)

Taula 4.1 Comissi6 de Participacio

Taula 4.2 Tipologia d’entitats adherides a la Comissio de Participacio
Taula 5.1 Implicaci6 Administrativa (Taules de treball creades)

Taula 5.2 Implicaci6 Administrativa (Categoritzacié de les Taules de treball)
Taula 6 Objectius Basics per a la integracio

Taula 7 Accions Prioritaries per a que els immigrants coneguin la comarca
Taula 8 Immigracio: agreuja problemes o en crea de nous?

Taula 9 Analisi per Sectors

Taula 10 Participacié Social dels Immigrants (1’associacionisme)

Taula 11 Temes Basics per un enfocament comarcal de la integracio

Taula 12 L’enfocament comarcal ha de centrar-se en politiques especifiques?
Taula 13 Plans Comarcals. Instrument eficag?

Taula 14 Jornades de discussio de I’Informe Diagnosi

Taula 15 Grau de Participacio dels Immigrants

Taula 16 Valoraci6 de I’Informe Diagnosi

Taula 17 Implementacio de I’Informe Diagnosi

Taula 18 Recursos Materials i Personals

Taula 19 Coordinaci6 interadministrativa i interorganitzacional

Taula 20 Resultats i factors d’exit o fracas de les accions
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Taula 21 Valoraci6 de la Implementacio

Taula 22 Tipus de Suport rebut pels 0rgans comarcals

I.  PREPARACIO D'INFORMACIO I DOCUMENTACIO

1. TRAJECTORIA DE LA COMARCA EN POLITIQUES D’ INTEGRACIO

En aquest primer punt presentem dos tipus d’informacié. Per una banda, unes taules tipus Fitxa que
recullen totes les accions desenvolupades per els 11 consells comarcals. Aquesta informacié s’organitza
seguint tres indicadors (Tipus accio, Categoria accid, Sector, vegeu Marc Teoric Part 2). Per una altra
banda, adjuntem al final una taula on presentem els resultats quantitatius en nimeros absoluts (en el text,
treballarem amb percentatges).

Totes les accions ocupen espai temporal del 2000-2002, excepte les de la comarca del Vallés Oriental,
que en ser la més antiga (1997), presenta accions en 1998 i 1999, encara que en un numero molt reduit
com per tenir una influencia decisiva en la nostra analisi

Per les categories de les accions seguirem la tipologia de tipus de conflicte. Precisem que el que ens
serveix de referéncia per a discriminar una categoria és l'accidé mateixa y el context on es produeix, i no el
tema de la acci6. En aquesta linia hem seguit la tipologia de criteris que concretaven els tipus de
conflictes per a l'analisi sectorial (vegeu Taula C). Per aquesta rad els cursos dirigits a professionals han
estat categoritzat com a "Recursos Administratius i Legals", considerats com a un tema de caracter tancat
de formacio i recursos informatius. Aquells cursos i jornades, exposicions i altres de caire obert cap a la
societat en generat, dirigit a tota la poblacio, han estat, per contra, considerats sota la categoria de
"Cultural".

Taula 1.1: Accions ALT EMPORDA

Tipus Accio Accid Categoria accio Sector

D En elabqracm la Guia d’acollida a les persones nouvingudes a la comarca de I’'Alt RAL No
Emporda

D En elaboracio la Guia d’acollida al nouvingut al municipi de Figueres (Ajuntament de RAL No
Figueres)

C Entorn @ la dona a Figueres i Marca de I’Ham SOCECO No

B Elaboraci6 del Directori de serveis per |'aprenentatge lingiiistic d’adults estrangers. RAL Educacio

D Accions integrades per a dones immigrades (Figueres, Roses, Castello i S. Pere Pescador) SOCECO No
Actualitzacio de les dades del padro del 2000, 2001, 2002 relacionat a poblacié immigrada

B que permeti el Departament de Benestar i Familia i els ajuntaments congixer la realitat RAL No
comarcal

B Aplicacio dels qiiestionari per valorar el grau d’integracié dels immigrants RAL No
Elaboramo,de cfnterls, pera lla creacio d’una linia d’ajuts per part del Consell Comarcal a SOCECO No
projectes d’entitats d’iniciativa social
Servei de mediaci6 intercultural Format per un mediador marroqui que esta a disposicid

A dels diferents serveis i institucions de la comarca, i té la seu al Consell Comarcal: (146 CUL No
casos atesos al 2001 i 176 al 2002)

Altres
D Campanya de promocié de I’empadronament RAL (Empadronam
ent)

Coordinacions locals (L Escala, Vilafant, Roses i Figueres): 30 espais de reunions RAL No
Elabf)racw ﬁtx'a a diferents idiomes per analitzar les necessitats formatives dels SOCECO No
immigrants. Vilafant

B Informe sobre el desenvolupament del programa de formaci6 viaria a I’Alt Emporda RAL No

B Informe sobre ’augment de la poblacié immigrada al municipi de Sant Pere Pescador amb RAL Treball
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I’arribada de temporers agraris
Cursos i jornades a professionals: Islam i mon local (4 hores). Jordi Moreras: 16
C .. . . RAL No
participants i 24 participants
Cursos i jornades a professionals
c Eines d’intervencié amb families magrebines (12 hores). Amina Bargach (23 assistents i RAL No
25 assistents)
C Jornada de reflexié “Multiculturalitat i educaci6 en el lleure” a Figueres: 35 participants. CUL No
Assessorament tecnic a les entitats d’immigrants per a 1’elaboracié de projectes i
D realitzaci6 de tramits administratius en el marc de la convocatoria de subvencions del RAL No
Consell Comarcal (2002): participacié de 10 projectes
D Seguiment de I’execucio dels projectes presentats per les entitats RAL No
C Pgmmpacw amb un estant de gastronomia intercultural a les Fires de Sta. Creu de CUL No
Figueres
C Programa Un espai per t(obar—r'zos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients CUL Educacié
(Anicet de Pages i de Puig de Figueres - Viceng Vives de Roses (2002)
D Programa Som lgqals, som diferents. Realitzacio de 10 sessions a escoles d’ESO a tres RAL Bducacio
centres de Roses i 1 de Figueres
Taula rodona “Els valors religiosos en la societat d’avui, en una societat laica” a Figueres
C . CUL No
38 participants.
A Posada en marxa del servei d’orientacio i informacio6 als treballadors temporers de Sant SOCECO Treball
Pere Pescador 24 casos atesos
B Informe/document sobre la proposta d’una mesquita a la Marca de ’'Ham CUL No
Taula 1.2: Accions BAGES
Tipus Accio Accio Categoria accio Sector
A Punt d’informaci6 d’habitatge RAL Habitatge
Servei de mediacid intercultural. Format per dos mediadors marroquis (14 hores/setmana
A . s . PSSR RAL No
que estan a disposicio dels diferents serveis i institucions de la comarca)
B Recollida de dades d’empadronament RAL Altres
(Empadronament)
C Organitzaci6 i participacié de la Jornada per la convivéncia veinal a Manresa CUL No
C Cursos i jornades a professionals: RAL Bducacié
Les cultures dels nostres alumnes
C Cursos i jornades a professionals: Introducci6 al fenomen migratori RAL No
C Cursos i jornades a professionals: RAL No
Eines d’intervencio amb families magrebines (12 hores). Amina Bargach
B Elaboracio del protocol del SMI RAL No
D Edici6 d’un video d’informacié sobre els serveis sanitaris RAL Sanitat
C Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients: CUL Bducacié
Joventut de Calliis
Programa Vina a la diversitat del barri:
C Taula rodona sobre convivencia intercultural al Centre Civic “Selves i Carner “ de CUL No
Manresa.
D Activitats ludico festives (danses, musica, jocs...). CUL No
C Vldveo f.orrum sobre convivencia en la leGrSlta't‘I o CUL No
Projecci6 del fils Flores de otro mundo a: Moia i Stria .
Cursos i jornades a professionals:
¢ Islam i ambit local (4 hores). Jordi Moreras: 10 participants RAL No
Taula 1.3: Accions BAIX EBRE
Tipus Accié Acci6 Categoria accio Sector
C Es van realitzar algunes gestions per iniciar classes d’alfabetitzaci6 al municipi de Xerta. CUL No
S’ha elaborat un projecte per poder sol-licitar una subvencio per realitzar un curs de
L RAL No
mediacié intercultural
Elaboracié amb e la Unitat d’Atencio6 a la Dona i des del grup de treball d’ Atencid
D Prlrpflrla.de la CEIL 'el programa Fie' 'La salut de la dona”, de.;,)r.even.mo d embarassqs no SOCECO Sanitat
desitjats i de malalties de transmissio sexual entre la poblacié immigrada. També t€ com
objectiu que aquest servei es faci més accessible a aquest col-lectiu.
D Es va col‘laborar en 1 elaboracu? Qel projecte de' m1110fa de la casa d’acollida per a SOCECO Treball
temporers que porten a terme Caritas i Creu Roja conjuntament.
B Es van fer gestions per portar a terme un projecte per treballar la problematica de SOCECO Treball

I’allotjament de temporers amb els empresaris de la comarca.
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B S’ha elaborat un projecte per portar a terme una Ludoteca Intercultural CUL No
S’ha organitzat conjuntament amb el Departament de Benestar i Familia del Consell CUL No
Comarcal el Primer Parc Intercultural de Nadal a Tivenys (21/12/2002).
S’ha elaborat un projecte per demanar subvencio per al curs de monitors interculturals en
B RAL No
el temps del lleure.
S’han realitzat gestions i s’han establert els primers contactes per implantar el programa
B . . . CUL No
calidoscopi al Baix Ebre.
B S he_m establert els primers contactes amb | Esco_la de ’Esplai de Tortosa per treballar RAL Bducacio
conjuntament la formacio intercultural dels monitors en el lleure.
D S’ha col-laborat en la Secretaria General de joventut en la creacié de la Pagina web sobre RAL No
immigracio i en I’organitzacié d’algun curs, en un programa de radio adregat a joves
S’han establert contactes amb el Coordinador Territorial de joventut de les Terres de
! . L ; SOCECO No
I’Ebre per poder treballar conjuntament en alguna activitat adre¢ada a joves.
B Reunid amb els professionals de la Secretaria d’Afers Religiosos. RAL No
Elaboraci6é conjuntament amb el Pla Comarcal d’Integracio dels Immigrants del Montsia i
la Delegacio de Periodistes de les Terres de I’Ebre un projecte per treballar conjuntament
B o . e -y -, . CUL No
amb els mitjans de comunicacio pel que fa a la sensibilitzaci6 de la poblaci6 en general i
millorar el tractament que la premsa fa d’aquests temes.
D S’ha elaborat un triptic d’acollida en diferents idiomes amb tots els recursos existents a la RAL No
comarca.
D Difusi6 de la Guia Connecta amb Catalunya a tots els municipis. Preparacio de la RAL No
informaci6 que ha de sortir en aquesta guia. Novembre i desembre de 2002
C Prograrlna Un.espaz per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients: CUL Bducacio
Marceli Domingo de Roquetes
Participacio en mitjans de comunicacio: Radio Tortosa: Explicar que son els Plans i la
C . SO RAL NO
realitat de la immigraci6 a la comarca.
C Cursos a professionals: Curs d’immigracio, estrangeria i asil. Manolo Fages (fins) RAL No
C Col.laboracié amb I’ Ajuntament de Camarles i el Consell Comarcal la primera setmana CUL No
intercultural a Camarles (Abril 2002)
C Organitzar de la taula rodona La immigracié avui. Camarles RAL No
C Xerrada al CAP de I’Ametlla de Mar: La realitat de la immigracio RAL Sanitat
C Realitzacio del curs Islam i ambit local. (4 hores). Jordi Moreras: 36 persones. RAL No
Col'laboracio en I’organitzaci6 de la I jornada sobre Nova Ciutadania i ambit local i
C . . CUL No
multiculturalitat. Tortosa
Organitzaci6 conjuntament amb la CEI i la UOC una taula rodona: El tractament de la
C . . 'y 1. RAL No
nova ciutadania des de I’ambit local.
Cursos a professionals: Eines d’intervenci6é amb families magrebines. (15 hores) Amina
C RAL No
Bargach: 10 persones
C Xerrada sobre els recursos de la comarca per als immigrants (novembre 2002). RAL No
C Xerrada sobre que son els Plans Comarcals d’Immigracié RAL No
Col-laboracio en la preparaci6 del curs d’Atencio a la diversitat CUL No
Participacio en mitjans de comunicacio: Cadena SER: Explicar la realitat de la immigracio
C a la comarca RAL No
Participaci6 en mitjans de comunicacio: Ona Catalana: Situacio dels joves immigrants a la
C . . RAL No
comarca i Parc Intercultural de Tivenys
Taula 1.4: Accions BAIX EMPORDA
Tipus Accié Accio Categoria accio Sector
Elaboracio d’una Proposta de Projecte del Servei de Mediaci6 Intercultural (SMI) que es
B tramet als EBASPs per al seu coneixement i col-laboracio en la concrecid d’objectius, RAL No
metodologies, etc.
Concrecio dels sistemes d’avaluacio del SMI a dur a terme conjuntament amb les
B . . - . . RAL No
EBASPs, (continua en els espais de reunié mensuals) i anual per objectius.
Elaboracié amb ’escola Pedralta de Sta. Cristina d'un protocol d'intervencié amb pares
B d'alumnes. 09, 10 i 11/02 RAL Educacié
B Aplicacio del giiestionari per valorar el grau d’integracié dels immigrants RAL No
C Cursos a professionals: Jornada de formacio i debat: Multiculturalitat al Baix Emporda. RAL No
Servei de mediacio intercultural. Format per una mediadora marroqui que esta a
A disposici6 dels diferents serveis i institucions de la comarca, i té la seu al Consell RAL No
Comarcal.
B Elaboracié de la memoria d'activitats del SMI, i 2002. RAL No
D Elaboraci6 i edicié d’una guia de recursos sobre formacio d’adults a diferents idiomes RAL No
C Cursos a professionals: Jornada monografica sobre treball social i immigrants RAL No
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C Cursos gprofessmnals: Islam i ambit local. (5 hores). Jordi Moreras (22 participants, RAL No
.20.participants)
C Cursos a professionals: Eines d’intervenci6é amb families magrebines. (12 hores). Amina RAL No
Bargach (26 participants, 24 participants)
Cursos a professionals: Comunicacio i negociaci6 intercultural. Materials per a la
C sy .. RAL No
convivéncia 23 participants
C Tall'er formatlu: Habilitats i estrategies per al treball educatiu amb joves i menors en risc RAL No
social. Girona
Realitzacio del seminari: Elements metodologics per a la millora del treball amb poblacio
immigrada, per a professionals sanitaris: (del 04/04/02 al 17/06/02)
. Llengua arab i pacte terapéutic: un objectiu inabastable.
C ) Pautes Culturals i sistematitzacio de coneixements. RAL Sanitat
. Recursos i eines per al treball amb la poblacio magribi.
. Caracteristiques de la normativa sanitaria vigent, tramits administratius i dret a
I’assisténcia sanitaria. Legislaci6 sobre immigracio.
Sistematitzacio del circuit d'atencio de les demandes del Departament d'Ensenyament. 2n
B semestre 2002 RAL Educacio
Cursos a professionals: Realitzacio de la Cloenda —Avaluaci6 del curs de Comunicaci6 i
C L . - RAL No
Negociaci6 Intercultural. Palamés, 32 participants
Coordinacio amb la Guardia urbana de Sta. Crisitina d'Aro per a la realitzaci6 de dues .
B ‘ _ o CUL Altres (Guardia
xerrades informatives a la poblacié immigrada. Urbana)
C Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles CUL No
segiients:Torras Jonama de Palafrugell (2002). Reunions:
C Participacio en el programa de TV3 En camp contrari sobre immigracio. Emissio RAL No
Cursos a professionals: Taula rodona sobre Politiques d 'immigracio. Models d'integracio.
C . RAL No
(Palafrugell) 50 participants
C Curs per al dialeg interreligios. Torroella L'Estartit. Cristianisme. Islam. Judaisme CUL No
B Realitzacio de la reunié de presentacié del servei amb els representants de la Secretaria CUL No
d'Afers religiosos. Generalitat de Catalunya. La Bisbal
B Col-laboracié amb els Mossos d'Esquadra de cara a establir linies de treball conjuntes. RAL Altres (Seguretat)
C Taula rodona: L'empremta de l'islam a Catalunya. Torroella de Montgri. CUL No
C Taules rodones sobre mediacié intercultural: La Bisbal 15/11/02. Palafrugell 19/11/02. CUL No
Platja d'Aro 26/11/02. Calonge 29/11/02.
C Participacio en la jornada de Treball Dona i immigraci6 a Catalunya. Institut Catala de la SOCECO No
dona. BCN
Realitzacid de quatre concerts de musica tradicional berber: La Bisbal Palafrugell. Platja
C \ CUL No
d'Aro Calonge
C Cursos a professionals: Taller: Construint una competéncia per a la relacio intercultural. RAL No
Platja d'Aro. 28 participants
Realitzacio de Cine Forums interculturals:
C SIN RETORNO, Platja d'Aro. CUL No
PONIENTE, Platja d'Aro,
Realitzaci6 d'un sessio de teatre intercultural amb la companyia Clownfishcat . Obra: A
C PR o CUL No
mi que?. Platja d'Aro
Cursos a professionals: Participacio en el curs sobre interculturalitat impartit als Altres (Guardia
C professionals de la Guardia urbana de Palafrugell i La Bisbal en col-laboracio amb RAL Urbana)
I’ Associacid6 UNESCO. Palafrugell
Participacio en la Setmana solidaria. Palafrugell en col-laboracié amb 'Oficina d'Atencio
C . RAL No
al Nouvingut (OAN).
C Realitzacio d'una entrevista a TV Costa Brava. CUL No
C Curs sobre cuina i cultures mediterranies. Torroella de Montgri L'Estartit. CUL No
C Xerrada: Alimentacio i cultura a ambdds costats de la mediterrania. Torroella CUL No
Taula 1.5: Accions GARRAF
Tipus Accié Acci6 Categoria accio Sector
B Rea}ltzgcm cqnjunta d’un projecte d 1}1tervenc%(r) en les arees d’atenci6 a la dona i SOCECO No
pediatria. Projecte Hanane. Pendent d’aprovacio.
D Programa “Laburo” d’informaci6 i orientacio laboral i legal a immigrants i professionals. RAL No
D Supmjt del servei de mediacio al Club de la feina del CFO la Paperera de Vilanova i la RAL No
Geltru.
A Punt d’informaci6 d’habitatge a la seu del Consell Comarcal. RAL Habitatge
C Cursos carnet de conduir (2000-2001-2002) a Vilanova i la Geltrt i a S. Pere de Ribes. RAL No
C Cursos i jornades a professionals: Jornada sobre comunicacié i mediaci6 intercultural RAL No
C Curgols i jornades a professionals: Islam i mén local (4 hores). Jordi Moreras: 11 RAL No
participants
C Cursos i jornades a professionals: RAL No
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Eines d’intervencié amb families magrebines. (12 hores). Amina Bargch: (29 assistents,
20 assistents)

Servei de mediacio intercultural. Format per dos mediadors magrebis que estan a
disposici6 dels diferents serveis i institucions de la comarca i tenen la seu al Consell

A RAL No
Comarcal.
Durant I’any 2002 ha realitzat 271 intervencions.
C Programa Un espai. per tro@ar—nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients: CUL Educacié
Escola Arjau de Vilanova i la Geltra
Realitzacio del Projecte Agora. Procés de participacié amb les entitats de la comarca per
B tal de veure quin pot ser el paper del teixit associatiu en la creacié d’espais de RAL No
convivencia.
Curs sobre técniques d’intervencio amb families magrebines. (12 hores). Amina Bargch
C . RAL No
20 assistents
Realitzacio d’unes jornades participatives sobre els “Reptes de la convivencia al Garraf™..
C . . ; .. CUL No
Vilanova i la Geltrtl (60 participants).
C Realitzacié d’una taula rodona d’experiéncies (CAP Drassanes i Hospital de Matar6) per RAL Sanitat
a técnics de I’ Alt Penedés i Garraf. Vilafranca de Penedés,
Taula 1.6: Accions GARROTXA
Tipus Accié Acci6 Categoria accio Sector
D Elaboracio de la Guia d’acollida al ciutada nouvingut RAL No
D Bus transversal ( Teisa ) RAL No
A Oficina de rehabilitacio del barri vell d’Olot RAL No
C Casal Xivarri d’aprenentage de la llengua CUL No
C Xerrades interculturalitat als centres CUL No
C Taula rodona: El catala eina d’integracio social. (40 assistennts) CUL No
D Projecte insercio laboral Consorci Benestar Social SOCECO Treball
C Curs Forma'’t, formacid en interculturalitat RAL No
B Realitzacio del projecte Banc de recursos per informar de material relacionat amb RAL N
AR o . 0
immigracio a la Biblioteca Maria Vayreda
B Reunid cossos seguretat, associacions d’immigrants RAL No
Cursos de formacio professional:
C Eines d’intervencié amb families magrebines. Amina Bargach (12 hores): 24 persones i 16 RAL No
persones
Cursos de formacio professional:
C Islam i mon local. (4 hores). Jordi Moreras RAL No
B Elaboracio de I’Informe Immigracio i Habitatge a Olot RAL Habitatge
C Cursos de formaci6 professional: RAL No
Formacid a técnics municipals i comarcals. (10 hores) Luis-Miguel Narbona (30 persones)
C Formaci6 “ Immigraci6 i salut . (5 hores) Joseba Atxotegui: 32 assistents. RAL No
C Conferencia: EL perque de la immigracio, a carrec d’Amina Bargach 40 persones. CUL No
c Cursos de formacio professional: RAL No
Formacioé Immigracio i politiques locals (5 hores), adrecada a carrecs electes: 10 persones.
C Presentacio del Projecte Sanduk per Bintou Jarje 25 assistents) CUL No
Taula 1.7: Accions LA SELVA
Tipus Accio Accid Categoria accio Sector
A Servei de mediaci¢ intercultural. Format per un mediador marroqui que esta a disposicio RAL N
. S 0
dels diferents serveis i institucions de la comarca.
C Preparacio del concurs literari “acaba el conte”. CUL No
B Elaboraci6 d’un Pla de Ciutat Educadora (Arbticies) RAL No
D Supprt_en les tasques puntuals de mediacid i traduccid-interpretacio a professionals RAL Sanitat
sanitaris.
Projecte: “Dinamitzacié comunitaria intercultural: acompanyament i suport a les
B . y . N CUL No
associacions d’immigrants”.
B Recull de les dades d’empadronament municipal RAL (Empiilrt(:re;ment)
Cursos i jornades a professionals:
C Eines d’intervencié amb families magrebines. (15 hores) Amina Bargach: (23 participants, RAL No
P6 participants
Cursos i jornades a professionals:
C Islam i mon local. (5 hores) Jordi Moreras (6 participants) RAL No
Dinamitzacio d’espais de treball unitari entre els diferents serveis socials i d’acollida.
D Elaboraci6 de guies d’acollida municipals a: Angles, Arbucies, Blanes, Sta. Coloma de RAL No

Farners, Vilobi d’Onyar i St. Hilari de Sacalm. (2002)
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Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients:
Napoleo Soliva de Blanes
Pompeu Fabra d’ Anglés

C . S’han elaborat i traduit protocols i diptics per facilitar la comunicacié entre CUL Educacio
escola i familia (St. Hilari)
. S’han realitzat tasques de mediacio per facilitar I’apropament i la participacio
de les families immigrades a I’escola.
B Projecte: Suport al tractament de la diversitat als centres d’educacié primaria i secundaria CUL Educacio
Suport i assessorament a entitats locals que realitzen tasques de formacio d’adults RAL No
(Anglés, Vilobi, Sta. Coloma) (2002)
D Accions d acompany?ment de persones immigrades a serveis sindicals per a informacio i SOCECO No
assessorament (Anglés)
B Dinamitzaci6 d’un espai de coordinaci6 entre diferents entitats d’iniciativa sociolaboral SOCECO Treball
(Sta. Coloma de Farners)
B Suport en el disseny i redaccio final d’una proposta formativa per a dones immigrades SOCECO No
emmarcada en el programa EQUAL
Supqﬂ en el disseny i redacci6 final d’un projecte d’insercio sociolaboral per a dones SOCECO Treball
immigrades (Sta. Cololma de Farners)
Projecte: “Habitat. Suport en ’accés i manteniment de I’habitatge a Blanes” RAL Habitatge
Taula 1.8: Accions MONTSIA
Tipus Accié Acci6 Categoria accio Sector
Diverses reunions a la Sénia per fomentar 1’associacionisme, organitzades per 1’alcalde i
B la regidoria de Serveis Socials, en les que es van convocar els immigrants per nacionalitats RAL No
i d’alli van sortir interlocutors valids, escollits per la majoria dels assistents.
La implementacio comarcal del Pla interdepartamental d’integracio dels immigrants de
C . RAL No
la Generalitat de Catalunya,
Participacio en els mitjans de comunicacio: RAL No
revista “‘el Montsia” del Consell Comarcal del Montsia. Num. 8.
B Creaci6 i manteniment d’un fons documental sobre immigracio destinat al préstec RAL No
B Gestio del servei de traductors del Departament d’Ensenyament (durant tot I’any). RAL No
Elaboraci6 de la memoria Formacio polivalent per a immigrants extracomunitaris del
Montsia., presentada al Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya, per
B .y e . RAL No
demanar una subvenci6 per finangar un paquet formatiu dirigit a persones en especials
dificultats d’insercié al mercat laboral.
C Participacio en una taula rodona sobre immigraci6 a Visi6 3 (TV). Gener 2001. RAL No
Participaci6 a Jornades culturals:
C Conferencia La immigracio avui dia al V Congrés de la Gent Gran de Santa Barbara CUL No
(octubre 2002).
Juntament amb I’ Area de Joventut del Consell Comarcal del Montsia, organitzacio,
C supervisio i gestio de 16 tallers interculturals anuals a 8 centres d’ESO del Montsia CUL No
(impartits als cursos de Iri 2n).
Cursos a professionals: Immigracio, Llei d’estrangeria i Reglament d’aplicacio. Manolo
C RAL No
Fages Marta
Cursos a professionals: La contractacio de ma d’obra estrangera per a treballs agricoles de
C RAL No
temporada
La immigracio estrangera a Ulldecona, Revista Informativa de la vida local Ulldecona.
C L RAL No
Juny-juliol 2001.
Participacio6 a Jornades culturals:
c Conferéncia a el Dia de les cultures, d’Ulledecona CuL No
Curs sobre aspectes culturals i estadistics dels immigrants estrangers a la comarca del
C Montsia (ABS d’Ulldecona i ABS Sénia RAL No
C Entrevistes a radios locals sobre la immigracié al Montsia: Amposta, Deltebre, Tortosa, RAL No
Santa Barbara, Ulldecona i Alcanar. Octubre 2001
Conferéncia: Emigrants espanyols, immigrants estrangers, on hi ha la diferéncia. Amina
C CUL No
Bargach
Cursos de formacio professional:
C Eines d’intervencié amb families magrebines (12 hores). Amina Bargach: 24 i 25 RAL No
d’octubre de 2001: 30 asssistents 4 i 5 d’octubre de 2002: 25 assistents
Cursos de formacio professional:
C Islam i moén local. (5 hores) Jordi Moreras: 27 d’octubre de 2001: 6 participants, 19 de RAL No
juny de 2002: 19 participants
Assessorament i recolzament administratiu per la creacié d’una associacio d’immigrants
D L. RAL No
magribins a Amposta
Participaci6 a Jornades culturals: Mostra gastronomica i danses tipiques a la V fira de ['oli
C oo A CUL No
novell, del citric i del comer¢ de Santa Barbara
C El Pla comarcal d’integracio dels immigrants del Montsia, Revista “el Montsia” del RAL No

Consell Comarcal del Montsia. Num. 9. Desembre de 2001
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C Cursos a professionals: El Reglament d’execucio de la Llei 8/2000. Manolo Fages Marta RAL No
C Participaci6 taula rodona EMUTE (Emissores de radio les terres de I’Ebre. Gener 2002 RAL No
Col‘laboracio amb IES de la comarca per oferir informacié sobre la immigracio al
C Montsia: IES la Sénia (juny 2002), IES Manuel Sales i Ferré d’Ulldecona (desembre RAL Educacio
2002), IES Les Planes de Sta. Barbara
Elaboracié d’una base de dades de traductors RAL No
Informacio i assessorament als treballadors socials de la comarca en qiiestions
) . . RAL No
d’immigracio
Recollida de dades estadistiques de cada municipi trimestralment i posterior retorn
B N . RAL No
d’aquestes dades analitzades
Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients:
C S CUL No
Ramon i Cajal d’Ulldecona
D Elaboraci6 de diptics informatius a diferents idiomes (rus, arab, romaneés, anglés i frances) RAL No
sobre els serveis que presta el CAP, com obtenir la TSI, horaris...
Elaboraci¢ de diptics informatius en diferents idiomes sobre els drets i deures dels
D propietaris i llogaters i sobre com adquirir un habitatge, amb la col.laboracio de 1’Area de RAL No
Serveis a la Joventut del Consell Comarcal del Montsia (2002).
D D1_str}b_uc1o atots els CAP i ABS dellma_tterlal r_ecolht. (ponencies, manual per 1’atencio RAL Sanitat
primaria de la poblacié immigrant, diptic del viatger i altres
C ?(errgda al CAP 1d Afnposta sobre les caracteristiques socio-demografiques dels RAL Sanitat
immigrants al Montsia
Inici de contactes amb 1’Escola d’Hosteleria Pons de la comarca, per tal de col.laborar
B - RAL No
quan comencen els cursos de formacio.
Reuni6 amb “Calidoscopi” Pla d’actuacié per a la interculturalitat en el lleure, de la
B . CUL No
Secretaria General de la Joventut
Assessorament en la preparaci6 d’un curs de llengua catalana dirigit a families
D L . . CUL No
immigrants, organitzat per Caritas Amposta
A Creaci6 de I’Oficina d’Atenci6 i Informaci6 a I’Immigrant RAL No
B Elaborgcm del projecte per a les accions a realitzar per facilitar I’obtencio del carnet de RAL No
conduir
B Recerca d_ 1'nformac:10 per a les guies d’acollida municipal del Departament de RAL No
Governacid
Participacio en la Comissi6 d’alcaldes per a I’entrega i explicacio del dossier: La
B N RAL No
preséncia musulmana a Catalunya.
C El Pla comarcal d’integracio dels immigrants del Montsia, Revista “el Montsia” del RAL No
Consell Comarcal del Montsia. Num. 10. Desembre de 2002.
C Entrevista a Radio Ser Tortosa sobre la immigracié al Montsia (desembre de 2002). RAL No
Reuni6 informativa a tots els treballadors socials de la comarca sobre aquelles tasques que
B esta portant a terme el Pla comarcal d’integracio dels immigrants del Montsia i I’Oficina RAL No
d’Atenci6 i informaci6 a I’immigrant.
Taula 1.9: Accions PLA DE L’ESTANY
Tipus Accié Acci6 Categoria accio Sector
C Curs de recerca activa de feina per a les dones africanes SOCECO Treball
C Celebracio de la Il Setmana de la cooperacio i la solidaritat. CUL No
C Informacio i inici del Programa Calidoscopi CUL No
C Conferéncies : Sr. Salah Jamal: 65 assistents public general. RAL No
C Conferéncies : Sr. Xavier Besalu: 35 assistents public general. RAL No
B Informe sobre la inserci6 laboral de les dones africanes al Pla de I’Estany SOCECO Treball
B Projecte de mediacio en habitatge amb APIs RAL Habitatge
B Ir}fgppe' sobr'e' la participacio escolar dels pares marroquis i gambians a partir de la seva RAL Bducacio
visio i situacio.
Cursos i jornades a professionals:
¢ Islam i mon local. (5 hores). Jordi Moreras: 13 assistents i 13 assistents. RAL No
Cursos i jornades a professionals:
C Eines d’intervencié amb families magrebines. (12 hores) Amina Bargach:: 27 assistents i RAL No
13 assistents
D Elaboracio i edici6 del triptic “Normes de convivéncia” CUL No
Servei de mediacio intercultural. Format per una mediadora gambiana (8 hores a la
setmana) i una mediadora magrebina (15 hores a la setmana) que estan a disposici6 dels
diferents serveis i institucions de la comarca i t¢ la seu al Consell Comarcal.
A Actuacions any 2002: RAL No
144 demandes
214 intervencions
393 contactes amb persones immigrants
Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients:
C . .. CUL No
Verge del Remei de Banyoles: 12 participants
C Conferéncies :Sra. Amina Bargach: 70 assistents (joves marroquis). RAL No
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Taula 1.10: Accions SEGARRA

Tipus Accié Accid Categoria acci6 Sector
D En elaboracio guies d’acollida local a: Cervera, Guissona, Tora i Sant Guim de Freixenet RAL No
D Elabo'racm d un triptic informatiu de tots els serveis i funcions dels que consta 1’Area de RAL No
Serveis Socials.
Acord d’incorporar a les reunions mensuals de ’equip de treball social un representant
de cada col‘lectiu d’immigrants per a elaborar un recull de les necessitats socials,
B s . .. . . RAL No
culturals, d’habitatge, laborals, etc. que permeti obtenir informacié per a realitzar
demandes als organismes municipals i comarcals.
Transmissi6 d’informaci6 als professionals de I’ambit d’Ensenyament sobre els serveis de .,
B . . RAL Educacio
reforg escolar i els recursos formatius dels que consta la comarca de la Segarra.
C C’onferenma a carrec d’Amina Bargach adregada a professionals de I’ambit RAL Educacié
d’ensenyament.
Xerrades sobre el procés migratori i trets socio culturals s dels paisos d’origen, realitzades
C pels mediadors (Alia i Samira), el president de I’ Associacié Maliense i la traductora CUL Educacié
bulgara per als alumnes dels IES. (IES La Segarra: xerrada dirigida als alumnes de ler
Batxillerat i 3er ESO - IES Guissona: Xerrada dirigida als alumnes de ler ESO
D Difusi6 per part dels mediadors a la' poblacié immigrant dels diferents serveis als que es RAL Educacié
poden adrecar els alumnes en horari extraescolar.
Participaci6 dels mediadors en les reunions de pares tant a nivell col-lectiu com individual
B (Reunions informatives RAL Educacio
Reunions de seguiment de 1’alumne)
Difusio dels serveis lingiiistics municipals i comarcals i elaboracio de llistats
B . s o . . CUL No
(provisionals) d’alumnes immigrants interessats en accedir a cursos de llengua.
Realitzacié de reunions entre I’equip de mediadors i els professionals del servei de
B Formaci6 d’adults i Caritas Guissona per a realitzar el seguiment i promoure 1’assisténcia SOCECO Educacio
continuada dels alumnes immigrants a les classes.
D Assessorament dels 'profess10nals.de qumamo d’Adults a les entitats que realitzen cursos CUL Educacié
de llengua sobre el tipus de material existent.
Introduccio del servei d’acolliment lingiiistic del servei de Normalitzaci6 lingiiistica dins
C X . - : \ CUL No
els taller d’esport i de cuina realitzats a Caritas Cervera.
Elaboracio6 de llistats d’immigrants establerts a municipis on no disposen de serveis de
B formacio lingiiistica (Sant Guim de Freixenet, Tora i Sanaiija), que estarien interessats en CUL No
aprendre la llengua. Transmissio dels llistat al Departament de Benestar i familia per tal
que s’implantin en aquests municipis.
Introduccié de moduls de coneixement de ’entorn en el programa de Formacié d’adults,
C . . . s . RAL No
Caritas Guissona i Biblioteca de Guissona.
Elaboracio d’un poster informatiu traduit en frances, anglés, romanés, bulgar, arab i
D ucraines on s’hi reflecteixen les normes basiques de funcionament del servei de medicina CUL Sanitat
general del CAP de Cervera.
D Elaboramp d‘ur_l poster lflformatlu traduit en arab i bulgar sobre el funcionament del CUL Sanitat
consultori medic de Tora.
C Preparacio i organitzacio de xerrades sobre habits de crianca en els CEIPS de Cervera. RAL No
C Realitzacié d’un curs de construccié adregat a alumnes immigrants. SOCECO Educacio
C Realitzacio del Curs de formaci6 en mediaci6 intercultural RAL No
Inici del servei de mediaci6 intercultural amb seu al Consell Comarcal i format per dos
A . L1y N RAL No
mediadors, un marroqui i I’altre senegalés
C Programa Un espai per tr{)bar—no& un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients: CUL Educacié
49. Fausti Esteve de Guissona
Cursos i jornades a professionals:
¢ Islam i ambit local (4 hores). Jordi Moreras: 20 participants RAL No
C Cursos i jornades a professionals: RAL No
Eines d’intervencié amb families magrebines (12 hores). Amina Bargach: 19 participants
Taula 1.11: Accions VALLES ORIENTAL
Tipus Accié Accio Categoria accid Sector
Servei de mediacio intercultural: esta en funcionament des de 1998. Format per dos
mediadors marroquis. Actualment la gesti6 directa d’aquest servei I’ha assumit el Consell
comarcal.
A Durant I’any 2002 s‘han realitzat 361 intervencions: 186 intervencions a nivell RAL No

individual/familiar i 175 intervencions a nivell comunitari. Per arees:
Ensenyament: 104

Serveis Socials: 157

Cossos seguretat: 5
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C Exposicio “Viatge al Magreb” per diferents pobles de la comarca. CUL No
Cursos i jornades a professionals:
C Curs de dinamitzacid comunitaria i mediaci6 intercultural RAL No
C Cursos i jornades a professionals Jornades d’immigraci6 africana i atencié sociosanitaria RAL No
D i\/zlcllé(;r)ls de dinamitzacio en habitatge i convivencia veinal (S. Feliu Codines i Parets del SOCECO Habitatge
A Punt 1nf0m}at1u i de suport a la ,rece'rca d’habitatge per a immigrants. Dues tardes a la SOCECO Habitatge
setmana a 1’Oficina comarcal d’habitatge.
Cursos carnet de conduir (Canovelles, Cardedeu, Granollers i La Garriga). Coordinacio a
C . . . . RAL No
Granollers, també dels que gestiona Creu Roja a altres municipis.
C Cursos i jornades a professionals Reforma de la Llei estrangeria RAL No
C Cursos ’1 Jorngdes a pto'fessmnals RAL No
Plans d’acollida municipals
C Cursos i jornades a professionals Prevencio i resolucié de conflictes RAL No
Cursos i jornades a professionals Cicle de conferéncies i taules rodones: El Valles
Oriental al segle XXI. Els municipis i les persones:
. Les societats multiculturals en un mon global 30/11/01: 80 assistents.
C . El paper dels mitjans de comunicacio 20/12/01 30 assistents. RAL No
. Politiques municipals europees 17/01/02: 50 assistents.
. Politiques d’urbanisme i habitatge 14/02/02: 30 assistents.
. El fet migratori en el context dels paisos d’origen 14/03/02: 60 assistents.
- Politiques municipals catalanes i espanyoles 18/04/02: 40 assistents.
Foment de la participacid ciutadana (Canovelles, Cardedeu i la Garriga) RAL No
C Cursos 1hjomades a professionals Islam i mon local (4 hores). Jordi Moreras: 21assistents RAL No
- 18 assistents)
Cursos i jornades a professionals
c Eines dvmtervencm amb families magrebines (12 hores). Amina Bargach: RAL No
: 26 assistents
: 26 assistents
B Sessio treball amb professionals dels Serveis Socials en referéncia a la regularitzacio. RAL No
OFIM.
Programa Un espai per trobar-nos, un espai per aprendre. Tallers a les escoles segiients:
C Joan Camps de les Franqueses del Valles: 8 persones: 5 immigrants i 3 autoctones - CUL Educacié
Pallerola de Sant Celoni: 7 persones autoctones - Joan Maragall de La Llagosta: 8
persones: 6 immigrants i 2 autoctones.
C Alfabetltzam'o a Canoves i Samalus: RAL No
15 persones immigrades.
D Suport extraescolar. Mollet Vallés: 37 alumnes. RAL Educacio
D Creaci6 grup de dones : 15 participants. SOCECO No
Cursos i jornades a professionals
C Taller de Comunicaci6 intercultural: 22 assistents. RAL No
D Suport Octubre CUL No

Multicultural. Granollers
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Taula 1.12: Categoritzacio de les Accions

Alt Emporda Bages Baix Ebre [Baix Emporda Garraf Garrotxa La Selva Montsia LFI;: tgfly Segarra OVr?el:ftsal
TOTAL ACCIONS 2000-2002 25 14 31 35 14 18 17 42 14 23 21
Tipus A 2 2 0 1 2 1 1 1 1 1 2
. |Tipus B 9 2 9 9 2 3 8 13 3 6 1
TIPUS ACCIO |—
Tipus C 7 8 16 24 8 11 4 23 9 10 13
Tipus D 7 2 6 1 2 3 4 5 1 6 5
RAL 14 9 18 22 11 12 9 34 8 13 15
CATEGORIA
E
ACTIVITAT |>0°FCO > 0 4 1 1 1 4 0 2 2 3
CUL 6 5 9 12 2 5 4 8 4 8 3
No 19 9 25 29 11 16 10 39 10 12 17
Habitatge 0 1 0 0 1 1 1 0 1 0 2
Educacio 3 2 2 2 1 0 2 1 1 9 2
SECTOR
Treball 2 0 2 0 0 1 2 0 2 0 0
Sanitat 0 1 2 1 1 0 1 2 0 2 0
Altres Sectors 1 1 0 3 0 1 0 0 0 0
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2. IMPLICACIO INSTITUCIONAL

Taula 2: Implicaci6 Institucional (ajuntaments adherits al Pla)

A ] Nombre de % de
Administracions locals c q i
Comarca sienants Ajuntaments adherits municipis de | Consens a la
8 la comarca comarca
Consell Comarcal de I’Alt Emporda C,a stellé d”Empiries Roses
Alt Aiunt t de Fi L’Escala St. Pere Pescador 68 11.8%
Emporda Juntament €e Figueres La Jonquera Vilafant 070
Llanga
Avinyd Navarcles
Balsareny Navas
Callus Pont de Vilomara i Rocafort
Calders Sallent
Cardona St.Feliu Sasserra
B Consell Comarcal del Bages Castellbell i el Vilar Sant Fruités de Bages 35 68.6%
g Ajuntament de Manresa Castellfollit del Boix St. Joan de Vilatorrada w70
Fonollosa Sant Salvador de Guardiola
Moia Sant Viceng de Castellet
Monistrol de Calders Santpedor
Monistrol de Montserrat Suria
Mura
Aldover L’Ametlla de Mar
Alfara de Carles L’ Ampolla
5 Consell Comarcal del Baix Ebre Benifallet Paiils o
Baix Ebre Ajuntament de Tortosa Camarles Roquetes 14 92.8%
Deltebre Tivenys
El Perell6 Xerta
Begur Pals
Calonge Sant Feliu de Guixols
Bai Castell d’Aro Sta. Cristina d’Aro
alx . . | Forallac Torroella de Montgri N
Emporda Consell Comarcal del Baix Emporda La Bisbal d’Emporda Ulla 36 41,6%
Palafrugell Vall-Llobrega
Palamos Verges
Palau-Sator
Consell Comarcal del Garraf Canyelles
Ajuntament de Vilanova i la Geltra | Cubelles o
Garraf Ajuntament de Sant Pere de Ribes Olivella 6 100%
Ajuntament de Sitges
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Consell comarcal de la Garrotxa

Argelaguer

Besalu

Beuda

Castellfollit de la Roca

Riudaura

Sant Ferriol

Sant Feliu de Pallerols
Sant Jaume de Llierca

Garrotxa . N Les Preses Sant Joan les Fonts 21 85,7%
Ajuntament d’Olot Les Planes d’Hostoles Santa Pau
Maia de Montcal Tortella
Mieres La Vall d'en Bas
Montagut
Angles Sant Julia del Llor i Bonmati
Arbucies Santa Coloma de Farners
La Cellera de Ter Sils
La Selva ansell Comarcal de la Selva Lloret de Mar Tossa de Mar 26 53,8%
Ajuntament de Blanes . .
Riudarenes Vidreres
Riudellots de la Selva Vilobi d’Onyar
Sant Hilari Sacalm
Alcanar Masdenverge
Amposta Mas de Barberans
o s Freginals Sant Carles de la Rapita o
Montsia Consell Comarcal del Montsia Godall Sant Jaume d’Enveja 12 100%
La Galera Santa Barbara
La Sénia Ulldecona
Camos Porqueres
Pla de Cornella de Terri Serinya
y Consell Comarcal del Pla d’Estany Esponella St.Miquel de Campmajor 11 90,9%
I’Estany Ajuntament de Banyoles Fontcoberta Vilademuls
Palol de Revardit
Cervera Sant Ramon
Guissona Sant Guim de Freixenet
St. Guim de la Plana Sanaiija
Massoteres Les Oluges
Sanaiija Montoliu
Tarroja de la Segarra Montornes de Segarra o
Segarra Ribera d’Ondara 21 100%

Consell Comarcal de la Segarra

Montoliu de la Segarra
Els Plans de S i6

Sant Ramon
Granyanella

Granyena de Segarra
Ivorra

Talavera

Tarroja de Segarra
Tora

Torrefeta i florejats
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Valles
Oriental

Consell Comarcal del Vallés Oriental
Ajuntament de Granollers
Ajuntament de Mollet del Valleés

Caldes de Montbui
Canovelles

Cardedeu

Castelltergol

La Garriga

La Llagosta

La Roca del Vallés

Les Franqueses del Vallés

Martorelles

Montmeld

Palautordera

Palau de Plegamans

Sant Esteve de Palautordera
Sant Celoni

Sant Feliu de Codines

Santa Maria de Palautordera

41

Lli¢a d’Amunt
Llinars del Vallés

48,8%

3. COORDINACIO

Taula 3: Coordinacié (organs principals)

Comarca

Organ

Data de
Creacio

Estructura i Composicio

Funcions assignades

Reunions
realitzades

Altres
observacions

Alt
Emporda

Consell
Rector

26/7/00

Delegats territorials dels Departaments de la Generalitat de Catalunya:
Benestar i Familia, Sanitat, Treball, Governaci6, Habitatge, Ensenyament
President del Consell Comarcal o conseller en qui delegui

Alcalde de I’ Ajuntament de Figueres o regidor en qui delegui

Alcaldes i/o regidors dels ajuntaments adherits al Pla

Representants tecnics de la Comissié Técnica ( Directora Tecnica de serveis
socials del Consell Comarcal de I’ Alt Emporda i el responsable de serveis
socials de I’ Ajuntament de Figueres)

1 Representant de la Comissi6 de Participacié

Directora de 1’Organ Técnic d’Immigraci6 del Departament de Benestar i
Familia

Secretari del Consell Rector

Técnic dinamitzador del Pla Comarcal de 1’ Alt Emporda

Mediador Intercultural del Pla

Veure document de Benestar i Familia

Comissio
Técnica

24/10/00

Directora de 1'Organ Técnic d’Immigraci6 del Departament de Benestar i
Familia

Un representant del Delegacié de Benestar i Familia de Girona

Directora Técnica de serveis socials del Consell Comarcal de I’ Alt
Emporda

El Cap de serveis socials de I’Ajuntament de Figueres

Tecnic dinamitzador del Pla Comarcal de I’ Alt Emporda

Mediador Intercultural del Pla

Veure document de Benestar i Familia

Es va crear una
comissio técnica local
amb els representants
técnics dels
ajuntaments adherits.
Es varen realitzar 2
reunions
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Bages

El President
un representant del Departament de Benestar Social
Vice-president, un representat del Consell Comarcal

Secretari nomenat pel President del Consell Rector

Dirigir i supervisar ’aplicaci6 del Pla comarcal d’integracio
dels immigrants.

Establir les relacions institucionals necessaries per a la
coordinacio de les diverses situacions.

Analitzar periodicament la situacié dels immigrants i les
repercussions de la realitat de la immigracié en la comarca.

Poca participacio
politica dels
Ajuntaments adherits
al pla. Necessitat de

Consell 8/3/02 els vocals, alcaldes o persones delegades per aquests dels ajuntaments Aprovar, si escau, el diagnostic, el pla de treball de les 1 dar al
Rector adherits al Pla actuacions a fer i el calendari d’execucio. flilcl(r)lric?;i: rslo adherits
el representant de la Comissié Técnica ig{ﬁ;:(ri,ezl escau, I’informe-memoria de les activitats la importancia de la
el representant de la Comissio de Participaci6 Aprovar, si escau, per quatre cinquenes parts dels membres seva participacio.
delegats territorials de la Generalitat de Catalunya, en funci6 dels grups de | del Consell rector, la prorroga del termini d’implementacio
treball que es crein del Pla, atés que aquest té un termini previst de dos anys.
Integrada per la directora de I'organ técnic del Pla Interdepartamental
d'immigraci6 del Departament de Benestar Social El pla ha sofert
Comissio 28/01/02 la cap de Serveis Socials del Consell Comarcal del Bages 2 diversos canvis
técnica el técnic d'immigracié del Pla de Ciutadania de I'Ajuntament de Manresa técnics durant I’any
l'equip gestor del Pla de Treball definitiu que sera presentat al Consell 2002.
Rector.
Per tal de no duplicar
esforgos, s’ha optat
per no organitzar

Comissié aquesta comissi(’),'

de df:gut a I’existéncia

participaci d}ma Taula. .

5 d’immigracio,
convocada
trimestralment per
I’ Ajuntament de
Manresa.

. Coordinadora de Serveis Socials de la comarca.

Coordinaci N . - e 1 al mes des de

RN Técnic d’immigracio de I’Ajuntament de Manresa. .

6 tecnica - S maig

Coordinador del pla d’immigracio.
Durant el mes de
. maig del 2002 es va
Ocrogéfiﬁz(.i produir un relleu en

la coordinacio del
Pla, que finalitzar el
mes de desembre.
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Es va constituir un cop aprovat I’estudi-Diagnosi i aprovades les propostes del
Pla de treball presentades en I’estudi. Hi formen part la Delegada de Benestar
Social de les Terres de I’Ebre

Les seves funcions son les de dirigir i supervisar 1’aplicacié

Consell 11/10/02. | = El President del Consell Comarcal del Baix Ebre del Pla, establir les relacions institucionals necessaries i
Rector . Alcalde de I’ Ajuntament de Tortosa aprovar les decisions
. Un representat politic de cadascun dels ajuntaments adherits al Pla, que al
Baix Ebre son tots exceptuant el municipi de 1’Aldea
. Directora de I’0rgan técnic del Pla Interdepartamental d’immigraci
. Coordinadora de Serveis Socials del Consell Comarcal del Baix Ebre
21/09/01 . . . e
- Coordinador de Serveis Socials de I’Ajuntament de Tortosa
Comissio 01/07/02 S y . . . R .
. n Responsable i técnic de I’entitat que gestiona el Pla Comarcal del Baix Es I’0rgan coordinador del Pla,
técnica 11/10/02
Baix Ebre
. ACISI ( Associacio per la Cooperacié la Integracio Social i la
Ebre Interculturalitat)
Seguiment amb la coordinadora de Serveis Socials del
Consell Comarcal, cada cop que hi ha alguna informacié o
alguna activitat concreta a fer. Aquest seguiment té una
periodicitat setmanal. ( Aixo és possible perque el Pla esta
Coordinaci ubicat directament a la seu del Consell Comarcal)
o Semanal | coordinadora de Serveis Socials del Consell Comarcal
Periodica
Amb el Coordinador de Serveis Socials de I’ Ajuntament de
Tortosa es realitza una reunié mensual amb caracter
informatiu.
Baix : Consell 01/07/00
Emporda Rector
Consell Representants politics dels diferents ajuntaments de la comarca, del consell . . . . .
. . . e Supervisar les accions que es realitzen al Pla i examinar els
Rector 06/06/01 | comarcal i dels departaments de la Generalitat amb competéncies als ambits s
” - plans de treball proposats per 1’equip del Pla
Garraf d’intervencio del Pla comarcal
Comissio . . .
o 16/11/00 . . . . . . Valorar les actuacions realitzades, marcar les prioritats dels
técnica Representants tecnics de les diferents administracions signats de conveni . B Ly
pla de treball i consensuar les linies d’actuacid
. Delegats Territorials de la Generalitat de Catalunya
. Alcaldes de les entitats impulsores i adherides al pla
. Gerent del consell Comarcal
. Secretari del Consell Rector -Dirigir i supervisar I’aplicaci6 del pla
Garrotxa | Consell 11/11/01 | = Representant de la Comissié Técnica -Aprovar I’informe i memories
Rector . Responsable de I’Oficina de Benestar social de la Garrotxa * Totes les funcions que diu el Pla

. Directora-Técnica del Consorci de Benestar Social de la Garrotxa
. Directora de I’Organ Técnic d’Immigraci6 del Departament de Benestar i
Familia
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Gerent del Consell Comarcal
Regidor de Benestar Social del Consell Comarcal

Comissio Regidora de Benestar Social de I’ Ajuntament d’Olot -Coordinar i fer el seguiment del pla
Técnica 20/09/01 Responsable de I’oficina de Benestar Social de la Garrotxa -Cercar fonts de finangament
Directora-Técnica del Consorci de Benestar Social de la Garrotxa * Totes les funcions que diu el pla
Directora de 1’Organ Técnic d’Immigraci6 del Departament de Benestar i
Familia
Delegat de Bi F de la Gen; Seguiemnt de les accions del pla, aprovacié de la memoria i
La Selva | Conscll 01/10/02 Reprenentatns de les delegacions de la Gen el pla I anual
rector Consell comarcal; aajuntametn de Blanes i ajuntaments adherits.
Dirigir i supervisar ’aplicaci6 del PCIIMontsia
Establir les relacions institucionals necessaries per a la
coordinacid de les diverses actuacions.
Analitzar periodicament la situaci6 dels immigrants i les
repercusions de la realitat de la immigracio a la comarca.
Aprovar, si escau, I’informe-memoria de les activitats
. Consell realitzades.
Montsia rector 28/06/01 Aprovar, si escau, el diagnostic, el pla de treball de les !

actuacions a fer i el calendari d’execucio.

Aprovar, si escau, per 4 cinquenes parts dels membres del
Consell Rector, la prorroga del termini d’implementacio del
Pla, atés que aquest t¢ un termini previst de 2 anys.

Si escau, aprovar per majoria absoluta dels seus membres les
propostes de modificacio del Reglament de Régim Intern.
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Coordinar el PCIIMontsia.

Informar al Consell Rector de les activitats i acords dels
grups de treball.

Cercar fonts de finangament per les actuacions del Pla.
Analitzar periodicament la situacié dels immigrants i les

Des del PCIIMontsia
es va veure la
necessitat de
constituir la taula
anomenada: Comissio
Técnica interna
formada per membres
que treballen i estan
jugant un paper molt
important en matéria

Cf)ml.SSIO 26-11-01 repercusions de la realitat de la immigracio en la comarca. d’immigracié a la
Técnica . L .
Analitzar el diagnostic, 1 proposar el Pla de treball de les comarca, i per tant,
actuacions a fer i el calendari d’execucio. poden realitzar
Analitzar I’informe-memoria de les activitats realitzades. aportacions d'idees
Proposar la prorroga, si cal, del termini d’implementaci6 del molt bones i
Pla. enriquidores per
portar-les a terme
(directors i tecnics
que treballen en les
ONG de la comarca
principalment)
Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en
Taula I’ambit d’habitatge.
d’habitatg | 17/12/01 Proposar actuacions a realitzar.
e Executar les propostes.
Participar en I’elaboracié de la guia d’acollida.
A la taula d’ocupacio
també s’inclouen tots
aquells temes que
directament o
indirectament tenen
que veure o afecten
Analitzar les problematiques dels immigrants en I’ambit enl a'mbl,t labora},r
laboral com és: l"obtencio de
. . la teorica del carnet
Taula Proposar actuacions a realitzar . .
17/12/01 de conduir, el qual és
Treball Executar les propostes

Participar en I’elaboracio de la guia d’acollida municipal

una eina essencial per
a que es puguin
desplagar als llocs de
treball, o la formacio
professional com a
possible via per a
I’obtencié d’un
treball.
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Analitzar les problematiques dels immigrants en I’ambit de

Taula I’ensenyament.
Ensenyam | 30/01/02 Proposar actuacions a realitzar
ent Executar les propostes
Participar en I’elaboracid de la guia d’acollida municipal
Analitzar les problematiques de la dona immigrant en el pais
d’acollida
Taula 09/01/02 Proposar actuacions a realitzar
Dona Executar les propostes
Participar en I’elaboraci6 de la guia d’acollida municipal.
Analitzar les problematiques dels immigrants en I’ambit de la
formacio
Taula Proposar actuacions a realitzar.
Formacié | 18/02/03 P :
& Adults Exegqtar les propostes. ' .
Participar en I’elaboraci6 de la guia d’acollida.
President Josep M*Solé
President del Consell Comarcal del Pla de I’Estany
Consell glclaldet dTe B'atny'Olle de: Benestar i Familia, Sanitat, Treball, E t
clegats Territorials de: Benestar i Familia, Sanitat, Treball, Ensenyament, . o
Rector 05/07/00 Govern, Cap del Servei Territorial d’ Arquitectura i Habitatge A partir dels objectius del Pla
Gerent del C.C.
Pla de Regidor de I’Area d’Acci6 Social de I’ Ajuntament de Banyoles,
I’Estany Directora del (:)rgan Técnic del Pla
Directora del Organ Tecnic del Pla
A Representant del Dep.de Benestar i Familia
Cf)ml_ssm Directora EAP, . L
Técnica 22/10/99 Gerent C.C. A partir dels objectius del Pla

Regidor i la cap de I’Area d’Acci6 Social de I’ Ajuntament de Banyoles,
Coordinadora del Pla
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Segarra

Delegada de Benestar Social de Lleida
President del Consell Comarcal
Representants dels Ajuntaments adherits

n Cervera
. Granyanella
. Granyena de Segarra Dirigir i supervisar ’aplicacié del Pla Comarcal d’integracio
n Guissona dels immigrants
. Ivorra Establir les relacions institucionals necessaries per a la
. Massoteres coordinacio de les diverses actuacions
. Montoliu de Segarra Analitzar periodicament la situacié dels immigrants i les
Consell - . . S .
Rector 04/06/02 Els Ple}ns de Si6 repercussions dela r'ealltat de la immigracio a la comarca
. Sanatija Aprovar el diagnostic, el Pla de treball de les actuacions a fer
n Sant Guim de Freixenet i el calendari d’execucio
. Sant Guim de la Plana Aprovar la prorroga, si cal del termini d’implementacio6 del
. Sant Ramon Pla
n Tarroja de Segarra Aprovar el Reglament de Régim intern
. Tora Aprovar la visualitzacio i difusio del Pla
. Torrefeta i Florejacs
. Representant de la Comissié Técnica
. Representant de la Comissio de Participacio
- Delegats territorials de la Generalitat de Catalunya
Coordinar el Pla comarcal d’integracié d’immigrants
Informar al Consell Rector de les activitats i acords dels
grups de treball
. Directora de 1'Organ Técnic del Pla Interdepartamental d’immigracié de la | Cercar fonts de finangament per les actuacions del Pla
Comissié Generqlitat _ _ Analitzar Vperi(‘)dicamenjt la situac_i(') de_ls im{nigrants iles
Tecnica 15/07/02 | = Coordinadora de Serveis Socials repercussions de la realitat de la immigracio a la comarca
. Representant de la Comissio de Participacio Analitzar el diagnostic i proposar el Pla de treball de les
. Regidor de Benestar Social actuacions a fer i el calendari d’execucid
Analitzar I’informe-memoria de les activitats realitzades
Proposar la prorroga, si cal, del termini d’implementaci6 del
Pla.
Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en
. Coordinadora de Serveis Socials I’ambit de Serveis Socials
Grup de = Treballadores Socials dels municipis adheri P i li
treball de reballadores Socials dels municipis adherits roposar actuacions a realitzar
Serveis 12/07/02 | = Educ'adora Somal Exec'utar les pruopo.stes '
Socials . Mediadors interculturals Realitzar els qiiestionaris de I’OPI

Regidor de Serveis Socials

Participar en I’elaboracio de la Guia d’Acollida municipal
Coordinacio entre entitats i administracions
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Professional de Compensatoria
Professionals de ’EAP
Professionals del CRP (Centre de Recursos Pedagogics

Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en

Grup de Insp ectors I’ambit d’Ensenyament
treball Mediadors interculturals : .
A 10/07/02 [P Porposar actuacions a realitzar
d’Ensenya Regidoria d’Ensenyament del Consell Comarcal
AT Executar les propostes
ment Representants dels centres piblics i concertats Participar en 1’elaboracio de la Guia d’acollida municipal
Representants de les AMPA P pal.
Representant de la Comissio de Participacio
Educadora Social
Representant de Serveis Socials
Representant de 1I’Aula d’Adults
Representant del Consorci de Normalitzacio lingiiistica Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en
Grup de o . s 1ar 1s
treball de Representant de la Biblioteca de Guissona I’ambit d’Ensenyament
- 10/09/02 Representant de la Biblioteca comarcal Porposar actuacions a realitzar
Formacio .
&’ Adults Representant de Caritas Cervera Executar les propostes
Representant de Caritas Guissona Participar en I’elaboracié de la Guia d’acollida municipal.
Representant de la Comissio de Participacio
Mediadors interculturals
Representant de la Regi6 Sanitaria
Responsable de Salut del Consell Comarcal Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en
Grup de Representant de I’ABS I’ambit d’Ensenyament
treball de 28/06/02 (Area Basica de la Salut) Porposar actuacions a realitzar
Sanitat Professionals del CAP i consultoris médics Executar les propostes
Mediadors interculturals Participar en I’elaboracié de la Guia d’acollida municipal
Representant de la Comissié de participacid
Representants de CCOO (CITE), UGT (AMIC) i UP A:‘naht'zar,les problematiques dels immigrants estrangers en
Grup de A I’ambit d’Ensenyament
Responsable de I’ Area laboral del Consell Comarcal : .
treball . . Porposar actuacions a realitzar
d’Ocupaci Mediadors interculturals Executar les propostes
5 P Representant de la Comissié de Participaci6 prop
Representants de Formaci6 Ocupacional. Participar en ’elaboracié de la Guia d’acollida municipal
Analitzar les problematiques dels immigrants estrangers en
Grup de Representant d’ Urbanisme del Consell Comarcal I'ambit d Ensenyament .
treball Porposar actuacions a realitzar
d’Habitatg Representants de les finques Executar les propostes
e Mediadors interculturals

Participar en ’elaboracié de la Guia d’acollida municipal
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. Cap de premsa del Consell Comarcal
. Mediadors interculturals

Donar a congixer el conveni sobre la proteccio de la imatge i
la cultura als mitjans de comunicacio

Grup de . Representant de la Comissi6 de participacio Vetllar pel compliment del conveni

treball de 17/06/02 | = Representants de les entitats socials i associacions d’immigrants: Caritas, Donar a congixer les activitats que es realitzin en el marc del 4

Sensibilitz Creu Roja, Bibioteques, Centre Municipal de Cultura, Associacid Pla comarcal d’integracié d’immigrants

acio Senegalesa, Associacié de Mali, representant marroqui, representant Proposar temes i debats en 1’ambit de la immigracid

romanes, representant de 1’ Associacié de Dones Progressistes de la Segarra | Facilitar la informacio als mitjans de comunicacié sobre el
tema de la immigracio.
Es reuneix un 6 dos cops a I’any . - . S Actualment, repr.
11 - . . Det 1 luntats i1 Is d’int , o ’

gg:::r 01/04/98 | Inicialment, representants politics i técnics del CC,, dels ajuntaments adherits, a\f:aﬁf:;lzla ;urelf:i‘(;(r)le;lr?l;l: 11;n1es generals cntervencio, 1 9 politics tota la
Valles entitat gestora i Dep. Benestar Social. pa. comarca i CCVO
Oriental ggéﬁliizlo 01/04/98 Es reuneix un cop a ’any Ajuda a definir 1’objectiu i les técniques d’investigacio i 10 Ara valoraifa

La formen técnics de I’entitat gestora, técnics municipals i d’entitats

donar suport a la recerca.

propostes i.
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4. PARTICIPACIO

Taula 4.1: Comissié de Participacié

Recursos i

Estructura i Composicié de la . . Reunions .
Comarques . g Funcions assignades . Acords assolits altres
Comissio realitzades .
observacions
. Creu Roja de Figueres
. Caritas Interparroquial de
Figueres
. Associacio AL WIFAK de Roses
. Associacio6 KAWRAL FULADU
de Figueres Acords 7/11/00:
" Associaci AL JAMMA de Sant - Al Wifak participara al grup de treball d’Habitatge
Pere Pescador -Adnics
" Assoc%aq‘:’ J oan Alzina participara al grup de treball d’Ensenyament.
- As§9c1a010 Laser - Kawral Fuladu i Caritas participen al grup de treball de
®*  Unio de pagesos Formacio d’adults
. Associacio AL HIDAYA de
Figueres Acords 26/6/01
" Associaci§ d’Amics del Poble Veure document de Benestar i ; ii i
Alt Emporda Saharahui Famil: 4 - Elaborar un projecte de butlleti informatiu
. Associacio Adnics de Figueres amita
= Casal Amistat Cubano Acords 22/1/02
Empor'danés ) o - Elaboraci6 de una guia d’acollida comarcal
= Coordinadora d’entitats solidaria -Edici6 trimestral del butlleti informatiu Tan Aprop, Tan Lluny
" Associacio AL QUODS de -Kawral Fuladu i Al Wifak seran representants al Consell Rector
Figueres Acords 22/4/02
= Centre Islamic de I’Escala )
»  Mediador intercultutal - Presentar esmenes a la guia comarcal
. Técnic dinamitzador del Pla -creacio d’una subcomissio per acabar de perfilar la guia
. Directora tecnica de serveis
socials del Consell Comarcal de
I’ Alt Emporda
. Cap de serveis socials de
I’ Ajuntament de Figueres
Per tal de no duplicar esforgos, s’ha
optat per no organitzar aquesta Definir prioritats €n que caldria incidir:
comissio, degut a I’existéncia d’una . Formaci6 del personal sanitari.
B Taula d’immigracid, convocada 1 . Millorar la relacié entre serveis i usuaris.
ages trimestralment per 1’Ajuntament de . Donar a coneixer millor els serveis als immigrants.
Manresa. . Possibilitat de crear tallers per a immigrants en arees
Taula de Sanitat: especiﬁques.

. Representants del Servei Catala

170




de la Salut.
De I'LC.S. Bages.
Hospital General.

Baix Ebre

AMIC

Atzavara

Caritas Interparroquial Tortosa
Caritas Diocesana de Tortosa
Centre de Formacié Ocupacional
ISSET-Ajuntament de Tortosa
CCOO

Consell Comarcal del Baix
EbreDivisio d’Atenci6 Primaria
Escola de Formacié d’Adults (
Departament de Benestar Social)
Escola Universitaria d’Infermeria
Hospital Verge de la Cinta
ACISI ( Pla Comarcal
d’Integraci6 dels Immigrants)
Unitat Basica d’Atencid Social
Primaria ( UBASP) de

I’ Ajuntament de Tortosa.

La Comissi6 de Participacio no es va
crear especificament per al Pla
Comarcal d’Integracié dels
Immigrants. A la Comarca ja existia
des de ’octubre de I’any 2000 una
Coordinadora d’Entitats que
treballava per la immigracio(CEI).
L’objectiu principal de la CEI és
coordinar les actuacions de les
diferents entitats de la comarca del
Baix Ebre que treballen per millorar
la situaci6 dels immigrants. També
promoure iniciatives mitjangant
diversos grups de treball, per la
millora de la integraci
socioecondmica, educativa-cultural i
la convivéncia entre les distintes
cultures de la comarca del Baix Ebre
i aprofundir en les arrels comuns.
Aquesta comissi6 s’organitza en
grups de treball, aquests grups tenen
com a principal objectiu analitzar la
realitat de la immigraci6 en el seu
ambit, proposar actuacions i
executar-les.

En aquests moments hi ha els
segiients grups de treball:

Atencid Primaria: ens hem anat
reunit un cop al mes de gener a
desembre exceptuant els mesos
d’estiu ( 1r dimarts de mes ). Els
temes que s’han treballat han estat
els segiients: Alberg de Temporers,
Programa Atenci6 a la dona, Triptic
d’Acollida, Assessorament legal a
professionals...

El grup de sanitat s’han reunit quatre
cops 1 han organitzat diverses

jornades formatives.

El grup de treball s’han reunit dos
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cops 1 estant intentant crear una borsa
de treball unificada d’ambit comarcal

El grup de societat civil es va crear al
mes de desembre i s’han reunit dos
cops. Es van entrevistar amb el
regidor de Participacié Ciutadana i
amb el president de la federacid
d’associaci6 de veins per organitzar
activitats des de les associacions per
a sensibilitzar a tota la poblacio.

El grup de mitjans de comunicaci6 i
sensibilitzacio s’han anat reunint
esporadicament, i han redactat alguns
articles de sensibilitzacio, algun
programa de radio i TV. ( Programa
radio entrecultures, articles de
premsa d’Ester Marti i Elena
Gubert...)

El grup de formacio d’adults i
alfabetitzacio es va crear al febrer del
2003, la primera reunio va ser el 27
de febrer, S ha pactat trobar-nos cada
dos mesos.

La primera reunio va ser per
conéixer-nos i la segona sera per
intercanviar els materials que
s’utilitzen i per buscar altres
materials que ens puguin ser
d’utilitat.

El grup d’Infancia i Joventut es va
crear també al febrer del 2003. La
primera reuni6 va ser el 28 de febrer
del 2003. Es va realitzar una posada
en comu de tot el que s’estava
realitzant i es va fer una pluja d’idees
d’activitats possibles a fer. Aquestes
reunions també seran cada dos mesos

Baix
Emporda

Pla comarcal i entitats.

. Acisi

. Asdiga

- Assemblees del GRAMC
. Creu Roja

Treballar necessitats i
problematiques ambit immigracio i
fer propostes
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. Carites

. Mesquites: La Bisbal d'Emporda,
Palafrugell,Sant Feliu, Palamos,
Torroella, Calonge.

Les entitats amb les que s’ha tingut
contacte en la realitzaci6 del Pla
comarcal

®  Associacions d’immigrants

Consensuar quines estan sent les
dificultats més imporrtants en relacio
a la poblacié immigrada, valorar les

Desenvolupar un projecte participatiu amb el que contactar a més
entitats i veure quin pot ser el paper del teixit associatiu en relacid

En el segon
semestre de 2002
es va realitzar el
projecte Agora per
tal de veure quin

Garraf *  Associacions que donen suport actuacions del pla, proposar noves 2 a I’acollida de la poblaci6 nouvinguda i en relaci6 a la paper poden jugar
als immigrants actuacions, coordinar el treball que convivéncia les entitats en
®  Altres entitats interesades en la s'esta realitzant relacui.e'l fa
tematica pobla:cm
nouvinguda.
Acords 23/01/02
Demanda de local per realitzar les activitats de les associacions.
-Demanda de formacid, a nivell informatic i d'organitzaci6 de
l'associacio.
-Proposta pel técnic del pla d'elaborar un butlleti amb informacio
sobre les activitats de 1'associacions, amb la possibilitat d'inclusié
. d'articles en diferents llengiies.
: g;il/lel'fgj’;grigité als immigrants. —Oferin_ler}'f dels cossos de seguretat de part_icipar en una rf:uni(') de
Caritas la comissio per tre}ctgr temes .d'e seg}lrf:tat ciutadana. Oferiment
. Associacié Jamakafo acceptat 1 en l'a'prox.lma reunio participaran.
R Associacié d’Indis d’Olot . -Propera reunio el dia 13-03-02
Garrotxa . ‘Associacio de Mauri Proposar actuacions a desenvolupar 3 Acords 13/03/02
ssociacié de Mauritans - .
. Associacié Dar-Salam Sessié desenvolupada envers la relacié amb els cossos de
n Comunitat Islamica de la seguretat. .
Garrotxa Els problemes estan en els carnets de conduir i en les
assegurances del vehicle.
La relacio a nivell ciutada es bona.
Proposta per part de Ass. Dar-Salam, per fer classes d’arab als
cossos de seguretat.
Acords 18/06/02
Demanda d’enterraments islamics al cementiri municipal
Demanda d’un espai per jugar a futbol
Demanda d’un terreny per cultivar hort
. Comissions de participaci6 en
cada municipi per ambits
d’interes Cada municipi ahs eguit la seva dinamica. El que més s’ha
La Selva - Representants d’entitats locals, Disseny i execuci6 d’accions 12 aprox. consensuat és fer un protocol d’acollida, formacio per les

. Ajuntament
. entitat gestora
. serveis socials

persones que han de fer ’acollida
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Analitzar les problematiques dels
immigrants.

Proposar actuacions a realitzar
Participar en els grups de treball.
Col.laborar en aquelles actuacions de
difusio, informacid i formacio tant
als col.lectius d’immigrants com a la
poblacié d’acollida.

Col.laborar en I’elaboracié de
propostes d’activitats

S’acorda contactar amb immigrants per tal que escriguin
articles a les publicacions comarcals i/o locals, donant a conéixer
el seu punt de vista del fet migratori i el perque emigren.

A tots els membres els sembla perfecte i creuen que pot
ajudar a difondre les diferents cultures i aixi afavorir que la gent
conegui els avantatges de la immigraci6é com a fet enriquidor.
S’acorda contactar amb immigrants d’altres nacionalitats que
tenen també un pes important a la comarca: romanesa i
equatoriana per tal de incloure’ls com a dos membres més de la
comissio de participacio.

o . R ., . 2 S’acorda contactar amb immigrants que poguessin participar en
Montsia g,a;lgllﬁ 3; Er:ltlluln?(l:?gglr aci6 de la guia xerrades divulgatives i inclus en cursos de cuina.
S’acorda enviar un correu electronic a treballadors socials,
Aquesta Comissié estudia Ia vessant educadors socifils, treballadores familiars i als CAPs de salut, per
més social de la immigracié tal que ells' facm prlorl)ostes dels temes.sobr.e els quals els agradaria
intentant analitzar les proble’métiques fer forn}flclo, per aixi fer la recerca d’immigrants per poder fer
amb les que es pot trobar aquest f(:rmacm. -
col.lectiu en tofs cls ambits que S, acordg 'convocar‘lg propera reuni6 quan el.s cursos per a .
P’engloben: habitatge, treball, sanitat ! obtgnczo de la teorica del ca'rnet de conduir hagin comengat i
formacio, ensenyame’nt... ; a,pa i ? s’hagln portat a terme les gestions anomenades en els punts
d’aqui arribar a les solucions més anteriors.
adients
Banyoles solidaria
Dones cristianes de Banyoles
Carites
Ateneu Obert de la Dona
Pla de Xﬁgg:ﬁ,tm A partir dels obiectius del Pla 14 Per a I’any 2003 : Projecte de sensibilitzacié A partir del
I’Estany Arrachad P ) pressupost del pla
Al Fula
Associacio de veins La Farga
BAI
Mossos d’Esquadra
Representant de 1’ Associacio Analitzar les problematiques dels Estructura de les guies d’acollida de Cervera, Guissona, Tora i
Senegalesa Urgell-La Segarra immigrants estrangers Sant Guim de Freixenet.
Persones representatives dels Proposar actuacions a realitzar Organitzaci6 de la Jornada Intercultural dins de la setmana
diversos col.lectius Participar en els grups de treball cultural de Cervera.
Representant de I’Associacié de | Col.laborar en aquelles actuacions de Introducci6 del Servei d’Acolliment lingiiistic dins de Caritas Financament de les
S Mali difusio, informacio i formacio tant 4 Cervera i Guissona. propies entitats i
SR Pla Comarcal.

Representant de Caritas Cervera
Representant de Caritas Guissona
Representant de Caritas Tora
Representant de Creu Roja
Cervera

Representant del Centre

als col.lectius d’immigrants com a la
poblacié d’acollida.

Col.laborar en I’elaboracié de
propostes d’activitats

Participar en I’elaboraci6 dels
quiestionaris de I’OPL

Elaboracié d’un quadre on hi consten totes les entitats i
associacions de la comarca amb les funcions i serveis
corresponents.

Organitzaci6 de la jornada de divercultura els mesos d’abril, maig
ijuny a Cervera.

Proposta d’organitzaci6 d’una jornada intercultural a Guissona.

Subvencions.
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Municipal de Cultura.
Representant de la Biblioteca
comarcal.

Representant de la Biblioteca de
Guissona

Representant de 1’ Associacié de
Dones Progressistes de la
Segarra.

Mediadors interculturals.

Participar en I’elaboraci6 i difusio de
la Guia d’Acollida municipal.

Organitzaci6 de treball en xarxa entre totes les entitats,
assocacions i serveis de I’ Administraci6 local i comarcal.

Vallés
Oriental

Sindicats

Creu Roja

Caritas

Amics de I’Africa
entitat gestora
CCVO

altres entitats.

Reforgar els vincleso, si cal generar-
los entre les agéncies autoctones
(institucionals i civils) i les
associacions d’immigrants.

Projecte Carnet de conduir.

Debat sensibilitzacio

175




Taula 4.2: Tipologia d’entitats adherides a la Comissié de Participacio

Comarques | ONGs | \veelacoms | Ortacons | Reprcnans | o
Alt Emporda 26,3% 7 36,8% 3 15,7% 4 21% 19
Bages

Baix Ebre 15,4% 4 30,7% 7 53,8% 13
g:‘;’;or - 50% 1 17% 2 33% 6
Garraf

Garrotxa 12,5% 4 50% 2 25% 1 12,5% 8
La Selva

Montsia

:::;'S:l:ny 36,4% 4 36,4% 2 18% 1 9% 11
Segarra 16,6% 2 16,6% 4 33,3% 4 33,3% 12
gi:ﬁfml 28,6% 1 14,3% 2 28,6% 2 28,6% 7

5. IMPLICACIO ADMINISTRATIVA (TECNICA)

Comarca

Taula 5.1: Implicacié
Administrativa(Taules de
Treball creades)

Alt Emporda

Formaci6 adults
Serveis socials
Habitatge
Educacio
Treball

Bages

Serveis Socials
Sensibilitzacio
Habitatge
Educacio
Treball

Sanitat
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- Atenci6 primaria
- Societat civil

- Treball

- Sanitat

- Serveis socials

- Infants i joves

- Formacio d’adults
- Habitatge

- Treball

- Sanitat

- Formacié d’adults
Garraf - Educaci6é

- Sanitat

Baix Ebre

Baix Emporda

- Educacio

Garrotxa - Sanitat

- Serveis socials
- Cooperacio

- Habitatge

- Educacio

- Treball

- Sanitat

- Dona

- Formacio

- Formacio adults
Montsia - Habitatge

- Educacio

- Treball

- Sanitat

- Mediaci6 intercultural
Pla de - Inserci6 laboral
l’Estany - Convivéncia

- Habitatge

- Serveis Socials
- Formacié d’adults
- Educacio

- Sanitat

- Sensibilitzacio
Vallés - Inserc.i(') labgral
. - Serveis Socials
Oriental Educacio

- Sanitat

La Selva

Segarra

Taula 5.2: Implicacié Administrativa (categoritzacié de les Taules de treball)

Comarca Habitatge | Educaci6 Treball Sanitat (’I;?lt:ilﬁzzt:::;l?(:‘:s
Alt Emporda v v v 3
Bages v v v v 4
Baix Ebre v v 2
Baix Emporda v v v 3
Garraf v v 2
Garrotxa v v 2
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La Selva v v v v 4
Montsia v v v v 4
Pla de ’Estany v 1
Segarra v v 2
Vallés Oriental v v 2
Total per Sector

(FoEn e E e (5465%) (72 i%) (5465%) @1 ?;0/) »
les comarques) ’ ’ ’ o
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II.  ORIENTACIONS GENERALS PER A L’ ENFOCAMENT COMARCAL DE LA INTEGRACIO

ENFOCAMENT CONTEXTUAL: INTEGRACIO I TERRITORI

6. Quins objectius basics assenyalaria com a prioritaris per aconseguir la plena integraci6 dels immigrants a la seva comarca? (assenyali un maxim de
cinc objectius)

Comarca Taula 6: Objectius Basics Categoria Sector
1. Elaboraci6 d’un pla d’acollida a nivell comarcal
2. Formaci6 i informacié dels responsables politics i tecnics de les diferents arees dels ajuntaments en 1. RAL 1. NO
Alt relacio la immigracio 2. RAL 2. NO )
. 3. Formacio per a les persones immigrants quant al coneixement de la llengua del pais receptorideles |3. CUL 3. EDUCACIO
Emporda costums del pais 4. SOCECO 4. HABITATGE
4. Afavorir I’accés a la vivenda. Elaboracio de politiques d’habitatge 5. RAL 5. NO
5. Accions de sensibilitzaci6 vers la poblacié autoctona
1. Realitzacio d'un tractament transversal en els diferents ambits d’actuacioé del fet migratori (habitatge,
. . . 1. RAL 1. NO
sanitari, educatiu, laboral, social). 5 RAL 5 NO
Bages 2. Participaci6 activa dels diferents municipis en el Pla d’Immigracio. 3' RAL 3' NO
3. Coordinaci6 dels diferents institucions per assolir els objectius comuns. ’ '
1. Regularitzaci6 de la documentacio 1. RAL 1. NO
. 2. Habitatge digne 2. SOCECO 2. HABITATGE
Baix Ebre 3. Participacio en la vida social 3. CUL 3. NO
4. Adquisicio de la llengua i la cultura 4. CUL 4. CULTURA
Baix . [Cap Informacid]
Emporda
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1. Marc legal que reconeixes a tota la poblacié immigrada, tendir a una igualtat de drets i deures que la

poblacié amb nacionalitat espanyola 1. RAL . NO
. . 2. SOCECO 2. TREBALL
Garraf 2. Un mercat laboral amb menys explotaci6 laboral i legal.
P . o 3. SOCECO 3.  HABITATGE
3. Existéncia d’una mercat de vivenda accessible i adequada.
. s . . - . 4. RAL 4. NO
4.  Disposar d’uns recursos de primera acollida forts i coordinats.
;. ﬁfavorlr 1 g?cle; al IIlercat de I’habitatge 1. SOCECO | HABITAGE
- A promocio faboral o e . . 2. SOCECO 2. TREBALL
3. Els recursos per afavorir una rapida immersio lingiiistica i cultural dels infants i joves
Garrotxa . : L - . . ... |3. RAL 3. CULTURAL
4. Aconseguir un nivell educatiu exitds dels nens i joves per tal de poder incorporar-se a nivell social 1 .
4. RAL 4.  EDUCACIO
laboral de manera adequada
. . . 5. RAL 5. NO
5. Proporcionar una bona acollida als nouvinguts
Basicament son els mateixos temes que per la resta de nou vinguts a un municipi:
;. 832 freli 1lls f&iirclzlll;tsl Cel rtlt(:irlr;éli (ies ll ﬁ,abrl;?;ge: hi ha molts abusos en aquest tema. I, SOCECO . HABITATGE
: On (€8 CONCICIONS 150 2. SOCECO 2. TREBALL
3. Que es millori la situacio legal
La Selva . . i s . 3. RAL 3. NO
4. Que es respecti el temps que necessiten per 1’assimilacié de les normes d’aqui i se’ls acompanyi 4 CUL 4 NO
5. Que la gent del municipi no els vegi com estranys i els faciliti la integracio 5 CUL 5 NO
Cada municipi té la seva particularitat en ’acollida de nou vinguts
1. Tenir una situaci6 administrativa regular.
2. Conscienciaci6 de la poblacié autoctona, estrangera i dels mitjans de comunicacio:
(De la poblacio autoctona: pensar que son igual a nosaltres (drets i deures), tenir empatia, pensar que han
de viure en condicions dignes, no al paternalisme, facilitar la participaci6 social, lidica i associativa. De la
poblacié estrangera: Necessitat d’aprendre el catala, formacid ocupacional, necessitat de comunicar-se
oy . DS L . 1. RAL 1. NO
Montsia amb els autoctons, participacié comunitaria (associacions, social i lidica), no anar de victimes. Dels
. N . Ry . . 2. CUL 2. NO
mitjans de comunicacio: Mirar de fer un millor tractament de les noticies d’immigracid, tenint més cura en
I"utilitzaci6 de les paraules a I’hora de redactar o donar una noticia, per tal que no adquireixin un caire
d’alarma per a la societat autoctona, com: avalanxa, allau..., ja que les noticies son les que formen I’opinid
de la gent. Treure noticies tamb¢ possitives de la immigracié no només les negatives: estan contribuint a
millorar el nostre Estat de Benestar, a I’augment de la natalitat, riquesa cultural,... )
1. Formaci6 en llengua. Alfabetitzacio. 1. CUL 1. CULTURA
Pla de 2. Formacié professional. 2. SOCECO 2.  TREBALL
I’Estany 3. Formaci6 en valors democratics. 3. CUL 3. NO
4.  Una politica d’habitatge més eficag a nivell estatal. 4.  SOCECO 4. HABITATGE
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Segarra

Promoure I’Us i ’aprenentatge de la llengua catalana com a mecanisme basic d’integracio en la vida
social del context d’acollida.

Fomentar la participaci6 dels immigrants en la xarxa de serveis i recursos dels que disposa la
comarca.

Implementar actuacions que facilitin la regularitzaci6 de la situaci6 de I’immigrant a fi de poder é E/[ill: é I(\Z]gLTURA
cobrir les seves necessitats basiques i estar en una situaci6 prou estable per a impregnar-se dels trets 3 RAL 3 NO
identificatius de la cultura receptora.

. . NG N . S 4. CUL 4.  CULTURA
Organitzar accions de sensibilitzaci entre la poblacié autoctona i immigrant que contribueixin al s RAL 5 NO

coneixement mutu, I’intercanvi, I’enriquiment personal i col.lectiu i en darrer terme a I’adopcid
d’actituds i pautes de comportament que permetin la integracio.

Introduir la figura del mediador intercultural com a mecanisme d’apromximacio i enllag amb la
poblacié autoctona i la xarxa de serveis i recursos del territori.

Vallés
Oriental

[Cap Informacid]

7.Creieu que els immigrants coneixen la realitat comarcal de Catalunya? Quines son les tres accions prioritaries que inclourieu per a que els immigrants
coneguin la comarca on viuen?

Coneixen la
Comarca realitat Taula 7: Accions Prioritaries per a que els immigrants coneguin la comarca
comarcal
1. Elaborar materials especifics per a con¢ixer la zona, amb informacié sobre recursos i serveis
Alt Empordﬁ No 2. Xerrades informatives en les associacions d’immigrants existents, i fent participar als liders d’aquestes associacions en la seva divulgacié
3. Con¢ixer la llengua del pais d’acollida
1. Un primer pas podria ser oferir-los certa informacié en el moment de I’empadronament.
Ba N 2. Posteriorment a I’empadronament, quan al municipi hi hagués un nimero predeterminat d’immigrants, es podrien organitzar unes xerrades informatives sobre les
ges 0 caracteristiques del territori que els acull, seria un bon moment per resoldre dubtes de tots els ambits.
3. Dins de la mateixa xerrada informativa, pensem que estaria bé oferir-los cert material (triptics, fulletons, etc) per poder consultar un cop fossin als seus domicilis.
Baix Ebre No 1. Crear espais de relacio de les diferents cultures
Baix .
. No 1. Unbon pla d’acollida
Emporda
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G f N 1. Realitzaci6 de petits tallers de primera acollida per a persones empadronades en la que un dels temes fos la comarca on s han establert i la divisi6 territorial de
ki 0 Catalunya i Espanya.

1. Els materials que suposin una informacié de recursos i serveis de la comarca

Garrotxa No 2. Elparticipar en associacions i en la xarxa social de la comarca
3. El coneixement de la llengua per conéixer el pais
La Selva No 1. No crec que la conegui, de totes formes tenen necessitats més urgents que cobrir abans de con¢ixer la realitat coamrcal de Catalunya.

1. Elaborar complertes Guies d’Acollida Municipals on contin tots els serveis i recursos basics de cada municipi de la comarca: col.legis, centres docents, centres de
salut, dispensaris, cossos de seguretat, punts d’informacio... aixi com també contingui una breu explicaci6é de la nostra cultura i costums: festes assenyalades,
historia del municipi, llocs importants per visitar per la seva tradici6 historica...

Montsia No 2. Participacions comunitaries.
3. Oficina d’Atenci6 i informacié a I'immigrant des d’on puguin tindre una visié de I’estat laboral de la comarca: quin sector és el que demanda més ma d’obra
estrangera a la comarca, tipologia d’empreses, on es troben ubicades.... Aixi com del mercat de la vivenda, del funcionament del nostre sistema...
Pla de 1. Sessions informatives sobre els equipaments i funcions comarcals
A No 2. Dia de portes obertes
I’Estany 3. Contactes amb les associacions d’immigrants

1. Elaborar guies d’acollida municipals i comarcals, en les que hi consti de manera consensuada entre els professionals, la xarxa de serveis i recursos dels que disposa

el territori
Segarra No 2. Introduir el coneixement de I’entorn en tots els serveis d’acolliment i formacio lingiiistica.

3. Introduir la figura del mediador intercultural com a mecanisme d’aproximacié de I’immigrant a ’enganatge de serveis, recursos, edificis emblematics, etc, del
territori receptor.

Vallés -
q [Cap Informacid]
Oriental

8. Segons la vostra administracio, la immigracid agreuja problemes existents a la comarca o en planteja de nous? Raoni breument la seva resposta

Comarca Taula 8: Immigracio: agreuja problemes o en crea de nous?
Evidentment agreuja problemes existents, aixi com en planteja de nous. L’Alt Emporda és una comarca amb una manca d’habitatges de proteccio oficial, de
AItE d3 lloguer i de compra, molt gran. L’accés a la vivenda és un problema per tothom. Practicament no existeixen pisos de lloguer i els que hi ha son cars o bé en Ambdues
mporda | . .ies condicions d’habitabilitat. El problema de I’atur estacionari també és un problema per a tots els ciutadans i la vinguda d’immigrants ho agreuja.
S’agreugen els problemes escolars, derivats de la matriculacié de nens estrangers, ja que les escoles no estan preparades per atendre la diversitat en I’ambit
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educatiu.

Bages

Podriem dir que no és tant el fet d'agreujar o crear nous problemes siné el fet de que es van creant noves necessitats inherents en col-lectius immigrants.
Necessitats que no tenen perque tenir connotacions negatives. Treballem per a modificar la idea preconcebuda que manté la poblaci6 en general "immigracid
igual a problema".

Ara bé si relacionem el fet de dissenyar, planificar i organitzar politiques d'immigracié com a problemes, doncs la immigraci6 planteja nous problemes

Crea de Nous

Baix Ebre

En planteja de nous. La nostra administracio no estava preparada per fer front a aquesta nova situacio.

Crea de Nous

Baix
Emporda

En planteja de nous

Crea de Nous

Garraf

L’arribada de poblacié immigrada no fa més que possa de manifest moltes d’aquelles problematiques que estan enquistades a la nostra societat (manca de
vivenda social, mercat laboral explotador, manca de serveis sanitaris, educatius, etc.). Tot i aix0, I’arribada d’aquesta poblacié comporta noves dificultats tant en
la seva atencié com en situacions concretes que es puguin plantejar.

Ambdues

Garrotxa

Les dues. Planteja nous reptes provinents d’una major diversitat cultural i lingiiistica i agreuja situacions ja existents com I’escas parc d’habitatge o la manca de
recursos per atendre la diversitat en ’ambit de 1I’ensenyament

Ambdues

La Selva

Crec que posa en evidencia aspectes: no hi ha control contra els preus de lloguer abusius i les condicions de I’habitatge; la precarietat del mercat laboral; la
legislacio actual sobre la immigracio; les politiques socials no estan pensades per cobrir les necessitats de les families amb menys recursos( hi ha mancances
d’escoles bressols publiques a partir de 0 anys per poder facilitar la integracio de la dona al mercat laboral)... L’experi¢ncia dels serveis socials, que I’ambit de
competencia de I’area de benestar social demostra que els immigrants no van al servei pel fet de ser immigrant si no perque tenen dificultats economiques per
arribar acobriri les necessitats basiques, perqué no troben habitatge..., és a dir per les mateixes dificultats i problemes que la resta d’usuaris del servei. Per tant
es pot entendre que el que no esta resolt és una politica social o del benestar no pas el tema de la immigracid.

Agreuja Problemes

Montsia

En planteja de nous. Perque les administracions locals tenim que treballar per a la acollida i la integracié d’aquest col.lectiu, per exemple implantant els Plans
Comarcals per a que puguin donar resposta a les noves necessitats que es plantejen amb ’arribada dels immigrants: sensibilitzar la poblacié autoctona i
estrangera, donar-los-hi una formacio lingiiistica i ocupacional per a que puguin treballar a segons quins tipus de treball que requereixen d’una formacio prévia...

Les administracions locals ens trobem amb la problematica de que som nosaltres els que rebem al nostre territori aquest col.lectiu, quan les competéncies en
matéria d’estrangeria les té totes I’Estat i nosaltres tenim que seguir les directrius que ens marca el Govern Central. Les administracions locals tindrien que tindre
més competencies adquirides, ja que som nosaltres qui hem d’afrontar I’acolliment d’aquest col.lectiu. Tot i aix0, Catalunya s’ha preocupat pel tema i compta
amb la preseéncia dels Plans Comarcals.

Crea de Nous

Pla de
I’Estany

Sobre tot posa de manifest els problemes existents. En primer lloc: falta de recursos en el camp social

Agreuja Problemes

Segarra

Segons la nostra perspectiva, el fenomen de la immigraci6 aporta nous reptes a 1’ Administracio i fa que adopti les estrategies adequades, per a intentar potenciar i
introduir nous professionals, recursos i serveis, que donin resposta a les necessitats i demandes plantejades per la poblacié immigrant nouvinguda i la que ja esta
arrelada al territori.

Des de I’ Administraci6 local i comarcal no es concebeix el fenomen de la immigraciéo com un problema o agreujant de les situacions existents sin6 que s’entén
com un procés de transformacio de la poblacio i el territori que requereix nous mecanismes que destinats a a la promoci6 d’una realitat formada per ciutadans de
diverses cultures.

Crea de Nous

Valles
Oriental

[Cap Informacid]

Crea de Nous
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Taula 9: Analisi per Sectors

ENFOCAMENT SECTORIAL: INTEGRACIO I ESFERES PUBLIQUES

precaries: cases a punt de caure, viuen en
espais molt reduits un nombre important de
persones, no gaudeixen de les minimes
condicions que tot habitatge requereix....

E| A Baix Pla de Vallés
S | Empor Bages Baix Ebre . | Garraf Garrotxa La Selva Montsia s Segarra q
2 da Emporda PEstany Oriental
Manca | Dificultat Manca Caracterist | Especulacié | Escas  parc | Preus La principal problematica és que hi ha molt | Mancanga Dificultats per trobar pisos de lloguer. | Manca
d’habita | per accedir a | d’habitatg | iques del | immobiliaria | d’habitatge | abusius, poques cases o pisos per llogar als municipis | d’habitatges habitatge
tges de | I’habitatge, |e mercatde |1 de lloguer i|manca on més concentracié d’immigrants hi ha: La | de lloguer Manca d’una politica de construccié de | lloguer.
llogueri | per part de la I’habitatge | discriminaci | dificultats d’hitatges | Sénia, Ulldecona, Alcanar... i si a més a més pisos de proteccio oficial.
dificulta | poblacié Negativa | 6 d’accés de lloguer, | s’afegeix la discriminaci6é per part de molts
e t d’accés | immigrant propietaris habitatges | propietaris a I’hora de llogar un habitatge a Abséncia de plans de rehabilitacié de Dificultats de
g a llogar sense les | segons quins col.lectius, aixo dificulta encara zones urbanes degradades. la comprensié
2 pisos condicions | més la recerca d’un habitatge digne. dels codis
g Tracte minimes culturals
s abusiu per viure- | El collectiu magrebi és el que té més
- hi dificultats a I’hora d’accedir a un habitatge, i
£ aquests son els que s’emporten la pitjor part,
= & ja que molts, sobretot a Alcanar, estan vivint
2 £ en cases molt velles, pagant preus
2 3 . . L
f = desorbitants i en unes condicions realment
= =
S
=
=
s
=
w»
55
<
&
=l
=4
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_ Pocs La dificultat Dificultats | Manca  de | L’immersi6 | Manca de | Desconeixement per part dels pares dels | Possibilitat | Dificultats d’acceptacio de I’alumnat Goteig
= recursos | a I’hora amb recursos lingiiistica 1 | professorat | alumnes immigrants del sistema educatiu a | d’amuntega | d’origen marroqui. coninuuu
& escolars | d’integrar un I’idioma adequats cultural dels | als centres | Catalunya, moltes vegades per barreres | ment  dels d’alumnes.
= per alumne Concentra infants i| per fer | idiomatiques; i1 la manca de contacte | nens Dificultats de comunicacié amb
E atendre | nouvingut cio joves I’adaptaci6 | professor-pare immigrant. d’origen I’alumne i la familia nouvinguda. Dificultats de
= la alumnes nouvinguts | ( idioma, | Per part del collectiu marroqui hi ha una | immigrant la comprensié
E,, :g diversita immigrant al grup; a | desvinculaci6 més forta amb I’escola, ja que | en un o dos | Manca o abséncia d’estratégies dels codis
= § st s. les ells pensen que els valors i I’educaci6 la tenen | centres d’acolliment adregades a I’alumne i a la | culturals
% = = Dificultat assignatur | que adquirir a partir d’altres estaments. familia nouvinguda.
E - = relacio es...) L’absentisme per part dels joves immigrants
-3 amb L’idioma | sobretot a secundaria, i sobretot reflectit en el Poca transmissio de coneixements
a families col.lectiu marroqui i en la dona. sobre la cultura d’origen de I’alumnat
- La no participacio dels infants i joves immigrant.
i d’origen immigrant en les entitats d’educacio
5 en el lleure. Poca participaci6 dels pares immigrants
a I’escola.
Treball | Dificultat en | Situacions | Divisid Marc legal | La insercid | Precarietat | Una de les problematiques principals és que Poca Manca de serveis de formaci6 | Dificultats en
estacion | I’ambit irregulars | ¢tnicadel | no adequat a | laboral de la | en els | ’empresari necessita ma d’obra per a competencia | professional. regularitzar les
ari. legislatiu  a mercat la realitat dona contractes; | treballar, sobretot en tasques agricoles, i es lingiiistica situacions.
Condici | I’hora de laboral immigrant i | treball troba que, en moltes ocasions els immigrants Dificultats de comunicaci6 lingiiistica | La llengua
& ons contractar Accés la promocié | negre; que hi ha a la comarca regularitzats no li son amb els treballadors de nova
§ precarie | persones restringit. laboral legislacio | suficient, llavors si s’acolleix al contigent que incorporacio.
2 sdela immigrants. Contractes actual; s’aprova cada any, es troba en que en moltes
g dona en precaris Incompati | ocasions la burocracia és molt lenta i els Manca de relacions amb els serveis i
s la seva bilitat del | treballadors arriben tard o son insuficients. Fa recursos laborals.
- insercio carnet de | falta una major implicaci6 dels petits i mitjans
QE) laboral. conduir empresaris en 1’estipulaci6 de places dels Manca de serveis d’assessorament i
= = Manca seu amb el | contigents. orientaci6 juridica.
g 2 | de nostre
= & | cursos L’idioma | Tot I’expossat en el primer punt afavoreix
% de I’economia sumergida i I’explotacio en el
£ formaci treball: amb salaris molt baixos, excés
E o d’hores,...
= ocupaci
3 onal per La manca de formacié ocupacional per a
E aquests desenvolupar algun tipus de treball
5 col.lecti
us
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Manca | Les Dificultats | Manca  de | L’us L’idioma |Un dels principals problemes son el | Poca Dificultats en ’adquisici6 de les pautes | Es tracten
5 de dificultats de d’oferir recursos incorrecte problemes de comunicacié lingiiistica 1| competéncia | de funcionament del centre médic i mal | malalties.
—g"s politiqu | comunicacid una adequats dels circuits cultural, el que comporta el no poder | lingiiistica us del servei d’urgencies. Dificcultats de
5] § es de entre els correcta expressar amb claredat la simptomatologia. coordinacié i
E 3 « | prevenci | usuaris i els atencio Dificultats de comunicacié que participacio
: -: £oi professionals sanitaria a I’escassa formaci6 del personal sanitari sobre interfereixen en la realitzaci6 del amb altres
:‘3 = E d’infor la poblacio les  caracteristiques  socioculturals  dels diagnostic. serveis i
= 'E macio immigrant. pacients. dificultats
5 _%‘ vers Dificultats en ’adopciod e pautes de d’entendre
o2 aquest comportament preventives per part del | altres
= col.lecti col.lectu immigrant conceptes  de
u salut.
- Ala Amb Ara mateix Hi ha una collaboracié estreta amb els | Si Si, exp. Mollet
2% = ciutat de ajuntament | no. Ho hem Técnics d’Urbanisme del Consell Comarcal Granollers,
2 % Eo *g Figueres s. intentat fer Departament del Montsia i de I’Ajuntament d’Amposta, Caldes i Parets
£ s 3 2 hi ha d’ urbanisme aixi com amb el Técnic d’habitatge de 1’area
- .
_: < g 2| o |una . Ajuntament de Joventut del Consell Comarcal.
g & : 2 %‘J comissi d’ Olot. Tanmateix hi ha una coordinacié amb les
s E 3 : =0 entitats no gubernamentals que treballen a la
S & » 2|2 |interdep comarca amb immigracié (Creu Roja Alcanar,
S £ 22T - - L .
=2 =3 artament Caritas la Rapita...); aixi com també amb la
Sz al Senyora Angels Canals del Departament
© g 2 f-:—’ d’Habitatge de la Secretaria per la
s 8= Immigracio.
Ala Si, Bages per | Si Amb Si, SI es | Caritas, Si, amb els professionals del Centre de Si Es col.labora amb membres | Compensatoria
€ - ciutat de | Tothom. Ensenyam | compensator | col.labora escola Recursos Pedagogics d’ Amposta, els directors representants de tots els centres | iescoles..
2l Figueres ent ia i centres | amb d’adults, dels centres publics, educadors socials dels escolars de la comarca i amb els
'E a hi ha escolars I’Institut entittats EBASP, el professional de compensatoria, el professionals externs (SEDEC,
s 2 E una Municipal locals Departament d’Ensenyament, asistents Compensatoria, Serveis Socials, etc)
> § § comissi d’Educacioi socials...
E S = o amb centres Amb els regidors d’ensenyament dels
= g S | :e | interdep escolars Ajuntaments i amb els inspectors de
z 2 S § artament zona del Departament d’Ensenyament)
= E 5 |2 |al
= :g M | Es Es treballa també amb les entitats
"E 2 F facilita socials  que  ofereixen  serveis
=8 & el servei extraescolars.
2= de
E % mediaci
o 6
o intercult
ural
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Es Servei Si. CFO i | Col.laborem Responsable d’Unio de Pagesos Si Promocio
S =« treballa d’orientaci | insertores amb el Técnic de Creu Roja Alcanar Es  collabora ~ amb  membres | economica i
g5 estretam 6 laboral. | laborals dels | departament Empresaris de la comarca representants de 1’ambit laboral dels | OFIM
<5 . ent amb municipis de promocid OTG Ajuntaments i Consell Comarcal.
& ‘é’ S els economica Servei Catala de Col.locacio
= . . ey ., N . . <.
Z S § serveis Oficina d’Atencio i Informaci6 a I’Immigrant Amb la orientadora laboral de Caritas.
2 de
22 5 = | promoci Amb entitats promotores d’actuacions
» 8= % 0 laborals del Fons Social Europeu.
E= 5 | = |cconomi
=%e |[F ; s i .
s 2% cai Amb els sindicats més representatius a
g é & dinamtz la comarca.
E g ?_an acio
5 g & laboral
5 E
Z3
S
Q =)
- Es Si, Bages per | Si CABE Si. CAPs de | Es  treballa La Regi6 sanitaria Si Es col.labora amb professionals del | Es el menys
% facilita | Tothom. salut, conjuntamen Els treballadors socials de la comarca CAP de Cervera i els consultoris | treballat
2, el servei Hospitals, t amb les Diferents professionals dels centres de salut municipals.
g de centre de | arees
Z mediaci salut menal i | basiques i I’ Amb els representants de la Delegacio
; o entitats hospital de Sanitat de Lleida.
8 intercult comarcal
= ural Amb representants de Serveis Socials 1
s entitats d’iniciativa social.
=
w
=
-s 9 N
s £
& =
B I
= »n

Col‘labora amb altres adm

per aconseguir la integraci6 en aquest sector
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i ha dut a terme

ions que

lui les accl

1ava

fic té la comarca en aquest sector

iqui quin paper especi

Ind

Habitatge

S’han de
fomenta
rles
politiqu
es
municip
als en
aquest
tema

Com a pont
entre la
poblacid
immigrant i
el servei
d'habitatge
del CC:
informacio,
assessorame
nt,...

Poca

Punt
informatiu
d’habitatge i
jornades
sobre la
tematica que
mai van
acabar de
funcionar
per la
complexa
situacio
d’aquesta
tematica.

En principi la taula d’habitatge centra la seva
atenci6 en oferir un habitatge digne als
treballadors agraris de temporada que
realitzen la seva feina principalment a
Alcanar. La acci6 duta a terme ¢és informar i
adjuntar la convocatoria que cada any surt
publicada al DOGC “Per a la concessi6 de
subvencions destinades a la construccio,
I’habilitacio, les reformes, I’ampliacio o el
condicionament d’allotjaments per a
treballadors temporers”. La valoracio no és
bona, ja que no hi ha interés per part de

I’ Ajuntament interessat.

Una altra acci6 que s’esta portant a terme és
la distribuci6 de diptics informatius en
diferents idiomes en matéria d’habitatge sobre
els drets i deures tant del propietari com del
llogater; i sobre els passos a seguir a I’hora de
la compra d’una vivenda; aixi com tamb¢
contractes de lloguer del pis en diferents
idiomes i amb paraules menys técniques per a
que I’immigrant pugui entendre sense
dificultat el que estar signant. La valoracio
penso que sera molt possitiva encara que no
s’ha acabat de portar a terme.

Poca
competencia
a nivell local

Cong¢ixer la
realitat i a
partir  d’aqui
fer propostes
de millora
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lui les accions que ha dut a

1ava

fic té la comarca en aquest sector

iqui quin paper especi

Ind

terme

Educacié

S’han de
potencia
rles
accions
de
formaci
[
d’adults
iles
accions
de
suport
escolar
pera
nens i
nenes
d’incorp
oracio
tardana
a
I’escola
que
sempre
han estat
a
iniciativ
a dels
ens
locals
sense
massa
suport
del
govern
autonom
ic

Suport a 1
'equip docent
en quant a

formacio.
Ofertar el
servei de

traduccio i
mediacié en
casos que ho
requereixen.

Coordinar
accions

El servei
comarcal de
mediacié hi
ha
intervingut i
intervé  en
les escoles i
instituts  de
forma molt
valorada.
Ara mateix
estem
iniciant un
programa de
tallers de
convivéncia
entre pares i
mares.

Accions com
casals de
llengua als
mesos  no
lectius  per
infants i
joves
nouvinguts,
projectes
d’insercid
lingiiistica 1
cultural.

S’ha  de
recorrer a
voluntariat
per reforg

Properament es vol endegar el projecte
Calidoscopi de la Secretaria General de la
Joventut per tal de promoure la participacio
dels infants i joves d’origen immigrant en les
entitats en el lleure o, altres entitats que
treballen amb joves i/o infants dintre de
I’ambit educatiu i d’oci fora de ’escola:
Centres oberts, associacions esportives,
excursionistes, etc...

S’esta portant a terme el taller: pares/mares
autoctons/estrangers al CEIP Ramon i Cajal
d’Ulldecona per tal de fomentar la relacié
entre els pares/mares autoctons/estrangers.
L’experieéncia esta sent forga possitiva i té
molta acceptacio per part dels pares.

El Pla comarcal gestiona el servei de
traductors del Departament d’Ensenyament,
amb una demanda important. Valoracié
positiva.

Col-laboraci
o en
I’aplicacio
del
Programa
d’escolaritza
i extensiva

Té un pes molt important, i en concret
els professionals de I’Area de Serveis
Socials que s’encarreguen d’ intervenir,
coordinar.se i fer el seguiment amb tots
els centres escolars de la comarca i
amb els professionals dels serveis
externs.

Intervencions de Serveis Socials i els
mediadors interculturals en casos
d’absentisme, necessitat de traduccio
lingiiistica i interpretacions culturals,
organitzacié de grups de mares, etc.

Els mediadors per la seva part han
assistit a reunions individuals i
col.lectives de pares.

Han realitzat xerrades en els centres
escolars.

Han dinamitzat els tallers interculturals
de pares.

Han participat en jornades
diversitat a nivell escolar.

Han intervingut conjuntament amb el
professionals del centre o amb Serveis
socials en casos individuals d’alumnes
immigrants...

L’avaluaci6 que han realitzat els
professionals, els alumnes i les families
immigrants ha estat molt positiva.

de la
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ha dut a terme

lui les accions que

1ava

fic té la comarca en aquest sector

iqui quin paper especi

Ind

Treball

Suport
assessorame
nt legal.

i

Coordinar
accions i
impulsar
projectes:
EQUAL

Es va
realitzar un
projecte
especific
anoment
Laburo
(d’orientacio
laboral i
legal)
coordinat
amb els
serveis
laborals de
la comarca i
que es pot
valorar com
a
satisfactori.
Actualment
el servei de
mediacio
esta
col-laborant
molt amb els
CFO i esta
valorant-se
molt la seva
tasca

Serveis
d’insecio
laboral amb
amplia
presencia del
col.lectiu
immigrant

Es fan
programes
de suport a
la
integracio
laboral
carnet de
conduir.

Curs de Tecniques agricoles de 200h de
duraci6 amb una capacitat de 9 persones
becades. Les classes tenen lloc a I’Escola de
Capacitacio6  Agraria  d’Amposta.  Els
immigrant que formen el curs sén persones
que es troben a I’atur, algunes tenen el permis
de treball i de residencia i altres només el de
residéncia. Quan finalitze el curs hi ha la
possibilitat de que puguin incorporar-se al
mon laboral, treballant al camp, ja que segons
unes enquestes efectuades als pagesos de la
comarca hi ha molta demanda en aquest
sector.

Els que tenen només el permis de residéncia
podran obtindre el permis de treball.

La valoracio del curs és molt bona. Els
alumnes no falten a classe i tenen molt
interes. La majoria del curs és practic.

Curs per a I’obtenci6 de la teorica del carnet
de conduir dirigit a persones neolectores de la
comarca (tant immigrants com autoctons).
S’esta portant a terme a Ulldecona i Amposta.
La demanda ha estat molt alta. La capacitat
maxima ¢és de 20 alumnes per curs, i comten
amb un professor de llengua que els explica
termes més técnics del llibre d’autoescola, i
amb un professor d’autoescola. La duracio del
curs és de 6 mesos. Els llibres i el material,
aixi com I’examen esta adaptat a aquest tipus
de persones.

Els immigrants extracomunitaris es veuen
amb la problematica de que els seus carnets
de conduir no els convaliden quan arriben al
nostre pais, i aquest representa per a ells i per
a tothom una eina essencial per a desplagar-se
al seu lloc de treball.

La valoraci¢ forca positiva amb una alta
acceptacio. Va haver-hi demanda tant per part
dels empresaris com dels propis immigrants.

Promocio,
organitzacid
i difusi6 dels
cursos de
formacio

Des del Consell Comarcal
conjuntament amb entitats promotores
d’un programa europeu i amb els
ajuntaments s’han organitzat cursos de
construccid i soldadura per a alumnes
immigrants.

S’ha treballat amb les empreses per a la
insercio laboral dels alumnes.

S’ha elaborat una proposta per a
implementar un servei d’acollida i
d’assessorament  juridic amb la
col.laboraci6 d’un sindicat.

S’han elaborat projectes per a realitzar
un programa de formacié6 a dones
immigrants i autoctones.

Es treballa amb les entitats socials per a
elaborar noves propostes en 1’ambit
laboral.

L’avaluacié de les actuacions ha estat
positiva, pero es manifesten dificultats
en la recerca d’empreses que vulguin
insertar els alumnes que han realitzat
els cursos.
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ha dut a

lui les accions que

1ava

fic té la comarca en aquest sector

iqui quin paper especi

Ind

terme

Sanitat

Manque
n
politiqu
es de
prevenci
o

El CC com a
suport  als
professionals
i usuaris:
assessorame
nt,
informacio,.
Formacio en
temes
relacionats
amb els
immigrants.

Coordinar
accions.
Oferir
Mediador

Des de gener
de 2002
s’esta
realitzant
una taula de

treball en
I’ambit
sanitari a on
es troben
tots els
servies

sanitaris de
les
comarques
de I’Alt
Penedés i del
Garraf, aixi
com a
representants
dels
diferents
municipis
per tal de
estudiar
plegats les
dificultats
que hi han i
quin  tipus
d’actuacio
cal fer. Es
valora
I’espai  de
coordinacio
pero es troba
a faltar
capacitat
d’actuacio.

Formacid
dels
professionals
per atendre
poblacid
diversa

Distribucio a tots el CAP i ABS del material
recollit: ponéncies, manual per a l’atencid
primaria de la poblacié immigrant, diptic del
viatger i altres. Valoracio positiva.

Elaboraci6 de diptics informatius sanitaris que
s’entregaran als CAP de la comarca per a la
seva corresponent difusio al col.lectiu
immigrant, en diferent idiomes, informant
dels serveis que presta el centre, la forma
d’obtindre la targeta sanitaria...

Elaboracio per part d’un grup de millora
format per professional sanitari dels CAP
Ulldecona, la Sénia, la treballadora social i la
coordinadora del Pla comarcal. Traducci6 dels
mateixos per part del Pla comarcal, i edicid
dels diptics I'ICS (Institut Catala de la Salut)

Curs als diferents CAP de la comarca sobre:
Les caracteristiques sociodemografiques dels
immigrants del Montsia, 1’estudi Diagnosi i
altres aspectes relacionats amb 1’ambit
sanitari. Valoracié molt bona

Promocio,
organitzacid
i difusi6 dels
cursos de
formacio

Des del Consell Comarcal s’ha endegat
linies d’actuacié transversals entre
professionals del CAP i els consultoris
medics amb ’objectiu  d’elaborar
instruments que pemetin una millor
adaptacié de I'immigrant als centres
sanitaris. Entre aquests s’han elaborat
posters informatius traduits en diferents
idiomes, missatges informatius de cada
servei traduits en diferents idiomes,
s’han generat una proposta des del
CDIAP per organitzar un grup de dones
immigrants i autoctones embarassades,

en el que diversos professionals
transmetran informacions concretes i
especialitzades.

Els mediadors interculturals han
participat en la consulta com a
mecanismes de traduccid i interpretaciod
de la informacio.

L’avaluacié és positiva, perd encara
manquen més recursos que permetin
una millor integracié en els centres
sanitaris.
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Creaci6 d’una borsa d’habitatges de

Legislacio .o
CRPer g lloguer en la que les institucions
° 3 2o de control SRS .
= g 2 esdevinguin intermediadores entre els
SNERERS sobre els taric
S 2 8| o L propietaris i els llogaters.
2 =8 9 propietaris L T
o= = 3| = Construir pisos de proteccid odicial que
2 2= ue lloguen
ESEE|E qhe “oguen. in P'accés d b bai
=sC ES| =5 . permetin 1’accés de persones amb baix
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Establir una escala de prioritats

.) al 4 (menys
i0

és imp.
.) per a la integraci

imp

de I’1 (m

Sanitat

Introduccié de la figura d’un mediador
especialitzat en I’ambit de sanitat per
evitar  dificultats  lingiistiques 1
culturals.

Editar triptics informatius traduits en
diferents idiomes tant del funcionament
dels serveis generals coms dels
especialitzats.

Introduir actuacions de prevencié a
partir de l’organitzaci6 de grups
d’usuaris immigrants i autoctons.
Introduir cursos de formacié per a
professionals sanitaris sobre medicina
social.
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ENFOCAMENT SOCIAL: INTEGRACIO I CIUTADANIA

10. Participacié social dels immigrants:

Taula 10: Participacié Social dels Immigrants (I’associacionisme)

Comarca Problemes principals en la relaci6 entre 1'associacionisme i Comenti la frase segiient: "l'ideal seria que les associacions d'immigrants desapareguessin i que els
0 ¢ I'administracié comarcal immigrants s'incorporessin a la xarxa d'associacions existents a la Comarca"
El Pla Comarcal va generar unes expectatives entre les associacions d’immigrants | Les associacions d’immigrants no tenen perque desaparéixer, penso que tenen una funcié important dins la
que en definitiva no s’han complert. Per altra banda hi ha hagut problemes per comunitat i que ara, en un moment de flux importat d’immigracio, és bo que hi siguin. El problema ¢és de
Alt establir contactes amb els representants de les associacions, i que aquests siguin | lideratge, i que els liders siguin els representants. D’aqui un temps possiblement els immigrants ja puguin N
Emporda realment els representants de les associacions. formar part d’altres associacions, alguns potser ara ja en formen i no en soén conscients, per exemple ’AMPA de 0
Les associacions també veuen a I’administraciéo com uns ens que els I’escola, o d’altres d’esportives, associacions de veins, etc.
subvencionara activitats que ja fan i aixo per ells és molt important. Les associacions d’immigrants poden ser clau en el procés d’ integracio dels immigrants.
Poca comunicacié per influéncia de diferent factors, temps, professionals - | No penso que sigui I’ideal, crec que I’ideal seria assegurar que qualsevol persona pogués participar a qualsevol
B dedicacid, dinamica interna de la propia associacid, és adir, motivacié per fer | entitat. Segurament les entitats que hi ha presents en el nostre territori no cobreixen tots els interessos que es N
ages coses noves, innovar, nous reptes, tradicio en les tasques... poden despertar en la nostra societat. Les entitats son un reflex de la vida quotidiana, igual que la nostra vida 0
evoluciona també¢ ha de variar el teixit associatiu.
Baix Ebre Lassociacionisme dels immigrants esta comengant a organitzar-se . Crec que cap associacio ¢és excloent. L’ideal seria que es complementessin. No
Baix . Dificultats de comunicacio Correcta Si
Emporda
Manca d’associacions de col-lectius immigrats i mixtes. La dificultat de contactar No crec en cap cas que hagin Qe desapareixer les associacions d’imI.l‘ligfants.' Crec que lideal seria que
Garraf . . S . R aparexeissin noves associacions mixtes en les quals es promogues la creacio d’espais de relacié. No
amb associacions que representin una part significativa de la poblacié immigrada.
. . . Lo L’ideal seria la incorporacié dels immigrants a les associacions ja existents en el territori, perd no és necessari
Dificultats per establir punts de contacte o persones i associacions que PR o - . . o 1 -
L . S TN oL la desaparicié d” associacions propies per temes que poden ser especifics especialment en el procés d” integracio ,
Garrotxa esdevinguin referents i el fet de que no esdevingui una prioritat I’associacionisme Si
En la majoria de taules de participacié no assisteixen els immigrants, d’alguna
manera segiicixen la dinamica de la majoria de ciutdans, és a dir, sempre son | Depen de la finalitat de 1’associacio, si I’associacio d’immigrants té la finalitat de mantenir viu un sentiment de
La Selva pocs i els mateixos. Hi ha associacions a diversos municipis i poc a poc van | lligam amb la seva terra d’origen i amb els seus companys de “viatge” no esta pas renyit amb formar part de
participant en els actes locals (festes locals...) I’associacid de veins o de pares de I’IES.
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La falta de comunicacio entre les administracions locals i les associacions
d’immigrants que hi ha a la comarca. Moltes vegades les administracions locals
no saben la finalitat d’aquestes associacions d’immigrants.

A la comarca ens consta que hi ha dos associacions: A Amposta una formada per

Seria perfecte perque hauriem aconseguit una integracié plena.

Montsia marroquins i una altra romanesa. Actualment a Amposta també s’esta constituint Si
una altra formada per argentins. Normalment la finalitat d’aquestes associacions
¢és I’ajuda mutua als seus compatriotes, ser un lloc de reunid, promoure la seva
cultura, entre d’altres.
Pla de De'Vjcgades no esta clar qui ha de portar la iniciativa i de promoure diferents Completament d*acord Si
l’Estany activitats
L’organitzacio dels immigrants en forma d’associacions és el millor métode per
a transmetre informacio a tots o a la majoria dels membres del col.lectiu, amb | L’ideal seria que es produis una combinacié de les dues situacions, que I’immigrant constituis les seves
major garantia d’arribar sense interferéncies. Al mateix temps es constitueix com | associacions, perd que alhora, formés part de les existents a la comarca.
un grup amb estructura propia i amb uns objectius determinats, que intenta assolir | La poblacié immigrant quan pensa en fer una associacio, un dels objectius principals és el de disposar d’un espai
amb fonts economics propis o externs (subvencions locals, comarcals, | de trobada amb tots els membres del mateix origen per organitzar activitats (menjars, balls, tertilies, etc), que
autonomiques, de fundacions, etc). els apropin al seu context cultural i els facin sentir per moments en el seu lloc d’origen. Les sensacions que
L’ Administracié comarcal pot respondre a les demandes d’un grup de persones | sorgeixen en aquestes situacions, segons el que ens han manifestat, solament es poden compartir amb persones
amb estatuts que els avalen com a associacio, amb un conjunt de propostes | que provenen del mateix pais, sense excloure ’entrada i la participacio dels ciutadans autoctons.
d’actuacid, que duran a terme en el cas de disposar de fonts de finangament.
En contraposicié a I’anterior, amb els col.lectius immigrants que no estan | Un fet que es considera basic, entre la poblacié autoctona, per assolir un bon nivell d’integracié amb persones
Segarra organitzats en associacions resulta forc¢a dificil la comunicacid, especialment si es | procedents d’altres paisos, és que aquestes participin en les associacions comarcals i municipals a fi i efecte de
vol arribar a tothom o rebre demandes del conjunt de persones del mateix origen. | con¢ixer, compartir i identificar-se amb els trets socioculturals propis del context d’arribada.
No disposen de cap seu a la que es puguin dirigir I’Administracié o els
professionals dels diversos ambits, les sol.licituds s’elaboren en petit grup i de | La realitat de la nostra comarca és que gairebé cap de les persones autoctones participen en les associacions
manera poc consensuada amb la resta de membres, podent arribar a situacions de | d’immigrants i gairebé cap de les immigrants s’incorporen a les associacions locals o comarcals. Davant aixo,
conflicte dins el propi col.lectiu d’origen. podem afirmar que encara manca molt treball a fer per a que les associacions esdevinguin interculturals i
Des de la nostra experiéncia, podem dir que I’associacionisme es constitueix com | desaparegui la bifurcacio entre associacio local i immigrant.
el millor mecanisme d’enlla¢ amb 1’administracio, malgrat aixo, existeix, també, | Avui, els membres dels diferents col.lectius cerquen un espai d’encontre propi on no s’hi barregin components
la possibilitat de resultar contraproduent si ens trobem amb associacions amb una | d’altres cultures, malgrat no rebutjar de manera explicita I’entrada de ningf.
série de dirigents o liders negatius que porten el grup a realitzar accions
allunyades de I’eix de la convivencia, el respecte mutu i la integracio.
Vallés NQ crec que éiX(‘) féra I’ideal, si que ss:ria l?o que .els.immigrants a ba.nda d’estar associats, aquestes també fossin
Oriental La manca d’apropament mixtes, també formin part d’altres entitats i associacions del municipi. No
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11. Temes basics per a un enfocament comarcal de la integracio (senyali la seva resposta amb un subratllat)

Taula 11: Temes Basics per un enfocament comarcal de la integracio

Les politiques d’integracio sén un assumpte que La majoria dels conflictes a la comarca per a
Comarca hauria d’estar destinat. integrar als immigrats son de tipus
(als immigrants/als ciutadans/als dos per igual) (Socioeconomic/Recursos Administratius i Legals/Cultural)

Alt Empordﬁ Als dos per igual Socioecondmic

Bages Als dos per igual [Cap Informacid]

Baix Ebre Als dos per igual Socioecondmic

Baix Emporda Als dos per igual Socioeconomic

Garraf Als dos per igual Socioeconomic

Garrotxa Als dos per igual Socioeconomic

La Selva Als dos per igual Recursos Administratius i Legals
Montsia Als dos per igual Recursos Administratius i Legals

Pla de ’Estany Els ciutadans Recursos Administratius i Legals
Segarra Als dos per igual Recursos Administratius i Legals

Vallés Oriental Els ciutadans Socioecondmic
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12. Creu que un enfocament comarcal de la integracio ha de centrar-se en fer politiques especialment destinades als immigrants? Raoni breument la seva

resposta.

Comarca Taula 12: L’enfocament comarcal ha de centrar-se en politiques especifiques?
. | Aquest és I’error, no podem treballar només per a la poblacié immigrada. Hem de treballar amb tota la poblaci6 i informar i formar a la poblacio L.
Alt Emporda av P P P & P P Genériques
autoctona.
Penso que no és ’enfocament més correcte, penso que les politiques s’ha de destinar a solventar els problemes de marginacio social, els quals tenen la L .
Bages ; : L Genériques
seva arrel en dificultats socioeconomiques.
No, han d’anar adregades a tota la poblaci6é en general. La integracid sera possible en la mesura que es treballin certes actituds de les persones
Baix Ebre autdctones. Genériques
Baix iy , - -
. No, les politiques han d’anar adregades a tota la poblacio. Generiques
Emporda
Les politiques que s’han de realitzar han d’anar en dues linies. Per una banda treballar la primera acollida en diferents nivells: coneixement de
I’entorn i la llengua, solucionar els tramits adequats (empadronament, matriculacio de nens a ’escola, etc.). Aquestes han d’entrendrés com a recursos
Garraf e . i R P . . . [ Ambdues
pont que facilitin la incorporacid de la poblacié immigrada als circuits normalitzats. Per una altra banda cal treballar per a enfortir el teixit social i els
espais de relacio entre la poblacid autoctona i la nouvinguda (entenent que existeix també una arribada important de poblacié autoctona de BCN).

G ¢ Ha de centrar-se en politiques destinades a tota la poblacid, per afavorir la igualtat d’accés a la informacio, serveis, recursos, de tots les ciutadans Genériques
LI bXeE independenment de I’origen q
Tal com he dit més amunt, la immigraci6 el que posa de manifest és una politica social deficient, ja que posa de manifest sobretot els problemes que
afecten a la majoria de families amb pocs recursos economics. Crec que s’ha de fer accions especifiques quan hi hagi un tema concrec i puntual, pero

no politiques d’integraci6 d’immigrants. Els immigrants son ciutadans que arriben buscant millors condicions socioeocomiques per a ells i els seves
La Selva families, condicions que no tenen en els seus paisos d’origen, no cal fer res especial per ells, el que cal és una politica social de no exclusio. Les Genériques
politiques locals tenen com a marc les politiques autonomica i estatal, en la mesura que aquestes son integradores ho seran les locals, 1’ambit local on
té més capacitat de fer accions és en la funcié de millorar i facilitar la participacid, solidaritat, convivéncia, en aquest sentit des del Pla comarcal i
des de I’ambit local ja s’esta fent .
No. Fer només politiques destinades als immigrants pot fomentar la creacio de “guetos”, i al mateix temps podem caure en 1’anomenada discriminacio
Montsia possitiva. Tant els propis immigrants com els autoctons poden sentir-se discriminats. Genériques
En condicions ideals, les politiques d’integracio haurien de ser dissenyades a nivell global ino especificament pels immigrants. No obstant aixo, ens
Pla de trobem en un periode de transici6 quant la immigracié a Catalunya i encara es necessiten serveis i activitats especifiques, com ara servei de mediacio Ambdues
I’Estany intercultural, campanyes de sensibilitzacio, cursos d’alfabetitzacio, etc.
Les linies d’actuacié que promou I’Administracié per a promoure la integraci¢ van dirigides a la implementacié d’accions que impliquin la
participacié conjunta de poblacid autoctona i immigrant, tot i ser conscients de la necessitat de realitzar alguns programes enfocats concretament a les L .
Segarra Genériques

necessitats que plantegen persones procedents d’altres cultures i que en el cas de la poblacio receptora ja estan cobertes.
Amb D’aplicacié de programes destinats a tota la poblacié es té com a objectiu basic desmitificar el fenomen de la immigracié com un problema i
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donar el maxim possible de facilitats per a incentivar el coneixement de la resta de cultures que comparteixen el territori i que ja formen part de la
vida social de la comarca.

L’aplicacié d’una politica d’integraci6 destinada unicament a la poblacié immigrant aborda la realitat des d’una perspectiva unidireccional i no déona
resposta a les necessitats i demandes de tots els habitants del territori.

Vallés El municipi ha de fer una politica adregada als seus ciutadans, aixdo comporta que conegui la tipologia de ciutadans que conformen el municipi i a
Oriental partir d’aqui des la diferents arees del municipi es planifiquin els serveis, programes... tenint en compte a tots els ciutadans.

Generiques

III. AVALUACIO DELS INFORMES DIAGNOSI ELABORATS I DE LA SEVA IMPLEMENTACIO

AVALUACIO DE LA PLANIFICACIO

13. Considereu els plans comarcals com una eina efica¢ a I’hora de desenvolupar les politiques publiques d’immigracié arreu del territori? En quina mesura
creieu que els plans comarcals d’integracio estan duent a terme d’una forma satisfactoria els objectius pels quals van ser creats?

Comarca Taula 13: Plans Comarecals. Instrument efica¢c?
Alt Penso que son una bona eina, i que haurien de poder crear discurs sobre el tema i afavorir la reflexi6 constant. També crec que s haurien de repensar. Parteixen d’un model de participacié poc
. eficag i no disposa de cap recurs per tirar endavant iniciatives, cosa que dificulta tot tipus de feina. Els agents socials i tothom que participa en el Pla, estan cansat de pensar i discutir sobre el
Emporda mateix, sabem les mancances, les possibles accions a realitzar pero que gairebé mai es poden materialitzar perque no es disposen de suficients recursos per fer-ho.
B Si perqué donen coheréncia a les politiques del territori. No podem fer una avaluacioé concisa dels resultats del objectius, donat que a la comarca del Bages la implantaci6 del Pla és
GEES relativament recent, data del 2000-2001. En aquest temps, basicament es va elaborar la Diagnosi, ara és quan es portara a terme les linies més concretes d'actuacio.
Baix Eb Penso que els plans , per iniciar un treball per a la integracid son una bona eina ,ja que donen suport i directrius ales administracions locals Pero que un cop superat el primer temps de
Bxns LE funcionament, que variara en funcié de la comarca, han de ser les administracions comarcals les que assumeixin plenament els plans
Baix . . . . . .
E da Penso que a la nostra comarca hem tingut un problema important al ser una entitat externa a la comarca la gestora del pla comarcal. Penso que al gestionar-lo directament millorarem molt.
mporda
Poden ser-ho si a mida que es va avancant en el Pla comarcal es poden anar ampliant els recursos per tal de donar continuitat i reforgar les accions iniciades. Es plans comarcals poden
Garraf dispersar-se molt en moltes tematiques i no aprofundir massa en cap. Per altra banda els municipis a on s’intervé tenen realitats molt significatives de manca de recursos.
La part més interessant crec que esta sent el crear espais de coordinacié que abans no existien, tant en un mateix ambit, com de forma transversal. L altra part satisfactoria es poder treballar
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amb una inércia participativa.

Haurien de ser una eina eficag en quan a la suma d’esforcos i el treball conjunt de les diferents administracions i agents socials d’un territori, perd precisament , en aquest punt que pot ser el

Garrotxa més engrescador del Pla, és on més falla.
Per comengar els plans haurien de ser transversals i no penjats precisament dels departaments de benestar social, que ja comporten unes connotacions molt clares.

La Sel Soén el marc de referéncia de la politica de la Generalitat, el fet d’acotar la gestio a una entitat contractada directament per la Generalitat(ara sembla que esta canviat) amb un pressupost que no

B SEva ha tingut en compte la realitat de la comarca, ja que és igual per a totes les comarques limita les accions que puguis de desenvolupar.

Si. Va ser una bona iniciativa del Departament de Benestar i Familia el poder implantar noves infraestructures per fer front a les noves demandes que comporta la preséncia de la immigracio,
aixi com de poder tindre el pla comarcal com a punt de referéncia per poder donar resposta als ajuntaments de la comarca.
Gracies a I’Informe Diagnosi que el pla comarcal ha elaborat s’han pogut analitzar i estudiar les necessitats en matéria d’immigracié en el territori i establir unes pautes a seguir per a actuar en
la resolucié d’aquestes necessitats/demandes.

Montsia El Departament de Benestar i Familia delega als Consells Comarcals per adaptar els plans comarcals a la realitat de cada territori, i treballar les demandes existents.
Els plans comarcals son molt satisfactoris, encara que moltes vegades voldriem que anessin més depresa en la consecucié dels seus objectius, perod evidentment portar qualsevol acci6 a terme
requereix el seu temps.
D’altra banda la participaci6 dels ajuntaments en el pla comarcal és molt satisfactoria, aixi com de les entitats de la comarca que treballen en aquest tema. A més a més les relacions del Consell
Comarcal amb el Departament de Benestar i Familia son molt bones.

Pla de S . ,

, En la mesura en la que les condicions reals ho permeten (per exemple: Habitatge)

PEstany
Els plans comarcal d’integracié responen a la necessitat d’enllacar les bases politiques d’immigracié a nivell autonomic amb les politiques de 1’administraci6 local, que és considerat
I’organisme public més proper a la poblacié. Les accions que es duen a terme des del marc dels plans, per una part parteixen de la Generalitat i s’apliquen en les administracions locals i per
I’altra, els Ajuntaments i Consells Comarcals, les modifiquen o adapten a fi i efecte que esdevinguin més operatives en el propi context. Segons els resultats, 1’Administracié autonomica rep la
informaci6 necessaria per anar elaborant una politica d’integracié més adaptada al territori.
Les accions dutes a terme des del marc del Pla Comarcal s’originen des de les demandes i necessitats plantejades en el territori, per tant esdevé una eina eficag, que en la mesura del possible,

Segarra intenta donar respostes focalitzades als diversos ambits d’actuacio i potenciar les actuacions que es duen a terme dins d’aquests.
Cal tenir en compte que els Plans comarcals no es creen amb la idea de ésser I’unic mecanisme per donar resposta al fenomen de la immigracio sind que es planteja com un instrument
dinamitzador dels serveis i recursos existents.
En resposta a les accions realitzades dins el marc del Pla en la comarca de la Segarra, es pot destacar com punts positius, 1’adopcié de linies de treball transversal tant a nivell local com
comarcal mitjangant els grups de treball i les comissions. Els membres representatius de cada una han participat de manera conjunta en I’organitzaci6 de les accions i s’han implicat en cada una
d’elles per tal d’assolir els resultats esperats.

Valles A la nostra comarca es va iniciar a I’any 1998, en aquells moments va ajudar a reflexionar sobre el fenomen migratori incipient. A partir d’aqui s’han iniciat processos de treball, mai suficients,

Oriental en els diferents municipis de la comarca i a la comarca en general.

199




14. S'ha organitzat alguna jornada de discussio de I’'Informe? A quines conclusions es va arribar?

Comarca Taula 14: Jornades de discussio de I’Informe Diagnosi
Alt . L o . .
. No, pero no cal. El diagnostic va evidenciar una realitat que de tothom era coneguda. Com sempre falta la voluntat de fer-hi alguna cosa

Emporda
L'Informe es va presentar al Consell Rector al 8 de marg de 1 2002.Conclusions: La comarca del Bages necessitat d'eines de sensibilitzacio, formaci6 i informacio per als seus

Bages professionals i la seva ciutadania, incloent-hi aquelles persones nouvingudes que tenen en molts casos dificultats de comunicaci6 i pateixen situacions de precarietat i d'exclusio
social.

Baix Ebre | No

Baix

N No

Emporda

T Es va realitzar un retorn de la informacio i de I’Informe i una discussi6 del mateix que posteriroment van ser incorporades al mateix. Es va arribar a la conclusi6 que era molt
exhaustiu el treball realitzat per ambits pero que per tal que fos util calia haver fet un informe més reduit o com a minim un resum del mateix.

T S’ han organitzat comissions de discussio de I’ Informe. Les conclusions son que no aporta cap novetat, que ja coneixem la realitat. Les dificultats son com fer- hi front.

La Selva No s’ha fet cap jornada
Una reuni6 de consens de I’Informe-Diagnosi del Montsia a Tarragona on hi eren presents: la Sra. Montserrat Solé (Directora de I’organ técnic d’immigracio), la Sra. Montse
Soronelles, tutora de I’estudi i com a representant de la Universitat Rovira i Virgili, la Sra. Marita Martinez (Coordinadora de serveis socials) i la Sra. Eva Pla, llavors
Coordinadora del Pla comarcal d’integracié dels immigrants del Montsia.

Montsia - Presentacio i exposicio de I’Informe-Diagnosi a nivell politic

- Presentacio de I’Informe-Diagnosi als mitjans de comunicacio, premsa i al piblic en general.

Més que arribar a unes conclusions en concret, la presentacié de I’Informe-diagnostic sobretot a nivell politic va ser tot un descobriment a nivell estadistic, és a dir, existia la
idea de que hi havia més immigracié de la que realment reflexaven les estadistiques, també es va desmitificar la idea preconcebuda de que els immigrants venien al nostre
territori a prende la feina als d’aqui. En general va haver-hi una bona acceptacio.

Pla de ; .

N Si. Es desconeix

PEstany
L’avaluaci6 de les accions proposades en el Pla de treball de I’Informe Diagnosi s’han anat realitzant en les reunions dels diferents grups de treball i en les comissions. Esta

Segarra previst convocar el Consell Rector, en el que hi son presents tots els representants politics del Consell Comarcal, els Ajuntaments adherits, la Generalitat i membres de les
comissions, amb 1’objectiu d’avaluar les accions que donen resposta a les propostes plantejades en 1’Informe Diagnosi..
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Vallés

. Si, es van fer jornades informatives. Es van donar pautes generals de con estava la situacié al municipis.
Oriental

15. Quin grau de satisfaccio i de coneixement tenen els immigrants respecte els plans? Quin ha sigut el grau de participacié real en I’elaboracid i aplicacio
dels plans? Quin paper han jugat els immigrants en tot el procés?

Comarca Taula 15: Grau de Participacié dels Immigrants

Alt El pla va generar unes expectatives massa grans. Semblava que podria ser la soluci als problemes i no ha estat aixi. Tot i que es va intentar explicar-los bé
. la finalitat, les accions previstes i el que podria ser la seva participacid, no van acabar de veure com el Pla podria millorar la seva situacio, i en definitiva no
Emporda disposarien de suport economic per dur a terme les activitats que fan dins la seva associacio. Aixo els va desmotivar molt.

El coneixement dels immigrants respecte el Pla com a programa i disseny és baix, no obstant coneixen els recurs als quals tenen drets, aix0 s'observa en
l'atencio primaria on s'adrecen per sollicitar els recursos: habitatge, aliments, ajuts economics...

Bages

El grau de participacio s'ha produit en un nivell mig. S'ha realitzat entrevistes i enquestes sobre diferents temes.

Els immigrants han estat considerats com a poblaci6 diana del Pla, tant objecte com subjecte, ¢és a dir s'estan implicant en la participacid. A la comarca es
comenga a observar associacions d'immigrants que defensen i ajuden a millorar la seva situacié socioeconomica

Baix Ebre | Poc. S’han entrevistat immigrants de diferent procedéncia per a la realitzacié de I’estudi.

Baix . . . S I .
. | Entenen poc coneixement. L entitat gestora va reconéixer que la participacio dels immigrants en el pla va ser el punt més flac.
Emporda
Baix. Una part de poblacio ha tingut coneixement de les actuacions realitzades (mediaci6 intercultural, cursos de llengua per al permis de conduir, projecte
Laburo, punt informatiu d’habitatge) perd poques vegades de I’existencia del pla com a tal.
Garraf

En la seva elaboracio va existir participaci6 d’algunes persones immigrades i entitats. En la seva posada en marxa han continuat implicant-se aquests i s’han
incorporat noves persones.

Poc grau de coneixement. Han participat en la comissio de participacio. Esdevenen participacions molt puntuals per determinats temes.
Garrotxa Com que les persones que venen no son referents de col-lectiu, per molt que siguin carrecs en la seva associacio, han acabat sent els unics coneixedors dels
plans.
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En la fase d’estudi es fan fer entrevistes a alguns immigrants (sobre tot representats d’associacions), En al fase de taules de participacio, hi participen en els

La Selva municipis on ja hi ha participaven. En d’altres municipis els ha ajudat a agrupar-se i crear associacions propies.
Els immigrants no saben realment la finalitat i els objectius que contempla el Pla comarcal, aixi com tampoc la seva estructura i els organs que el
comprenen; pero cada vegada més tenen coneixement de les actuacions que estar portant a terme el Pla: curs per a I’obtencié de la teorica del carnet de
conduir, taller de pares/mares autoctons/estrangers, 1’Oficina d’Atencio i informaci6 a I’immigracio...

g La participaci6 del col-lectiu immigrant en ’elaboraci6 del Pla va ser molt alta (per a respondre a tots els qiiestionaris sobre els diferents ambits que es

Montsia s . ; . o . . . ;
divideix el Pla, un noi marroqui va col-laborar en passar a net algunes de les entrevistes...), aixi com tamb¢ per part dels professionals de serveis socials,
sanitat, ensenyament... Ara actualment, comencen a formar part de la Comissi6 de participacié que contempla la vessant més social, ficant damunt de la
taula totes aquelles problematiques en que es troben en els diferents ambits i que pateixen en primera persona. (formen part de la Comissio de participacio,
un noi Ucraings i un marroqui; esta previst incloure una noia romanesa i un noi equatoria).
Fora de les associacions dels immigrants hi ha un desconeixement del Pla i dels seus objectius. El servei més visible per a ells és el de la mediacio
intercultural.

Pla de

I’Estany Relativament alt.
A través dels seus representants de les associacions han pogut expressar la seva opinio.
Els immigrants que disposen de més informaci6 sobre el Pla comarcal sén els representants de les associacions, que assisteixen a les reunions de la comissio
de participaci6. En el cas dels representants dels grups culturals que no estan associats, la transmissio de la informacié no és tan operativa i es focalitza als
membres més afins.

S Des de fa poc, s’esta realitzant reunions amb membres de tots els col-lectius amb 1’objectiu de que disposin d’informacio sobre el Pla comarcal i les accions

€Sani:l que s’estan realitzant.

Els immigrants en tot moment s’han mostrat interessats en participar en les accions d’integracio, la resposta ha estat menor quan ho han fet en accions que
impliquen un interval de temps molt llarg.

Vallés Els immigrants han estat presents en la Comissi6 de Participacié. A nivell general no crec que tinguin massa informacié dels plans.

Oriental
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16. Valoracio de I'Informe-Diagnosi de la seva comarca: Podria dir quins son els punts forts i febles?

Taula 16: Valoraci6é de I’Informe Diagnosi

Comarca 5 punts forts 5 punts febles
1. Coneixement exhaustiu de la situaci6 de la immigraci6 a la comarca 1. Objectius molt .amp.hs i poca concrecid en el territori
. 2. Grans expectatives i pocs resultats
2. Tranversalitat de les propostes RSO PR o
Alt L . 3. Poca implicacio de les institucions i dels responsables politics
. 3. Deteccio de les necessitats P, . .
Emporda S . 4. Ubicaci6 del Pla als serveis socials
p 4. Implicacio dels agents socials . R i .
. S . 5. Manca de finangament. Es detecten les necessitats pero no és possible
5. Dinamitzacio de la comunitat .
fer-hi front
1. Permet observar el treball a realitzar, d’'una manera global. 1. Factor temps. La planificacio pot quedar inutilitzada per la realitat.
ey 2. Ordenaci6 de recursos. 2. Poca implicaci6 de certs sectors de la societat, acostumats a treballar
g 3. Facilita I’estructuracio del treball a realitzar. en la quotidianitat.
4.  Esdevenir un recurs per altres tematiques. 3. Endarrereix la posada en practica de certes iniciatives.
. . . Poca difusio
1. Aprofund 1 litat .
Baix Ebre protunderx en fa reafita No s’han tractat tots els temes per igual
Baix . o S RN S
. 1. Descripci6 quantitativa de la poblacié immigrant 1. Descripci6 qualitativa poblacié immigrant.
Emporda
1. Tocar tots els ambits
2. laparticipacio6 de la gent entrevistada en tot el procés d’elaboracio 1. no estan representats tots els ambits d’actuaci6 de la mateixa manera.
Garraf 3.  estudiar els discursos existents a la comarca respecte la immigracio 2. poques entitats contactades.
4.  profunditzar en les dificultats i demandes 3. els mapes de relacions socials no van ser entesos i per tant utils.
5. establir propostes concretes d’actuacio
1. Compromis de les institucions del territori L. cha participacio de. la pot’>la01'0 immigrada
- 2. Millorar les conclusions d’habitatge
2. Xarxa professional compromesa . s .
Garrotxa . 3. Millorar I’estudi del mon laboral
3. Plantejament tranversal L T
. ) -y 4.  Poca iniciativa i originalitat en les propostes
4. Recollida d’ informacid .o
5. Moltes expectatives i pocs resultats
3. Va servir per apropar-nos les necessitats dels immigrants Va servir
escoltar als agents socials locals .
La Selva 4. Va ser un punt d’inici per connectar amb els municipis en relacio al 1. Va crear expectatives en alguns aspectes.
tema
1. Disposar de la Diagnosi com a punt de partida, com a referent per
poder portar a terme les accions adients.
Montsia 2. Peracaminar. 1. Es tindria que actualitzar permanentment.
OIESEL 3 Eina de treball molt important.
4.  Establiment d’una col-laboracié més estreta amb el ajuntaments.
5 Participacio dels immigrants
1 Fer participar la majoria dels agents socials de la comarca en 1. No tornar a consensuar-ho, una vegada fetes les entrevistes.
Pla de I’elaboracio6 de I’Informe 2. Posar el problema de I’habitatge com un dels objectius prioritaris,
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I’Estany 2. Posar el problema de I’habitatge com un dels objectius prioritaris encara que la competéncia local en aquest camp és molt poca
3. innovacions en I’ambit de I’habitatge, al incloure els API 3. Incloure unes estadistiques irrellevants ( poc representatives)
4.  Exhaustiva analisi del camp d’ensenyament
1. Transversalitat dels professionals implicats en els diversos ambits de
treball 1. Dificultats per cercar recursos economics per implementar accions.
2. Introducci6 de la figura dels mediadors en tots els ambits d’actuacié. | 2. Manca de competéncies de 1’administracié local en les lleis que
3. Introduccio de la necessitat d’elaborar eines i crear serveis regeixen el fenomen de la immigracio.
Segarra d’acolliment. 3. Discurs politicament correcte d’alguna de les persones entrevistades.
4. Obtenci6 de dades quantitatives i qualitatives de la realitat de la 4. Necessitat de renovacio6 de les dades quantitatives davant un fenomen
comarca en I’ambit de la immigracio. de transformacio.
5. Presa de contacte amb professionals, poblacié immigrant i poblacié | 5. Necessitat d’introduir el mediador en la fase de Diagnosi.
autoctona.
1. Punt de partida, inici de reflexi6 en temes d’immigracio. Consolidacio . A .
de projectes comarcals. 1. No actualitzat, no es va fer a tota la comarca, primaria sensacié de ser
Vallés 2. S’inicia un procés de canvi de visi6 dels immigrants, com una part xuclatg per la gent del pla. . . .
Oriental més de la ciutadania 2. Dificultats per entendre el pla com un projecte municipal, que va més
rienta : s dori
3. Accessibilitat a tenir informacié d’altres experiéncies i projectes a enlld .d una regldo,rla. . . , L. -
Catalunya i fora de Catalunya 3. Dificultats en I’entitat gestora a situar-se com a part de I’administracio.

17. Podeu fer una relacié de les propostes plantejades en els Informes que s’estan aplicant en I’actualitat? Hi ha hagut iniciatives d’actuacié que no varen estar

previstes als Informes?

AVALUACIO DE LA IMPLEMENTACIO

Comarca Taula 17: Implementacié de I’Informe Diagnosi

. Cursos de formacio per a agents socials de diferents disciplines que treballen en el territori amb 1’objectiu d’aprofundir en el coneixement de la

AItE di immigracio i en la millora de les seves intervencions

HIDONCEL . Funcionament del Servei de mediacio intercultural

. Observatori de la immigracid
Ambit Sanitari:
. Crear mecanismes de coordinaci6 i millora d'informaci6 entre els diferents agents que treballen en 1'ambit de la salut.

Bages . Dotar d'informacio i recursos al personal sanitari, que permetin millorar la comunicaci6 professional/pacient.
. Promoure el coneixement del funcionament del sistema sanitari public entre el col-lectiu immigrant, per millorar I'ds.
- Promoure la formacio6 del personal sanitari en temes d'interculturalitat i migracio.

204




Ambit d'Ensenyament:

. Donar a con¢ixer programes i experiéncies d'interculturalitat en l'ensenyament.

. Explorar les necessitats en ensenyament per possibles vies d'actuacio.

. Consolidacié del servei de mediaci6 i traduccid.

Dinamitzacio de la convivencia veinal:

. Sensibilitzaci6 al teixit veinal sobre el fet migratori.

. Implicar a les entitats locals (ajuntaments, associacions, ONG's) en la dinamitzaci6 de les relacions intercomunitaries.
Dinamitzacié comunitaria del col-lectiu immigrant.

. Millorar el coneixement sobre la situacié del col-lectiu immigrant.

. Potenciar el coneixement, la coordinacio i la relacié entre les diferents entitats de la comarca i els col-lectius d'immigrants.
. Promoure l'associacionisme en el col-lectiu immigrant que de moment no compta amb uns referents clars.

Donada la situacié del Pla a la comarca del Bages, queda pendent recollir d'altres iniciatives.

Baix Ebre

. Acolliment (triptic)

. Formacid

. Infancia, adolesceéncia i joventut (temps de lleure)
. Escola de pares i mares

. Formaci6 d’adults. Coordinar I’oferta

. Mitjans de comunicacié

No previstes

- Dones.Educacio sexual i planificacié familiar. Coneixer els recursos

Baix Emporda

Les que més s’han aplicat son les de formaci6 dels técnics, tant de serveis socials, com sanitaris com d’ensenyament.

Garraf [Cap Informacid]
Garrotxa *mirar accions
La Selva Els plans d’acollida i les taules de participacio i I’organitzacid el col.lectiu
PROPOSTES D’ACTUACIO PER A LA INTEGRACIO
=  Tramits administratius
- Cal crear una oficina d’informacid, assessorament i gesti¢ administrativa per donar suport a I’'immigrant, a partir de recursos propis o amb la
col.laboraci6 d’altres organitzacions. Ha de vetllar pels drets i deures de ’'immigrant.
Montsia - Crear un punt de ’habitatge i de treball i ambdues borses, tenint en compte la coordinacié amb tots els recursos laborals i d’habitatge publics i

privats amb preséncia comarcal.

. La llengua

- Organitzar o fomentar I’organitzaci6 de cursos de formacié en llengua catalana i castellana en ’ambit comarcal.... (Curs per a 1’obtenci6 de la
teorica del carnet de conduir comprén una part d’aprenentatge d’una de les llengues; s’ha donat suport material i idees a Caritas Amposta per a
endegar un curs de catald, s’ha constituit la taula de formacié d’adults recientment)
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- Fomentar la implementacié de cursos de llengua catalana per a immigrants adults, amb la implicacié directa del Consorci de normalitzacio
lingiiistica. (La responsable de Normalitzacié lingiiistica del Consell Comarcal forma part de la taula de Formaci6é d’Adults; Normalitzacio
lingiiistica ha deixat material per al curs de catala que ha comengat Caritas Amposta)

. El carnet de conduir

- Elaborar des del Pla, un projecte d’accions formatives que inclogui I’aprenentatge de la teoria del carnet de conduir a partir de material
audiovisual i de ’aprenentatge de la llengua, amb 1’objectiu de potenciar la seva insercio laboral. (2 cursos: un a Ulldecona i I’altre a Amposta)

. Exclusi6 de la dona (especialment la marroquina) de I’entorn normalitzat

- Crear o potenciar programes destinats a la formaci6 de dones immigrants, perqué es puguin integrar a tots els nivells (Col.laboracié amb I’ Area
de Dona del Consell Comarcal en un projecte d’alfabetitzaciéo de dones, al municipi d’Alcanar, realitzat per 1’associacio de dones d’Alcanar;
s’esta buscant subvencio per endegar-ho)

. Desconeixement per part dels immigrants de la cultura del pais d’acollida. Manca d’interrelacié amb els autoctons

- Fomentar la participacié de I'immigrant en la cultura d’acollida: les festes, tradicions... (Participaci6 en les Jornades culturals a Ulldecona
organitzat per Creu Roja Ulldecona i I’Ajuntament d’Ulldecona; Festa gastronomica inclosa la cultura catalana. Jornada d’intercanvi cultural
(ucrainesos, lituans i autoctons). Mostra gastronomica i danses tipiques en el marc de V fira de 1’oli novell, del citric i del Comer¢ de Santa
Barbara....

- Potenciar la creacié d’associacions d’immigrants que els representin. (Diverses xerrades a Caritas la Rapita, s’ha ajudat a la creacié d’una
associaci6 de magrebins a Amposta...)

. Desconeixement dels autoctons de la poblacié immgrant acollida.

- Jornades diverses per donar a coneixer la realitat migratoria de la comarca (Taules rodones, a les radios comarcal, participacié en la ponéncia
“La immigraci6 avui dia” en el V Congrés de la Gent Gran de Santa Barbara, articles a les revistes municipals i comarcals....

- Organitzar 1’acolliment de nens d’altres paisos (en especials dificultats). (Col.laboracié en 1’Area de Dona del Consell Comarcal en la
campanya d’acollida de nens saharauis...)

. Altres

- Organitzar des del Pla un curs de mediadors interculturals..... (Actualment s’esta mirant de fer un conjuntament amb la Ribera d’Ebre)

PROPOSTES D’ACTUACIO ALS SERVEIS SOCIALS

. Manca informacid sobre giiestions culturals, politiques, socials... de la diversitat migrant acollida

- Curs sobre la intervencié en families immigrants dirigit a professionals dels serv. Socials. (Si)
. Desconeixement global del fet migratori a nivell comarcal
(Els dos punts que contempla aquest apartat es van portar a terme)

- Mangquen elements d’aproximacié entre el servei i els subjectes d’interés
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- Des dels Serveis Socials s’hauria de poder contactar amb els diversos col.lectius migrants per tal de conéixer la situacio real en qué es troben....
(s’esta contactant amb ells per a col.laborar en la Comissié de Participacio)

- Establir reunions periodiques entre els representants dels immigrants i els técnics dels Serveis socials (Comissio de Participacio)

- Utilitzar la figura del madiador intercultural del Pla comarcal (es va utilitzar i no va funcionar. Ara substitueixen d’alguna manera a aquesta
figura diferents traductors immigrants que col.laboren amb nosaltres)

. Manca informacid sobre aspectes juridicoadministratius per assessorar als immigrants

(D’aquest apartat s’han portat a terme tots els punts menys 1’altim)

L] Manca de temps per coné¢ixer, detectar, planificar i elaborar projectes.....

- Mantenir una estreta col.laboracié amb el Pla comarcal i implicar-se amb les seves actuacions, per tal d’ampliar recursos.... (Si)

. Dispersio de serveis, desconeixement...

- Fomentar una estreta col.laboracié amb les ONG locals, intercanviant informacions.... (si)
. Manca una eina que contingui tots els serveis i recursos comunitarsis....
- Col.laborar en el disseny d’una guia de recursos comunitaris comarcal i municipal redactada en diferents idiomes... (s’esta fent)

PROPOSTES D’ACTUACIO EN L’AMBIT D’HABITATGE

Les actuacions realitzades fins al moment potser no sén exactament les que es contemplen en I’Estudi-Diagnosi, pero si tenen a veure en les

necessitats detectades:

- Diptics informatius en matéria d’habitatge sobre els drets i deures tant del llogater com del propietari en diferents idiomes, aixi com els passos a
seguir per a la compra d’una vivenda.

- S’ha informat i s’ha adjuntat als regidors de serveis socials la convocatoria “per a la concessié de subvencions per a la reforma, 1’habilitacio...
d’un espai per a treballadors temporers”.

PROPOSTES D’ACTUACIO EN L’AMBIT DEL TREBALL

. Desconeixement de gran part de la poblacié autoctona del fenomen migratori

- Jornades formatives dirigides a la poblacio autoctona sobre els diversos col-lectius immigrants assentats a la comarca.... (es repeteix a un altre
punt: V Congrés de la Gent gran a Santa Barbara...)

. Manca un servei comarcal d’atencid, informacio i assessorament a I’immigrant

- Crear un servei comarcal d’atencid, informacio i assessorament a I’'immigrant (Si)

. Problemes de comunicacid lingiiistica i cultural

- Des del Pla s’ha de fomentar I’aprenentatge de les llengiies d’acollida a partir de la derivacid cap a cursos de llengua per a adults ... (Si)
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Manca de formaci6 especialment en el col.lectiu magrebi

Des del Pla s’ha de vetllar per la formaci6 ocupacional... (Curs de Técniques agricoles)
Es necessari organitzar un curs de mediadors interculturals (s’esta mirant de fer un conjuntament amb la Ribera d’Ebre)

Manca homologacié dels permisos de conduir

Elaborar, des del Pla, un projecte d’accions formatives que inclogui I’aprenentatge de la teoria del carnet de conduir.... (Si)

Manca de previsio en els treballs agricoles de temporada

Congixer i difondre entre els ens publics comarcals i empresaris del sector de 1’agricultura, el programa d’ajuts addicionals per a la creacié o
millora d’allotjaments.... (La convocatoria:“per a la concessioé de subvencions per a la reforma, I’habilitacio... d’un espai per a treballadors
temporers”).

Manquen linies clares d’actuacio en materia d’estrangeria

Formacio continuada dels professionals que treballen amb immigrants. (S’han portat a terme diferents cursos sobre legislacié en matéria
d’estrangeria i altres)

Hi ha una distorsi6 de la realitat

Es imprescindible que els mitjans de comunicacié no inflin tant les noticies, donant a la immigracié un aire de “reality show”, sin6 que parlin
objectivament de les dades reals, promocionant la convivéncia entre les persones (S’esta treballant el tema conjuntament amb el Consell
Comarcal del Baix Ebre; es va fer una reunié amb alguns mitjans de comunicaci6 de les Terres de I’Ebre, per tornar a revisar el manual d’estil
que va elaborar el col.legi de Periodistes de Catalunya, on hi consten 10 manaments de com tractar les noticies d’immigracid, pero no s’esta
complint per part dels periodistes. S’esta intentant que els mitjans de comunicaci6é també escriguin articles sobre, per exemple: el curs per a
I’obtencié de la teodrica del carnet de conduir, el curs de Técniques agricoles, s’ha escrit algun article sobre el taller pares/mares
autoctons/estrangers, sobre el dol migratori....)

PROPOSTES D’ACTUACIO EN L’AMBIT SANITARI

Problemes de comunicacid lingiiistica i cultural
Motivar I’aprenentatge de les llengiies d’acollida (Si)

Manca de normativitzacio

Cal potenciar el coneixement de sistema sanitari i el seu funcionament a I’immigrant.... (Diptics informatius sanitaris en diferents idiomes)
Aconseguir i difondre, a tots els centres sanitaris, els materials editats en altres regions sanitaries, que puguin facilitar I’aprenentatge del sistema
i ’educacio sanitaria dels immigrants estrangers.... (Es va distribuir a tots els CAP i ABS material recollit en ponéncies, manual per a I’atencid
primaria de la poblacié immigrant, diptic del viatger i altres)

Manca d’informacié del personal sanitari sobre qiiestions culturals, politiques....de la diversitat migrant acollida
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- Millorar la identificacio i caracteritzaci6 de la poblacié immigrant en el territori, a través de la recollida de dades sociodemografiques (estudi-
Diagnosi) i difondre-la als centres sanitaris (s’han fet xerrades, encara que farien falta fer-hi més)

PROPOSTES D’ACTUACIO A L’EDUCACIO D’ADULTS IMMIGRANTS

. Desconeixement del catala i del castella
- Fomentar cursos de formacio en llengua catalana i castellana a nivell comarcal (Si)

. Problemes de gestid dels diferents nivells d’aprenentatge

- Fomentar la coordinacio i la col.laboraci6 entre els diferents serveis de formacio d’adults comarcals (Al mes de gener es va constituir la taula de
Formacio d’Adults)

= Desconeixement de la cultura del pais d’acollida
- Elaborar un projecte educatiu que tingui en compte que tot procés d’aprenentatge comporta un procés d’interioritzacio, de comprensié de

I’entorn i de socialitzacio. Es tracta que a través de ’ensenyament de la llengua es promogui el diadleg intercultural amb tot el que comporta
(taller pares/mars autoctons/estrangers que s’esta portant a Ulldecona)

PROPOSTES D’ACTUACIO A L’EDUCACIO DELS FILLS D’ IMMIGRANTS

L] Tractament insuficient de la diversitat cultural en els projectes educatius i curriculars dels centres...

- Incorporar I’educacio intercultural i antiracista en els programes pedagogics dels centres (taller interculturals als centres d’ESO de la comarca).
- Fomentar més activitats i taller interculturals.

. Relaci¢ insuficient o nul.la entre I’escola i la familia

- El Pla comarcal ha de constituir-se com a eina de difusi6 del Servei de Traductors del Departament d’Ensenyament i col.laborar amb aquest....
(Es fa)

- Relacions deficients entre els joves autdctons i immigrants

- Potenciar les activitats esportives i/o de lleure que permetin les relacions interpersonals entre els nens i joves de diferents nacionalitats (estar
previst endegar el projecte Calidoscopi de la Secretaria General de la Joventut)

Pla de I’Estany

En gran mesura es segueixen els objectius prioritaris del diagnostic
Si, campanyes de sensibilitzacio, organitzacié de cursos de formacio...

Segarra

Totes les propostes plantejades en 1’ Informe s’han pogut aplicar, algunes s’han millorat i implementat de forma més extensa.

Vallés Oriental

Servei de mediacio intercultural.
u OFIM
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. Projecte de Carnet de Conduir

. Un espai per trobar-nos un espai per aprendre

. Recollida anual de dades d’empadronament.

. Tots els municipis de la comarca formen part del pla d’immigracio

. Accions de sensibilitzacié envers la diferencia a tota la comarca

NO PREVISTES:

. Grup de treball de professionals de la comarca d’Immigracio.

. Projecte de participacio ciutadana intercanvi cultural al barri dels Estalvis a Cardedeu
. Alfabetitzaci6 a Canoves i Samalus.

. Altres projectes de participacio i sensibilitzacié a diferents municipis de la comarca

18. Respecte la implementacié administrativa: Hi ha hagut prou recursos materials i personals per endegar iniciatives d’acci6?

Comarca Taula 18: Recursos Materials i Personals
Alt Emporda No hi ha hagut
En la realitat concreta del Pla, a la comarca del Bages, podem manifestar
Bages que ha mancat recursos personals, aspecte que en l'actualitat ja ha quedat
solventat.
Baix Ebre No

Baix Emporda No

Garraf No

Garrotxa [Cap Informacio]

Els recursos basicament soén [’aportacid economica que dona la
La Selva Generalitat perqué es desenvolupin el Pla i amb la contractacio de I’entitat
gestora ja queden gastats.

Si. En quant als recursos personals la comunicacié interdepartamental tant
dins com fora del Consell Comarcal és molt important per portar a terme
un bon treball, aixi com la derivacié als propis departaments de la
Generalitat de Catalunya. La xarxa d’Atenci6 Primaria amb que conten els

Montsia
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Consells Comarcals també juga un paper essencial.

Pla de ’Estany | No sempre

Pocs recursos economics per endegar accions i dificultats d’imoplicacio
per part dels diferents Departaments.

Alguns professionals desconeixien les linies economiques del propi
Departament.

No, es van crear unes expectatives de tenir professionals de suport i
Vallés Oriental referéncia i el que es va obtenir, és més feina sense contrapartida. Fet que
dificulta la consolidacié dels projectes.

Segarra

19. S’han pogut coordinar les actuacions amb els agents socials? Han participat? Amb quines organitzacions tant publiques com privades es pot dir que s’ha
cooperat d’una forma especialment positiva i en quins aspectes? Ha existit una coordinacié/col-laboraci6 entre els diferents Consells Comarcals durant la
posada en funcionament i aplicacio6 dels Plans?

Comarca Taula 19: Coordinaci6 interadministrativa i interorganitzacional

Penso que els agents socials han participat de manera activa en els grups de treball com en les activitats formatives. Lamentablement les accions de la Pla, i degut al seu caracter gairebé
Alt testimonial en el territori, va fer que els agents socials no veiessin uns resultats i la seva participacio va anar disminuint.
No hi hagut coordinacié entre els consells comarcals i tampoc transferéncia de coneixements. El fet que el Pla es portés a terme des d’una entitat gestora ha comportat que la informacié

Emporda sempre se centrés a partir d’aquesta amb el departament de Benestar i Familia i no es va generar mai un clima de col-laboraci6 entre els diferents plans, cosa que hagués estat, sens dubte,
un enriquiment.
Al Bages, s'han iniciat les coordinacions amb els agents socials. Alguns d'ell ja han collaborat de manera participativa en la implementacié del Pla. S'ha col-laborat positivament amb
Bages I'Ajuntament de Manresa, amb Bages per Tothom, amb Creu Roja, amb el Servei Catala de la Salut, I'ICS Bages, 'Hospital General, AAVV Plaga Catalunya, Moian¢s Solidari,

Ajuntament de Suria i Escola Joventut de Callus. Els aspectes treballats han estat els segiients: traspas d'informacions, traduccions, formacions, possibles futures intervencions, activitats de
convivéncia veinal, programes especifics per a les escoles.

Baix Eb Si. Han participat i col-laborat Creu Roja, Caritas, Sindicats, Atzavara, Departaments de Sanitat, Ensenyament,...
GIDs T€ | Ens hem coordinat amb el C.C. del Montsia

Baix
N No
Emporda
G £ Si han participat. Serveis socials dels ajuntaments, CAPS de la comarca, sindicats, CFO, etc.
aula S’ha realitzat una coordinacié permanent amb el Consell comarcal de 1’ Alt Penedes pel que fa al Pla comarcal d’immigracio.
Garrotxa Els agents socials han participat activament en les comissions de participacio i grups de treball de sanitat i ensenyament..

Han col‘laborat organitzacions publiques en la realitzaci6 d’actes, com I’Institut municipal d’educacio, I’institut de cultura d’Olot, la Fundacié d’Estudis Superiors, la Fundacié Garrotxa
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Lider, el Centre de Formacié d’Adults, el Consorci per a la Normalitzacié Lingiiistica , les escoles , la xarxa de salut, els cossos de seguretat i en la participacio en les propies comissions.
Pel que fa a organitzacions privades, han participat també les que formen part de les comissions i son ONG o bé en alguns casos puntuals participaci6é d’ empresaris,.

A més de les reunions de coordinaci6 dels tecnics del Pla que s’ organitzaven des del Departament de Benestar i Familia , no hi ha hagut coordinaci6 entre els diferents plans.

Si que s’ ha parlat en alguna ocasié dels plans entre els coordinadors de serveis socials de les comarques gironines perqué realitzem coordinacions periodiques.

L’entitat gestora té la funcid de coordinar les accions i dinamitzar la participacio de les entitats socials locals en les taules de participacio local.

La Selva Entre els consells no hi ha hagut cap coordinacio.

Les actuacions s’estan portant a terme sense cap problema, amb una col-laboracié molt satisfactoria per a que les accions vagin endavant tant a nivell politic, d’administracions,
departaments... L’exemple el tenim en que s’han endegat els cursos per a I’obtencio de la teorica del carnet de conduir a dos municipis, 1 s’espera comengar al mes de setembre un altre; en
la bona predisposicio per part del Departament d’Ensenyament i de Benestar i Familia per a la execuci6 dels tallers pares/mares autoctons/estrangers, o del Departament de Treball i dels
ajuntaments per a la creacio del servei de ’Oficina d’Atenci6 i informaci6 a I’immigrant... El Montsia es destaca per ser una comarca molt participativa.

Montsia S’ha cooperat i s’esta cooperant amb moltes organitzacions, pero podriem destacar C.C.0.0O. de Tarragona amb qui hi ha un conveni de col-laboracié per realitzar practiques amb la
responsable de 1’Oficina d’estrangeria. Realment a la comarca hi ha molt poques organitzacions i/o entitats que treballen el tema de la immigracio (Caritas i Creu Roja basicament), a
diferencia de per exemple el Baix Ebre que compren tota una xarxa d’entitats i organitzacions, pel que se’ns fa necessari la coordinacié també amb institucions de fora de la comarca.

No hi hagut massa coordinacié entre Consells Comarcals durant la posada en funcionament del Pla (una mica amb el Consell Comarcal del Tarragonés), més aviat s’ha treballat
independentment. Es ara, en I’aplicacié dels Plans que hi ha una major coordinacid, sobretot amb el Consell Comarcal de la Conca de Barbera, de la Ribera d’Ebre i del Baix Ebre.
Si
Si
Pla de
PEstany A més del Consell Comarcal del Pla de I’Estany i de I’ Ajuntament de Banyoles, s’ha col-laborat amb les entitats civiques de la comarca.
Es desconeix

S Les coordinacions han dels professionals implicats en els mateixos ambits d’intervencio han estat positives, manca, pero, la coordinacié amb els representants de cada ambit d’actuacio.

eg La coordinacié amb la resta de Consells Comarcals s’ha realitzat per inicitiva propia i el coneixement d’altres accions ha estat a través de I’Organ técnic d’immigracio de la Generalitat.

Valles Els agents socials han participat en els processos, especialment els dos sindicats majoritaris UGT, CCOO. La resta ha sigut esporadicament.

Oriental S’ha fet diferents reunions amb d’altres Consells Comarcals d’intercanvi.
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20. En quins ambits d’intervencid o sectors s’estan obtenint millors resultats? Quins han estat els factors claus d’éxit i fracas de les iniciatives que s’han portat

endavant?
Comarca Taula 20: Resultats i factors d’éxit o fracas de les accions
. | Elservei de mediaci6 intercultural ha obtingut resultats molt satisfactoris, ja que és un servei que s’ha ofert als diferents serveis: socials, sanitaris i ensenyament.
Alt Emporda

La formacio dels agents socials tamb¢ han estat molt satisfactoris

L'ambit d'intervenci6 on s'han aconseguit millors resultats ha estat el de les traduccions. Pensem que 1'éxit de les iniciatives es troba en la necessitat de donar resposta a
Bages l'acolliment dels nous vinguts, el fracas de les iniciatives fins el moment creiem que es deu a la manca de recursos personals, que fins fa poc presentava el Pla a la
comarca del Bages.

Infancia i adolescéncia

Baix Ebre Escola de pares i mares
Dones
Baix N N . . - . .
. Ambits sanitari i de serveis socials. Gracies a la col-laboracié dels professionals
Emporda
el Mediaci6 intercultural. La necessitat d’aquest recurs per a una bona atenci6 a la poblacié immigrada d’origen marroqui i comptar amb un mediador intercultural amb

actituts i coneixements molt adequats.

Els ambits on s’han obtingut bons resultats es el la formacié de professionals, tant de I’administracid, com la sanitat i I’ensenyament. Aixi com en la coordinaci6 d’
Garrotxa actuacions.
Es dificil I’intervencid en projectes on les competéncies no recauen en I’ambit local o comarcal.

La Selva La formaci6 per a professionals de serveis socials, sanitat, ensenyament s’ha valorat molt positivament; les intervencions del traductor-mediador també s’han valorat
positivament.

Millors resultats: (alguns)

- La formaci6 dels professionals de serveis socials
- Sensibilitzacio:

. Tallers interculturals destinats a la sensibilitatzio del fet migratori a la comarca dirigit als alumnes de primers i segon d’ESO del Montsia.

. Jornades i xerrades de sensibilitatzio a la poblacié autoctona: participacio en el V Congrés de la Gent Gran de Santa Barbara amb la ponencia La immigracio

Montsia avui dia i posteriors grups de treball; Entrevistes a radio Amposta i Cadena Ser, xerrades als professionals dels Centres de salut de la comarca ...

- El servei especific que L’Oficina d’Atencid i Informacié a ’'immigrant esta oferint des del 16 de setembre de 2002 en la resoluci6 de dubtes concrets que presenta
el col.lectiu immigrant i empresaris: aspectes administratius-legals especifics (permisos de treball, residéncia, empadronament...), borsa de treball, informacié
sobre els recursos i serveis de la comarca...

Factors d’¢éxit:

- La bona predisposicio i interés per part dels professionals de serveis socials en assistir-hi als cursos de formacio.

213



- La bona relacio amb les entitats que treballen a la comarca amb immigracié (Caritas la Rapita, Creu Roja Alcanar...)i ajuntaments a 1’hora de la recerca de gent
per omplir cursos de formacidé ocupacional dirigit a la poblacié immigrant, com el de Técniques agricoles amb un total de 200 hores, que s’esta impartint a
I’Escola de Capacitaciéo Agraria amb un total de 9 alumnes becats i que posteriorment els servira per poder introduir-se dins del mén laboral. O el cursos Per a
I’obtencio de la teorica del carnet de conduir que recientment han comengat a Amposta i Ulldecona amb una duracié de 6 mesos i amb un total de 20 alumnes.

- Bona predisposicio per part del Deparment d’Ensenyament, el Departament de Benestar i Familia, els IES de la comarca i els ajuntaments per a que puguin
portar-se a terme els taller pares/mares autoctons/estrangers.

- El bon servei que esta prestant 1’Oficina d’Informaci6 i Atencié a I’immigrant, ja que cada vegada son més les persones que venen a efectuar algun tipus de
consulta.

- La bona predisposicié dels professionals que formen part de les taules o grups de treball que hi ha constituits des del Pla comarcal: personal sanitari,
d’ensenyament, entitats de la comarca, professionals dels serveis socials, personal de diferents departaments del propi Consell Comarcal (Area de Joventut). ..

Pla de Inserci6 laboral i social de les dones.
Qualsevol iniciativa que compta amb el consens social (administracions + entitats civiques o associacions) es pot portar a terme; en el moment en el que alguna de les

b
PEstany parts implicades no respon, el projecte fracassa
S Les accions considerades més positives, s’han dut a terme des dels ambits d’ Ensenyament, Formacié d’Adults, les entitats d’iniciativa social i Serveis socials.
eg Com a factor d’¢xit, destaquem la implicaci6 conjunta d’immigrants i professionals.
Vallés Consolidaci6 del servei de mediacié que ha permes un treball de sensibilitzacio i participacié comunitaria.
. Han fracassat aquells projectes que no s’han viscut com a propis.
Oriental

Falta de lideratge politic, normalment han sigut els técnics que han pres la iniciativa, la qual cosa dificulta la consolidaci6 i la implicacié d’altres arees municipals.

21. Quins han sigut els punts forts i febles de la implementaci¢?

Taula 21: Valoraci6 de la Implementacio

Comarca Punts forts Punts febles
1.  Coneixement dels recursos i ordenacio . L .
. . PR 1. Pocaimplicacié dels ajuntaments de la comarca
2. El funcionament del servei de mediaci6 intercultural . . .
. . . . . . 2. Ubicaci6 als serveis socials
. | 3. Deteccié de les necessitats i coneixement de la situacio de la L .
Alt Emporda |: = . °". 3. Creaci6 de falses expectatives
immigraci6 a la comarca
L . 4. Manca de finangament
4. Implicaci6 dels agents socials D o N A .
. 5. Manca de definici6 de politiques locals en I’ambit de la immigracio
5.  Transversalitat
1. La necessitat que presenta actualment la nostra societat d’actuar . . . T ..
Bages davant del fet migratori. 1. Desajustament que és produeix de la “teoria” a la practica.
Baix Ebre 1. Implicaci¢ diferents agents 1. Poc suport politic
Baix ol . .
. 1. Col.laboraci6 professionals 1. Pocs recursos economics
Emporda
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1. Predisposicio per part de molts professionals. 1. manca de predisposicio per part d’altres professionals.
2. Treballar una tematica que preocupa. 2. Dificultat d’intervenir més properament a tots els municipis de la
G f 3. Creaci6 d’espais de coordinacio comarca.
ALY 4. Comptar amb una experiéncia notable en plans d’aquest tipus per | 3.  Dificultats de que la informaci6 arribi d’abaix a d’alt i a d’alt a baix.
part de I’entitat gestora Desenvolupament comunitari 4. Manca de recursos alhora d’implementar actuacions.
5. Poder treballar amb metodologies participatives i de xarxa social
1. Bona predisposicio¢ dels Professionals de serveis personals: sanitat, L. . Poca imp llcﬁCIO de‘ls SErvels que no son serveis a les persones :
ensenyament, .. habitatge promocié economica, .
2. Implicacié de les institucions locals 2. Po,ca 1m'plllcacu.)rdel col-‘lec.t iu Immigrant .
3. L’ administracié autonomica, amb els seus diferents departament no
Garrotxa 3. Treball transversal : ! . |
4. Bon clima de convivéncia han assumit el compromis de Vles accions ’qL{e planteja el p’la. o
5. El consell rector hauria de ser I’ organ a on s’ assumissin els
compromisos tant per part dels diferents departament de la Generalitat
com de les administracions locals, i no es fa.
La Selva [Cap Informacid]
1. L’Oficina d’Atenci6 i informaci6 a I’immigrant tindria que oferir un
servei itinerant, establint un horari i uns dies d’atencio al public a aquells
municipis del Montsia on es cregui convenient la seva preséncia, per a
aixi apropar més el servei i tenir una major accessibilitat per a I’usuari.
1. ElPla comarcal d’integraci6 dels immigrants del Montsia 2. Més formacidé ocupacional i idiomatica dirigida al col-lectiu
2. L’Oficina d’Informacié i Atenci6 a I’immigrant immigrant.
3. La sensibilitzaci6 a la poblacié autoctona sobre el fenomen de la | 3.  Mcés sensibilitzaci6 a la poblaci6 autoctona sobre el fenomen de la
immigracio immigracio
Montsia 4. Lacollaboracio, participacio i bona predisposicioé dels ajuntaments | 4. Constitucié de la taula de sanitat (es constituira el dia 1 d’abril).
onpe 5. Edici6 de material en diferents llengiies i idiomes Encara que no s’ha constituit s’ha treballat en aquest ambit: elaborant uns
6. Formaci6 als professionals que treballen directament amb el col-lectiu | diptics informatius en diferents idiomes per a informar al col-lectiu
immigrant. immigrant sobre: com funcionen els centres de salut, passos a seguir per
7. Participaci6 dels immigrants fer-se la targeta sanitaria, serveis que presten els centres de salut... S’han
donat xerrades i cursos sobre les Caracteristiques sociodemografiques
dels Immigrants del Montsia al personal sanitari de la comarca, ...
5. La taula d’Ensenyament i de dona necessita reconduir-se, fomentar
I’interés dels professionals que les constitueixen, proposar noves
iniciatives i idees.
1. Vincular la majoria de les entitats civiques de la comarca amb el Pla
Pla de 2. Posar en marxa el Servei de Mediacio Intercultural -
[Cap Informacid]
I’Estany 3. Col'laborar estretament amb els centres escolars de la comarca
4. “Sacrificar” formalismes per tal d’agilitar el funcionament del Pla
1. Implicaci6 professional per ambits. 1. Delegacio de responsabilitats a la responsable del Pla.
2. Les accions transversals. 2. Dificultats per fer accions en els municipis petits.
Segarra 3. Implicaci6 dels immigrants en les accions. 3. Accions en I’ambit d’habitatge i de treball no efectuades per manca
4

Futura previsi6 de pressupost de les diferents admnistracions en
accions integradores.
5. Accions que amb el temps acaben essent normalitzadores.

de linies d’actuacio.
4. Lasituacio legal no acompanya algunes de les accions.
5. Les Administracions no adopten politiques transversals.
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Vallés 1. Interés, motivacio dels técnics 1.  Lideratge, projecte extern que no es viu com a propi. Manca de
Oriental 2. Creaci6 d’espais de reflexio recursos.

22. Quin ¢és el tipus de suport que rep dels organs comarcals que valora més (politic / técnic / economic / altres)?

Taula 22: Tipus de Suport rebut pels 0rgans comarcals

Comarca Politic Técnic Economic Altres
Alt Emporda v
Bages v
Baix Ebre v
Baix i v
Emporda

A nivell politic el donar suport a les actuacions que es
realitzen aprovant els plans de treball i actuacions

Garraf concretes. A nivell técnic participant activament en
moltes de les accions que es realitzen.

Garrotxa v
El consell comarcal no disposa de recursos economics
propis per fer accions concretes, hi ha el suport

La Selva material, informatic i dels técnics de ’area de benestar
social.

Montsia [Cap Informacid]

Pla de v

PEstany
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La valoraci6 politica comporta valoracié economica i
Segarra técnica. Bones accions a nivell técnic afavoreixen la
visio politica sobre el fenomen de la immigracio.

Vallés

Oriental [Cap Informacid]

* el tipus de suport que seria positiu
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IV. RELACIO D’ASSISTENTS A LA JORNADA

Comarques /

Ajuntaments LS
Alt Emporda Rosa Guixé Valls
Bages . Alba Simn Sor
Baix Ebre Montse del Aguila

Baix Emporda

Montserrat Gudayol

Garraf Carme Crous
Garrotxa Xavier Casademont
La Selva Teresa Fernandez
Montsia Ali?gaer[:rc;;mi
Pla de ’Estany Josep Cortada (gerent)
Segarra M?Capdevila (técnica)

Vallés Oriental

Montserrat Rossinés

Banyoles Mariona Grivé i Teixidor
Granollers Montse Mas6 (técnica)
Tortosa Ismael Eixarch
Manresa Josep Vilarmau

V. AGRAIMENTS

Per a elaborar aquest estudi hem rebut el suport de moltes persones i institucions. Voldriem fer
explicits els nostres agraiments a tots els responsables dels Plans per el seu interés i per haver
participat a la Jornada del 27 de marg, a I’Institut d’Estadistica de Catalunya, a 1’ Armand
Giménez per la seva col-laboracio constant, i a la Montserrat Solé, un exemple clar que les
politiques d’immigracié depenen sobretot de persones amb nom propi. Estic segur que tots
reconeixen que la Montserrat Solé no solament és una de les “historiques” sind també el seu

nivell d’auto-exigéncia per a combinar la reflexié amb la practica i la participacio.
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