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ESTUDIO INMIGRACIÓN, TRABAJO Y SALUD (ITSAL II) 
CUESTIONARIO 

 
 
 
Confirmar el nombre del entrevistado. 
 
Buenos días, me llamo ________  y trabajo para la empresa RANDOM, que se dedica a la investigación 
social. Estamos haciendo la segunda parte de un estudio para la Universidad en el que usted participó en 
2008. Es una investigación sobre condiciones de vida, trabajo y salud de las personas que vienen de 
fuera. 
 
 (Si hace falta: esa vez le hicimos una entrevista personal, cara a cara. Y usted nos dio su teléfono para 
que lo pudiéramos contactar para una segunda fase del estudio). 
 
¿Sería tan amable de responderme unas preguntas? La entrevista durará unos 10 minutos. 
 

 
En caso de no querer contestar a la encuesta, ¿Podría indicar cuál es el motivo?  

 
No está interesado 
Falta de tiempo 
No desea dar información de forma telefónica 
Otros, especificar: ___________ 

 
 
INDICAR EL MOTIVO POR EL QUE NO SE PUEDE CONTACTAR CON EL ENTREVISTADO 
 

1. No contesta el teléfono 
2. El número de teléfono no corresponde al entrevistado 
3. Está temporalmente fuera de España 
4. Ha regresado a su país de origen 
5. Vive en otro país que no es su país de origen 
6. Otros, Especificar: __________ 
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A) DATOS SOCIODEMOGRÁFICOS 
 
A1) Dónde ha nacido usted 
 

1. Ecuador ............................................ 1 
2. Marruecos ........................................ 2 
3. Colombia .......................................... 3 
4. Rumania ........................................... 4 

 
 
A2) Sexo: 
 

. Hombre ............................................. 1 

. Mujer ................................................. 2 
 
A3) Fecha de nacimiento:  
 
/     / _  /Día  /      /      / Mes /      /      / Año 
 
 
 
 
A5) ¿Me podría decir el municipio donde vive actualmente? 
 
 
 
A6)  ¿Con quién vive?  
 
1. Solo ................................................... 1 
2. Con pareja .......................................... 2 
3. Con hijos ............................................ 3 
4. Con familia (padre, madre, hermanos) .... 4 
5. Con otros familiares (familia extensa)  .... 5 
6. Con compañeros/amigos ....................... 6 
7. Interno /a ........................................... 7 
8. Otros. (Especificar) ............................... 8 
 
 
 
A5) ¿Existen personas que dependan económicamente de usted aquí o en su país?  

 
. Sí ........................................................ 1 
. No ....................................................... 2 
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B) TRAYECTORIA DE LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS OCUPACIÓN  
 
Ahora le voy a realizar unas preguntas sobre su situación laboral en España desde que 
realizamos la anterior entrevista. Por eso le pido que piense en el tiempo que ha transcurrido 
entre el verano de 2008 y ahora. 
 
 
B1) ¿En cuántas empresas diferentes ha trabajado aproximadamente en España en este 
periodo, es decir entre el verano de 2008 y ahora? 
  

 
/      /      / 
No ha trabajado en estos dos últimos años → ¿Por qué? (NO LEER) 
  Ha buscado pero no ha encontrado 
  Ha sido madre 
  Está estudiando 
  No ha estado en España 
  Otros motivos, ¿cuáles? 
 
 
 
Sólo si B1>1 
B2) ¿En qué sectores ha trabajado en este periodo en España, es decir entre el verano de 2008 
y ahora? ENTREVISTADOR: RECOGER CON DETALLE) 
1.  ................................................ /     /     /  

2.  ................................................ /     /     /  

3.  ................................................ /     /     /  

4.  ................................................ /     /     /  

5.  ................................................ /     /     /  
 
 
B3) ¿Ha estado desde el verano de 2008 y ahora sin trabajo en algún o diversos período?   
 
Si………………………………………………………….1 
No…………………………………………………………2 → A Ca1 
  
 
 
B4) ¿Cuánto meses ha estado sin trabajo desde el verano de 2008? Si ha estado varias veces 
sin empleo, sume todos los periodos, por favor. 
/     /     /  

 

 

B5) ¿Ha cobrado algún subsidio de desempleo en este tiempo?  

No 

Sí     Meses            /     /     /  

 
 
 
 
 

→ Pasar a E1 hasta 
el final, excepto F1 
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C) CONDICIONES DE EMPLEO ACTUAL 
 
Ca. Situación laboral actual 
 
Ca1) ¿Tiene permiso de trabajo en España? 
Sí .......................................................... 1 Ca2 
No ......................................................... 2 Ca3 
 
 
Ca2) ¿Qué tipo de permiso tiene?  
Temporal ................................................ 1 
Permanente ............................................ 2 
 
 
Ca3) ¿Está trabajando actualmente? 
 
. Sí ........................................................ 1 
. No ....................................................... 2  
 
Ca3.1) ¿Por cuenta propia o por cuenta ajena? 
En caso de que no trabaje actualmente: 
Ca3.1) ¿El último trabajo que tuvo era por cuenta propia o por cuenta ajena? 
 
. Cuenta propia........................................ 1 
. Cuenta ajena ......................................... 2 
 
 
Sólo para Cód. 2 en Ca3 
Ca4) ¿Cuántos meses lleva sin trabajar? 
 

/      /      / 
 
 
Sólo para Cód. 2 en Ca3 
Ca5) ¿Está cobrando el paro actualmente? 
. Sí ........................................................ 1 
. No ....................................................... 2  

 
 
 
Ca6)  ¿Cuál es su trabajo principal (el que más ingresos le aporta)? (ocupación) 
(ENTREVISTADOR: RECOGER CON DETALLE) 
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Cuál era su trabajo principal (el que más ingresos le aportaba)? (ocupación) (ENTREVISTADOR: 
RECOGER CON DETALLE) 
 
Si Servicio doméstico → PASAR A Cb1 
Si cuenta propia en Ca3.1 → PASAR A Cb3 
 
 
Ca7)  ¿A qué se dedica la empresa donde Vd. trabaja? (ENTREVISTADOR: RECOGER CON DETALLE)  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿A qué se dedica la empresa donde Vd. trabajaba? 
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AHORA LE PEDIRÉ QUE DE AQUÍ EN ADELANTE RESPONDA PENSANDO EN EL TRABAJO QUE 
MÁS INGRESOS LE APORTA QUE USTED TIENE ACTUALMENTE (O EN EL ÚLTIMO QUE HA 
TENIDO EN DESDE EL VERANO DE 2008 HASTA AHORA, EN CASO DE NO TRABAJAR AHORA) 

 
Cb. El contrato de trabajo 
 
 
Cb1)  ¿Tiene usted un contrato escrito en este trabajo?   
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Tuvo contrato escrito para el último trabajo que realizó? 
 
. Sí ........................................................ 1 Cb2  
. No, pero lo tengo/tenía verbal ................. 2 Cb3 
. No tengo/tenía contrato .......................... 2 Cb3 
 
 
Cb2) ¿Qué tipo de contrato (escrito) tiene?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Qué tipo de contrato escrito tuvo? 
. Fijo  ..................................................... 1 
. Temporal (incluidos los de obra y servicio) 2 
. No sabe ................................................ 3 
. No contesta .......................................... 4 
 
 
 
Cb3) ¿Está dado de alta en la Seguridad Social?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Estaba dado de alta en la Seguridad Social? 
. Si ........................................................ 1 
. No ....................................................... 2 
. NS ....................................................... 3 
. NC ....................................................... 4 

 
 
Cb4) ¿Cuántas horas trabajó la semana pasada (o la última sin festivos)? 
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Cuántas horas trabajó la última semana que trabajó?   

 
/      /      / H. 
 
 
Cb5) ¿Cuántos días de descanso ha tenido la semana pasada? (Entrevistador: Sin contar festivos)  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Cuántos días de descanso tuvo la última semana que trabajó? 
/      /      /  días 
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Cb6) ¿Podría hacer un promedio del dinero limpio que cobró por mes, en los últimos 3 meses?, 
Es decir, lo que Vd. recibió descontados ya los impuestos, seguros.... 
 
En caso de que no trabaje actualmente y cobre el paro (Ca5=1): 
 Podría hacer un promedio del dinero limpio que cobró del paro por mes, en los últimos 3 
meses ? Es decir, lo que Vd. recibió descontados ya los impuestos, seguros.... 
 
En caso de que no trabaje actualmente y no cobre el paro (Ca5=2): 
¿Podría hacer un promedio del dinero limpio que cobró por mes, en los últimos 3 meses?, que 
usted estuvo trabajando? Es decir, lo que Vd. recibió descontados ya los impuestos, seguros.... 
 
 
/     ___       / € → A Cb7 
NS 
NC 
 
Sólo si No sabe o No contesta: 
Cb6.1) ¿Podría al menos decirme en qué rango se encuentran sus ingresos limpios mensuales 
de los últimos 3 meses? 
 
. 300 € o menos ...................................... 1 
. Entre 301 y 450€ ................................... 2 
. Entre 451 y 600 € .................................. 3 
. Entre 601 y 750 € .................................. 4 
. Entre 751 y 900 €   ................................ 5 
. Entre 901 y 1200 € ................................ 6 
. Entre 1201 y 1500 € .............................. 7 
. Entre 1501 y 1800 € .............................. 8 
. Entre 1801 y 2100 € .............................. 9 
. Entre 2101 y 2400 € .............................. 10 
. Más de  2400 € ...................................... 11 
 
 
 
 
Cb7) En referencia a su  actual trabajo señale con qué frecuencia puede ejercer los siguientes 
derechos laborales sin problemas:  
En caso de que no trabaje actualmente (Ca5=1): 
En referencia a su último trabajo señale con qué frecuencia podía ejercer los siguientes 
derechos laborales sin problemas 
 
. Cb7.1 Hacer los días de fiesta semanales  
. Cb7.2 Coger una baja médica cuando lo necesita 
. Cb7.3 Ir al médico cuando lo necesita 
. Cb7.4 Coger las vacaciones cuando le corresponde  
. Cb7.5 Pedir un día de permiso por motivos familiares o personales cuando lo necesita 
. Cb7.6 Quedarse en casa por problemas de salud cuando lo necesita  

 
Escala: 
Siempre 
Muchas veces 
Algunas veces 
Casi nunca 
Nunca 
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NO HACER A TRABAJADORES AUTÓNOMOS 
Cb8) Ahora le leeré algunas frases y le pido que responda pensando en su actual trabajo 
principal:  
En caso de que no trabaje actualmente: 
Ahora le leeré algunas frases y le pido que responda pensando en su último trabajo principal:  
 
. Cb4.1 Tiene (tuvo) miedo (reparo o temor) de reclamar mejores condiciones de trabajo 
. Cb4.2 Se sentiría (se hubiera sentido) indefenso/a ante sus superiores si lo trataran (lo hubieran 
tratado) de forma injusta 
. Cb4.3 Tiene (tuvo) miedo de que lo/la despidan 
. Cb4.4 En su trabajo lo/la tratan (lo/la trataron) de forma discriminatoria e injusta  
. Cb4.5 En su trabajo lo/la tratan (lo/la trataron) de forma autoritaria y violenta 
. Cb4.6 En su trabajo lo/la hacen sentir (lo/la hicieron sentir) que usted puede ser fácilmente 
reemplazado/a 
 
Escala: 
Siempre 
Muchas veces 
Algunas veces 
Casi nunca 
Nunca 
 
 
Cb9) ¿Se cumplen las condiciones que pactó con el jefe o que le comunicó el jefe respecto a…?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Se cumplieron las condiciones que pactó con el jefe o que le comunicó el jefe respecto a…?  
 
Cb9.1 Salario 
Cb9.2 Horario 
Cb9.3 Tareas que realiza 
Cb9.4 Descansos dentro de la jornada 
Cb9.5 Renovación de la relación laboral 
 
Escala: 
Siempre 
Muchas veces 
Algunas veces 
Casi nunca 
Nunca 
 
 
 
HACER A TODOS 
Cb10) ¿Cómo está de satisfecho con su trabajo principal?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿Cómo estaba de satisfecho con su último trabajo principal? 
 
. Muy satisfecho ...................................... 1 
. Satisfecho ............................................. 2 
. Indiferente ............................................ 3 
. Insatisfecho .......................................... 4 
. Muy insatisfecho .................................... 5 
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D) CONDICIONES DE TRABAJO 
 
D1) ¿Con qué frecuencia están presentes algunos de los siguientes riesgos donde tiene su 
trabajo principal, o en su último trabajo?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
D1) ¿Con qué frecuencia estaban presentes algunos de los siguientes riesgos en su último 
trabajo?  
 
 
. D.1.1.  Soportar ruidos elevados 
. D.1.2.  Trabajar a alturas elevadas 
. D.1.3.  Trabajar con productos químicos  
. D.1.4.  Trabajar muchas horas de pie al día  
. D.1.5.  Manejar máquinas y herramientas   
. D.1.6.  Manejar líquidos y/o productos inflamables  
. D.1.7.  Trabajar con temperaturas extremas (mucho frío, mucho calor) 
. D.1.8.  Mantener posturas forzadas e inadecuadas  
. D.1.9.  Cargar pesos excesivos 
. D.1.10. Elevados ritmos de trabajo (trabajar muy deprisa)  
. D.1.11. Trabajar muchas horas al día  
. D.1.12. Trabajar solo, no hablar con nadie (aislado)  
. D.1.13  Otros (especificar) 
 
Escala (Entrevistador: LEER): 
Siempre 
Muchas veces 
Algunas veces 
Casi nunca 
Nunca 
 
 
D2) ¿En general, cómo es la relación con sus compañeros de trabajo?  
En caso de que no trabaje actualmente: 
¿En general, cómo era la relación con sus compañeros de trabajo en su último trabajo? 
(Entrevistador: LEER) 
. Muy mala.............................................. 1 
. Mala .................................................... 2 
. Indiferente  ........................................... 3 
. Buena .................................................. 4 
. Muy buena ............................................ 5 
. No tiene (tenía) compañeros de trabajo .... 6 
 
 
NO HACER ESTA PREGUNTA A TRABAJADORES AUTÓNOMOS 
D3) En general, ¿cómo es la relación con sus jefes? (Entrevistador: LEER) 
En caso de que no trabaje actualmente: 
En general ¿cómo era la relación con sus jefes en su último trabajo? 
(Entrevistador: LEER) 
. Muy mala.............................................. 1 
. Mala .................................................... 2 
. Indiferente ............................................ 3 
. Buena .................................................. 4 
. Muy buena ............................................ 5 
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E) ESTADO DE SALUD 
 
HACER A TODOS 
E1) ¿Cómo considera su estado de salud actual, en este momento?  
(Entrevistador: LEER) 
. Muy malo ............................................. 1 
. Malo .................................................... 2 
. Regular ................................................ 3 
. Bueno .................................................. 4 
. Muy bueno ............................................ 5 
 
 
E2) Ahora le leeré una serie de problemas de salud y necesito que me diga si durante el último 
año ha tenido con más frecuencia que antes estos problemas o si se le han agravado. 
(Entrevistador: consiga un Sí o un No para cada ítem) 
   
E2.1 Dolor de cabeza / migrañas ................ Sí No 
E2.2 Estrés (nerviosismo)  ........................ Sí No 
E2.3 Insomnio ......................................... Sí No 
E2.4 Ansiedad, angustia  ........................... Sí No 
 
 
E3) ¿Ha sufrido algún accidente en su trabajo durante el último año?  
. Sí ........................................................ 1 
. No ....................................................... 2 F1 
. No estaba trabajando el último año .......... 3 
 
 
E4) ¿Tuvo que faltar al trabajo por esta razón más de un día?  
 
. Sí ........................................................ 1 
. No  ...................................................... 2 E7 
 
E5) ¿Se notificó oficialmente como un Accidente de Trabajo?  
 
. Sí, recibí un parte .................................. 1 
. No ....................................................... 2 
. No sabe ................................................ 3 
 
E6)¿En los últimos 12 meses, ¿ha tenido que ir a trabajar a pesar de que debería haber cogido 
la baja o quedado en su casa debido a su estado de salud? 
Nunca………………………………………………………………..1 
Si, una vez…………………………………………………………2 
Si,  entre 2 y 5 veces…………………………………………3 
Más de 5 veces…………………………………………………..4 
 
E7) Ahora nos gustaría saber si tiene algún problema médico y cómo ha estado de salud, en 
general, durante las últimas semanas Recuerde que sólo debe responder sobre los problemas 
recientes, y los que tiene ahora, no sobre los que tuvo en el pasado. Es importante que intente 
contestar todas las preguntas. (Entrevistador: LEER TODAS LAS ALTERNATIVAS EN TODAS LAS 
PREGUNTAS) 
 

E7.1) ¿Ha podido concentrarse bien en lo 
que hacía? 

Mejor que lo 
habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos que lo 
habitual 

3 

Mucho menos que 
lo habitual 

4 

E7.2) ¿Sus preocupaciones le hacen 
perder mucho sueño? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 



 

Cuestionario - Enero-Febrero 2011 
R54810UX 

E7.3) ¿Ha sentido que está 
desempeñando un papel útil en la vida? 

Más útil que lo 
habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos útil que 
lo habitual 

3 

Mucho menos útil 
que lo habitual 

4 

E7.4) ¿Se ha sentido capaz de tomar 
decisiones? 

Más que lo 
habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos que lo 
habitual 

3 

Mucho menos que 
lo habitual 

4 

E7.5) ¿Se ha notado constantemente 
agobiado y en tensión? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 

E7.6) ¿Ha tenido la sensación de que no 
puede superar sus dificultades? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 

E7.7) ¿Ha sido capaz de disfrutar de sus 
actividades normales de cada día? 

Más que lo 
habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos que lo 
habitual 

3 

Mucho menos que 
lo habitual 

4 

E7.8) ¿Ha sido capaz de hacer frente 
adecuadamente a sus problemas? 

Más capaz que 
lo habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos capaz 
que lo habitual 

3 

Mucho menos 
capaz que lo 

habitual 
4 

E7.9) ¿Se ha sentido poco feliz o 
deprimido? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 

E7.10) ¿Ha perdido confianza en sí 
mismo? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 

E7.11) ¿Ha pensado que usted es una 
persona que no vale para nada? 

No, en absoluto 
 

1 

No más que lo 
habitual 

2 

Algo más que lo 
habitual 

3 

Mucho más que lo 
habitual 

4 

E7.12) ¿Se siente razonablemente feliz 
considerando todas las circunstancias? 

Más que lo 
habitual 

1 

Igual que lo 
habitual 

2 

Menos que lo 
habitual 

3 

Mucho menos que 
lo habitual 

4 
 

 

 
F) ACTIVIDADES PREVENTIVAS EN EL TRABAJO 
 
F1) En general, ¿Ud. percibe que donde trabaja (sus jefes o empleadores) se preocupan 
por su salud y seguridad?: 
(Entrevistador: LEER) 
 
. Nunca .................................................. 1 
. Casi nunca ............................................ 2 
. Algunas veces ........................................ 3 
. Muchas veces ........................................ 4 
. Siempre ................................................ 5 
 
 
G) VALORACIÓN GENERAL 
 

G1) ¿En general, cuánto diría usted que se han cumplido sus expectativas al llegar a 
España? (Entrevistador: LEER) 

 
. Nada .................................................... 1 
. Poco ..................................................... 2 
. Bastante ............................................... 3 
. Mucho .................................................. 4 
 
 
Para terminar, le pido su autorización para asociar las respuestas que me ha dado en esta 
entrevista a los que nos dio en la última entrevista de 2008. 
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN 


