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Justificacion de eleccion de Metodologia Cualitativa

Abordaje pertinente para:

Colectivos de dificil acceso.

Situaciones y problemas poco conocidos

Fases iniciales del proyecto migratorio

Conocer y Comprender en profundidad determinados
fenomenos

Complementariedad con otros métodos

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Centro de Investigacian
en Salud Laboral



Subestudio 2

Subestudio 2:
Analisis de Grupos Focales y Entrevistas en Profundidad

Preliminar: Informantes Clave (n=43)

Entrevistas y Grupos Focales (n=158)

«Extension a representantes sindicales (n=7)

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Investigacian
en Salud Laboral



Informantes Clave Métodos

Entrevistas en profundidad mediante guiéon comun

43 Informantes

«34 asociaciones u organismos
Asociaciones/colectivos especificos de inmigrantes
Asociaciones autoctonas de apoyo a inmigrantes

Organismos con areas de atencion a inmigrantes
Empleadores

Sindicatos

Lugar: Alicante, Barcelona, Huelva, Madrid y Valencia

Fecha: 2006

- Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -



Informantes Clave Resultados

Car Sanit. 2009;23(2):91-949

Original

Condiciones de trabajo y salud en inmigrantes (Proyecto ITSAL): entrevistas a
informantes clave

Descripcion inédita desde el discurso de los expertos

Vulnerabilidad, largas jornadas, bajos salarios, informalidad
Peores condiciones:  Mujeres en el servicio domeéstico

Poco tiempo en Espaina
Irregularidad Administrativa

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Irvestigacian
en Salud Laboral



Resultados

C. sociodemograficas y laborales:

Diversidad. Jovenes, feminizacion creciente, buenas
condiciones fisicas, ocupacion en “nichos laborales”
(domestico, limpieza, cuidados, construccion, agricultura,
hosteleria) en los que tienen poca experiencia, obligaciones
financieras acuciantes, desconocimiento de derechos,
desconocimiento de sindicatos.

Condiciones de empleo y trabajo:

Economia sumergida, ilegalidad, invisibilidad, vulnerabilidad,
Insuficiente control administrativo. Riesgos laborales
determinados también por las tareas /ocupaciones
desarrolladas y el tiempo de trabajo.

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Investigacian
en Salud Laboral



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Métodos

Estudio cualitativo, exploratorio y descriptivo.

Lugar: 5 ciudades (Alicante, Barcelona, Huelva, Madrid y
Valencia)

Criterios de inclusion

-No nacionalidad espafola, Europa-15, u otro pais
desarrollado, permiso transfronterizo de temporada,
estudiante, deportista, casado/a con espanol/a

-Al menos un ano de residencia en Espana
-Experiencia laboral en Espana> 3 meses
-Nivel de castellano conversacional suficiente

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Irvestigacian
en Salud Laboral



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Métodos

Organizacion del Trabajo de Campo

Estatus Legal (permiso de Trabajo)

Sexo

Pais de Origen:

Colombia, Marruecos, Ecuador, Rumania, Africa Subsahar.

Reclutamiento: asociaciones, bola de nieve,
carteles, abordaje en lugares publicos

Fechas: Septiembre de 2006- Mayo 2007

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Investigacian
en Salud Laboral



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Métodos

Guion Comun:

1 Datos sociodemograficos

2 Proceso Migratorio

3 Historia laboral pais de origen

4 Historia laboral Espaia

5 Situacion laboral actual

6 Trato discriminatorio

7 Actividad sindical/asociacionista
8 Percepcion de salud

9 Riesgos laborales

10 Perspectivas de futuro

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Irvestigacian
en Salud Laboral



Centro de Irvestigacian
en Salud Laboral

Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad

Informantes:
Estatus Legal

Origen Sexo Doc Indoc total
: hombre 9 1 10
Colombia mujer 10 1 11
Marruecos hombre 12 11 23
mujer 12 4 16

Africa Sub  hombre 12 14 26
sahariana  mujer 2 1 3
Rumania horpbre 12 5 17
mujer 13 14 27

Ecuador hombre 10 4 14
mujer / 4 11

Total 99 59 158

- Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Métodos



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Métodos

Trabajadoras ocupadas Informantes Representantes
en Servicio Domestico Sindicales (n=7)

Estatus Legal Sexo Origen Actividad
Origen Doc  Indoc total Mujer Brasil Ayuda Domicilio
Colombia 7 0 7 Mujer Ecuador Industria de Alimentacion
Marruecos 5 2 8 Mujer Per( Residencia de Ancianos
Senegal 1 0 1 Hombre Per( Construccion
Rumania 10 13 23 Hombre Marruecos Hostelerfa
Ecuador 4 3 7 Hombre Rusia Comercio (supermercado)
Total 28 18 46 Hombre Sahara Industria de Metal

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Centro de Investigacian



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Métodos

Datos: Grabacion, transcripcion
Analisis del contenido narrativo
Generacion mixta (categorias iniciales procedentes del guion
+ nuevas categorias emergentes

+ CoPsoQ para cuestiones Psicosociales)

Triangulacion: estatus legal
investigadores

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
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Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Resultados

Contents lists available at ScienceDirect

Social Science & Medicine

journal homepage: www.elsevier.com/locate/socscimed

Discrimination, work and health in immigrant populations in Spain®™

Discriminacion, Trabajo y Salud en
poblacion trabajadora inmigrante en
Espana

Gac Sanit 2009;23(5upl 1):107- 114

Original

La precariedad laboral en inmigrantes en situacion irregular en Espana
y su relacion con la salud

lsa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Centro de Investigacidn
en Salud Laboral



Grupos de Discusion y entrevistas en profundidad Resultados

Trabajo invisible, riesgos
desconocidos: la salud de las
Invisible Work, U Hazards: - . . . -
The H:a‘;tfllofeWoon:en I:ls:?;ra:t :I:)ussehold mUjel‘eS Inmlgrantes en el Servicio
Service Workers in Spain doméstlco en ESpaﬁa

NEW SOLUTIONS, Vol. 20(2) 225-238, 2010

Participacion e influencia de los
trabajadores inmigrantes en sus
Features condiciones de trabajo: una
PARTICIPATION AND INFLUENCE OF MIGRANT aprOXI maCIén Cual ltatlva

WORKERS ON WORKING CONDITIONS:
A QUALITATIVE APPROACH

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
Centro de Investigacian
en Salud Laboral



Trabajo invisible, riesgos desconocidos: la salud de las
mujeres inmigrantes en ei servicio domeéstico en Espana Resultados

RIESGOS AMBIENTALES Y PROBLEMAS ASOCIADOS

RIESGOS ERGONOMICOS Y ALTERACIONES MUSCULO-ESQUELETICAS
Manejo de cargas, posturas, movimientos repetidos

RIESGOS ORGANIZACIONALES Y PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

Exigencias cuantitativas

Exigencias emocionales

Escasa influencia/control

Monotonia, escasas oportunidades de desarrollo
Escaso apoyo

Conflicto/claridad de rol

Inseguridad

Imbalance esfuerzo-recompensa

Fatiga

Ansiedad

Sentimientos depresivos, tristeza
Alteraciones del Sueno
Alteraciones del Apetito
Aislamiento social

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -
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Trabajo invisible, riesgos desconocidos: la salud de las
mujeres inmigrantes en ei servicio domeéstico en Espana Resultados

Centro de Investigacidn

|dentificacion de Problemas de Condiciones de
trabajo y salud poco estudiadas

VULNERABILIDAD

Invisibilidad: administrativa, salud laboral, danos a
la salud

Inaccesibilidad: a la prevencion de riegos laborales,
informacion, control administrativo

- Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -



Participacion e influencia de los trabajadores
Inmigrantes en sus condiciones de trabajo: una

aproximacion cualitativa.

Marco Conceptual

-

Recursos
Administracion
Sindicatos
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Fact. Favorecedores
Estabilidad
Empresa Grande
Redes Informales
Autonomia

\

)

e

- Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

/Participacién O
(Influencia sobre CT)
«Consulta
*Negociacion

\_.*Co-Decision J

Fact Negativos
Precariedad,
Vulnerabilidad,

(estatus administrativo...)

J

Resultados

/Requisitos \
Normativa

Informacion s/derechos
Informacion PRL

Ciima Preventivo adecuado
* Relaciones laborales

e Interés PRL en la empresa

KPosibiIidad Comunicaciéy




Participacion e influencia de los trabajadores
Inmigrantes en sus condiciones de trabajo: una
aproximacion cualitativa. Resultados

Evidencia

La presencia de sindicatos accesibles y la percepcion de su
apoyo favorece la capacidad de participacion de los trabajadores
en sus condiciones de trabajo

Beneficios de la presencia sindical en terminos de Salud y
Prevencion de Riesgos (lesiones y enfermedades relacionadas
con el trabajo, mas actividades preventivas, visitas de la
Inspeccion...)

La influencia y posibilidad de participacion forma parte de las
condiciones de trabajo

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Centro de Investigacidn
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Participacion e influencia de los trabajadores
Inmigrantes en sus condiciones de trabajo: una
aproximacion cualitativa. Resultados

Muy escasa capacidad de influencia sobre las
condiciones de empleo y de trabajo

-¢,Se tiene en cuenta tu opinion en el trabajo? [entrevistador]
-No, porque si yo hablo demasiado puede que traiga otra gente para
hacer mi trabajo (hombre con permiso de residencia, Ghana)

Intereses: salario, tiempo de trabajo y contrato (firma,
renovacion, permanencia y duracion)

Obstaculos: miedo a reclamar, vulnerabilidad, ausencia de
apoyos percibidos.



Participacion e influencia de los trabajadores inmigrantes en
sus condiciones de trabajo: una aproximacion cualitativa.

Escasa informacion sobre derechos

Limitada accesibilidad a informacidon adecuada

Relaciones laborales inadecuadas, discriminacion,
hostilidad, percepcion de ser facilmente sustituibles

Es comun que a un extranjero le muestren los
dientes, o le roben la herramienta, o te digan “no

vengas mas, no trabajes mas aqui”

Hombre con permiso de residencia, Colombia



Participacion e influencia de los trabajadores inmigrantes en
sus condiciones de trabajo: una aproximacion cualitativa.

Organizaciones sindicales
Desconocimiento, desconflanza.

Recursos legales en redes.

Tf\mf\
ICIHV

I a Ser Vvistos con rep

Necesidad de adaptar actividad de sindicatos: integracion en
redes sociales.

C] Sa] - Investigar para conocer, conocer para decidir, decidir para mejorar la salud de los trabajadores -

Centro de Investigacian
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Participacion e influencia de los trabajadores inmigrantes en
sus condiciones de trabajo: una aproximacion cualitativa.

Escasa influencia en las Condiciones de Empleo y Trabajo

Vulnerabilidad: falta de Informacion sobre derechos, estatus migratorio, situacion
contractual, irregularidad. Escaso poder de negociacion.

Reducida actividad sindical/asociativa.

Sin embargo

Se identifican beneficios de la afiliacion y el apoyo sindical en la capacidad de
influencia. Experiencias de trabajo organizado. Factor de satisfaccion y
empoderamiento

Necesidad de mayor aproximacion de las actividades sindicales a las necesidades
de este colectivo: redes sociales, aspectos de interés, formato de la difusion.



Participacion e influencia de los trabajadores inmigrantes en
sus condiciones de trabajo: una aproximacion cualitativa.




