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Contenidos

1. INTRODUCCION

* Organizaciones que desarrollan la encuesta y
responsabilidades

* Motivacion y Objetivos (General/Especificos)
* Breve descripcion metodologica

* Tipo de muestra (urbana y rural)
* Dimensiones (bloques) de la Encuesta
* Técnicas de aplicacion (PDA, papel)
* Sobre el manual y la capacitacion
* Estructura organica del trabajo de campo

e Informacion de contacto



Estructura organica

Representante del Oficial de Investigador Principal y
Subvenciones == mm mm mm mm mwl Coordinador General del Estudio
Theresa de Silva (USDOL/ILAB) David Gimeno (UTHealth SPH)
|

Comité Directivo
David Gimeno (UTHealth SPH)
George Delclos (UTHealth SPH)
Marianela Rojas (UNA/SALTRA)
Fernando G. Benavides (UPF)

Coordinadora del Proyecto
Erika Figueroa (UTHealth SPH)

Coordinadora del Estudio Coordinador del Estudio Coordinador del Andlisis
Cuantitativo Cualitativo de Datos e Informes
Asesor Marianela Rojas (UNA/SALTRA) George Delclos David Gimeno
Fernando G. Benavides (UTHealth SPH) (UTHealth SPH)
(UPF) 1 | |
i Coordinador del Trabajo de Campo Asistentes = . -
Cuantitativo Students (UNA) Facilitadores del Trabajo Asistentes
Asistentes Victor Borge (Borge & Asociados) de Campo Cualitativo Graduate Students
Graduate Students (UPF) I Silvia Gonzélez (UNAH) & (UTHealth SPH)
Jorge Travieso

Supervisores del Trabajo de
Campo del Pais

Costa Rica: Victor Borge
Panama: Luis Zamora
Guatemala: Luis Borge

El Salvador: Flor Parrales
Honduras: Dilcia Funes

Nicaragua: Mara Miranda

Recolectores de Trabajo de Campo
Entrevistadores

Note: USDOL/ILAB = Oficina de Asuntos Laborales Internacionales del Departamento de Trabajo de los EE.UU.; UTHealth SPH = Escuela de Salud Publica del Centro de
Ciencias de la Salud de la Universidad de Texas en Houston; UNA = Universidad Nacional, Costa Rica; SALTRA = Salud, Trabajo y Ambiente en América Central; UPF =
Universitat Pompeu Fabra; UNAH = Universidad Nacional Auténoma de Honduras.



Aspectos Conceptuales
CONCEPTOS GENERALES

Modelo causal en salud laboral

Condiciones de vida: vivienda,
Mercado movilidad, etc.
de trabajo
Condiciones de trabajo:
lugares, equipos, materiales, . s
Relaciones pr?)ducme#{,‘ tapr::s, organizacién. Condiciones individuales Bienestar
laborales ¥ personales: sexo, edad, Lesiones
pais de origen, educacion, Enfermedades
Condiciones de empleo: habitos, etc. Incapacidades
Estructura salario, contrato, proteccion
productiva social, trato justo, etc.
Macro Meso Micro
(Gobiernos) (empresas) AL (trabajadores)

Politicas, recursos y actividades preventivas y asistenciales

GLOSARIO DE TERMINOS




Procedimientos (1)

POBLACION DIANA

* Criterios de inclusion y exclusion

* :Quiénes seran entrevistados?
ESTRATEGIAS MUESTREO / RECLUTAMIENTO

* Definicion: segmento, cuadrante, bloque, hogat,
persona

* Departamento, Condominio, monoblock, piezas o cuarto en hotel familiar o
inquilinato o coventillo.... Etc.

* ;Como identificarlos?

e Criterios de sustitucion

e Protocolo de Visita
* Presentacion
* Respuesta / No Respuesta



Procedimientos (2)

METODO DE ENTREVISTA
* Diferencias soportes papel y Tablet

e Instrucciones uso PDA
* Tiempo de aplicaciéon
PROCEDIMIENTO CONSENTIMIENTO

* Materiales para las personas encuestadas

ORGANIZACION DEL TRABAJO Y MANE]JO DE
DATOS

* Antes, durante, al concluir el trabajo de campo
* Control de calidad (a) in situ (b) Después de la entrevista

PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION

* Por colaboradores externos o investigadores

MATERIALES DEL ENCUESTADOR



Funciones del entrevistador (1)

Formacion / Entrenamiento
* :En qué consiste mi trabajo?
* Antes, durante, al cierre, después de la entrevista

* Indicaciones de como comportarse, leer preguntas, tono de voz,
informar sobre fines de la encuesta, condiciones del lugar y situacion
de la entrevista.

* Principios de muestreo y seleccion de participantes

* Realizacion de la entrevista: introducciones y consentimiento,
administracion, finalizacién de la encuesta

* :Qué ocurre una vez se han recolectado los datos?
* Derechos de los encuestados
e Etica profesional y comportamiento del entrevistador

* Supervision del trabajo de campo

Que "NO" debe hacerse en una entrevista

* P ¢j., no inducir, valorar, interpretar preguntas



Funciones del entrevistador (2)

RECOMENDACIONES PARA LA
ADMINISTRACION DE LAS PREGUNTAS

* Familiarizar con cuestionario, filtros, pases, periodos de
referencia... recomendaciones

* Completar todas las preguntas

ENTREVISTA

* Modelo de presentacion

PRACTICAS DE SEGURIDAD

e Como proceder en zonas vulnerables/asentamientos



Instrucciones lenado encuesta
SEPARACION EN MODULOS/BLOQUES

* BEstandar, no necesariamente para cada pregunta

* Se proporciona una definiciéon operacional del
propostivo de las preguntas en cada moédulo.

* Se proporciona guia de filtros y texto a leer a la
persona.

* Se indica qué (p.ej., texto literal) registrar en la casilla
de respuesta, excepciones o consideraciones puntuales



Ir Nl coplar

CAPITULO I

BLOQUE 2. CARACTERISTICAS DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y CATEGORIA
OCUPACIONAL

;Cuantos empleos y ocupaciones tiene?
|:| Un solo empleo, ocupacion y/fo actividad

2 D Mas de un empleo, ocupacion y/o actividad

La Pregunta 2.1 indaga la cantidad de ocupaciones que tiene el entrevistado. Para
contestar correctamente debe tener en cuenta el concepto de ocupacion:

OCUPACION es semejante a cargo, empleo o puesto de trabajo. En general cada
individuo tendrd un nimero de ocupaciones igual al de empresas/instituciones en
que trabaja. Si una persona trabaja para un mismo empleador pero en distintos

establecimientos, se considera que tiene una sola ocupacion.

‘M aterial confidencial, no reproduc

Hay algunos casos especificos de mas de una ocupacion:

*Los docentes tendran tantas ocupaciones como establecimientos educativos en los
que trabajen.

*Los trabajadores domésticos de casas particulares (empleadas domésticas) tendran

tantas ocupaciones camo casas en las que trabaja.

Es una pregunta importante, y deberd tener en cuenta que si tiene mas de una

ocupacion, todas las preguntas siguientes serdn referidas a la ocupacién principal.

La OCUPACION PRINCIPAL es en la que el entrevistado trabaja mas horas por semana.
Si el entrevistado trabaja la misma cantidad de horas en 2 ocupaciones, la principal

serd la que le aporte mayores ingresos.




No aplica A5=4y 5

A8. (Qué clase de actividad Describa con pren;isic’m la actividf;ld_a gue se dedica la
realiza la empresa, industria, | €@Mpresa, negocio o .establemmler:@ en que la
servicio u oficina para la cual | Persona realiza su actnrflda::l U ocupacion prlnrupal (l?lﬂ
Usted trabaja (trabajaba)? sirve anotar categorias gener_ales 0 razon social
de ellos). Para los trabajos de tipo transitorio anotar
la actividad que realiza la empresa en que presta sus
(como apoyo) servicios.

Mostrar Tarjeta n°3

Ejemplo: Taller de reparacion de automdviles, libreria
de textos escolares etc.

Todos

En los casos en gque el entrevistado
cuente con mas de un trabajo, se
debe solicitar gue describa su trabajo

A46. En su trabajo principal, éLa remuneracion, salario o
lo que Ud. gana (ganaba) por su trabajo es (era)?

1.50lo fijo, recibe la misma cantidad de dinero principal. Se considera como trabajo
todos los meses principal aguel gue el encuestado

2.La mayor parte fijo identifigue como tal

z.La mayor parte variable (autopercepcion),

4.56lo variable, cada mes recibe un sueldo independientemente  del ingreso,

dependiendﬂ de prnducciﬁ“ o ventas hDFEIS, estatus ESDCiadD EI| misma.




Las siguientes preguntas se refieren a su trabajo principal, es decir, al que dedicé mas tiempo en los tltimos 30

dias.

5. ;A qué se dedica usted en su trabajo?
(Ejem: profesor de educacion secundana, abogado, pedén agricola,

agricuifor, vendedor ambulante de comida, efc.)

9.1 Indiqueme dos funciones o tareas principales que realiza en
su trabajo (principales tareas)

Registrar liferalmente lo que diga el enfrevistadola, que permita ioentificar
su puesto o actividad principal

Registrar lferalmente lo que diga el enfrevisfadofa, que permita
identificar su puesto o acfividad principal

6. ;Cual es la principal actividad economica de la empresa,
organizacion o institucion en la que usted trabaja o a la que usted se
dedica? (gjem. confeccidn de vestidos, cultvo de amoz, cranza de
ganado vacuno, venta de abarrotes al por mayor, venta de comida, elc.)

7. Aproximadamente ;cuantas personas, incluyéndese usted,
trabajan en su empresa?

Registrar liferalmente lo que diga ef enfrevistado/a, que permita identificar
el secfor economico al que perfenece su actividad principal

Colocar nimero 51 el encuestado sefiala que no
sabe, sefialarle que es una aproximacion al numero

7.1 Aproximadamente ;cuantas personas, incluyéndose usted,
trabajan en su area de trabajo?

Colocar nimero s1 el encuestado sefiala que no
sabe, sefialarle gue es una aproximacion al numero




Materiales Anexos (1)

IDENTIFICACION

* Credencial / Tarjeta de identificacion

* Hoja informativa

* Carta para vecinos/as sobre eleccion de hogar (muestra)
* Consentimientos y asentimientos informados

AREA

* Hoja de Ruta

* Cartograffa / mapa / croquis de la zona a visitar
e [istado de viviendas seleccionadas

* Croquis del conglomerado seleccionado



Materiales Anexos (2)

ENCUESTA
 Tablet / Computadora electrénica de bolsillo cargada

* Hojas / Tarjetas de alternativas de respuesta

* Versiones en papel (Cuestionario, hoja de ruta, hoja / formulario
de ocurrencias / incidentes, etc.)

 Lapiz/goma para versiones en papel

CONTACTO / CONSULTA

* Contactos en caso de consulta o emergencia
* Teléfono celular (movil)
e Manual del encuestador/a para consulta

e Instrucciones si se descarga el dispositivo electronico



Hoja de ruta

(instrucciones para completarla)

Encuesta Nacionala Trabajadores sobre Condiciones de Empleo, Trabajo, Salud y Seguridad (ECETSS)

Hoja de Ruta del/la Encuestadoria

Hoja 1/3

Provincia:
Dpto/Partido/Comuna:
Localldad:

Punto Muestra:

Encuestador(a) :
Cod. encuestadoria) :

Supervisor(a):
Cod. supervisor (&)

8

Wesamen
Total entrevistas realizadas [viv.):
Total hogares realizados:
Total entrevistas (viv.) no realizadas:
Total domicillios visitados:

I Fecha de Inkclo del trabajo: _ |__ I Fecha de finalizaclén del rabajo: _ J__ -
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