Entrevista a Daniel Cassany

“INTERNET NO ES
UNA BIBLIOTECA,
ES UNA CAFETERIA”

LEERY ESCRIBIR DESPUES DE INTERNET YA NO ES LO QUE ERA.LOS MAESTROS Y LOS PADRES
LO SABEN. LOS CHICOS TAMBIEN. Y SE PREPARAN PARA IR A UNA ESCUELA QUE MAS TARDE
O MAS TEMPRANO TENDRA PANTALLAS PARA TODOS. EL SEMIOLOGO ESPANOL DANIEL CAS-
SANY SOSTIENE QUE LA RED PERMITE EL DESARROLLO DE NUEVAS DESTREZAS DE LECTURA
Y ESCRITURA.Y DICE QUE HAY QUE ALFABETIZAR DIGITALMENTE A LAS NUEVAS GENERACIO-

NES. ADEMAS, HABLA DE IDEOLOGIA, FICCION Y JERGAS.

La llegada de Internet influye profundamente
en los habitos de lectura y de escritura de
todos y, especialmente, de las nuevas ge-
neraciones que se aprestan a hacer uso (¢y
abuso?) de la red. Porque si bien es cierto
que los chicos muestran una destreza asom-
brosa para hacer sus propios blogs, participar
en redes sociales y jugar en la web, Internet
también los enfrenta a un cumulo casi infi-
nito de saberes, discursos, ideas y propuestas
que deberian poder leer con sentido critico.
En entrevista exclusiva con Planetario, Da-
niel Cassany, profesor de analisis del dis-
curso en la Universidad de Pompeu Fabra y
autor de varios libros sobre practicas de la
escritura y modos de leer contemporaneos,
compartié algunas ideas sobre educacion,
nuevos habitos de escritura y la profunda
transformacién que implica Internet.

¢Cuales son los cambios en cuanto a habitos
de escritura y de lectura que esta dando Inter-
net a los chicos?

Internet ha modificado mucho la vida de

los chicos. Antes, cuando no habia Internet,
las posibilidades de leer eran mas limitadas.
Podiamos leer libros, pero sélo los que te-
niamos en el lugar donde viviéramos. Y las
posibilidades de escribir eran muy pequefias:
quiza escribiamos una carta, algin poema,
algunos inventaban un cdédigo secreto para
enviarse mensajes entre amigos. Internet ha
cambiado mucho este panorama, porque les
da a los chicos la posibilidad de hacer cosas
interesantes con la escritura y con la lectura.
Y éste es el gran cambio.

Muchos docentes y padres dicen que la es-
critura del chat o de Facebook deforma la
escritura correcta.

Internet ha cambiado la escritura. Antes
habia un monopolio de la escritura correcta,
normativa y formal. Ahora, ese monopolio

PLANETA CASSANY

Por Gabriela Baby

se ha roto. La escritura se ha diversificado
tanto como el habla. Entonces, cuando cha-
teas con tus amigos escribes de una manera
rapida e incorrecta, porque quieres ser ra-
pido. En cambio, cuando escribes para un
medio de comunicacion, o una carta a una
reparticion publica lo haces de una manera
correcta, formal, porque diferentes personas,
de diferentes culturas, de diferentes lugares
van a leer el texto. Se trata de aprender que
existe esta diversidad.

COLABORAR EN LA WEB

Pero también la red exige una escritura de regis-
tro mas formal que el del chateo con los amigos.
La generacion de los nativos digitales esta
mucho mas entrenada en la diversidad que
propone la escritura. Porque Internet es un
ambito que exige escritura, participacion,
comentarios, intercambio. Antes, los chicos
escribiamos y tenia poca circulacion el mate-
rial. Ahora, tu pones una foto en tu fotolog
o un comentario en Facebook y a la maflana
siguiente tienes 15 personas que te han leido
y te han hecho comentarios: esto es muy es-
timulante. Son lectores reales que te dan sus
visiones auténticas. Grandioso.

¢Como aprovechar esta capacidad y destreza
que tienen los chicos en la escuela?

En primer lugar, metiendo computadoras en
la escuela para que todos los chicos tengan
acceso. Y luego, hay que utilizar los recursos
de la web para la escuela. No es tan dificil.
Antes los chicos tomaban apuntes en sus
cuadernos. Ahora pueden hacerlo en una
Wiki, y pueden compartirlos. Es mucho mas
estimulante. Si hacen una experiencia de la-
boratorio, pueden hacer fotos, grabar videos
y colgarlos con sus propios comentarios.
Ademas, en Internet la escritura es multimo-
dal. Ya es muy dificil encontrar en la web un
texto de solo palabras: hay video, hay mu-
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sica, hay imagenes. Entonces, leer y escribir
también incluye saber usar estos recursos.

Y la escritura formal y la literatura ;donde
quedan?

Por supuesto que la escuela es el lugar donde
se ensefian. Obviamente eso no cambia. Lo que
hay que entender es que los conocimientos que
tiene el chico son distintos de los que tenia
antes... y son conocimientos también, no son
pavadas. Si desde el punto de vista construc-
tivista se suele decir que hay que partir del
conocimiento previo del chico, ahora tiene mu-
chisima mas experiencia de lectura y escritura
que antes. Entonces, convendria capitalizar
esta experiencia: trazar puentes entre la escue-
la y ese conocimiento. No se trata de que en

la escuela se ensefie a chatear: eso los chicos
ya lo saben. Lo que hay que hacer es ensefiarle
que si chatea con un profesor no podra hacerlo
con esta jerga sino que hay que escribir de un
modo correcto. Y hay que ensefiarle a utilizar
los recursos que hay en Internet para escribir
de modo correcto, los diccionarios, los pro-
gramas de traduccion, las bases de datos: todo
eso que esta alli, que es gratuito, que esta a tu
disposicion para poder escribir mejor.

CONTRA EL LECTOR INGENUO

En Tras las lineas (2006, Anagrama), Cas-
sany analiza el problema de leer sin contex-
to. Es decir, si Internet es siempre el contex-
to de lectura, se pierden las marcas de pro-
duccion de los diferentes textos y, entonces,
no se sabe a ciencia cierta quién escribié lo
que leemos, ni por qué ni para qué lo hizo.
En definitiva, siguiendo su pensamiento, In-
ternet exige ciertas destrezas para poder leer
intenciones e ideologia de los textos.

¢Como ensefiar a leer la ideologia?

El ejemplo mds sencillo es ponerle al alumno
tareas de lectura de la ideologia haciendo
busquedas con temas que a los chicos intere-
sen. O proponer practicas de lectura compara-
tiva: contrastar la informacion de Wikipedia
con la del libro de texto que tenemos en la
clase. Entonces, cudl es mejor y por qué. La
idea es que los chicos empiecen a buscar y a
ver las diferencias entre los distintos puntos
de vista. Y de estas comparaciones surgen
lectores menos ingenuos, un poco mas entre-
nados para leer la ideologia. Hay que ensefiar
a los chicos a leer en esta diversidad. Internet
no es una biblioteca: es una cafeteria. Hay de
todo y no te puedes creer todo lo que dicen.

En este contexto, ¢cudl es la importancia de

la lectura de libros?
También es importante leer libros. Pueden
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leer escritores actuales argentinos, y si les
interesa pueden leer algun clasico argentino
y luego algun clasico espafiol. Es importante
partir del hoy y del aqui para ir hacia otros
horizontes, como pueden ser los clasicos.
Muchos lectores pueden empezar por adap-
taciones para luego ir a los originales. Lo
que no se puede hacer es dar de un dia para
el otro a leer el Quijote, porque lo unico que
se logra es que el chico lo deteste. En todos
los casos, es importante que la lectura gene-
re significado, que sea interesante, que les dé
ideas de cosas que puedan comentar con sus
amigos.

PICHON DE NOVELISTA

Un fenomeno sobre el que trabaja Cassany
es el de los pequefios escritores de ciencia
ficcién que se multiplican en la web.

El FanFic es un fendmeno que se despliega en
todo el mundo. ¢A qué se debe este fendmeno?
Cuando una saga como Crepusculo o Harry
Potter se termina, muchos chicos quedan
adictos a la historia. Y como no pueden leer
mas (porque ya leyeron todo) empiezan a
escribir. Escriben ficcion y publican en sitios
de la web que organizan para intercambiar y
compartir estas historias. Internet es un es-
pacio en el que se desarrollan fanatismos de
este tipo y hace que la gente escriba. Si po-
nes Fanfic.es entras a un sitio en donde hay
miles de chicos conectados escribiendo histo-
rias de lo mas variopintas, de ciencia ficcion,
sobre sus héroes de TV o de los videojuegos.
Son historias larguisimas, con montones de
lectores. Es decir, que los chicos van a la es-
cuela entrenados en un monton de destrezas
de lectura y escritura.

La escuela deberia ensefiar a hacer un uso es-
pecifico de la web. Pero aun no esta del todo
claro de qué se trata ese uso...

La escuela tiene que esforzarse para entrar
poco a poco a capitalizar de alguna manera
este mundo y estas destrezas de los chicos
en Internet. Los maestros tienen que recibir
formacion para empezar a utilizar las com-
putadoras. Hay que desarrollar habitos sa-
nos con las computadoras. Los chicos tie-
nen que aprender que no pueden chatear en
clase. Y tienen que aprender a buscar la in-
formacion requerida y a escribir para el
destinatario que se les pide. Es un trabajo
muy importante que no es solo responsabi-
lidad de la escuela sino también de las fa-
milias, pero es un trabajo que hay que ha-
cer porque sino los chicos no van a ser
buenos usuarios de Internet, no van a estar
alfabetizados digitalmente m

“Internet ha creado nuevas comunidades discursivas, roles de autor y de
lector, géneros electronicos y formas de argot. Nos comunicamos de manera
instantanea con todo el planeta, pero con una prosa nueva. ;Como se saluda
al entrar a un chat? ;Por qué escribimos de manera mas coloquial en el co-
rreo electronico? ;Como distinguimos una web fiable de una enganosa? Hoy
muchas personas ya casi solo leen en la pantalla, escriben en el teclado y
conocen las respuestas a estas preguntas”.

(--.) “La expansion de Internet contribuye a desarrollar otras particularidades de la lectura con-
temporanea, como la literacidad critica, el plurilingiismo o la divulgacion cientifica. En primer
lugar, el océano de datos que incluye la red resulta inabarcable e inutil si no podemos distinguir
las perlas de la basura. La estructura interconectada y abierta de Internet rompe cualquier tipo
de censura o control y facilita la difusion de los puntos de vista de cada uno. Hoy tenemos mas
acceso a las ideas de todos, de manera que la criticidad todavia es mas necesaria”

Cassany, D. Tras las lineas. Sobre la lectura contempordnea. (2006) Anagrama, Barcelona.
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