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1 INTRODUCCIO

1.1 Justificaci6 del tema i finalitat del treball

A mesura que les noves tecnologies han anat avangant, I'increment de I'is de les TIC ha
progressat de manera notoria. L'aparicid d’aparells electronics com ara el portatil o el
mobil ens ha facilitat I'intercanvi d’informacions entre nosaltres i ha millorat de la rapidesa
a I'hora de comunicar-nos. Cada cop més les TIC es fan servir en molts més ambits que
anys enrere. Gairebé tothom en paisos desenvolupats economicament les fa servir com

una eina de treball, d’ajut o de distraccio.

Perd la manca d’'una educacié en I'us d’aquests dispositius fa que sovint es puguin fer
servir les TIC d’'una manera inadequada. La part més afectada de la poblacié en aquest
sentit, en la qual m’incloc, és I'adolescéncia, arribant en certs casos a quedar-nos
auténticament atrapats en el mén virtual. La incertesa sobre si es fa 0 no un Us excessiu
per part de I'adolescent i les possibles consequéncies d’aquest Us em porten a sentir-me
afectada. A més, el desconeixement d’'un possible remei contra aquest problema ha fet

gue volgués avaluar-ho i investigar-ho d’'una manera més objectiva.

La finalitat d’aquest treball és doble. En primer lloc, pretén poder donar una resposta
rigorosa a una serie de preguntes i dubtes que hi ha al nostre voltant i de les quals no n’hi
ha massa coneixement cientific: Quan temps fan anar les TIC els adolescents? Tots hi
tenen accés? Quins dispositius fan servir més? Els influeix en el seu nivell académic? Qui

els fa servir més, els nois o les noies? A quina edat pot ser preocupant?

En segon lloc, es vol realitzar una radiografia de com és I'is de les TIC en I'alumnat de
I'Institut Mediterrania de Castelldefels perque, si s’escau, tota la comunitat educativa se’n

faci carrec i es prenguin les mesures adequades.
1.2 Objectius

Objectiu General

L’objectiu general d’aquest treball és coneixer el tipus d’us que els estudiants d’entre 12 i
18 anys de secundaria fan de les TIC tant pel que fa a la quantitat com a les

caracteristiques. Es vol saber si se’n fa un bon Us o abus de les mateixes per tal de

10
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prendre-hi consciéncia i, en cas que se’n faci un Us abusiu, proposar-hi estrategies

d’intervencid i prevencio.

Objectius Especifics

Els objectius especifics son:

1. Quantificar I'us de les TIC i saber el tipus de dispositius que es fan servir.

Saber si hi ha diferéncies per, génere, edat, curs i grup tan en la quantitat d’'us de
les TIC.

3. Coneixer el nivell de conflictivitat personal relacionada amb I'abus de les TIC.

Saber si hi ha diferéncies per, genere, edat, curs i grup en el nivell de conflictes
personals relacionats amb les TIC.
Coneixer la relacio entre quantitat d’s i el nivell de conflictivitat amb les TIC.

6. Saber si hi ha relacié entre la quantitat d’us de les TIC i la repeticio de curs i si la

primera variable prediu la segona.

1.3 Hipotesis

Dels anteriors objectius se’n deriven les seglents hipotesis:

1.
2.

L’alumnat de I'Institut Meditarrania fa un us abusiu de les TIC.

L’alumnat de génere masculi fa més us de I'ordinador, internet, mobil i consola que
el de genere femeni.

Hi ha diferéncies per edat (I'us de les TIC augmenta paulatinament entre els 12 i
els 16 anys) per curs i grup de nivell.

L’alumnat de [lInstitut Mediterrania presenta més conflictivitat que altres

adolescents espanyols en relacié a les TIC.

. La conflictivitat relacionada amb les TIC depén del génere, de I'edat, del curs i del

grup.
Hi ha relacié entre la quantitat d’us i els conflictes relacionats amb les TIC.

La quantitat d’us i el nivell de conflictes prediu la repeticio de curs.

1.4 Ambit de larecerca

La recerca s’ha realitzat a I'Institut Mediterrania de Castelldefels de Llobregat, amb la

col-laboracié de tot I'alumnat i diversos docents. A continuaci6 es fa una analisi del

context, tan de les caracteristiques del centre com del seu entorn (Quadre 1).

11
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Analisis del context

Dades generals del centre.

Nom del centre: Institut Mediterrania

Adreca: Carretera de La Sentiu, s/n

Telefon: 93 664 16 91 Fax: 93 664 21 98

Email: ies-mediterrania-castelldefels@xtec.cat

Web: http://www.ins-mediterrania.cat/mediterrania/intranet/

Poblacié: Castelldefels Codi postal: 08860

Tipus de centre: Public

Equip directiu: Director, cap d’estudis, secretari i coordinador pedagogic.

Nivells educatius: ESO. Batxillerat. Cicle formatiu de grau mitja de Comerg. Cicle
Superior d’Agéncies de viatges i Cicle superior d’Allotjament.

Total alumnes: 930
Total professors: 90
Personal no docent: 2 administratives i 3 conserges.

Instal-lacions: 1 gimnas, 2 pistes poliesportives, 3 aules d’informatica, 3 aules de dibuix,
1 aula de musica, 12 departaments, 2 aules especials de cicles formatius, 1 hort.

Quadre 1. Dades generals del centre

Ubicacio i descripcié de I’entorn

L’Institut Mediterrania és un centre d’Ensenyament Secundari de la ciutat de Castelldefels
de la comarca del Baix Llobregat. Aquesta és una ciutat mil-lenaria situada entre Sitges i
Gava amb una superficie total de 12 km? aproximadament. L’Institut esta situat a la zona
alta de la ciutat, en el Barri de Vistalegre, al costat del Castell de Castelldefels. El centre
llinda al seu nord amb unes instal-lacions esportives municipals, al nord-oest amb I'Escola

Margall6 i al Sud amb el Parc de la Granota.

Historia del centre

El centre va ser inaugurat I'any 1999 per I'expresident de la Generalitat Jordi Pujol
després d’haver-se donat classes en barracons durant tres cursos. L’Institut s’ha anat
nodrint mica en mica d’una plantilla fixa de docents de Castelldefels i d’altres ciutats, la
qgual cosa ajuda a la integracid de la comunitat educativa en la poblacio i a consolidar el

claustre de docents.
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Projectes i programes de centre

El centre reforga I'educacio integral de I'alumnat oferint-li la possibilitat de participar en

campanyes, tallers i programes entre les quals destaquen els seguents:

— Atencio a la diversitat.

— Educacio per a la salut.

— Inclusi6 dels cicles formatius i batxillerat

— Integracié sociocultural de I'entorn.

— Mediacio per a la resolucié de conflictes.

— Agenda cultural.

— Assolir les competencies basiques.

— Motivar els alumnes envers la recerca.
El centre realitza sortides per dinamitzar la vida de la comunitat educativa (esquiada,
viatge final de curs a 4t d’'ESO, sortides a la platja i al canal olimpic,...) i té consolidat el
Pla d’Accié Tutorial (PAT), distribuit amb detall els continguts a tractar per a cada cicle i
nivell educatiu: Durant el primer cicle dESO s’assoleixen aspectes com
I'autoconeixement, 'autoestima, I'educacié sexual o les técniques d’estudi. Al segon cicle
es defineixen objectius principalment d’orientaciéo académica i professional. A més a més,

en el centre es realitzen altres activitats: Nadal, Sant Jordi, Carnestoltes...
Altres projectes

El centre participa i manté des de fa temps diversitat de projectes com per exemple:

— Teatre.
— Esport a I'escola.

Relaci6 familia i escola

La relacido entre les families i I'escola comenga amb la jornada de portes obertes i
s’estableix, sobretot, mitjangant les tutories. Hi ha una AMPA que associa més de la

meitat dels alumnes i organitza activitats diverses, a més d’organitzar la compra de llibres.
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2 ESTAT DE LA QUESTIO

2.1 Definicio i contextualitzacié general de les TIC

L'evolucié de la humanitat ha estat determinada, al llarg dels segles, per la seva capacitat
en els canvis i innovacions tecnologiques. El procés en les transformacions técniques ha
esdevingut simbol de progrés, de riquesa, de millora en la qualitat de vida i d'un potencial
continu de superaci6. El resultat dltim d'aquesta evolucié tecnologica ha estat el que
actualment s'anomena Era de la Informaci6. Aquesta Ultima es diferencia de les
revolucions tecnologiques anteriors pel protagonisme que adquireixen els ciutadans en la
seva capacitat d'intervencié: si abans la informacié i el coneixement es consideraven un
privilegi restringit en mans d'una minoria (cientifics i investigadors), ara es posa a

disposicio d'una gran massa de ciutadans per un preu assequible.

Les TIC es desenvolupen a partir dels avancos cientifics produits en els ambits de la
informatica i les telecomunicacions i sén el conjunt de tecnologies que permeten I'accés,
produccio, tractament i comunicacié d’informacié presentada en diferents codis (text,

imatge, so...).

Es facil associar les TIC amb l'ordinador, el teléfon mobil o els videojocs i més
especificament, Internet, la qual suposa un salt qualitatiu de gran magnitud. Segons
Cabero (1998), les noves TIC s6n aquelles tecnologies que giren entorn a tres mitjans
basics: la informatica, la microelectronica i les telecomunicacions. Tot i que treballen de
forma aillada, també ho fan de manera interactiva i connectades, i faciliten la creacio de
noves realitats de comunicacié i potencien les possibilitats que poden tenir de forma
aillada.

A continuacio s’analitzen diverses caracteristiques de les TIC recollides per Cabero (1998)

de diversos autors.

e Immaterialitat: es pot afirmar que les TIC realitzen la creacio, el procés i la
comunicacié de la informacio. Aquesta informacié és basicament immaterial i pot
ser portada de forma transparent i instantania a llocs llunyans.

e Interactivitat: important en el camp educatiu per a poder intercanviar informacio
entre usuari i ordinador. Adaptacid dels recursos a les necessitades i

caracteristiques dels subjectes.
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e Interconnexid: creacio de noves possibilitats tecnologiques per la connexio entre
dues o més tecnologies. Per exemple, la telematica, que uneix la informatica i les
tecnologies de comunicaci6 propicia el correu electronic, entre altres.

e Instantaneitat: les xarxes de comunicacié i la seva integracio amb la informatica
han possibilitat la comunicacio i transmissio d’informacio entre llocs allunyats.

e Elevats parametres de qualitat i so: el procés i transmissio de la informacié abraca
tot tipus d’informacié (textual, imatge i so) per la qual cosa s’ha encaminat a les
multimédia de gran qualitat que han facilitat pel procés de digitalitzacio.

e Digitalitzacié: l'objectiu és que diferents tipus d’informacié (so, text, imatges,
animacions, etc.) es puguin transmetre en un format Unic universal. Hi ha casos,
como ara el so, en que es transcriu la informacié analogica mitjancant un suport de
hardware com el MODEM o un suport de software per la digitalitzacio.

e Major influéncia en els processos que en els productes: I'is de diferents aplicacions
de les TIC influeixen més sobre els processos mentals dels usuaris que en
I'adquisicio de coneixements, doncs es tracta de que sigui el propi usuari qui
dosifiqui i construeixi el seu propi coneixement. A aix0 s’afegeix que el mateix
usuari pot construir una “massa col-lectiva”. Tot aixd fa que I'excés d’informaci6 a
internet no sigui sempre positiu, doncs genera problemes de qualitat de la mateixa.

e Penetraci6 en tots els sectors (culturals, educatius, economics, industrials...):
'impacte de les TIC no és només individual, grupal o sectorial sind que s’estén al
conjunt de les societats del planeta, per aixo es parla de “societat de la informacié i
la globalitzacid”, la qual cosa constitueix un important debat social (Beck, 1998).

e Innovacio: les TIC produeixen canvis constants en els ambits socials. Per exemple,
'ds del correu electronic ha portat a un ressorgiment de la correspondencia
personal.

e Tendencia a l'automatitzacio: la propia complexitat empeny a I'aparicié de diferents
possibilitats d’automatitzacié de la informacio i de la gestié en l'activitat personal,
professional i social.

e Diversitat: La utilitat de les tecnologies pot ser molt diversa, des de la mera

comunicacié entre persones fins el procés de generar nova informacio.

En resum, com diu Villadangos i Labrador (2009), les TIC han provocat un canvi molt gran
a la societat pel que fa als avencgos positius, perd alhora han produit modificacions
d’habits socials i personals dels que es dubta que siguin saludables.
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2.2 L’ abus deles TIC
Definicié d’addiccié
Segons la Organitzaci6 Mundial de la Salut (OMS), I'addiccié és una malaltia fisica i
psicoemocional que crea una dependencia o necessitat cap una substancia, activitat o
relacié. Per tant, podem definir I'addicci®6 com qualsevol inclinaci6 desmesurada cap

alguna cosa, la qual genera una dependéncia innecessaria que resta llibertat a I'ésser

huma al limitar el seu camp de consciéncia i restringir 'amplitud dels seus interessos.

Tot i que es parla molt de les addiccions a les TIC, no existeix una definicié precisa de qué
€s 0 quins criteris caracteritzen aquesta addicci6. En alguns casos es considera la
frequéncia o la duracié de I'is de les TIC com a criteri per caracteritzar aquesta addiccio,
perd el nombre d’hores dedicades a una activitat no sembla suficient per establir un

problema addictiu (Labrador i Villadangos, 2010).

Causes i procés de I'addiccié

El que defineix la conducta addictiva és la pérdua del control de qui la pateix sobre una
determinada activitat, doncs tot i saber que li perjudica, la continua realitzant. L’addiccio
es el desencadenament d’'una emocié que oscil-la entre un desig intens i una autentica
obsessio6 i pot generar una sindrome d'abstinéncia si es deixa de practicar-la. El subjecte
que pateix addiccié arriba a perdre interés per altres activitats i/0 conductes que abans li

resultaven gratificants.

Totes les conductes addictives estan controlades inicialment per refor¢cadors positius, com
és I'aspecte plaent de la conducta en si, perd acaben per ser controlades per reforcadors
negatius, especialment per I'alleujament de la tensié emocional o I'ansietat (Echeburuia,
1999; Marks, 1990).

Segons Echeburda (2012), diversos autors afirmen que qualsevol activitat normal
percebuda com a plaent és susceptible de convertir-se en una conducta addictiva (Chdliz,
Echeburta i Labrador, 2012; Gossop, 1989). Hi ha habits de conducta aparentment
inofensius que, en determinades circumstancies, poden convertir-se en addictius i
interferir greument en la vida quotidiana de les persones afectades (Echeburta i Corral,
1994; Griffiths, 2000).
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Aixi doncs, una persona normal pot parlar pel mobil, escriure un missatge o connectar-se
a internet pel plaer o necessitat funcional de fer-ho. En canvi, una persona addicta ho fa
per alleugerir el seu malestar emocional, com ara l'avorriment, la solitud, ira, excitacio,

etcétera (Charro, Meneses i Del Cerro, 2012).

Pero, quin és el perfil de I'addicte en potencia a les TIC? Més que de perfil d'addicte a les
noves tecnologies, cal parlar de persona propensa a patir addiccions. En aquest sentit, els
individus amb una personalitat vulnerable, amb relacions socials pobres i manca de

cohesi6 familiar solen ser més propensos a qualsevol addiccio.

Classificacio de les addiccions

Tot i que hi ha moltes formes de classificar les addicions, es poden classificar en
addiccions associades a substancies quimiques i les produides per comportaments
especifics de l'individu (Echeburua, 1999). Al primer tipus, correspondrien les addiccions
meés comunes, populars i estudiades, tals com ara I'alcoholisme, el tabaquisme, I'addiccio
a la cocaina, entre altres. A la categoria d’addiccions comportamentals correspondrien
addiccions com el joc patologic, el sexe compulsiu o la compra compulsiva. Aquesta
distincié de les addiccions entre quimica vs conductual es coneix també com a classiques
vs noves addiccions. Les primeres son addiccions conegudes per la majoria de gent i han
estat estudiades des de fa molt de temps. Les segones no només sén menys conegudes i
menys estudiades siné que algunes d’elles acaben d’apareixer en I'escena social i clinica,
entre les quals estarien les addiccions a les TIC. Altres, com 'addiccio al menjar, son tan

antigues com les classigues perdo menys estudiades.

2.3 L’abus de les TIC en adolescents

L'adolescencia transcorre, en la majoria dels casos, sense masses conflictes pero, en la
nostra cultura, és una etapa de crisi (no entesa com a ruptura, sind com a canvi) o de
transicio, en la qual es poden assumir conductes de risc amb facilitat (Franco et al., 2016,
Garrote, 2013). Els adolescents constitueixen un grup de risc perquée tendeixen a buscar

sensacions noves.

En aquest sentit, els adolescents estan fascinats per les possibilitats que els ofereixen
internet, el mobil, els videojocs... doncs constitueixen un mitja extraordinari de relacio,
comunicacié, aprenentatge, satisfaccid6 de la curiositat, lleure i diversio (Castellana ,

Sanchez Carbonell, Graner i Beranuy, 2007). Si a aix0 se suma que els diferents
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contextos educatius eduquen d’alguna manera per afavorir la conducta rapida i no es
proporciona als adolescents moments per a la reflexi6 o per a manegar i tolerar
I'avorriment (Garrote, 2013), es pot afirmar que I'adolescéncia és I'etapa més procliu a I'us
d’'internet, doncs s’esta més familiaritzat amb les noves tecnologies (Echeburta i De

Corral; 2010; Sanchez Carbonell, Beranuy, Castellana, Chamorro i Oberst, 2008).

L'atractiu d'Internet per als joves ve donat per la resposta rapida, les recompenses
immediates, la interactivitat i les multiples finestres amb diferents activitats, amb I'anic
objectiu de ser visibles davant dels altres, reafirmar la identitat davant el grup, estar
connectats als amics. L'anonimat, pels joves, produeix terror, de la mateixa manera que

espanta la soledat (Becoiia, 2009).

En aquest context, solen ser més vulnerables a I'addiccié a les TIC aquells adolescents en
els quals l'escola o la familia no hagin despertat un sentiment critic, doncs estan més

exposats a les conductes gregaries i al pensament estereotipat (Garrote, 2013).

Els adolescents que, a més de presentar algunes de les caracteristiques de pertanyer al
grup de risc d’addiccio, estan sotmesos a circumstancies d'estres (fracas escolar,
frustracions afectives o competitivitat) o de buit existencial (aillament social 0 manca
d'objectius), compten amb habits de recompenses immediates i disposen amb facilitat de
l'objecte de l'addiccié (mobil, internet...). Per aixo, sén molt susceptibles d’esdevenir
addictes a les TIC (Garrote, 2013; Sdnchez-Carbonell et al., 2008).

En un estudi de Carbonell et al., (2012) amb adolescents i joves, el 43,3% presentaven
simptomes de ser usuaris de risc i el 3.3% n’eren usuaris problematics. En un altre estudi

de Mufoz-Rivas, Fernandez i Gamez-Guadiz (2010) el 9.9% eren usuaris excessius.

Senyals d’alarma

Segons Echeburta i Corral (2010), les principals senyals d'alarma que denoten una
dependencia a les TIC o a les xarxes socials i que poden ser un reflex de la conversié

d'una aficidé en una addicci6 son les seguents:

» Privar-se de son (<5 hores) per estar connectat a la Xarxa, a la qual es dedica uns
temps de connexié anormalment alts.
= Descuidar altres activitats importants, com el contacte amb la familia, les relacions

socials, I'estudi o la cura de la salut.
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» Rebre queixes en relacié amb I'Us de la Xarxa o de I'smartphone d'alguna persona
propera, com els pares o els germans.

= Pensar en la Xarxa o en el telefon intel-ligent constantment, fins i tot quan no s'esta
connectat, i sentir-se irritat excessivament quan la connexi6 falla o resulta molt
lenta.

* Intentar limitar el temps de connexid, pero sense aconseguir-ho, i perdre la nocié
del temps.

= Mentir sobre el temps real que s'esta connectat o jugant a un videojoc.

= Aillar-se socialment, mostrar-se irritat i baixar el rendiment en els estudis.

= Sentir una euforia i activacié anormal quan s'esta davant de I'smartphone.

Aixi mateix, hi ha diversos factors personals, familiars i socials que poden arribar a causar

aquests senyals d’alarma.

Segons aguests mateixos autors (Echeburta i Corral, 2010), el que motiva especialment
les persones joves a fer servir les xarxes socials virtuals és I'accessibilitat, la disponibilitat,
la intimitat, l'alta estimulacié i 'anonimat que ofereix internet. Els simptomes d'abus
d'internet s6n comparables als criteris utilitzats per diagnosticar altres addiccions
qguimiques i no quimiques. Hi ha alguns senyals d'alarma que s'encenen abans que una
aficié es converteixi en una addiccié. Els principals factors de risc d'aquesta addiccio per
als joves son la vulnerabilitat psicologica, I'estres, les families disfuncionals i la pressio
social. Al seu torn, els factors de proteccio estan estretament relacionats amb les habilitats

d'afrontament, I'entorn social sa i el suport familiar.

2.4 L’us d’internet

Les persones que més fan servir internet son aquelles que estan entre 16 i 24 anys
(Garrote, 2013). Segons es despren de les dades del 7é Observatori de Tendéncies de
Nokia (Nokia - Conecta, 2011), més de la meitat dels joves (55%) que disposen de telefon
mobil, accedeix a internet mitjancant aquest dispositiu amb una freqiencia d’almenys un
cop setmanal. A l'estat espanyol, el 6% de nens o adolescents de 9 a 16 anys es
connecten a internet a través del telefon mobil (Fundacién Telefonica, 2013) mentre que a
la resta d’Europa ho fa un 31% (Garmendia, Garitaonandia, Martinez y Casado, 2011).
Cal a dir que en aquest sector de la poblacié I'is d’internet a través del mobil ha

augmentant de valent en els darrers anys.
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Els adolescents cerquen xarxes inhal-lambriques (WIFI) i també és molt habitual I'is
d’aplicacions gratuites, entre les quals cal destacar, per aquest ordre: WhatsApp,
Facebook y Twenti (Meeker, 2009). Només semblen fer servir aplicacions d’'un elevat cost
quan es tracta d’aplicacions d’éxit, com ara el joc Angry Birds. Els experts prediuen que

[”Us del telefon mobil esta substituint al fix.

Segons un estudi de TNS (2012) les xarxes socials i la missatgeria instantania sén les TIC
que meés van créixer durant aquell any, amb un increment del 55% i el 56%

respectivament de videos amb el mobil han decrescut respecte I'any anterior.

En general, el 84% dels menors espanyols fan servir internet principalment a casa. La
majoria ho fa servir en el sal6, menjador o una habitaci6 comuna de la casa (63%). El
42% pot fer servir internet a la seva propia habitacié o0 en un altre espai privat de casa

seva.

Factors discriminats

Els nens més petits fan servir molt menys internet en llurs propies habitacions que els
adolescents per la qual cosa es pot afirmar que I'edat és un factor determinant en aquest

aspecte (Garmendia et al., 2011).

Pel que fa al génere, no hi ha diferencies entre noies i nois o dones i homes. En canvi, en
'us d’internet en edats primerenques, I'estatus economic apareix com a discriminant
també, el 63% de les llars de families amb un estatus economic elevat ho fa possible en
front del 55% dels llars més desfavorits socioeconomicament (Garmendia et al., 2011).

2.5 L’us de dispositius

El 21% dels espanyols fa servir internet i la televisio simultaniament. Aixd s’esta
normalitzant i es comencga a identificar I'ordinador i internet com a I'espai personal
(Garitaonandia y Garmendia, 2007). Aix0 fa que la major part dels adolescents (87.5%)
tinguin un o dos ordinadors a casa i només el 3.74% no en pot fer us habitual. D’aquest us
lliure de l'ordinador a casa, el 69,9% ho fa servir per a tasques escolars i un 68,7% per a

navegar per internet (Garrote, 2013; Lara et al., 2009).

Segons un Informe del Defensor del Poble (Ochaita et al., 2010), en la practica totalitat de
les llars espanyoles on hi ha joves d’entre 12 i 18 anys hi ha almenys un ordinador

connectat a internet. En la majoria de casos no es disposa de cap filtre i els menors no
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esta acompanyats quan en fan Us. Aixi, i segons I'Informe Childwise (2009) al Regne Unit,
els nens de 5 a 16 anys passaven una mitjana de 6 hores davant d'un monitor. Estudis
similars a Espanya han conclos que els nens i nenes passen més de 990 hores anuals

davant del televisor (Consell Audiovisual de Catalunya, 2009).

Les variables que més discriminen a I'hora de determinar el perfil d’'internauta sén I'edat i
el nivell d’estudis acabats. Els joves d’entre 16 i 24 sén els que meés el fan servir. El 96,3%
d’ells s’ha connectat a internet en alguna ocasio i gairebé nou de cada deu accedeixen
totes les setmanes (Instituto de Tecnologias Educativas, 2010 ). Segons les dades de
I'European Interactiva Advertising Association ( 2010), més de la meitat dels espanyols
(58%) fa servir internet de dilluns a diumenge mitjancant el PC, portatil, teléfon mobil o
PDA. En concret, a l'estat espanyol, els adults fan servir internet 13,6 hores/setmana
enfront de 13 hores de TV.

En els darrers cinc anys ha augmentat una mitjana de més d’'una hora la quantitat de
temps que fan servir les TIC els adolescents. S’ha passat de 6h 21’ a 7h38’ (Rideout,
Foehr i Roberts, 2010). La reparticié d’aquets temps oscil-la al voltant de 4h30’ diaris de

TV, quasi 2 hores d’escolta musical i 0,50h davant I'ordinador, i 1h15 de videojocs.

Tanmateix, s’observen algunes diferencies entre les preferéncies de tipus de dispositiu.
Fa cinc anys més de la meitat dels adolescents feia servir diariament algun dispositiu TIC
entre els quals era la TV els més utilitzat seguit de I'ordinador i el telefon mobil (San
Sebastian et a., 2011) i els que menys, el reproductor de musica, el telefon fix i la
consola. Tanmateix, s’observava que al voltant del 35% estaven connectats a internet i el

18'2% tenien la TV oberta mentre estudiaven (Canalda et al., 2010; Garrote 2013).

Diferencies per géenere

Les diferéncies per génere en la quantitat d’'us de les TIC tendeix a reduir-se cada cop
més. Els resultats obtinguts en diferents estudis respecte a les diferencies per génere en
la quantitat d’us de les TIC sén diversos i alguns contradictoris. Pel que fa a I'is de
l'ordinador i internet, hi ha molts estudis que demostren no haver-hi diferencies
significatives (Carbonell et al., 2012; INE, 2011; Beranuy et al., 2009; Kubey et al., 2001;
Labrador i Villadangos, 2010; Niemz et al., 2005). En canvi, Carbonell et al. (2012) van
observar que els homes feien servir més les webs que les dones i aquestes més el correu
electronic que els homes. Tot i aix0, cal tenir en compte que la major part d’internautes

correspon a dones amb estudis universitaris acabats d’entre 25 i 34 anys.
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En canvi respecte a I'is del telefon mobil, les dones superen els homes en més de 4
punts (INE, 2011). Les dones tenen més tendencia a abusar-ne (Carbonell et al., 2012;
Jenaro et al.,, 2007; Labrador i Villadangas, 2010), fent-lo servir sovint com a mitja de
comunicacié i expressié de les seves emocions (Ling, 2002; Man-te i Piris, 2002). El
26,1% de les dones, per contra del 13% dels homes, acostumen a ser dependents del

telefon mobil (Sdnchez-Martinez i Otero, 2009).

En aquest sentit, Choliz, Villanueva i Chéliz (2009) també demostraren que les noies
adolescents dediquen mes temps en general que els nois a I'is del telefon mobil i, en
concret, envien més missatges i fan més trucades perdudes, perd no es diferencien per
trucades de veu. No obstant aixd, estudis com el d’'Ochaita et al., (2010) reflecteixen que

els nois tenen més facilitat d’accés als aparells que les noies.

Tanmateix, se sap que els homes s6n més proclius a I'is de videojocs pero que

consumeixen de manera similar la TV (Labrador i Villadangos, 2010).

Diferéncies per edat

A l'estat espanyol, la disposicid del telefon mobil s'incrementa significativament a partir
dels 10 anys, en quée un 30.6% en disposa, fins a assolir el 91% de la poblaci6 amb 15
anys (INE, 2012). L’edat d’accés a I'is dels teléfons mobils sén els 13 anys com a mitjana
i presenta una tendéncia a reduir-se (Pérez San José, 2011). Actualment, sén molts els
nois i noies que amb 11 anys ja disposen d’'un mobil. S’ha de tenir en compte que el
42,3% de accedeixen a peticié dels propis pares dels quals un 13,5% de cops se’l

compren sense que el menor ho hagi demanat.

En aquest sentit, els adolescents cauen més en I'abus d’internet i del mobil que els joves
(Beranuy et al., 2009).

2.6 Conflictes relacionats amb I’abus de les TIC

L’U0s i abus d’internet esta associat a diversos problemes psicosocials (Chou, Condron i
Belland, 2005), com la desestructuracié familiar o trastorns psiquiatrics com ara la
depressio, ansietat i alteracions de la son (Vifias, Juan, Villar, Caparros, Pérez i Cornella
(2002) o l'obsessiu compulsiu (TOC) (Ha et al, 2009), I'hostilidad (Yen, Ko, Yen, Chen,
Chung, i Chen, 2008) o la impulsivitat (Cao, su, Liu i Gao, 2007). Tanmateix, esta
demostrada la relacié entre I'addicid a internet i conductes agressives (Ki, Yen, Liua,

Huang i Yen, 2009) aixi com amb el consum de substancies com ara l'alcohol (Ko, Yen,
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Yen, Chen, Weng i Chen, 2008). L’abus del mobil en les dones esta també associat al

medi rural, a tenir un bon nivell economic i fumar.

Cal tenir en compte a I'hora d’estudiar la relacié entre adolescéncia i abus d’internet que el
50% dels problemes dels adolescents es redueixen a tres tipus: problemes interpersonals
de relaci6 amb companys que afecten majoritariament a les noies, problemes de
rendiment escolar que afecta més als nois, i problemes aliens, relatius per exemple a

morts de familiars, que preocupen a ambdds sexes (Forns et al., 2004).

L’addiccié dels preadolescents a internet i al mobil té importants repercussions
intrapersonals: focalitzacio a si mateixos, preocupacio, evasio, negacio i altres distorsions
cognitives (Beard i Wolf, 2001; Tsai i Lin, 2001 i Young, 2007).

Efectes de I’Gs i abus de les TIC

A més de l'excessiu temps que els adolescents passen davant d'una pantalla, s’hi afegeix
la tendencia recent d'utilitzar aquestes TIC com a metodologia habitual d'ensenyament-
aprenentatge. Per tot aix0, s’esta estudiant des de diverses disciplines cientifiques,
sobretot la neurociéncia (Mercenich, 2013), els efectes que tot plegat aixo pot ocasionar a
la llarga. Aixi doncs, I'abus de les TIC pot derivar en greus problemes conductuals,
d'addiccio i, fins i tot, provocar seriosos canvis en l'estructura cerebral (Carr, 2010, 2011;
Small i Vorgan, 2009 ).

Pel que fa a l'aprenentatge, i en contra del que molts pensen, I'abus de les TIC ocasiona
un detriment de les habilitats cognitives (Bavelier et al., 2011), doncs ja hi ha suficients
estudis que ho confirmen: el conegut multitask visual fa minvar a la llarga I'atencié i la
concentracio (Carr, 2011), empobreix la comprensio (Small, i Vorgan, 2009), disminueix la

memoria (Carr, 2010) i redueix la creativitat (Rubin, 2012).

Segons una publicacié del diari La Vanguardia (2016), els nadius digitals tenen menys
connexions en la zona de gestié de la memoria del cervell perqué part d’aquesta funcié
I'han exterioritzat cap els aparells digitals. La causa és que molta de la informacié que
abans s’aprenia de memoria, com ara els numeros de teléfon fix, no cal ara recordar-la.
Aquestes persones tenen una major robustesa de connexions en les zones d’integracio
del cervell, el que permet incorporar moltes d’aquestes dades diferents en un mateix

treball. Mentre que abans s’anava a buscar un llibre o dos a la biblioteca, ara les noves
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tecnologies permet tenir vint pagines obertes a l'ordinador o un altre dispositiu i anar

agafant idees de totes elles.

A més a més, el seu Us intensiu esta provocant que s’activin noves zones del cervell i a la
vegada perjudicant altres en els que resideixen, per exemple, la memoria (ja esmentada)

o la capacitat d’organitzacié.

Aixi mateix, I'is d’aquestes eines ha generat diversos comportaments patologics en els
adolescents, com son ara l'assetjament escolar, la violéncia o la falta de consciéncia

sobre la confidencialitat de dades personals (Garrote; 2013).
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3 TREBALL DE CAMP

3.1 Participants

La mostra estava formada per 571 estudiants de secundaria d’ESO i Batxillerat de I'Institut
Mediterrania de Castelldefels, ciutat de I'area metropolitana de Barcelona. Com s’indica a
la Taula 1, la mostra es reparteix entre els cursos primer, segon, tercer i quart ’'ESO i
primer i segon de Batxillerat. L'edat dels participants oscil-la entre els 12 i els 20 anys,
amb una mitjana M = 14.55 (DT = 1.61).

Taula 1. Mostra d’estudiants per nivell academic, genere i mitjana d’edat global
Nivell academic Masculi Femeni Global %

M (14.61) M (14.50) M (14.55)
DT (1.61) DT (1.61) DT (1.61)

1°ESO 63 73 136 20.9

2° ESO 39 43 82 13.5

3° ESO 62 65 127 22.5

4° ESO 71 54 125 23.9

1° BAT 26 42 68 13.1

2° BAT 16 17 33 6.1

Total 277 294 571 100

3.2 Mesures

Es van mesurar diferents variables tot fent servir els instruments que a continuacié es

detallen.

Qiiestionari sobre I’'Us i Abus de les Noves Tecnologies (QUANT)

El Questionari sobre Us i Abus de les Noves Tecnologies (QUANT) és un qiiestionari de
creacid propia que té dues parts: la primera avalua 'accés a les TIC i la segona avalua la
quantificacié de /'us de les TIC. La primera consta de nou items amb diferents tipus de
resposta: en els primers 4 items és tancada (si/no), en el 5é en té dues possibilitats, en el

6é en té tres i del 7 al 9 presenten cinc (Quadre 2).
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ftems Tipus de resposta
s . 1. Si
?
1.Tens mobil propi~ > No
2.Disposes d’accés il-limitat (en el mobil)?
3.Tens ordinador a casa?
4.Es compartit ('ordinador)?

. . 1. Només em connecto per wifi
5.Queé fas per connectar-te a Internet (en el mobil) > Tinc dades mobils d'us limitat
6.0n esta situat (I'ordinador)? 1. Ala teva habitacio

2. Enun altre lloc

3. Es portatil
7.Fas servir el teléfon fix? L. M.a'

2. Diversos cops al mes
8.Fas servir la consola? 3. Nomes caps de setmana

4. Diversos dies a la setmana
9.Mires la televisio? 5. Cada dia

Quadre 2. items i tipus de resposta del QUANT

En la segona part sobre la quantificaci6 de I'is es demana el temps d'utilitzacio dels
diversos dispositius a diferents franges horaries i la finalitat de I'is, per estudi o per lleure
(Taula 2).

Taula 2. Temps i moments d’us dels dispositius TIC
Dispositiu Moment: Quantitat de Finalitat
temps

Internet Abans institut - 0-30min Lleure
Ordinador Mati - 30min-1h Estudi
Teléfon fix Migdia - 1-1:30h

Consola Tarda - 1:30-2h

Televisio Nit - Més de 2h.

Questionari d’experiéncies Relacionades amb Internet (CERI)

El Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet (CERI), editat en castella, és
una adaptacié del questionari PRI de Gracia et al. (2002), dissenyat per Beranuy,
Chamarro, Graner i Carbonell (2009). Consta de deu items que avaluen dos factors:

conflictes intrapersonals i conflictes interpersonals amb quatre possibilitats de resposta
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tipus Likert (1. Mai; 2. Molt esporadicament; 3. De vegades; 4. Amb frequéncia). La
fiabilitat global és Alfa de Cronbach = .77 pel global de l'escala i .74 i .75 per a les
subescales respectivament. A continuacio, en el Quadre 3, es detallen els factors amb els

seus items corresponents.

Factor items
1. Conflictes 1. Quan tens problemes, connectar-te a internet t'ajuda a evadir-te d’ells?
intrapersonals 2. Amb quina freqliéncia anticipes la teva proxima connexié a la xarxa?
3. Penses que la vida sense Internet és avorrida, buida i trista?
4. T’enfades o tirrites quan algu et molesta mentre estas connectat?
5. Quan navegues per Internet, et passa el temps sense que et donis

compte?
6. Etresulta més facil o comode relacionar-te amb la gent a través

d’'Internet que en persona?

2. Conflictes 7. Amb quina freqiencia fas noves amistats amb persones connectades a

interpersonals Internet?

8. Amb quina frequéncia abandones les coses que estas fent per estar més
temps connectat a la xarxa?

9. Penses que el teu rendiment academic o laboral s’ha vist afectat
negativament per I'is de les xarxes?

10. Quan no estas connectat a Internet, et sents agitat o preocupat?

Quadre 3. Factors i items del CERI

Questionari d’Experiéncies Relacionades amb el Mobil (CERM)

El Cuestionario de Experiencias Relacionadas con el M6bil (CERM), editat en castella, és,
tanmateix, una adaptacié del questionari PRI (Gracia et al., 2002) tipus Likert, dissenyat
per Beranuy et al. (2009). Consta de deu items que valora dos factors: conflictes
relacionats amb I'abus del mobil i I'uts comunicacional i emocional. Les possibilitats de
resposta son les mateixes (1. Mai; 2. Molt esporadicament; 3. De vegades; 4. Amb
frequencia). La fiabilitat global de I'escala, segons el coeficient Alfa de Cronbach és .80 i
.81 i .75 per a les corresponents subescales. Els items i els factors es detallen en el
Quadre 4.
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Factor items

1. Conflictes 1. Has tingut el risc de perdre una relaci6é important, un treball o una
relacionats amb oportunitat académica per I'is del mobil?

I’abus del mobil 2. Penses que el teu rendiment académic s’ha vist afectat negativament

per I'is del mobil?

3. Pateixes trastorns de son a causa de questions relacionades amb el
mobil?

4. Sents la necessitat de dedicar cada vegada més temps al mobil per
sentir-te satisfet?

5. Deixes de sortir amb els teus amics per passar més temps utilitzant

el mobil?
2. Conflictes 6. Fins a quin punt et sents inquiet quan no reps missatges o trucades?
relacionats amb 7. Quan t'avorreixes, utilitzes el mobil com una forma de distraccio?
I'as 8. Amb quina freqiencia dius coses pel mobil que no diries en persona?
comunicacional 9. Penses que la vida sense el mobil és avorrida, buida y trista?
i emocional 10. T’enfades o t'irrites amb algu que et molesta mentre utilitzes el

mobil?

Quadre 4. Factors i items del CERM

Es va tenir en compte la variable repeticié de curs, de manera que a més de saber si

I'alumnat havia repetit algun curs a primaria i/o secundaria, s’especifica quins.

3.3 Procediment

Es va realitzar durant horari escolar amb I'aprovacio del professorat de cada nivell i el

consentiment per part de 'alumnat.

Després de dissenyar el Qiiestionari sobre I'Us i Abus de les Noves Tecnologies (QUANT)
i adaptar els guestionaris CERM i CERI format paper, es va sol-licitar permis al centre per
poder administrar-los a tot 'alumnat. La responsable de la recerca va informar de manera
detallada a I'alumnat de I'objectiu i contingut de la recerca i es van administrar els tres
guestionaris en un mateix document imprés en el qual s’havia de respondre per escrit. El
procediment es va dur a terme a diferents moments de I'horari lectiu durant les dues

darreres setmanes del mes de maig.
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3.4 Analisi de dades

L’analisi de dades es va realitzar amb el paquet estadistic SPSS 22.0. Amb aquest
programa es van obtenir els seglents estadistics descriptius: mitjana, desviacié tipica,
minima i maxima frequencia i percentatge de cada variable, factor, dimensi6 i escales.

Tanmateix, es van dur a terme les seglients analisis i proves estadistiques:

Coeficient de correlaciéo de PEARSON (r)

El coeficient de Pearson (r), que oscil.la entre 0 i 1, mesura el grau de covarianca entre
dues variables quantitatives x i y relacionades linealment. Quan més varia una d’elles més
ho fa I'altra. La relaci6é és més estreta quan més s’acosta al valor absolut 1 (-1 o +1). Si la
relacié és d’augment a augment sera positiu i si la relacié és d’augment a disminucioé sera
negatiu. Aquest coeficient ha de ser significatiu per a indicar la relacio entre variables, per
la qual cosa caldra sempre veure el valor de I'error tipic “p”. Aquest pot ser de dos tipus:
igual o inferior a .05 (95% de probabilitats) o igual o inferior a .01 (99% de probabilitats).
Quant més s’aproxima a 0 és més significatiu. S’ha fet servir per conéixer les relacions
entre items, factors i dimensions de les escales i entre les diverses variables i per esbrinar

si 'edat és factor discriminant en totes les variables.

Provat student per a la comparacié de mitjanes

Es una prova que compara les mitjanes de dos grups independents tenint en compte com
es distribueixen tots els resultats respecte de la mitjana i comparant aquestes
distribucions entre si. S’aplica en mostres petites amb una distribucié normal (en forma de
Gauss) a partir de la DT (desviaci6 tipica)'. S’ha fet servir en totes les comparacions per

genere.

Analisi de varianca ANOVA 1 (F)

Se simbolitza amb I'estadistic F (de Fisher) i serveix per comparar les mitjanes d’una
variable depenent de diverses mostres respecte a una variable independent (o factor). Es
parteix de la hipotesi de que les mitjanes dels grups son iguals. Es calcula amb una

fraccié en qué el numerador és la varianca® poblacional existent entre les mitjanes a partir

'LaDTésla mitjana de les desviacions d’'una poblacié respecte de la mitjana d’'una variable.
% La varianga és la mesura aritmética del quadrat de les desviacions respecte a la mitjana d’una distribucié
estadistica, per tant calcula la dispersié global de les dades d’'una variable en una poblacié ( &°).
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de la variabilitat entre les mitjanes de cada grup i el denominador reflecteix la varianca
poblacional perd basada en la variabilitat existent dintre de cada grup. L’estadistic F
s’interpreta sempre en relaci6 amb els gl (graus de llibertat) i I'error tipic (p) com la t

student. S’ha fet servir per conéixer les diferencies per curs i grup en totes les variables.

Test de Schefée

Es tracta d’'una prova que es fa servir un cop se sap que hi ha indicis de diferéncies
significatives entre les mitjanes d’una variable dependent de diversos grups (més de dos)
respecte d’'un factor (variable independent). S’inclou en les proves de comparacions
multiples. Es realitza tot comparant els possibles parells de mitjanes, pero fent servir com
a error tipic el valor de la varianca residual o intra-grups obtinguda en 'analisi de varianga.
Aixo0 fa possible identificar quins grups sén els que presenten les diferencies entre si. S’ha

fet servir en totes les comparacions dANOVA per curs i grup.

Analisi de regressio lineal maltiple

Mitjangant I'analisi lineal multiple es pot explicar el comportament d’'una determinada
variable dependent respecte d’altres variables independents. Aixi se sap quines de les
variables independents poden predir la variable dependent. S’ha fet servir per esbrinar la

predicci6 entre les variables repeticio curs, quantitat de consum TIC i conflictivitat.
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4 RESULTATS

4.1 Qiiestionari sobre I'Us i Abus de les Noves Tecnologies (QUANT)

Us dels dispositius

Pel que fa a I'us del mobil, el 97,9% de I'alumnat de l'Institut Mediterrania disposa d’un
terminal propi (Grafic 1) i el 41,4% té accés il-limitat a internet mentre que un 58,6% no en
té. D’aquests ultims, el 29,7% només es connecta a través de wifi i el 70,3% té limitades

les dades mobils.

MOBIL
PROPI

Msi ENo

Grafic 1. Us del mobil

Tanmateix, la immensa majoria de I'alumnat (98,1%) disposa d’un ordinador a casa: el
63,2% és portatil i el 36,8% fix, dels quals el 16,8% esta ubicat a la propia habitacié de
'alumne/a i el 20% esta en un altre lloc de la casa. Dels 541 alumnes que van respondre,
hi ha 235 (43,4%) que comparteixen el seu ordinador i 306 (56,6%) manifesten no haver

de compartir-lo.

Per génere, edat, curs i grup

L’alumnat de l'Institut Mediterrania no presenta diferéncies estadisticament significatives
ni pel factor genere, ni edat ni curs (Taules annexes 1, 2, 3 i 4) pel que fa a la disposicio

lliure de mobil i ordinador en general i per la disposicio d’internet il-limitat.
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Hores d’accés a internet i Us de dispositius

Pel que fa a la mitjana d’hores que els alumnes fan us d’internet i els altres dispositius,
'alumnat esta connectat a internet una mitjana M = 4.8 hores al dia (DT = 1.72), de les
quals 2.1 hores son per a estudiar i la resta, 2.7 h, les dediquen al lleure. La franja del dia
en qué meés Us en fan és la de la tarda (M = 1.27; DT = .53). Cal dir que abans d’anar a
l'institut ja s’han connectat una mitjana de M = 36.7 minuts (DT = 18.8) (Grafics 2 i 3 i

Taula 3).
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Grafic 2. Mitjana d’hores d’us diari d’Internet i de Dispositius
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Taula 3.  Estadistics descriptius d’'us d’internet per franja i estudi/lleure (en minuts)

ABANS DURANT EL MIGDIA TARDA NIT TOTAL
INSTITUT MATI

Estudi  Lleure  Estudi Lleure Estudi Lleure Estudi Lleure Estudi Lleure  Estudi Lleure

INTERNET M 175 19.2 23.0 25.8 24.2 33.1 33.9 42.9 26.4 40.3 123.9 160.5

(.1h)  (2.7h)

DT  (97) (121) (140) (172) (146) 190 186 216 169 224 49.2 67.1

Total M 36.7 48.6 57.0 76.1 66.4 284.5
(1.27h) (1.11h) (4.8h)

DT 18.8 24.4 275 31 328 975

(0.53h) (1.72)
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Grafic 3. Mitjana sobre I'is d’Internet durant el dia

A la Taula 4 es poden observar les dades sobre la quantitat d’us ‘ordinador, TV, consola i
telefon fix. Pel que fa a I'ordinador, el fan servir diariament una mitjana de M = 4.00 hores
(DT = 1.49), de les quals 2 h son per estudiar i 2 h per al propi gaudi. A l'igual que en el
cas d’internet, la franja en qué es fa servir més l'ordinador és la tarda, amb una mitjana de
M =1.07h (DT = 0.51). Abans d’anar al institut I'han fet servir M = 33.8 minuts (DT = 15.6).

Els alumnes que miren la televisio ho fan diariament una mitjana de M = 2.17 hores (DT =
1.05) i la franja del dia en qué més ho fan servir és a la nit, amb un total de M = 36.2
minuts (DT = 20.9).

Pel que fa a la consola, aquesta es fa servir una mitjana de M = 1.08 hores diaries (DT =
1.19), sobretot a la tarda (M = 19.3’; DT = 23.1).

El telefon fix és el dispositiu menys utilitzat (M = 59.4’; DT = 48.9) i la franja horaria en qué
es fa sevir més és la tarda (M = 13.4’; DT = 13.1).
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Taula 4. Estadistics descriptius generals d’us dels dispositius (en minuts)
Abans inst. Mati Migdia Tarda Nit TOTAL
M 33.8 44.7 459 64.5 51.3 4.06h
Ordinador (1.07h)
DT (15.6) (21.3) (23.9) (31.1) (28.0) (1.49)
(0.51)
E LI E LI E LI E LI E LI E LI
M 16.6 17.2 23.9 20.8 22.4 23.8 335 314 23.9 27.4 119.84 120.2
(2.00h)  (2.00h)
DT 7.61 9.7 14.5 135 13.0 15.5 18.3 20.2 14.6 19.5 46.3 59.1
(0.77) (0.98)
TV M 16.9 18.9 28.8 29.6 36.2 2.17h
DT (9.8) (12.8) (17.2) (19.6) (20.9) (1.05)
Consola M 8.8 10.4 12.3 19.3 14.0 1.08h
DT (9.8) (13.3) (16.2) (23.1) (18.6) (1.19)
Tel. Fix M 10.4 11.0 12.1 13.4 12.3 59.4°
DT (7.8) (9.5) (11.2) (13.1) (11.7) (48.9)
TOTAL M 62.4 75.6 88.8 113.2 102.5 8.19h
DT (30.3) (38.0) (45.1) (56.4) (52.1)
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Diferéncies per génere

En aplicar la prova t student de comparacié de mitjanes entre dues mostres, s’observa
que no n’hi ha diferéncies significatives (t = 1,657; p = .10)® en quan a /Us de
I'ordinador tot i que aparentment 'alumnat de génere masculi I'utilitza una mica més (M =
4.1; DT = 1.6) que el de genere femeni (M = 3.9; DT = 1.3). En canvi, amb la consola si hi
ha diferéncies significatives (t = 13; p = .000), doncs els nois la fan servir més (M = 1.7,
DT = 1.2) que les noies (M = 30.2; DT = 51.6) (Grafic 4 i Taules annexes 5 i 6).

Tanmateix, no existeixen diferéncies estadisticament significatives pel que fa a les

hores d’us d’internet, teléfon fix i televisio6 .
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[ ORDINADOR
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HORES US DIARI {mitjana)

MASCULI FEMENI

Sexe

Grafic 4. Mitjana d’hores d’us diari d’Internet i de Dispositius. Diferéncies per génere

Diferéncies per edat

Un cop analitzades les correlacions segons el coeficient de Pearson entre I'edat i els
diferents usos (internet, ordinador, teléfon fix, consola i televisi6), es pot dir que I'edat és

un factor discriminatori pel que fa a I’is d’internet, doncs quan meés grans sén, més us

® Quan l'error tipic p és superior a .05 no es pot considerar signitifcatiu doncs la probabilitat d’encert (de no
error) comenga a ser inferior al 95%. En aquest cas, I'error és p = .10.

36



Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

en fan (r = .202; p = .000). Tanmateix, hi ha correlacié estadisticament significativa
negativa entre edat i is de consola. Aixo vol dir que els alumnes la fan servir menys a

mesura que creixen (r = -.097; p = . 028) (Grafic 5 Taula 5).
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Grafic 5. Mitjana d’hores d’us d’Internet i de Dispositius. Diferéncies per edat

En canvi, no hi ha correlacions estadisticament significatives entre I'edat i us
ordinador (r = .055; p =.230), us de telefon fix (r =-.030; p = .506) i I'lis de la televisio
(r=-0.23; p = .584).

Taula 5. Correlacions entre edat i altres variables d’us TIC
Edat Internet  Ordinador Teléfon fix Consola TV

edat R 1 202" .055 -.030 -.097" -.023

P .000 230 506 .028 584

N 571 557 485 496 519 545
Internet R  .2027 1 4747 .039 138" 295"

p  .000 .000 391 .002 .000

N 557 559 479 488 510 538
Ordinador R  .055 474" 1 097 310" 266"

p  .230 .000 .043 .000 .000
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N 485 479 486 434 455 473
Teléfon fix R -.030  .039 097" 1 .002 1727

p  .506 391 .043 .965 .000

N 496 488 434 497 473 482
Consola R  -097  .138" 310" .002 1 234"

p .028 .002 .000 .965 .000

N 519 510 455 473 520 508
TV R -.023  .295" 266" 1727 234" 1

p  .584 .000 .000 .000 .000

N 545 538 473 482 508 546

Diferencies per curs

En el Grafic 6 i a la Taula annexa 7 es poden observar els resultats de cada variable
respecte del factor curs. En comparar les mitjanes de cada variable respecte la del curs
mitjancant la prova ANOVA 1, que serveix per determinar si hi ha diferéncies
estadisticament significatives entre diversos grups, es pot observar que si hi ha
diferéncies significatives en les hores d’us d’internet (F = 7.14; p = .000) i en les que

fan servir la consola (F = 2.92; p =.013).
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En canvi, no n’hi ha diferéncies entre els diferents cursos en I'is de I’ordinador (F =

1.18; p = .31), telefon fix (F = 2.08; p = .067) i televisio (F = 1.14; p = .33) (Taula 6).

Taula 6. Comparacié de mitjanes per curs

Suma de Mitjana
guadrats gl guadratica F p
Internet Entre grups 321604.366 5 64320.873 7.139 .000
Dins de grups 4973537.505 552 9010.032
Total 5295141.871 557
Ordinador Entre grups 47520.089 5 9504.018 1.185 315
Dins de grups 3841757.985 479 8020.372
Total 3889278.074 484
Telef. fix Entre grups 24657.244 5 4931.449 2.080 .067
Dins de grups 1161636.657 490 2370.687
Total 1186293.901 495
Consola Entre grups 73458.701 5 14691.740 2.921 .013
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Dins de grups 2580524.802 513 5030.263
Total 2653983.503 518
TV Entre grups 22860.892 5 4572.178 1.145 .335
Dins de grups 2152638.925 539 3993.764
Total 2175499.817 544

En realitzar la prova de Scheffé (Taula annexa 8), que serveix per esbrinar entre quins
grups hi ha diferéncies, es pot veure com les diferéncies en I'is d’internet estan entre

1r ’ESO i 4t ’ESO i la resta de grups respectivament.

Diferencies per grup

En fer la comparaci6 de mitjanes amb la prova ANOVA 1, s’observa que hi ha
diferéncies significatives pel que fa a I’as d’internet (F = 3.08; p =.047), la consola (F

=9.27; p =.000) i la televisio (F = 6.52; p =.002) (Grafic 7 i Taula 7).

En canvi, no existeixen diferéncies estadisticament significatives per grup a I’hora
de fer servir Pordinador (F = .43; p = .651) i el teléfon fix (F =.97; p = .380).
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Grafic 7. Mitjana d’hores d’us diari d’Internet i de Dispositius. Diferencier per grups
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Taula 7. Comparacié de mitjanes per grup (A/B i batxillerat)
Suma de Mitjana
quadrats gl quadratica F Sig.
Internet Entre grups ~ 58089.479 2 20044739 3.078  .047
Dins de grups  5237052.392 555 9436.130
Total 5295141.871 557
Ordinador En
6921.270 2 3460,.635 430 .651
tre grups
Dins de grups  3882356.804 482 8054.682
Total 3889278.074 484
Telefon fix Entre grups 4645.900 2 2322.950 .969 .380
Dins de grups  1181648.001 493 2396.852
Total 1186293.901 495
Consola Entre grups 92012.370 2 46006.185 9.266 .000
Dins de grups  2561971.133 516 4965.060
Total 2653983.503 518
TV Entre grups 51127.707 2 25563.853 6.522 .002
Dins de grups  2124372.110 542 3919.506
Total 2175499.817 544

En fer la prova de Schefée de comparacié de mitjanes dels grup-classe sobre I'Us

d’internet s’observa que els grups B consumeixen més. Tanmateix respecte la consola

consumeixen més els grups B i després els A, i menys els batxillerats que es diferencien

significativament dels anteriors (Taula annexa 9).

Pel que fa a la TV, també s’agrupen en dos grups homogenics:batxillerats, d’'una banda i

els grups A i B d'una altra. Tornen a ser els grups B els que més en consumeixen.
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Taula 8. Comparacié de mitjanes per grup-classe; Us TV (prova de Schefée)

Subconjunt per alfa =

0.05
Grup N 1 2
Batxillerat 89 122.8652
Grups “A” 356 126.1096
Grups “B” 100 150.3000
Sig. .920 1.000

Correlacions entre variables

Segons s’ha mostrat a la Taula 5, hi ha correlacions significatives entre les diferents
mitjanes de quantitat d’hores que I'alumnat fa servir els dispositius (internet, ordinador,
telf. fix, consola TV). Només no n’hi ha correlacié entre les hores que passen amb el

telf. fix respecte les que fan servir internet i la consola.

4.2 Questionari d’Experiéncies Relacionades amb Internet (CERI)

Els resultats del questionari CERI (de 10 punts possibles com a minim i 40 de maxim)
indiguen una mitjana global M = 22.65 (DT = 5.43) (Grafic 8). Pel que fa al factor conflictes
intrapersonals, la mitjana és M = 14.81 (DT = 3.57) i el resultat del factor conflictes
interpersonals és M = 7.89 (DT = 2.55).
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Grafic 8. Histograma de la suma global (CERI)
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Diferencies per génere

Els valors de les mitjanes observades en I'alumnat de génere masculi sén lleugerament
superiors als resultats observats al genere femeni, tant en la seva mitjana global com en
el factor conflictes intrapersonals i el factor conflictes interpersonals (Grafic annex 1 i
Taula annexa 10). Pero en realitzar la prova ANOVA 1, es demostra que no existeixen

diferencies estadisticament significatives entre els dos géneres (Taula annexa 11).

Diferéncies per edat

Vistes les correlacions segons el coeficient de Pearson entre I'edat i i el qlestionari CERI
(Taula annexa 12) es constata que hi ha una correlacié estadisticament significativa
entre I'edat i el factor conflictes interpersonals (r = .183; p = .000). En canvi, no n’hi
ha correlacié de I’edat amb el factor conflictes intrapersonals ni amb la suma global
del CERI. Com indica el Grafic 9, 'edat més conflictiva sén els 16 anys, és a dir, entre 4t
ESO i 1r BAT.
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Grafic 9. Diferéncies per edat (CERI)

Diferencies per curs

Com es pot observar al Grafic 10 , el curs que presenta més index de conflictes en
experiéncies relacionades amb internet, segons el CERI, és 4t ESO (M = 23.44; DT =
5.43) i el que menys 1r ESO (M 21.41= 21.41; DT =5.12). A la Taula 9 es poden observar

els resultats de cada variable respecte de cada curs.
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Taula 9. Mitjanes globals per curs

Conflictes Conflictes SUMA
Nivel academic Intrapersonals Interpersonals GLOBAL CERI
1r ESO M 14.3261 7.0870 21.4130
DT 3.51672 2.36606 5.12718
2n ESO M 14.9398 7.7229 22.6627
DT 3.40140 2.85124 5.58805
3r ESO M 15.3937 7.9291 23.1406
DT 3.78627 2.42730 5.75721
4t ESO M 15.0952 8.4646 23.4409
DT 3.36673 257212 5.43454
1r Batxillerat M 14.6418 8.7313 23.3731
DT 3.68330 2.51409 5.06275
2n Batxillerat M 13.6897 7.7931 21.4828
DT 3.57674 2.05946 4.93255
Total M 14.8281 7.9019 22.6643
DT 3.56835 2.55690 5.43414

En comparar les mitjanes de cada variable per cursos, es pot observar, segons la prova
ANOVA, que hi ha diferéencies significatives en la suma global del CERI (F=2.72; p =

.019) i en el factor conflictes interpersonals (F = 5.77; p = .000). En canvi, en el factor
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conflictes intrapersonals veiem que no n’hi ha diferéncies significatives (F = 1.98; p
=.079) (Taula 10).

Taula 10. Comparacio de mitjanes per curs.

Suma de Mitjana
quadrats gl guadratica F p.
SUMA GLOBAL Entre grups 395.853 5 79.171 2.721 .019
CERI Dins de grups ~ 16465.700 566  29.091
Total 16861.552 571
Conflictes Entre grups 125.344 5 25.069 1.986 .079

Intrapersonals Dins de grups ~ 7119.807 564 12.624

Total 7245151 569
Conflictes Entre grups 181.049 5 36.210 5770 .000
Interpersonals Dins grups 3545459 565 6.275

Total 3726.508 570

Pel que fa a la comparacié de mitjanes de la suma global CERI, segons la proba Schefée
(Taula annexa 13) sembla que les diferéncies no sén massa rellevants, doncs surt un
sol grup homogeni. En aquests casos s’hauria de fer una analisi complementaria al
contrast de mitjanes, com per exemple el effect size* (tamany de I'efecte) per saber la

seva rellevancia.

En el factor conflictes interpersonals, la prova de Schefée (Taula annexa 14) revela

diferéncies entre 1r ’ESO i 1r de Batxillerat i la resta de cursos respectivament.
Diferencies per grup

En fer la comparacio de mitjanes per grups mitjangant la prova ANOVA, com s‘indica a la
Taula annexa 15, s’observa que cap dels factors del questionari CERI té una

diferéncia estadisticament significativa (Grafic 11).

4 Segons Morales (2012), el tamany de I'efecte ens diu quant de la variable dependent es por controlar,
predir o explicar per la variable independent (Snyder y Lawson, 1993), en definitiva ens permet parlar de
diferéncies grans o petites.
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Grafic 11. Diferéncies per grups (CERI)

4.3 Questionari d’Experiéncies Relacionades amb el Mobil (CERM)

L’alumnat de I'Institut Mediterrania presenta un resultat global M = 18.08 (DT = 4.81)
(Grafic 12) on el resultat del factor conflictes té una mitjana de M = 7.38 (DT = 2.58) i la

del factor is comunicacional i emocional de M = 10.70 (DT = 3.00).
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Diferencies per genere

Respecte les diferencies per genere (Grafic 13 i Taula annexa 16), en la suma global del
guestionari CERM, el génere masculi és superior al génere femeni amb una M = 18.2 (DT
= 4.82). En el factor conflictes s’observa que la mitjana del génere masculi (M = 7.64; DT
= 2.76) és lleugerament superior al femeni (M = 7.13; DT = 2.38). En canvi, en el factor Us
comunicacional i emocional és la mitjana del génere femeni (M = 10.83; DT = 3.10) el qual
€s superior a la del génere masculi. Tot i aixi, en realitzar la prova t student, es constata
que només en el factor conflictes (t = 2.34 ; p = .020) hi ha diferencies

estadisticament significatives (Taula annexa 11).
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Grafic 13. Diferéncies per génere (CERM)

Diferéncies per edat

Pel que fa a la diferencia per edat, es pot observar que tant en la suma global del CERM
(r = .164; p = .000), en el factor conflictes (r = .153; p = .000) com en el factor Us
comunicacional i emocional (r = .130; p = .002) s’hi troben correlacions
estadisticament significatives (Grafic 14 i Taula annexa 17), per tant 'edat és un factor

discriminant.

47



Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

000 /\ [~ CONFLICTES

/ us
L~ \ == COMUNICACIONAL -
1 EMOCIONAL

] | SUMA GLOBAL
CERM

15,00

2]
c
)
=
=
"/,—""\
L1 \
|1
. N
10,00 o
_..*""/H-"“‘--._
_—
----._..--"'/ \
5,00
12 13 14 15 16 17 18 19
Edat

Grafic 14. Diferéncies per edat (CERM)

Diferencies per curs

Com es pot observar en el Grafic 15 i Taula annexa 18, 1r de Batxillerat és el curs amb
més conflictivitat amb el mobil (M = 19.86; DT = 5.15) i en el que menys 2n BAT (M =
16.44; DT = 3.54).
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En fer la prova ANOVA 1 de comparacio de mitjanes, resulta que tant la suma global de
CERM com els dos factors presenten diferencies estadisticament significatives. A la
suma global el resultat és F = 7.71 (p = .000); en el factor conflictes F = 5.88 (p =.000) i

en el factor is comunicacional emocional F = 6.24 (p =.000) (Taula 11).

Taula 11. Comparacié de mitjanes per curs CERM

Suma de Mitjana
quadrats gl quadratica F Sig.
Suma global CERM  Entre grups 844.868 5 168.974 7.713 .000
Dins de grups  12246.300 559 21.908
Total 13091.168 564
Conflictes Entre grups 188.967 5 37.793 5.880 .000
Dins de grups  3592.689 559 6.427
Total 3781.657 564
Us comunicacional- Entre grups 268.948 5 53.790 6.242 .000

emocional Dins de grups ~ 4808.194 558  8.617

Total 5077.142 563

Pel que fa a la suma global del CERM, les diferéncies estan entre 1r d’'ESO vs 3r, 4ti 1r
BAT i entre 2n d’ESO vs 1r BAT i formarien dos grups homogeénis, un format per 1r, 2n
d’ESO i 2n de Batxillerat i un altre per 3r, 4t ’'ESO i 1r BAT (Taula annexa 19).

En la mateixa Taula annexa 19 es pot observar que les diferéncies en el factor conflictes
rauen entre 1r d’'ESO vs 4t d’ESO i 1r Batxillerat i entre 2n d’ESO vs 1r Batxillerat, la qual
cosa determina dos grups homogenis (Taula annexa 20), un primer grup format per 2ni 1r
d’ESO i un segon grup format per 1r de Batxillerat (la resta de cursos podrien estar en

ambdaos grups).

En el factor Us comunicacional i emocional, les diferéncies estan entre 1r d’ESO vs 3r
d’ESO, 4t d’ESO i 1r de Batxillerat i formarien tres grups homogeénis desiguals (Taula

annexa 21).
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Diferencies per grup

No s’hi troben diferéncies estadisticament significatives en la suma global del
CERM ni a cap dels seus factors (conflictes, Us comunicacional i emocional) respecte les

diferencies per grup (Grafic 16 i Taula annexa 15).
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Grafic 16. Diferéncies per grups (CERM)

Correlacions entre subescales i factors

Segons es pot veure a la Taula 12, existeixen correlacions estadisticament
significatives entre les sumes globals de les dues subescales (CERI i CERM).
Tanmateix, existeixen correlacions estadisticament significatives altes (p = .000) entre els
factors de les dues subescales entre si (conflictes intrapersonals, conflictes

interpersonals, conflictes Us comunicacional i emocional).
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SUMA GLOBAL

Conflictes Conflictes comunicacio- CERM
Intrapersonals Interpersonals GLOBAL CERI Conflictes nal-emocional
Conflictes Intrapersonals 1 492 .908 .245 512 455
.000 .000 .000 .000 .000
571 570 571 564 564 564
Conflictes Interpersonals 492 1 .811 .580 A74 .615
.000 .000 .000 .000 .000
570 572 572 566 565 566
SUMA GLOBAL CERI .908 811 1 449 .573 .608
.000 .000 .000 .000 .000
571 572 573 566 565 566
Conflictes .245 .580 449 1 463 .830
.000 .000 .000 .000 .000
564 566 566 566 565 566
Us comunicacional-emocional 512 A74 573 463 1 .878
.000 .000 .000 .000 .000
564 565 565 565 565 565
SUMA GLOBAL CERM .455 .615 .608 .830 .878 1
.000 .000 .000 .000 .000
564 566 566 566 565 566
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4.4 Relaci6 entre variables

Correlacions

S’observen correlacions estadisticament significatives entre I'alumnat que va repetir
primaria i el seu consum d’internet (r = .018; p < .003) i entre els que han repetit ESO i
BAT i la quantitat d’hores que miren la TV (r =.116; p < .007).

Pel que fa a I'is d’internet, aquesta variable correlaciona de manera significativa amb
la suma de les dues subescales de conflictes: CERI (r = .283; p < .000) i CERM (r = .295;
p < .000).

Tanmateix hi ha correlacié estadisticament significatives entre el consum d’ordinador,
consola i TV amb les dues subescales de conflictes: CERI i CERM. En canvi, no
s’observen correlacions significatives entre I'Us de tel. fix amb aquestes subescales (Taula
13).

Aquestes correlacions serveixen com a validesa de criteri per al QUANT. Tanmateix
suposa una evidencia de la relacié existent entre quantitat de consum TIC i conflictivitat
TIC.
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Taula 13. Correlacions entre hores d’us de les TIC i conflictes (CERI i CERM)

Repetidor

SUMA SUMA

Repetidor Teléfon GLOBAL GLOBAL
primaria ESO-BAT Internet Ordinador fix Consola TV CERI CERM

Repetidor/a Primaria 1 .049 .128 .020 .088 .038 .038 .053 .081
.245 .003 .660 .051 .389 374 .209 .055
564 561 551 481 489 512 538 563 556
Repetidor/a ESO/BAT .049 1 .061 .009 .014 .084 116 .004 .005
.245 157 .844 .759 .059 .007 .927 910
561 563 548 479 486 509 535 562 555
Internet 128 .061 1 A74 .039 .138 .295 .283 .295
.003 157 .000 391 .002 .000 .000 .000
551 548 559 479 488 510 538 559 553
Ordinador .020 .009 A74 1 .097 .310 .266 173 167
.660 .844 .000 .043 .000 .000 .000 .000
481 479 479 486 434 455 473 486 480
Teléfon fix .088 .014 .039 .097 1 .002 A72 -.020 .012
.051 .759 391 .043 .965 .000 .657 799
489 486 488 434 497 473 482 497 490
Consola .038 .084 .138 .310 .002 1 234 117 137
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SUMA GLOBAL CERI

SUMA GLOBAL CERM

.389
512
.038
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538
.053
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563
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.059
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116
.007
535
.004
927
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910
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.002
510
.295
.000
538
.283
.000
559
.295
.000
553

.000
455
.266
.000
473
173
.000
486
167
.000
480

.965
473
172
.000
482
-.020
.657
497
.012
799
490

520
234
.000
508
117
.008
520
137
.002
513

.000
508

546
.163
.000
546
.169
.000
540

.008
520
.163
.000
546

573
.608
.000
566

.002
513
.169
.000
540
.608
.000
566

566
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4.5 Predicci6 de variables: Estudi de regressio lineal

En realitzar una analisi de regressio lineal prenent com a variable dependent la repeticio

de primaria i variables independents les diferents quantitats d’us dels diversos dispositius,

els resultats mostren que la quantitat d’as global de TIC prediu la repeticié de

primaria (Taula 14) i que les variables internet i consola entren en la cohesio de prediccio

(B=.129; p<.002; p=.125; p <.017) (Taula 15).

Taula 14. Regressié lineal global entre repetidors de primaria i els diversos dispositius

Suma de Mitjana
Model guadrats gl guadratica F p
1 Regressi6 .413 5 .083 3.512 .004°
Residu 9.339 397 .024
Total 9.752 402

Taula 15. Regressio lineal entre repetidors de primaria i cada dispositius

Coeficients no estandarizats

Coeficients

estandarizats

Error
Model B estandar Beta t Sig.
1 (Constant) 2.038 .029 70.578  .000
Internet .000 .000 179 3.119 .002
Ordinador .000 .000 .064 1.111 .267
Teléfon fix 8.667E-5 .000 .027 525 .600
Consola .000 .000 125 2.387 .017
TV 7.430E-5 .000 .029 .540 .589

Aixi mateix, prenent la mateixa variable dependent i canviant les variables independents

per les sumes globals de CERI i CERM, els resultats mostren que en canvi els nivells de

conflictivitat amb les TIC no prediuen la repeticié de primaria ja que p>.05 ( F = 2.02;
p =.133) (Taula annexa 23).
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En realitzar la mateixa analisi, amb variable dependent la repeticio d’ESO i BAT i variables
independents els diversos dispositius, es mostra que la quantitat d’as global de TIC
prediu la repetici6 d’ESO i BAT (Taula annexa 24) i que la variable consola entra en

'equacio de prediccio (8= .152; p =.005) (Taula 16).

Taula 16. Regressi6 lineal entre repetidors d’ESO i BAT i cada dispositius

Coeficients
Coeficients no estandarizats estandarizats

Error
Model B estandar Beta t p.
1 (Constant) 2.007 .047 42.772  .000
Internet 5.762E-5 .000 .022 377 707
Ordinador .000 .000 .042 716 A75
Telefon fix .000 .000 .035 .679 498
Consola .000 .000 .062 1.165 .245
TV -.001 .000 152 2.793 .005

Tanmateix, en prendre la mateixa variable dependent i canviant les variables
independents per les sumes globals de CERI i CERM, els resultats mostren que els
nivells globals de conflictivitat no prediuen la repetici6 d’ESO i BAT (F = .043; p =
.958) (Taula annexa 25).

Pel que fa a la suma global CERI com a variable dependent i els diversos dispositius com
a variables independents, s’observa que I'is global de les TIC prediuen la suma global
CERI (F = 7.52; p = .000) (Taula annexa 26) on internet i televisio serien les variables que
entrarien en la cohesi6 de prediccio (4 =.189; p =.001; g=.127, p = .016) (Taula 17).
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Coeficients no estandarizats

Coeficients
estandarizats

Error
Model B estandar Beta t Sig.
1 (Constant) 17.842 919 19.412 .000
Internet .010 .003 .189 3.420 .001
Ordinador .003 .003 .060 1.075 .283
Telefon fix -.001 .005 -.010 -.214 .831
Consola .001 .004 .012 232 817
TV .011 .004 127 2.411 016

Com s’observa en la Taula annexa 27 en que es pren com a variable dependent la suma

global CERM i com a variables independents els diversos dispositius, es pot observar que

I’us global d’aquestes prediuen la suma global del CERM (F = 8.12; p =.000) i que les

variables internet i TV entren en la cohesio de prediccio (8 = .243; p =.000; 8 = .139, p =

.009) (Taula 18).

Taula 18. Regressi6 lineal entre suma global CERM i cada dispositius

Coeficients no estandarizats

Coeficients
estandarizats

Error
Modelo B estandar Beta t Sig.
1 (Constant) 13.843 .837 16.546  .000
Internet .012 .003 .243 4.357 .000
Ordinador -.002 .003 -.046 -.826 409
Telefon fix -.001 .005 -.012 -.252 .801
Consola .002 .003 .036 .702 483
TV .010 .004 .139 2.632 .009
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5 DISCUSSIO

Respecte al primer objectiu de la recerca, quantificar I'is de les TIC i conéixer quins
dispositius, i mesura, els fan servir es pot afirmar que I'alumnat de I'Institut Mediterrania
esta a nivells semblants als de la majoria d’estudis en qué el 95% dels estudiants tenen
mobil, ordinador i accés a internet (Garrote, 2013; Lara et al., 2009; Ochaita et al., 2010).
La quantitat d’us que en fan és molt elevada, si bé esta dins la mitjana europea segons
recerques recents (Moreno, 2011), doncs es passen més de vuit hores davant d’'una
pantalla i més de 4h a internet.”> Si comparem aquestes dades amb les obtingudes per
Lépez-Gonzalez (2010) 'any 2002, s’observa que I'alumnat ha augmentat I'is de les TIC
casi en un 50% en els darrers 15 anys. Tanmateix sembla que la quantitat d’us de les TIC
€s homogeénia respecte als diversos dispositius, és a dir, 'alumnat que abusa de les TIC
ho fa en general. Cal observar que el mobil, 'ordinador i la TV sén els dispositius més
utilitzats a l'igual que passa a la resta de I'estat espanyol (Carbonell et al., 2012) i altres
paisos europeus i nord-americans (Kusss i LoOpez-Fernandez, 2016). Per tant,
s’acompleix la primera hipotesi de recerca: que I'alumnat en fa un Us excessiu de les
TIC. No obstant aix0, cal tenir en compte que el temps connectat no €s per si mateix un

bon indicador d’'un Us problematic (Carbonell et al., 2012)..

Pel que fa al segon objectiu, saber les diferencies per sexe, edat, curs i grup en /'us de les
TIC, els nois fan més Us de la consola que les noies, resultats semblants a altres
recerques (Labrador i Villadangos, 2010). Perd no s’han trobat, en canvi, diferéncies per
genere en I'us d’internet, ordinador o TV, resultats els quals s’assemblen amb altres
estudis (INE, 2011; Labrador i Villadangas, 2010; Carbonell et al, 2012; Beranuy et al
(2009); Kubey et al., 2001; Niemz et al., 2005), pero contradiuen d’altres que indiquen el
contrari (Carbonell et al., 2012; Chdliz, Villanueva i Chdliz, 2009; Jenaro et al., 2007,
Labrador i Villadangas, 2010; Ling, 2002; Mante i Piris, 2002; Ochaita et al., 2010;
Sanchez-Martinez y Otero, 2009). Per tot aix0, només s’acompleix de manera molt

parcial la segona hipotesi.

En referéncia a 'edat, aquesta es presenta com a factor discriminatori en la quantitat d’us,

com ho demostren un seguit de recerques (Beranuy et al., 2009; Canalda et al., 2010;

® Donat que era complicat fer la comptabilitat d’hores amb el mobil, doncs el tenen connectat tot el dia
practicament i el seu Us és intermitent i continu, es va decidir comptar les hores de connexi6 a la xarxa, com
ho fan altres estudis.
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European Interactiva Advertising Association, 2010; Rideout, Foehr i Roberts, 2010;
Garrote, 2013; INE, 2012; Instituto de Tecnologias Educativas, 2010; Lara et al., 2009;
Ochaita et al., 2010; Pérez San José, 2011; San Sebastian et al., 2011). Es fa servir més
de manera significativa a mesura que I'alumnat creix dels 12 als 18 anys (la qual cosa
gueda reflectida en els resultats per curs) i, al revés, la consola, tal vegada associada a

jocs més infantils, decreix amb I'edat.

Cal tenir en compte que els grups B consumeixen més internet, consola i TV que el grups
A'i els batxillerats i menys ordinador. Aixo podria estar relacionat,en el cas de l'ordinador a
un temps menor d’estudi amb el mateix i en canvi, més distracciéo amb la consola i internet

tenir relacio amb els nivells academics. S’acompleix la tercera hipotesi del treball.

Respecte al tercer objectiu de la recerca, coneixer el nivell de conflictivitat personal
relacionada amb l'abus de les TIC, els resultats son similars amb certes diferéncies
respecte d’altres centres investigats (Beranuy al., 2009; Carbonell et al., 2012). Aquests
autors creuen que la conflictivitat dels adolescents espanyols és inferior a la d’altres
paisos anglosaxons, pero tal vegada sigui degut a la possible distorsié dels autoinformes.
En aquest sentit, es pot dir que lalumnat de llnstitut Meditarrania presenta menys
conflictivitat global que la mitjana d’altres centres en relacié a I'Gs d'internet. Aixo passa,
sobretot i de manera significativa, en els conflictes de tipus interpersonal. En canvi,
I'alumnat de I'Institut Meditarrania presenta gaire bé el mateix nivell de conflictivitat que la
resta respecte a I'is del mobil, tant en la vessant de conflictes com en I'is comunicacional
I emocional. Aquesta conflictivitat emergeix de la relacié entre I'is problematic d’internet i
el malestar psicologic de I'adolescent (Garcia et al., 2008; Vinas et a., 2002). Un altre
factor que ho pot explicar és el fet que I'adolescent comunica de manera alterada la seva
identitat, tot amagant sovint la veritable (Carbonell et al., 2012). Es pot afirmar, doncs, que

no s’acompleix la quarta hipotesi.

Pel que fa al quart objectiu (saber les diferencies per, géenere, edat, curs i grup en el nivell
de conflictes personals amb internet i amb el mobil), cal dir que s’acompleix parcialment
la cinquena hipotesi, doncs els conflictes amb internet no sén diferents entre nois i noies
pero els conflictes amb el mobil si que s6n més alts en nois que en noies, dates contraries
a resultats com els de Beranuy et al. (2009). En canvi 'alumnat presenta més conflictivitat
a l'edat de 15-16 anys, és a dir a 3r i 4t d’'ESO, tant pel que fa a internet com amb el
mobil. Altres estudis troben més diferéncies en la preadolescéncia en comptes d’aquesta
edat (Beranuy et al., 2009). Val a dir, que no hi ha diferéncies entre els diferents grups.
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S’ha comprovat, respecte del cinqué objectiu (saber la relacié existent entre la quantitat
d’ds d’ordinador i internet i el nivell de conflicitivitat) que si existeix una relacié directa
entre ambdues variables per la qual cosa s’acompleix la sexta hipotesi, la quantitat de

consum TIC esta relacionada amb la probabilitat de tenir problemes relacionats amb aixo.

El sisé i ultim objectiu plantejat era saber si hi ha relacio entre la quantitat d’us de les TIC i
la repeticié de curs i si la primera variable prediu la segona. Es pot afirmar que la quantitat
d’'us de TIC prediu que l'alumnat repeteixi primaria i/lo ESO i BAT, per la qual cosa
s’acompleix la setena hipotesi. En canvi, el nivell de conflictivitat d’'internet i mobil no és

predictor de la repeticio de curs.
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6 CONCLUSIONS

L’us de les TIC en I'adolescéncia €s un tema tan preocupant com controvertit doncs els

estudis presenten de vegades resultats contradictoris.

Es pot concloure, pero, en primer lloc, que segons es demostra en aquesta recerca, els
adolescents (d’aquest centre a l'igual que la resta) fan un Us excessiu de les TIC. Aquest
Us s’esta incrementant en els darrers anys, la qual cosa no indica que I'abds sigui
necessariament problematic. No obstant aixo, el continu consum de TIC esta influint en el
dia a dia personal i academic dels adolescents. Segons s’extrau d’aquest estudi, 'alumnat
estar practicament connectat tot el dia i fa servir les pantalles for¢ca estona abans d’entrar

a I'Institut, la qual cosa pot derivar en canvis negatius en un futur.

D‘altra banda, aquesta recerca confirma la manca de claredat en les diferéncies per
genere respecte al consum de TIC en l'adolescéncia, doncs hi ha estudis en qué en
troben i d’altres que no. En aquest cas, sembla que els nois si que fan més Us en el cas

de la consola que les noies.

En canvi, es demostra que I'edat si apareix com a factor discriminant, doncs hi ha un as
progressiu de les TIC fins els 16 anys, edat a la qual sembla que es normalitza i se
n’equilibra el seu Us. De fet, és evident que la consola es fa servir menys amb l'edat,

segurament degut a que es va deixant de jugar a mesura que es madura.

Aquest estudi també demostra que l'alumnat dels grups B fa servir més linternet, la
consola i la TV i menys l'ordinador. Pero, tanmateix, segons els resultats obtinguts, es veu
clarament que el fet de pertanyer a grups B no fa que I'alumnat tingui més conflictivitat
relacionada amb les TIC que I'alumnat dels grups A o Batxillerats . Aixd fa pensar que I'is
conflictiu de les TIC, com qualsevol altra addicié o desordre d’habits, afecta a tot 'alumnat

per igual.

Aquesta recerca deixa també constancia de que 'abus de les TIC influeix en la repeticié
de curs. Es pot afirmar, doncs, com s’ha il-lustrat durant aquest treball, que I'excés d’us de
les TIC té consequencies molt negatives a nivell academic doncs disminueix, al contrari
del que se sol pensar, les habilitats cognitives, per la qual cosa cal que els pares i docents
coneguin els perills de tals abusos i sapiguen informar i educar als adolescents en un Us

responsable de les TIC.
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Tanmateix, aquesta recerca demostra que la quantitat d’us de les TIC prediu la possibilitat
de tenir problemes interpersonals i intrapersonals relacionats amb aquest Us. No obstant
aixo, cal tenir en compte que I'excés de consum i conflictes amb TIC sol anar lligat amb
altres factors com ara la personalitat, la desestructuracido familiar o la inestabilitat
emocional i problemes psicologics en els adolescents. Es per aix0, que I'addiccié a les
TIC ha de ser tractada de forma global doncs sembla que no seria suficient amb la

reduccio d’hores d’us.
Per tot I'anterior, es proposen tres linies d’intervencio:

D’una banda es creu convenient la realitzacié de programes preventius sobre I'addicci6 a
les TIC en els centres educatius tot donant a coneixer les possibles conseqiiencies del

seu abus i algunes pautes per al seu bon Us.

En segon lloc, és molt recomanable que, donades les caracteristiques d’aquesta etapa
vital i els canvis que s’hi donen, es fessin més programes d’educacid6 emocional i

creixement personal en els centres educatius.

Finalment, es fa explicita la necessitat de consensuar una legislacié i desplegament
normatius sobre I'is de les TIC, sobretot en menors d’edat, doncs sén prou evidents els
perjudicis que ocasiona el seu abus. Els diferents organismes politics, socials i educatius

deurien fer-se carrec a curt termini d’aquesta mancanca.

Pel que fa a les limitacions d’aquest recerca, a I'hora de generalitzar els seus resultats cal
tenir en compte que es tracta d’'una mostra exclusiva d’un sol centre. Tanmateix, cal llegir-
los amb cura donat que els instruments utilitzats son autoinformes i que la inestabilitat
emocional en la etapa adolescent pot influir en el tipus de respostes. Un altre factor que
limita aquest estudi és la manca de coneixement tant del temps exacte de I'is del mobil

com de I'us paral-lel que se’'n fa de diversos dispositius.
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7 VALORACIO PERSONAL

La realitzacié d’aquest treball ha sigut satisfactoria pel que fa a la tematica, doncs hem
aconseguit tots els objectius proposats, independentment de si s’acomplien, o no, les
hipotesis establertes, com se sol fer en els estudis cientifics. Tanmateix, he apres molt de
manera global, del tema en si i sobretot de metodologia cientifica, la qual cosa
m’engresca a fer recerca en un futur. Estic contenta amb la feina feta i les hores

dedicades a aquest treball no han estat per res en va.

Tot i la gran feina que m’ha comportat -sobretot en passar les dades dels guestionaris al
programa SPSS-, aquest treball de recerca sera una eina que segurament em servira molt
de cara a un futur, aixi com el perfeccionament de l'ius de diversos programes,
I'aprenentatge que s’ha fet sobre una altra eina de treball, com ha sigut en el meu cas del
SPSS o la recerca, seleccid i sintesi d’'informacié de fons fiables. A més, la constancia
necessaria per al seu constant desenvolupament ha estat fonamental, el fet de tenir dates
fixades per anar lliurant les parts del treball ha estat tanmateix de molt ajut a '’hora de la

programacio per fer aquesta recerca.

La meva reflexié personal al voltant del tema i amb la que vull donar per acabat aquest

treball és la seguent:

Tot i que es pot saber si els adolescents fan o no un Us excessiu de les TIC, no es pot
coneixer amb certesa si aquests abusen o0 no de les tecnologies doncs no depén només
de la quantitat d’hores que estan connectats sind que també depén d’altres factors. Els
encara insuficients estudis al nostre pais i la controvérsia dels mateixos, fan que encara
no existeixin uns criteris clars i generals per a valorar I'abus de les TIC i posar-hi limits.
D’altra banda, i sabent els perjudicis que aquest abus pot comportar als menors d’edat,
sobretot als nens, em sobta que encara no existeixi cap legislacié sobre I'accés i us de les
TIC. Sovint veig nens i nenes de menys de 10 anys connectats amb total llibertat a la

Xxarxa.

Des del meu punt de vista, crec que els adolescents d’avui dia fem un Us excessiu de les
TIC a causa de la inexisténcia d’'una educacio per a un us controlat d’aquests. A més, és
una eina facil per la que un es pot escapar dels problemes de la vida real, un no és jutjat
pel que fa, diu o és, i també una manera facil per millorar el nostre estat d’anim. La

influéncia de la innovacio continua de dispositius com son ara el telefon mobil o I'ordinador
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i la inconsciéncia d’un Us excessiu o fins i tot un abus per part dels adolescents fa que no

es doni importancia i per consegient, que no es posin mesures de prevencio.

No sé sincerament si se li estd donant massa importancia a la gravetat que té I'abus de
les TIC. Com a adolescent, presencio el constant Us que es fa dels dispositius dia a dia i
com aquest Us, ja normalitzat per la societat, esta afectant no només en la part academica
sind que també en la part de relacions, tant entre companys i amics, com entre les

families.

Es per aixd que espero i desitjo que aquest treball no es quedi en aquesta petita recerca,
sin6é que pugui ser d’ajut a futures recerques més grans. Tanmateix, desitjo que la meva
aportacié ajudi perquée els pares, docents, comandaments dels centres educatius i
responsables politics, facin el possible per educar millor a gestionar les TIC i prevenir del
seu abus que comporta tants perjudicis i que afecta, cada cop més, a un sector més ampli

de la nostra poblacié.
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8 ABREVIATURES, SIGLES | ALTRES SIMBOLS

B Valor estadistic que es fa servir en les regressions lineals multiples per saber si una

variable X prediu una altre Y.
CERI: Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet.
CERM: Cuestionario de Experiencias Relacionadas con el Movil.

DT: Desviaci6 tipica. Mitjana de les distancies entre les mitjanes de cada cas i la global.
Mesura la dispersio.

F (ANOVA): Prova d’analisi de comparacio de mitjanes de més de dos grups respecte un

factor.

M: Mitjana dels valors de les variables segons els casos.

N: Mostra d’estudiants que ha respos I'item.

p: Valor estadistic corresponent a I'error tipic.

QUANT: Questionari sobre I'Us i Abus de les Noves Tecnologies.

r (Correlacié de Pearson): index estadistic que mesura la relacié lineal entre dos
variables quantitatius.

O'Z(Sigma): Varianca

t (student): Prova d’analisi estadistic per a la comparacio de mitges de dos mostres.

TIC: Tecnologia de la Informacié i la Comunicacié
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11ANNEXOS

Taula annexa 1. Disposicio propia de terminals .Comparacié de mitjanes per génere

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Desviaci6  Mitj. d’error
Sexe N Mitjana estandar estandar
Mobil propi Masculi 273 1.01 ,120 ,007
Femeni 291 1.02 ,153 ,009
Accés il:limitat Masculi 202 1.56 ,498 ,035
(mobil) Femeni 227 160 491 033
Disposicio Masculi 274 1,02 ,147 ,009
d'ordinador a casa 3
Femeni 291 1,02 ,130 ,008
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Taula annexa 2. Disposicio de terminals. Comparacio de mitjanes per edat (ANOVA 1)

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Suma de Mitjana
guadrats gl guadratica F Sig.
Mobil propi Entre grups ,262 7 ,037 1,831 ,079
Dins de grups 11,485 561 ,020
Total 11,747 568
Accés il-limitat Entre grups 2,313 7 ,330 1,367 ,217
(mobil) Dins de grups 103,204 427 242
Total 105,517 434
Disposici6 Entre grups ,102 7 ,015 , 760 ,621
d'ordinador a casa .
Dins de grups 10,685 560 ,019
Total 10,787 567
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 3. Disposicio de terminals. Comparacio de mitjanes per curs (ANOVA 1)

Suma de Mitjana
gaudrats gl quadratica F Sig.
Mobil propi Entre grups ,099 4 ,025 1,208 ,306
Dins de grups 11,648 566 ,021
Total 11,748 570
Accés il-limitat (mobil) Entre grups ,699 4 175 717 ,581
Dins de grups 104,819 430 244
Total 105,517 434
Disposicio d'ordinador Entre grups ,065 4 ,016 ,853 ,492
acasa Dins de grupos 10,723 566 019
Total 10,788 570
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Taula annexa 4. Disposicio de terminals. Comparacio de mitjanes per grup (ANOVA 1)

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Suma de Mitjana
guadrats gl guadratica F Sig.
Mobil propi Entre grups ,079 2 ,039 1,917 ,148
Dins de grups 11,669 568 ,021
Total 11,748 570
Accés il-limitat (mobil) Entre grups ,148 2 ,074 ,304 , 738
Dins de grups 105,369 432 ,244
Total 105,517 434
Disposicio d'ordinador Entre grups ,065 2 ,032 1,713 ,181
acasa ,
Dins de grups 10,723 568 ,019
Total 10,788 570
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Taula annexa 5.

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Internet i Dispositius. Mitjanes globals per genere

Sexe Internet Ordinador Telefon fix Consola TV
Masculi N 266 226 243 251 260
4,7 4,1 55,9 1,7 2,2
DP 1,6 1,6 46,2 1,2 11
Femeni N 288 255 248 264 281
M 4.8 3,9 1,05 30,2 2,1
DP 1,6 1,3 0,9 51,6 1,0
Total N 554 481 491 515 541
4,7 4,0 59,6 1,1 2,2
DP 1,6 1,5 49,0 1,2 1,05
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 6. Dispositius i internet. Comparacié de mitjanes per génere (t student)

Diferencia Diferencia

sig. de d’error
F Sig. t gl (bilateral) mitjanes estandar Inferior

Hores totals 317 574 -426 552 ,670 -3,63955  8,31169 -19,86596
Internet

- 425 246’24 671 353955 831932  -19,88133
Hores totals 6,451 ,011 1,657 479 ,098 13,53040 8,16774 -2,51863
Ordinador 436.36

1,637 3 ’ , 102 13,53040 8,26410 -2,71199
Hores totals , 118 , 732 -1,648 489 , 100 -7,27972 4,41764 -15,95961
Teléfon fix 485.28

-1,650 6 ! , 100 -7,27972 4,41278 -15,95024
Hores totals 7,814 ,005 12,977 513 ,000 71,32932 5,49668 60,53055
Consola 451 81

12,872 3 ' ,000 71,32932 5,54136 60,43929
Hores totals TV 1,809 , 179 ,463 539 ,643 2,52142 5,44083 -8,16641

462 328’24 ,644 2,52142 5,45461 -8,19397
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Taula annexa 7.

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Internet i Dispositius. Mitjanes globals per curs

gclz\;zl(l‘emic Internet Ordinador Teléfon fix Consola TV
1IrESO M 251,5809 231,0280 54,6610 67,6435 130,2273
E 84,57673 90,72491 41,11548 79,16961 70,97162
2n ESO M 271,6265 224,3662 75,4348 76,3816 131,4815
I[D) 92,64444 72,93309 58,43384 63,07984 57,81676
3r ESO M 290,1667 245,5833 61,4474 67,8099 139,4628
IE,) 96,22596 95,08836 62,08659 73,35954 70,93072
4t ESO M  316,9672 250,8716 57,3913 71,2500 124,8347
::3) 103,67782 82,66074 39,14855 68,20645 57,22373
1r BAT M 303,2813 236,6129 53,9423 41,9048 127,1311
::3) 101,01162 97,53005 38,75940 70,98062 44,37960
2n BAT M 270,5556 252,8571 51,4286 35,8929 113,2759
IB 88,39741 107,37119 40,70802 52,49433 62,82453
Total M 284,4194 239,7278 59,4859 64,9306 130,0183
B 97,50148 89,64206 48,95460 71,57877 63,23828
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.
Taula annexa 8. Comparacio de mitjanes per curs Taula annexa 9. Comparacio de mitjanes per grup-classe;

(Schefée) Us consola (Schefee)

Subconjunt per alfa = Subconjunt per alfa =

Nivell 0.05 005

académic N 1 2 Grup N 1 2

1r ESO 136 251,5809 Batxillerat 90 40,5000

2n Batxillerat 27 270,5556 270,5556 Grups 331 65.7372
2n ESO 83 271,6265 271,6265 “A” ’

3r ESO. 126 290,1667 290,1667 Srﬂps 98 84,6429
1r Batxillerat 64 303,2813 303,2813 B

4t ESO 122 316,9672 Sig. 1,000 ,110
Sig. ,074 ,151
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Mitjana

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

- Conflictes
- Intrapersonals

Conflictes
Interpersonals

DSUMA GLOBAL
20,00 —— CERI

Masculi Femeni
Sexe

Grafic annex 1. CERI. Diferéncies per genere
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Taula annexa 10. CERI. Comparacié de mitjanes per génere

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Mitjana
Desviacio d’error
Sexe N Mitjana estandar estandar
SUMA GLOBAL CERI Masculi 275 22,8109 5,18496 , 31266
Femeni 291 22,5636 5,53845 32467
Suma Factor 1 Masculi 275 14,8400 3,63326 ,21909
Conflictes ,
Femeni
Intrapersonals 290 14,8069 3,51624 ,20648
Suma Factor 2 Masculi 274 8,0000 2,42242 , 14634
Conflictes ;
Femeni 591 7,8076  2,64525 ,15507

Interpersonals
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 11. CERI i CERM. Comparacié de mitjanes per génere (ANOVA 1)

Diferencia
Sig. Diferencia  d’error
F Sig. t gl (bilateral) de mitjanes estandar Inferior
Suma Factor 1 779 ,378 , 110 563 912 ,03310 , 30080 - 55772
Conflictes
Intrapersonals , 110 558,877 ,912 ,03310 , 30106 -,55824
Suma Factor 2 1,924 , 166 ,900 563 ,368 , 19244 ,21378 -,22747
Conflictes
Interpersonals ,903 562,570 ,367 , 19244 ,21322 -,22636
SUMA GLOBAL CERI ,651 ,458 ,548 564 ,584 24734 , 45158 -,63966
,549 563,951 ,583 24734 , 45074 -,63801
Suma Factor 1 5,699 ,017 2,340 557 ,020 ,51056 ,21818 ,08199
Conlictes (CERM) 2330 534507 020 51056 21915 08006
Suma Factor 2 Us ,370 ,543 -1,011 557 312 -,25747 , 25466 -, 75768
comunicacional-
emocional (CERM) -1,013 556,992 311 -,25747 ,25416 -, 75669
SUMA GLOBAL CERM ,025 875 ,624 557 ,533 ,25309 , 40539 -,54319
,624 553,848 ,533 ,25309 , 40557 -,54356
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 12. Correlaci6 entre edat i CERI

Conflictes Conflictes SUMA
Intraper- Interper- GLOBAL

sonals sonals CERI
Edat R -,007 ,183"7 ,077
P ,866 ,000 ,066
N 569 569 570

Taula annexa 13. CERI. Comparaci6é de mitjanes de la suma global (prova Schefée)

Subconjunt per

alfa = 0.05

Nivell academic N 1

1r ESO 138 21,4130
2n Batxillerat 29 21,4828
2n ESO 83 22,6627
3r ESO 128 23,1406
1r Batxillerat 67 23,3731
4t ESO 127 23,4409
Sig. 414
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Taula annexa 14. CERI. Comparacio de mitjanes dels conflictes interpersonals (Schefée)

Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Subconjunt per alfa = 0.05

Nivell academic N 1 2

1r ESO 138 7,0870

2n ESO 83 17,7229 17,7229
2n Batxillerat 29 7,7931 7,7931
3r ESO 127 7,9291 7,9291
4t ESO 127 8,4646 8,4646
1r Batxillerat 67 8,7313
Sig. ,058 332
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 15. CERI i CERM. Comparacié de mitjanes per grups (ANOVA 1)

Suma de Mitjana
guadrats gl guadratica F Sig

Suma Factor 1 Entre grups 29,116 2 14,558 1,144 ,319
Conflictes Dins de grups  7216,035 567 12,727
Intrapersonals Total 7245151 569
Suma Factor 2 Entre grups 35,274 2 17,637 2,714 ,067
Conflictes Dins de grups 3691,234 568 6,499
Interpersonals Total 3726,508 570
SUMA GLOBAL CERI Entre grups 1,410 2 ,705 ,024 ,976

Dins de grups  16860,143 569 29,631

Total 16861,552 571
Suma Factor 1 Entre grups 36,795 2 18,398 2,761 ,064
Conflictes (CERM) Dins de grups 3744,861 562 6,663

Total 3781,657 564
Suma Factor 2 Us Entre grups 28,873 2 14,437 1,604 ,202
comunicacional- Dins de grups  5048,269 561 8,999
emocional (CERM) Total 5077,142 563
SUMA GLOBAL Entre grups 92,474 2 46,237 1,999 ,136
CERM Dins de grups  12998,694 562 23,129

Total 13091,168 564
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Us i abls de les TIC en els adolescents. Estudi en un centre de secundaria.

Taula annexa 16. CERM. Comparacio de mitjanes per génere.

Mitjana
Desviacio6 d’error
Sexe N Mitjana  estandar estandar
SUMA GLOBAL CERM Masculi 271 18,2288 4,82579 ,29315
Femeni 288 17,9757 