
Pla de millora

Codi Nivell 
d'afectació

Estat Termini Prioritat Responsable Estànd
ard

Problema 
detectat

Acció proposada Objectiu a assolir Indicador Resultat Origen 
(informe)

Tancament Valoració de la 
PM

POLITIQ
UES.0121

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Denegada 01-02-
2022

Mitja Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del máster

E1.1 Necessitat dels 
estudiants de 
treballar junts per 
a la realització de 
treballs en grup

Sol·licitud d'espai /
aula d'estudi a 
través de 
l'administració del 
departament

Un aula d'estudi No assolit . Malauradament, 
un cop 
consultades les 
degudes 
instàncies de 
l'administració, 
se'm va informar, 
com a 
coordinador, que 
només alguns 
programes de 
màster tenen 
aquest tipus de 
facilitats a la seva 
disposició (a 
disposició dels 
seus estudiants) al
campus

POLITIQ
UES.0120

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

En procés 30-12-
2024

Baixa Prof, 
Giampiero 
Passaretta 
Coordinador 
del màster

E1.1 Necessitat dels 
estudiants de 
disposar d'un 
ampli recull de 
bases de dades 
amb les que 
contestar les 
preguntes de 
investigació 
plantejades per a 
les seves tesines 
de màster.

Millora de la 
secció de la web 
del màster on ja hi 
ha una llista 
comentada de 
possibles bases 
de dades. Crida 
als companys/es 
del grup de 
recerca per a 
l'actualització i 
ampliació d'aquest
recull.

Ampliació de les 
preguntes de 
investigació que 
es poden fer servir
per a la recerca.

Parcialmen
t assolit

.ISCGM 289 
(2023)

Els companys/es 
del Grup de 
Recerca DemoSoc
ja han fet 
propostes per a 
l'enriquiment del 
conjunt de bases 
de dades que 
seran properament
incorporades a 
l'enllaç 
corresponent del 
web del MA.

POLITIQ
UES.0146

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

En procés 31-07-
2025

Mitja Dr. Giampiero 
Passaretta, 
Coordinador 
del master

E1.1 Millora de la 
inserció laboral 
dels nostres 
graduats/graduade
s

Establiment d'un 
mecanisme de 
contacte posterior 
a la graduació; 
s'ha parlat amb 
Sonia Marzo, del 
Programa Alumni, 
per rebre 

Fer arribar ofertes 
de feina i beques 
doctorals als 
nostres alumnes 
graduats/graduade
s

Parcialmen
t assolit

ISCGM 289 
(2023)

Cal reprendre la 
comunicació amb 
Sonia Marzo, que 
va prometre que 
m'instruiria sobre 
com crear un link 
específic de 
Linkedin. Tresllat 



assessorament. 
Es farà un perfil 
especific a 
Linkedin.

al nou(proper) 
coordinador 
d'aquesta 
proposta de 
millora pendent

POLITIQ
UES.0175

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Tancada 30-05-
2024

Alta Coordinador 
del MU de 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

E1.1 El d.degree amb la
U. Groningen 
presenta un forat 
formatiu entre el 
final del període 
docent a la UPF i 
el inici del període 
acadèmic a 
Groningen que cal 
omplir d'activitats 
formatives a 
certificar.

Modificació de la 
memòria i del 
conveni del 
"double degree" i 
aprovació per la 
Comissió 
d'Ordenació 
Acadèmica de la 
UPF i l'Oficina de 
Postgrau-UPF

Crèdits 
extraordinaris a 
afegir a la 
formació 
específica a 
disposició dels 
estudiants del d.
degree UPF-
Groningen

Assolit ISCGM 289 
(2023)

POLITIQ
UES.0145

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-07-
2022

Alta Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del master

E1.1 Necessitat 
d'actualització 
permanent de la 
web del programa 
de màster, que es 
la finestra d'accés 
obligatori per 
candidats i 
estudiants 
admessos

Actualización de 
diferentes 
elementos de la 
web, con la ayuda 
del personal de 
apoyo de la 
secretaria del 
Dpto. de Ciencias 
Políticas y 
Sociales

Mantener 
constantemente 
actualizado el 
contenido del 
programa en la 
web

- .

POLITIQ
UES.0147

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-07-
2022

Alta Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del master

E1.1 Imprecisió al 
procés d'avaluació
de tesines (TFM), 
tant per part de 
docents com 
d'estudiants.

Establiment d'un 
barem específic, 
mitjançant Excel, 
amb dimensions 
d'avaluació 
diferenciades i 
ponderades, que 
estarà a disposició
d'estudiants, 
supervisors i 
membres del 
tribunal de tesis

Barem consensuat
amb membres del 
grup de recerca 
que inclogui 
dimensions 
d'avaluació 
diferenciades i 
ponderades

Assolit . Valoració positiva. 
Es va consensuar 
el millor model 
d'avaluació, 
prenent diferents 
exemples dels 
programes de 
double degree. Va 
ser un procés 
consensuat amb la
resta de membres 
del grup de 
recerca que 
constituteixen el 
gruix del 
professorat del 
Màster de 



Sociologia i 
Demografia

POLITIQ
UES.0149

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-07-
2022

Alta Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del màster

E1.1 Difícil agenda en 
la impartició d'un 
curs de 2º 
trimestre ('Social 
Policy and the 
Welfare State')

Substitució dels 
docents que fins 
ara impartien 
aquesta docència 
de forma 
concentrada per 
una nova docente 
que s'incorporarà 
l'any acadèmic 
vinent al nostre 
grup de recerca i 
departament

Substitució dels 
docents que fins 
ara impartien 
aquesta docència 
per un docent 
estable al nostre 
grup de recerca i 
departament

Assolit . Per fi s'ha pogut 
solucionar un 
problema que 
estava arribant a 
comprometre la 
qualitat de la 
docència, donada 
la pressió que 
suposava sobre 
l'agenda dels 
estudiants.

POLITIQ
UES.0074

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Mitja Coordinador 
del máster

E1.2 Formación de 
base en métodos 
cuantitativos de 
investigación 
social y número de
solicitudes

Búsqueda de 
ayudas 
económicas para 
el establecimiento 
de ayudas a la 
inscripción

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0075

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Alta Coordinador 
del máster / 
Centro

E1.2 Formación de 
base en métodos 
cuantitativos de 
investigación 
social y número de
solicitudes

Consolidación de 
los DD

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0079

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Baixa Coordinador 
del máster / 
Centro

E1.2 Descriptor de una 
asigantura ("Labor
Economics")

Cambio de 
nombre

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0080

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Baixa Coordinador 
del máster / 
Centro

E1.2 Existencia de un 
itinerario no 
activado

Eliminación de tal 
itinerario por baja 
viabilidad

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0068

M.U. en 
Recerca en 

Històrica 31-12-
2016

Alta Prof. Luís 
Ortiz, 

E1.3 Disminución en 
número de 

Realizar un 
sondeo online a 

Puesta en marcha 
del doble grado 

Assolit Informe 
definitivo 



Sociologia i 
Demografia

coordinador 
del Máster

estudiantes 
matriculados

las personas que 
no hayan 
formalizado 
definitivamente la 
inscripción para 
averiguar las 
causas de la caída
de última hora.
Diseño página 
web del doble 
grado con Uni. 
Bamberg

con la Universidad
de Bamberg

evaluación de 
acreditación 
(13/07/2015)

POLITIQ
UES.0076

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Mitja Coordinador 
del máster / 
Centro

E1.3 Formación de 
base en métodos 
cuantitativos de 
investigación 
social y número de
solicitudes

Establecimiento de
un breve test en 
métodos 
cuantitativos en el 
aplicativo de 
solicitud de 
ingreso

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0151

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 30-09-
2022

Alta Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del master

E1.4 Dins del programa,
les assignatures 
metodològiques 
(estadística) 
requereixen una 
coordinació més 
forta, donat que 
son successives 
en contingut i per 
cada assignatura 
hi ha dos nivells 
de dificultat

Dues setmanes 
abans de l'inici del 
curs acadèmic, 
celebració d'una 
reunió amb els 
quatre 
professors/ores 
que fan la 
docència de 
cadascuna 
d'aquestes dues 
assignatures i 
grups

Millorar la 
coordinació de 
continguts dins de 
cada grup o nivell, 
en primer lloc, i 
entre grups. 
Coneixement per 
part dels 
professors/ores de
l'estructura docent,
posada en 
contacte i futures 
reunion

Assolit .

POLITIQ
UES.0174

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2023

Alta Coordinador 
del MU

E1.4 Millorar la 
transición en la 
coordinació del 
programa de 
màster.

Elaborar una guia 
de gestió del MU, 
que inclogui tant 
l'estructura com la 
especificitat dels 
diferents 
programes i les 
tasques de 
coordinació a 
desenvolupar

Eficiència en la 
gestió del nou 
coordinador del 
MU

Assolit ISCGM 289 
(2023)

Informe de 
seguiment 2023 
09/10/2023

La guia de gestió 
s'ha acabat i està 
a disposició del 
nou (i futurs) 
coordinadors



POLITIQ
UES.0003

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2022

Alta UGA / 
Coordinador 
del máster

E2.1 Mermas en 
promoción y 
visibilidad del MU

Revisar la web del 
MU y recibir 
formación para 
ello

Mejorar la 
promoción del MU 
y aumentar las 
solicitudes de 
ingreso

Assolit Informe 
Acreditación 
Másters 2019

POLITIQ
UES.0067

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2016

Alta Prof. Luís 
Ortiz, 
coordinador 
del Máster

E2.1 Nivel de 
inscripción 
suficiente pero 
mejorable

Trabajar más 
estrechamente 
con los servicios 
de la universidad 
que puedan 
mejorar la difusión 
del programa.

Mejorar la difusión 
externa del 
programa y 
sondear las 
causas de la caída
de último 
momento en las 
inscripciones.

Parcialmen
t assolit

Informe 
seguimiento 
(curso 2015-
2016). 
Aprobado 
27/02/2018

POLITIQ
UES.0083

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2021

Alta Coordinador 
del máster

E2.1 Mermas en 
promoción y 
visibilidad del 
programa

Revisión de la web
del máster en 
profundidad.

Mejorar la 
promoción y la 
visibilidad del 
progama dentro de
la web del MU

- Informe de 
Acreditación 
2019

Mateix objectiu 
que la 0003. 
S'unifiquen

POLITIQ
UES.0084

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2021

Alta Centro / 
Coordinador 
máster

E2.1 Pocs mecanismes 
específics de 
promoció dels MU

Discusión de 
mecanismos de 
promoción 
específicos: 
campaña en 
google entre otros

Ampliar visibilidad 
del programa y 
captar más 
candidatos

La 
matriculació
del curs 
2021-22, ha
sigut alta

Assolit Informe de 
Acreditación 
2019

La demanda de 
matriculació ha 
sigut molt alta

POLITIQ
UES.0148

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 30-09-
2022

Mitja Prof. Luis 
Ortiz, 
Coordinador 
del master

E2.1 Millora i 
modernització de 
la web del 
programa

S'está treballant 
amb Ester Graña 
(UGA) en la 
modernització de 
la web per 
adaptar-la a les 
webs (més 
atractives i 
flexibles) d'altres 
programes de la 
UPF

Millora i 
modernització 
completa de la 
web del MA de 
Sociologia i 
Demografia

Assolit . S'han fet molts 
canvis a la web del
màster que ara 
han de ser 
avaluats pel 
coordinador

POLITIQ
UES.0069

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-05-
2018

Alta Responsable 
de calidad

E3.3 ** Es necesario 
sistematizar la 
revisión del SGIQ 
con la 
consecuente 

Tener siempre el 
SGIQ actualizado

Assolit Informe 
seguimiento 
(curso 2015-
2016). 
Aprobado 



producción de 
información que 
evidencie las 
mejoras o 
modificaciones 
incorporadas.

27/02/2018

POLITIQ
UES.0078

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Baixa Coordinador 
del máster

E5.1 Comunicación y 
asistencia al 
estudiante

Fijación de dos 
reuniones 
colectivas con los 
estudiantes (mitad 
y final del curso 
académico)

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0081

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Mitja Coordinador 
del máster / 
Centro

E5.2 Proyección 
profesional de los 
graduados de 
máster

Establecimiento de
una bolsa de 
trabajo e intranet. 
Mejora 
consiguiente de la 
web

** Assolit Autoinforme 
para la 
acreditación 
aprobado el 
26/06/2014

POLITIQ
UES.0082

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 28-05-
2023

Alta Coordinador 
del máster

E6.1 Falta de 
información sobre 
la supervisión de 
TFM

Crear nueva ronda
de reuniones con 
estudiantes y 
docentes al final 
del curso 
académico

Obtener más 
información acerca
de la supervisión 
de los TFM

Guia per a 
la supervisió
dels TFM

Assolit Informe de 
Acreditación 
2019

S'enviara la guia 
sobre la supervisió
dels TFM a 
estudiants i 
docents.

POLITIQ
UES.0072

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Alta E6.3 ** Completar los 
datos sobre el 
rendimiento de las 
materias para 
analizar las 
posibles causas 
del número de 
suspensos y de 
las califaciones 
obtenidas

** Assolit Informe 
definitivo 
evaluación de 
acreditación 
(13/07/2015)

POLITIQ
UES.0073

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Mitja Prof. Luís 
Ortiz, 
coordinador 
del máster

E6.3 ** Profundizar en el 
análisis de los 
valores obtenidos 
en los indicadores 
más significativos

** Assolit Informe 
definitivo 
evaluación de 
acreditación 
(13/07/2015)



POLITIQ
UES.0071

M.U. en 
Recerca en 
Sociologia i 
Demografia

Històrica 31-12-
2017

Alta E6.4 ** ** Potenciar el 
seguimiento de los
graduados

Assolit Informe 
definitivo 
evaluación de 
acreditación 
(13/07/2015)


