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Objectius del cas

El cas Delicies del Bergueda tracta d’analitzar si el concepte d’empresa
social és compatible amb el concepte de rendibilitat empresarial. Per
tal de poder donar resposta a aquesta pregunta analitzarem ’evolucid
estratégica, organitzativa 1 financera de 'empresa. Delicies del Ber-
gueda va ser creada I'any 2012 amb la finalitat d’oferir una sortida la-
boral a joves amb patologia dual. El cas ens mostra com Delicies del
Bergueda, aplicant una politica social basada en el consum de proxi-
mitat, esta incrementant el seu mercat any rere any, sense que aixo
suposi un deteriorament de la seva viabilitat financera.

La finalitat d’aquest cas és que P'estudiant realitzi una analisi financera
de 'empresa per tal de poder concloure sobre la seva viabilitat. Pot
ser proposat a estudiants de 'assignatura d’analisi financer dels graus
relacionats amb economia 1 empresa.

Introduccié al sector dels lactics a Espanya i
Catalunya

D’acord amb I'informe MER CASA, durant el 2015 el mercat nacio-
nal de productes lactics va continuar registrant uns resultats negatius,
amb poc dinamisme i una clara tendéncia a la baixa. MERCASA
afirma que la reduccid interanual en valor de les vendes és del 4,9%.
La baixada dels consum s’atribueix a la crisi economica tant a nivell
nacional com a nivell internacional, la qual ha provocat un increment
de I'atur a Espanya i una renda més baixa per familia.

D’acord amb la mateixa font, si tenim en compte la gamma dels i0-
gurts, 'oferta més important és la dels bifidus, ja que en valor repre-
senten el 23,7%. Entre els postres lactics frescos, les natilles represen-
ten el 32,2% de valor. Les taules 1 1 2 indiquen quines son les ofertes
per a cada tipus de iogurt 1 de postres lactiques.

PRODUCTE VENDES EN VOLUM VENDES EN VALOR
Bifidus 19,70% 23,70%
Gustos 15,80% 9,60%

Desnatats 14,50% 11%




Naturals 11,90% 7,50%

Llets fermentades Cassei 10,30% 15%
Etnics 8,40% 8,90%
Liquids 7,10% 4,40%
Llets fermentades colesterol 4% 8,80%
Fruites 2,90% 2,30%
100% vegetals 1,20% 1,70%
Biocompartimentats 0,90% 1,40%
Salut ossia 0,90% 1,40%
Enriquits 0,90% 1,50%
Infantil 0,90% 1,10%
Altres 1% 1,70%

Font: Mercasa: Alimentacién en Espaia 2015.

Taula 1. Oferta de iogurts en volum de vendes i valor 2015

PRODUCTE VENDES EN VOLUM VENDES EN VALOR
Natilles 17,10% 32,20%
Flams 29,70% 27,80%
Copes 10,10% 9%
Arros amb llet 5,50% 5,50%
Quallada 5,40% 5,80%
Cremes 3,40% 4,50%
Gelificats 3,10% 4%
Mousses 1,90% 3%
Altres 3,80% 8,30%

Font: Mercasa: Alimentacién en Espana 2015.
Taula 2. Oferta de postres lactiques en volum de vendes 1 valor 2015

A Catalunya, pero, sembla que hi ha comportaments diferents. En
aquest sentit “els consumidors catalans consumeixen més llets fer-
mentades, formatges 1 altres derivats lactics que els espanyols. En xi-
fres, els consumidors catalans han consumit de mitjana un 7,2% 1 un
6,1% més de derivats lactics que els consumidors espanyols els anys
2014 1 2013, respectivament” (Departament d’Agricultura, Rama-
deria, Pesca 1 Alimentaci6. Generalitat de Catalunya, 2015: 4)



El sector es caracteritza per la concentracid 1 la preponderancia dels
grups que son filials de companyies internacionals. Les taules 3 1 4
mostren les principals empreses de postres lactiques fresques 1 les
principals empreses de iogurts.

Fonts expertes en el sector afirmen que el poder dels compradors 1 dels
proveidors és moderat ja que no hi ha diferéncia en la matéria primera.
El sector té unes certes barreres d’entrada, perquée hi ha una forta nor-
mativa que I'afecta 1, en els Gltims anys, hi ha una amenacga de productes
substitutius com els productes fets amb llet de soja, arros o altres materi-
es primeres.

EMPRESA VENDES Tn

Danone 798,80
Senoble Espanya 297,00
Lactalis Nestlé Prod. Lacteos Refrig. Iberia 143,00
Grupo Andros 55,00

Corp. Alimentaria Pefiasanta 45,00
Kaiku Corp. Alimentaria 35,00
Celgan-José Sanchez Penate 16,90
Acolat-Clesa 10,00

Grupo Kalise 17,60

Calidad Pascual 8,00

La Fageda 9,40

Font: Mercasa: Alimentacion en Espafia 2015. Les dades corresponen al 2013 i la font és Alimarket.

Taula 3. Principals empreses de iogurts.

El mercat espanyol ha reduit les importacions de iogurt, fet que ha su-
posat un decrement interanual del valor del 5,5%. Les importacions
provenen bisicament de Franca, seguides d’Alemanya i Austria. En el
cas dels iogurts hi ha unes partides significatives que venen de Portugal,
on el tercer fabricant va instal-lar una planta de produccié al 2013.

EMPRESA PRODUCCIO Tn

Grupo Postres Reina 68000
Senoble Espafia 54000

Danone 40000

Lactalis Nestlé Prod. Lac. Refrig. Iberia 29000
Postres Lacteos Romar 12000




Grupo Andros-Dhul 12000
Calidad Pascual 3000

Kaiku Corp. Alimentaria 2500
Lacteos Goshua 2196
Acolat-Clesa 2000

Grupo Kalise 1900
Corporacion Alimentaria Pefasanta 1800
Celgan-Jose Sanchez Penate 1700

Font: Mercasa: Alimentacion en Espafia 2015. Les dades corresponen al 2013 i la font és Alimarket.

Taula 4. Principals empreses de postres lactiques fresques.

Les exportacions son menys importants en el cas dels iogurts. Durant el
2014 es va produir una disminucié en valor de 13,5% en relaci6 a les
exportacions de 'exercici 2013. Portugal és, tant en iogurts com en
postres lactiques, el principal mercat de desti de totes les exportacions.

Delicies del Bergueda

L’any 2012 Joan Maria Sala, de formaci6 enginyer industrial, amb un
fill amb trastorn dual va crear una empresa que tenia com a principal
finalitat donar feina a joves amb aquest tipus de patologia. Aquesta
empresa va ser Delicies del Bergueda. Com a objecte social de I'em-
presa va escollir la produccié 1 distribucid de iogurts. Van escollir
produir iogurts perque les persones amb patologia dual necessiten
veure en un periode curt de temps els resultats de la seva producci6.
La produccid del 1ogurt era idonia per tal d’assumir aquest objectiu.

El mateix Joan Maria Sala afirma que la fabricacié de iogurt és una
excusa per impulsar un projecte a llarg termini, que és la creacié del
centre de vida que té com objectiu dedicar-se a I'agricultura, rama-
deria, convivencia dels pacients 1 I'organitzaci6 del seu treball.

Delicies del Bergueda es va crear com una empresa d’inserci6 laboral en
la qual el soci majoritari és la Fundacié Portal (http://www.fundaci-
oportal.org/), que té el 51% de la propietat. La resta pertany a 10 socis,
que van aportar capital al maig del 2015. Aquesta aportacid es va fer a
través de la fundacid Ship2b (http://www.ship2b.org/?lang=ca).

Les empreses d’insercid laboral han de tenir un minim d’un 30% de
ersonal que ha de ser d’inserci6 laboral; el periode maxim durant el
1 ha d d



qual poden treballar a 'empresa és de 2,5 anys. Inicialment a la plantilla
de empresa hi havia dos técnics 1 un treballador amb trastorn dual.
L’any 2016 so6n tres tecnics 1 tres treballadors amb malaltia dual.

Els seu valors han estat: la inserci6 laboral, la produccié limitada 1 el
tracte personal dels treballadors.

Per tal de dur a terme el seu projecte, Joan Maria Sala es va posar en
contacte amb Dani Ribas, teécnic artesa que elaborava iogurts, 1 amb la
granja Cal Gris d’Avila, per abastir-se de llet. Com a installacié van
llogar una nau a Cercs. La seva politica sempre ha estat utilitzar pro-
ductes 1 serveis de proximitat.

La seva produccié actual és d’11.000 1ogurts a la setmana. Volen arri-
bar a produir 35.000 iogurts. Aquesta producci6 I'aconseguirien treba-
llant 1,5 torns. En I'Gltim any han afegit a la seva produccié el mat6.
Juntament amb la cooperativa 2147 mans (http://www.2147mans.
coop/) han comencat a produir iogurt ecologic.

Des de I'inici la seva preocupacié en relacié a la produccidé ha estat
I'elaboracié d’un producte de qualitat, fet amb materies primeres de la
zona, sense additius ni conservants 1 fet amb la llet d’una sola granja.

Entre els seus valors destaquen (Figura 1):

La inserci6 laboral
de les persones
amb trastorn dual
i el cooperativisme
amb altres entitats
del territori.

La produccié ‘ Tracte
és limitada per

oder realitzar un PRIl 15
P e treballadors.
control en origen

de | tori Alguns dels
te ?S IS treballadors
T
: na familia.
de qualitat. segona tamilia

Figura 1. Valors de Delicies del Bergueda. Font: elaboracié propia



L’estrategia

L’empresa produeix tot allo que és capa¢ de distribuir. El producte
que venen no es pot comprar en grans superficies i el seu objectiu és
el mercat gourmet 1 premium.

El treballador inicialment s’incorpora amb un contracte de practiques 1
la intencid és que finalment s’incorpori a la plantilla de 'empresa.

Coneixen el model de la Fageda i en el futur volen crear un lloc que
pugui servir de residéncia per als casos més cronics.

El producte

Tal com s’afirma al seu web: “L’empresa vol oferir un producte de pro-
ximitat 1 de qualitat, buscant la implicacié de la comarca amb la inten-
ci6 de potenciar aquest vincle de proximitat i de producte artesa”.

El producte que ofereixen és natural, artesanal, sense additius ni conser-
vants, de proximitat 1 amb un valor social afegit. Un producte gourmet
1 de qualitat, que esta ben posicionat en el canal Horeteca (Hotels, Res-
taurants 1 Catering).

Els clients i la distribucié del producte

Els clients son distribuidors locals, cadenes de botigues de menjar per
emportar, distribuidors de productes frescos, escoles 1 residencies del
Bergueda amb cuina propia, caterings 1 restaurants de la comarca.
També han optat per hotels de luxe, ja que amb el mateix cost distri-
bueixen una gran quantitat de producte.

La distribuci6 es fa amb una furgoneta propia refrigerada que distri-
bueix a Barcelona i rodalies 2 o 3 dies a la setmana 1 1 dia a la comarca
del Bergueda. Han intentar fer la distribucié amb distribuidors multi-
marca, pero no han quedat satisfets per les propies caracteristiques del
iogurt. No tenen canal de distribucid a botigues petites, que son les
que els podrien fer propaganda del producte.



L’empresa ha reconegut problemes amb la distribuci6 1 comunicacié
del producte. No obstant, en el futur, volen obrir nous mercats a tot
Catalunya.

El comportament financer

Per poder portar a terme I'analisi economicofinancer amb la conse-
giient derivacié dels punts forts 1 febles, es presenten les dades del
balang de situaci6 1 del compte de perdues 1 guanys, aixi com de les
principals ratios.

A la Taula 5 es detallen les dades corresponents al balang¢ de situacio,
utilitzades per a I'analisi economicofinancera de 'empresa. A la Taula
6 es detallen les dades corresponents al compte de perdues i guanys.

A continuacié es presenten les dades de les principals ratios que fan
referéncia a I’analisi financera, Ianalisi patrimonial i ’analisi de la ren-
dibilitat 1 creixement.

Analisi financera. A la Taula 7 es detallen les ratios utilitzades per a
I’analisi financera de 'empresa.

RATIOS 2011 2012 2013 2014 2015
Liquiditat
Liquiditat (Actiu circulant / Creditors a c.t.) 1,11 1,34 3,00 251 5,07
Tresoreria (Realitzable + Disponible / Creditors a c.t.) 094 1,12 2,80 2,00 4,33
Disponibilitat (Disponible / Creditors a c.t.) 023 090 221 0,85 248
Fons de maniobra / Vendes 1,07 020 054 027 0,57
Fons de maniobra / Actiu 0,02 0,05 0,21 0,14 0,27
Terminis

Termini d’existéncies (Existéncies / Cons. d’explotacié) x 365 434 90 53 87 93
Termini de cobrament (Clients / Ingressos d’explotacié) x 365 2579 46 58 74 95

Termini de pagament (Creditors comercials / Cons. 2496 132 91 60 50
d’explotacio) x 365
Creditors comercials / Clients 1,34 150 0,60 0,31 0,21

Font: elaboracié propia a partir de les dades financeres de I'empresa
Taula 7. Ratios corresponents a 'analisi financera Delicies del Bergueda (2011-2015).

Analisi patrimonial. A la Taula 8 es detallen les ratios utilitzades
per a I'analisi patrimonial de empresa.



RATIOS 2011 2012 2013 2014 2015

Endeutament

Endeutament (Deutes / Passiu) 0,9 09 0,72 0,72 0,55

Qualitat del deute (Creditors a c.t. / Deutes) 0,23 0,17 0,15 0,12 0,12

Capacitat de devolucié del deute (Benefici + Amort. / Deute) 0,00 0,00 0,01 0,03 0,05

Palanquejament financer (Actiu / Fons propis x BAI / BAII) 8,01 3,60 0,9 8,41 16,64
Gestio6 d'Actius

Rotacié de I'actiu (Vendes / Actiu) 0,02 026 039 051 048
Rotacio de I'actiu fix (Vendes / Actiu fix) 003 032 058 066 0,73
Rotaci6 de I'actiu circulant (Vendes / Actiu circulant) 0,09 127 124 226 1,41

Rotaci6 d'existéncies (Vendes / Existéncies) 0,61 7,77 17,95 11,14 9,67

Font: elaboracié propia a partir de les dades financeres de I'empresa

Taula 8. Ratios corresponents a I’analisi patrimonial Delicies del Bergueda (2011-2015).

Analisi de la rendibilitat i creixement. A la Taula 9 es detallen
les ratios utilitzades per a 'analisi de la rendibilitat de ’empresa.

RATIOS 2011 2012 2013 2014

Rendibilitat

Rendibilitat economica (BAIl / Actiu) -5,02% -18,69%  2,34% -1,11%  -0,19%
Rendibilitat financera (Benefici net / Fons propis) | -40,22% -67,25%  2,22%  -9,36% -3,12%

Creixement mitja
Evolucié vendes (Vn / Vn-1) 1300,66% 178,72% 112,91% 108,15%
106,12% 116,19% 87,39% 114,90%
105,50% 93,95% 87,32% 86,92%
341,74%  -3,32% -416,93% 58,46%

Evoluci6 actius (An / An-1)
Evolucié deutes (Dn / Dn-1)
Evolucio beneficis (Bn / Bn-1)

Font: elaboracié propia a partir de les dades financeres de I'empresa

Taula 9. Ratios corresponents a 'analisi de la rendibilitat 1 creixement
del sector Delicies del Bergueda (2011-2015).
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Preguntes

1. A partir de les dades financeres facilitades per 'empresa 1 els
calculs de les principals ratios, fes una analisi economicofinan-
cera completa.

2. Creus que 'empresa sobreviura en el temps?
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http://www.catalunyapress.cat/texto-diario/mostrar/
358590/la-nova-norma-del-iogurt-entrar-en-vigor-dem-
despres-de-la-seva-publicacio-en-el-boe
https://www.fft.com/es/yoghurt-spain-market-research-re-
ports

http://www.1000informes.com/busqueda’q=yogures
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