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PROCÉS SELECTIU CONVOCATÒRIA DE CONCURS-OPOSICIÓ PER A 
L’ACCÉS A L’ESCALA D’AJUDANTS D’ARXIU I BIBLIOTEQUES, GRUP DE 

CLASSIFICACIÓ PROFESSIONAL A 
(SUBGRUP A2) 

 
CONV. P01/2020 

 

 
PRIMERA PROVA // SEGON EXERCICI 

 
QÜESTIONARI DE CONEIXEMENTS 

 
 

 
 

 
Consisteix a respondre un qüestionari de 60 preguntes i 4 de reserva, amb quatre 
respostes alternatives, de les quals només una és correcta, dels temes del 31 al 
70 del temari de la convocatòria previst en la base 2.2. 
 
Les respostes errònies es valoren negativament. Per cada resposta errònia es 
descompta la quarta part del valor d’una resposta encertada. Les respostes en 
blanc o amb més d’una resposta no es tenen en compte. 
 
Aquest exercici és obligatori i eliminatori. 
 
El temps de realització d’aquest exercici és de 70 minuts i es qualificarà de 0 a 30 
punts i la puntuació mínima per superar-lo és de 15 punts. Totes les preguntes 
tenen la mateixa puntuació. 
 

 
 

 
 
 

26.10.2020 
CAMPUS DE LA CIUTADELLA 



                                                                                                  Conv. P01/2020 
   Primera prova.Segon exercici 

Qüestionari de coneixements 
 
 
 

 
 

2 
 

 
 

 
1. Quins serveis formen part de l’ASTRI (Àrea de Serveis, Tecnologia i Recursos 

d’Informació) de la UPF? 
 

a. Només la Biblioteca i el Servei d’Informàtica 
b. Només el CRAI i el Servei d’Informàtica 
c. La Biblioteca, el Servei d’Informàtica i el Servei d’Atenció a la Comunitat 

Universitària 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 

 
 

2. Segons la Resolució del rector de 15 de maig del 2019 de reestructuració 
administrativa de la Biblioteca de la UPF, la Biblioteca/CRAI es desplega 
territorialment a: 

 
a. Tots els centres propis i adscrits de la UPF 
b. Tots els campus de la UPF  
c. Tots els centres de la UPF 
d. No té desplegament territorial 

 
 

3. El model organitzatiu del CRAI de la UPF és :  
 

a. La convergència dels serveis de Biblioteca, Comunicació Institucional i 
Informàtica 

b. La convergència dels serveis de Biblioteca i Informàtica 
c. La convergència dels serveis de Biblioteca, Recerca i Informàtica 
d. Un espai on conflueixen els serveis de Biblioteca i el Servei d’Atenció a la 

Comunitat Universitària 
 
 

4. Segons la Resolució del rector de 15 de maig del 2019 de reestructuració 
administrativa de la Biblioteca de la UPF, la Biblioteca s’estructura organitzativament 
en: 

 
a. Una unitat central i quatre biblioteques territorials 
b. Quatre biblioteques territorials, amb una direcció única 
c. Vuit unitats organitzatives, amb una direcció única 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 
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5. L’activitat anual de la Biblioteca es difon mitjançant: 
 

a. La Memòria de la UPF exclusivament 
b. La Memòria de la UPF i la Memòria de Biblioteca i Informàtica 
c. La Memòria de la UPF i la Memòria del Catàleg Col·lectiu de les Universitat de 

Catalunya 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 

 
 

6. Quin d’aquests serveis és ofert per la Biblioteca/CRAI de la UPF? 
 

a. Servei d’Assessorament Psicològic (SAP) 
b. Servei d’Atenció Telefònica (SAT) 
c. Servei d’Autoaprenentatge de Llengües (SAL) 
d. Servei de Llengües i Terminologia (SLT) 

 
 

7. Quin dels materials següents NO s’ofereixen en préstec a la Biblioteca/CRAI de la 
UPF?  

 
a. Equipament audiovisual 
b. Models anatòmics 
c. Estructures moleculars 
d. Llapis de memòria (USB) 

 
 

8. D’acord amb el Reglament de préstec de documents de la Biblioteca/CRAI de la UPF 
quants documents de la UPF poden tenir com a màxim simultàniament en préstec el 
Personal Docent i Investigador de la UPF? 

 
a. 10 
b. 30 
c. 60 
d. 100 

 
 

9. Quina d’aquestes associacions és de l’àmbit de les biblioteques de recerca?  
 

a. COBDC 
b. LIBER 
c. ALA 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 
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10.  El CSUC (Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya) es va crear el 2013 a partir 
de consorcis previs. Quins són aquests consorcis previs? 

 
a. CESCA, CBUC i CCUC  
b. CBUC i CCUC  
c. CESCA i CBUC 
d. CESCA i CCUC 

 
 

11.  La Biblioteca de la UPF participa en les compres consorciades del CSUC. Per a quins 
productes es fan les compres?  

  
a. Per a llibres impresos 
b. Per a llibres electrònics  
c. Per a revistes electròniques i bases de dades 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

12.  D’acord amb el Reglamento de REBIUN, els seus objectius, com a òrgan 
d’assessorament i de treball de la CRUE, són: 

 
a. Coordinar recursos i activitats per millorar els serveis bibliotecaris 
b. Afavorir l'intercanvi professional i la formació del personal 
c. a i b NO són correctes 
d. a i b són correctes 

 
 

13.  La Biblioteca de la UPF és membre actiu de REBIUN. En quina de les activitats 
següents participa?  

 
a. Inclusió de dades a l’Anuario REBIUN 
b. Catàleg col·lectiu de REBIUN 
c. Acords de tarifes del préstec interbibliotecari de REBIUN 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 
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14.  Quina empresa ha guanyat recentment el concurs del CSUC del 2020 per a la 
renovació del sistema de gestió bibliotecària i amb quins programes? 

 
a. OCLC amb Worldshare Management Services i WorldCat Discovery 
b. Ex Libris amb Alma i FOLIO 
c. Ex Libris amb Alma i Primo 
d. EBSCO amb Alma i EDS 

 
 

15.  Què són EZproxy i OpenAthens? 
 

a. Programaris per accedir a recursos electrònics contractats  per una biblioteca 
des de fora de la xarxa de la institució 

b. Sistemes VPN per accedir a la xarxa de la institució 
c. Programaris per gestionar repositoris institucionals 
d. Programaris per gestionar recursos electrònics i fer-ne el manteniment 

 
 

16.  L’UPFinder és l’eina de descoberta de la Biblioteca de la UPF. Quins recursos permet 
cercar de manera unificada? 

 
a. Només el catàleg de la Biblioteca i la Biblioteca Digital 
b. El catàleg de la Biblioteca i la web Biblioteca i Informàtica 
c. El catàleg de la Biblioteca, la web Biblioteca i Informàtica i la Biblioteca Digital  
d. El catàleg de la Biblioteca, la Biblioteca Digital i l’e-Repositori de la UPF 

 
 

17.  Quina informació es pot cercar a l’UPFinder sobre la bibliografia recomanada? 
 

a. Només l’assignatura  
b. L’assignatura i l’estudi 
c. L’assignatura i el professor 
d. L’assignatura, l’estudi i el professor 

 
 

18.  Quina és la funcionalitat del botó Consulta’l que es troba als registres de l’UPFinder?  
 

a. Consultar la seu, secció i prestatge on trobar un llibre en paper 
b. Enllaçar al text complet dels recursos electrònics subscrits 
c. Consultar al personal bibliotecari mitjançant un xat 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 
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19.  Un dels sistemes de compra de llibres electrònics és l’EBS. De quina de les opcions 
següents és l’acrònim EBS? 

 
a. Ebook Best Selection 
b. Evidence Based Selection 
c. Economic Based Selection 
d. Electronic Books Selection 

 
 

20.  Quins recursos econòmics administra la Biblioteca destinats a l'adquisició o a la 
contractació de recursos d'informació? 

 
a. Només els recursos econòmics del pressupost de la UPF assignat a la 

Biblioteca 
b. Els recursos econòmics del pressupost de la UPF assignat a la Biblioteca, així 

com d’ajuts, subvencions o altres conceptes 
c. Els recursos econòmics del pressupost de la UPF assignat a la  Biblioteca i dels 

pressupostos descentralitzats de l'administració dels campus 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 

 
 

21.  Els fons especials són aquells fons bibliogràfics d’una biblioteca que, per la seva 
procedència o per la seva temàtica, tenen unes característiques pròpies que els fan 
singulars. Quin d’aquests fons especials de la Biblioteca/CRAI de la UPF s’ha creat a 
partir de donació o cessió? 

 
a. Biblioteca Haas 
b. Biblioteca de l’Institut d’Història Jaume Vicens Vives  
c. Arxiu INPUT 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

22.  Quin d’aquests fons especials NO forma part de la Biblioteca/CRAI de la UPF? 
 

a. Fons Raimon Panikkar  
b. Fons de l’Institut Jaume Balmes 
c. Fons Periodístic Jaume Guillamet 
d. Fons de la Cambra de Comerç de Barcelona 
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23.  De quina de les opcions següents és l’acrònim RDA? 
 

a. De Resource Description and Authorities 
b. De Resource Description and Access 
c. De Resource Description Agency 
d. De Resource and Description Anglo-American 

 
 

24.  Quins registres d’autoritats inclou CANTIC?  
 

a. Registres d’autoritats només de la Biblioteca de Catalunya 
b. Registres d’autoritats de tot el sistema bibliotecari català 
c. Registres d’autoritats de les universitats catalanes exclusivament 
d. Registres d’autoritats del CCUC 

 
 

25.  Què és la Library of Congress Classification? 
 

a. Una classificació temàtica, d’aplicació a les ciències socials, creada i 
mantinguda per la Library of Congress, alfanumèrica i dividida en 21 classes 
principals 

b. Una classificació universal, creada i mantinguda per la Library of Congress, 
alfanumèrica i dividida en 21 classes principals 

c. Una classificació universal, creada i mantinguda per la Library of Congress, 
numèrica i dividida en 14 classes principals 

d. Un sistema de catalogació creat i mantingut per la Library of Congress 
 
 

26.  Quin és l’esquema de metadades que s’utilitza en repositoris per al procés de 
preservació digital? 

 
a. METS 
b. MODS 
c. PREMIS 
d. Dublin Core 
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27.  Quin és l’esquema de metadades usat al Repositori digital de la UPF? 
 

a. METS 
b. MODS 
c. PREMIS 
d. Dublin Core 

 
 

28.  Quin és el sistema d’identificació permanent d’objectes digitals usat en el Repositori 
digital de la UPF? 

 
a. URI 
b. URL 
c. Handle 
d. ISSN 

 
 

29.  Què és el DOI? 
 

a. És un identificador únic i gratuït per a qualsevol tipus d’objecte digital 
b. És un identificador únic i permanent només per a articles electrònics 
c. És un identificador únic i permanent per a qualsevol tipus d’objecte digital 
d. És un identificador únic i gratuït només per a articles electrònics 

 
 

30.  Quin tipus de repositori és el Repositori Digital de la UPF? 
 

a. Institucional 
b. Patrimonial 
c. Consorciat 
d. Temàtic 

 
 

31.  Quin dels següents NO és un objectiu del Repositori Digital de la UPF? 
 

a. Augmentar l’impacte de la investigació 
b. Contribuir a l’accés obert 
c. Difondre el fons patrimonial digitalitzat de la UPF 
d. Complementar el Portal de Producció Científica (PPC) 
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32.  En quin repositori consorciat (CSUC) en què participa la UPF es poden consultar les 
tesis llegides a la UPF? 

 
a. DART 
b. TDX 
c. MDX 
d. RECERCAT 

 
 

33.  En quin repositori consorciat (CSUC) en què participa la UPF es poden consultar 
fulletons de la Guerra de Successió? 

 
a. MDC 
b. TDX 
c. ARCA 
d. RECERCAT 

 
 

34.  Quina plataforma fa d’agregador dels repositoris científics de l’estat espanyol? 
 

a. DialNet 
b. OpenAIRE 
c. Digital. CSIC  
d. RECOLECTA 

 
 

35.  Què és RACO?  
 

a. Una xarxa de biblioteques públiques catalanes 
b. Una base de dades d’urbanisme 
c. Un repositori consorciat en accés obert  
d. Una revista electrònica d’arquitectura 

 
 

36.  GEPA és un servei de dipòsit cooperatiu del CSUC. Quin és el seu objectiu? 
 

a. Guardar i conservar documents de baix ús, garantint la seva accessibilitat 
futura per a quan es necessitin 

b. Convertir espais destinats a llibres en espai per als usuaris de les biblioteques 
c. Estalviar espai i despeses 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 
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37.  On està ubicat el magatzem cooperatiu GEPA?  
 

a. A Cervera 
b. A Sabadell 
c. A Lleida 
d. A Bellaterra 

 
 

38.  A quin dels repositoris següents es poden consultar les col·leccions patrimonials 
digitalitzades de la UPF? 

 
a. A Memòria Digital de Catalunya  
b. A Hispana 
c. A Europeana 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

39.  Quin portal utilitza Linked Open Data i dona valor afegit a algunes col·leccions 
patrimonials digitalitzades de la UPF? 

 
a. Transcriu-me 
b. Herbari: cerca geogràfica 
c. Crònica: fullets històrics en el mapa 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

40.  Què és GLAM? 
 

a. Una iniciativa europea per a la renovació de les biblioteques universitàries 
b. L’acrònim de Galleries, Libraries, Archives and Museums 
c. Una xarxa social per divulgar projectes realitzats per museus i biblioteques 
d. L’acrònim de General Libraries, Archives and Museums 

 
 

41.  Quina de les opcions següents correspon al nom d’un projecte de crowdsourcing 
d’àmbit català?  

 
a. Crònica 
b. Memòria Digital de Catalunya 
c. Transcriu-me 
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 
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42.  Com s’anomena la plataforma d’ensenyament virtual a la UPF? 
 

a. Campus Global 
b. Aula Global 
c. Campus Obert 
d. Aula Oberta 

 
 

43.  Amb quin programari funciona la plataforma d’ensenyament virtual a la UPF? 
 

a. Canvas 
b. Open LMS 
c. Desire2Learn 
d. BlackBoard 

 
 

44.  Collaborate és una de les eines integrades a la plataforma d’ensenyament virtual de 
la UPF. Quina és la seva funció? 

 
a. És una eina de pissarra virtual que permet gravar en vídeo totes les accions 

realitzades a la pantalla de l’ordinador 
b. És una eina de videoconferència que permet fer classes virtuals amb la 

possibilitat de gravar-les 
c. És una eina de xat que permet mantenir converses entre el professor i els 

estudiants  
d. Cap de les respostes anteriors NO és correcta 

 
 

45.  La plataforma d’ensenyament virtual de la UPF permet el lliurament de tasques amb 
control antiplagi? 

 
a. No 
b. Sí 
c. Només per als treballs de fi de grau 
d. Només per als treballs de fi de grau i de fi de màster 
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46.  On es poden consultar els que han estat seleccionats com a millors treballs de fi de 
grau i de fi de màster realitzats pels estudiants de la UPF? 

 
a. A l’Aula Global 
b. Al Repositori digital  
c. A la Guia temàtica dels estudis 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

47.  Quin és el programari d’antiplagi que comprova l’originalitat dels treballs a la UPF? 
 

a. Turnitin 
b. Urkund 
c. PlagTraker 
d. Plagius 

 
 

48.  D’acord amb el “Marco de competencia digital para estudiantes de grado” de REBIUN, 
quin nivell de competència digital hauria d’haver assolit un estudiant en finalitzar els 
estudis de grau? 

 
a. Inicial 
b. Mitjà 
c. Avançat 
d. Especialitzat 

 
 

49.  Què és l’ACTIC? 
 

a. L’acreditació de competències en tecnologies de la informació i la comunicació 
del CSUC 

b. L’acreditació de competències en tecnologies de la informació i la comunicació 
de la Generalitat de Catalunya 

c. L’acreditació de competències en tecnologies de la informació i la comunicació 
que dona la UPF en finalitzar el grau 

d. L’Associació Catalana de Tecnologies de la Informació i Comunicació 
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50.  Quines són les versions dels articles científics aptes per al compliment dels 
requeriments de la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnología y la 
Innovación?  

 
a. Només el postprint (versió final de l’autor) 
b. El postprint (versió final de l’autor) i la published version (versió final publicada 

per l’editor) 
c. Només el preprint (versió de l’autor enviada a l’editor) 
d. El preprint (versió de l’autor enviada a l’editor) i el postprint (versió final de 

l’autor) 
 
 

51.  Quina d’aquestes opcions NO és una forma correcta del nom de la Universitat en la 
signatura de les publicacions científiques? 

 
a. Universitat Pompeu Fabra 
b. Universitat Pompeu Fabra (UPF) 
c. UPF 
d. Univ. Pompeu Fabra (UPF) 

 
 

52.  Quin identificador d’investigador es crea automàticament a partir de dues 
publicacions indexades en la base de dades que les conté? 

 
a. Web of Science ResearcherID (Publons) 
b. ScopusID 
c. Google Scholar Profile 
d. ORCID 

 
 

53.  La UPF promou que tot el PDI de la Universitat tingui identificadors d’investigador per 
a la seva producció científica. Quins són els recomanats? 

 
a. ORCID, Web of Science ResearcherID (Publons), ScopusID i Google Scholar 

Profile 
b. ORCID, Web of Science ResearcherID (Publons), ScopusID i VIAF 
c. ORCID, Web of Science ResearcherID (Publons), ScopusID i ROR 
d. ORCID, Web of Science ResearcherID (Publons), ScopusID i Microsoft 

Academic Search 
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54.  El Portal de Producció Científica de la UPF permet generar el CV de l’investigador. 
Quina d’aquestes opcions és la correcta? 

 
a. En format CVN 
b. En format CVA 
c. En format personalitzat 
d. Totes les respostes anteriors són correctes 

 
 

55.  Quin és l’identificador d’investigador necessari per poder ser inclòs al Portal de la 
Recerca de Catalunya? 

 
a. ScopusID 
b. Web of Science ResearcherID (Publons) 
c. ORCID 
d. VIAF 

 
 

56.  En el procés de publicació científica es parla de les APC. En aquest context què 
significa aquest acrònim? 

 
a. Article Processing Charge 
b. Automated Passport Control 
c. Article Press Control 
d. Article Publisher Control 

 
 

57.  Què és una llicència Creative Commons? 
 

a. Un document amb valor legal on els autors d'una obra declaren que autoritzen 
la realització de certs usos de manera restringida i gratuïta 

b. Un document sense valor legal on els autors d'una obra declaren que autoritzen 
la realització de certs usos de manera universal i gratuïta 

c. Un document amb valor legal on els autors d'una obra declaren que autoritzen 
la realització de certs usos de manera universal i retribuïda 

d. Un document amb valor legal on els autors d'una obra declaren que autoritzen 
la realització de certs usos de manera universal i gratuïta 
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58.  Quina d’aquestes és l’eina consorciada promoguda pel CSUC per a l'elaboració de 
plans de gestió de dades? 

 
a. PGDOnline 
b. DMPTool 
c. eiNa DMP 
d. DMP online 

 
 

59.  Quina de les eines següents és un cercador de repositoris de dades de recerca? 
 

a. Zenodo 
b. Dryad 
c. re3data 
d. Figshare 

 
 

60.  Les guies temàtiques són una selecció de recursos per temes amb l’objectiu d’ajudar 
els usuaris en la cerca d’informació i es corresponen amb les vuit grans àrees 
temàtiques de la UPF. En cada una de les guies, hi ha tres apartats fixos. Quins són 
aquests apartats?  
 

a. Eines de consulta, Revistes-e, Llibres-e 
b. Bases de dades, Revistes-e, Llibres-e 
c. Eines de consulta, Bases de dades, Llibres-e 
d. Revistes-e, Llibres-e, Working papers 

 
 
 
 
 

PREGUNTES DE RESERVA 
 
 

61. El PIE és un dels serveis prestats per part de la Biblioteca/CRAI de la UPF. Què 
significa aquest acrònim? 

 
a. Préstec Interbibliotecari (Espanya) 
b. Punt d’Informació a l’Estudiant 
c. Publicacions d’Investigació en Economia 
d. Portal Informatiu Especialitzat 
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62. Quin és el nom del compte de Twitter de la Biblioteca/CRAI de la UPF? 
 

a. @bibliocraiUPF 
b. @bibliotecacraiUPF 
c. @bibliotequesUPF 
d. @CRAI_UPF 

 
 

63. Com es diu la iniciativa europea nascuda el 2018 per accelerar la transició cap a 
l’accés obert de les revistes científiques? 

 
a. Coalition OA 
b. Horizon 2020 
c. Plan S 
d. ERC 

 
 

64. Quin d’aquests equipaments NO s’ofereix dins de les instal·lacions de la 
Biblioteca/CRAI de la UPF? 

 
a. Sala d’exposicions 
b. Aules d’informàtica 
c. Sales de treball en grup 
d. HackLab UPF 

 
 


