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CARTA DES DE BARCELONA.......

.. PER PROMOURE UN FUTUR AMB UN ECOSISTEMA COMUNICATIU EUROPEU
VERAC, JUST | AMB TRACABILITAT

Europa es troba davant d'una cruilla historica: pot perdre el protagonisme
internacional o liderar el cami cap a un futur de 'ecosisterna comunicatiu més
just. En una era de canvis exponencials, on el progrés tecnologic transforma la
societat a gran velocitat, es imperatiu plantejar accions a futur.

Des de Barcelona, liderada per la Catedra Futurs de la Comunicacio de la
Universitat Pompeu Fabra, s'adreca aquesta carta a la ciutadania, a les autoritats i
al teixit empresarial i académic d'Europa, fent una crida al compromis col-lectiu.
No només volem anticipar el futur de la comunicacio, sind que volem seguir sent
agents actius en la seva definicié. Aquesta crida a I'accié busca assolir un
ecosistema comunicatiu veridic, huma i d'alta qualitat, alineat amb els interessos |
la pluralitat de la ciutadania.

Europa ha de tenir pes en 'ambit mundial de la comunicacié i la tecnologia.
L'ecosistema comunicatiu, entés en sentit ampli, incloent els actors (mitjans,
creadors, legisladors), les diferents tematiques (entreteniment, informacio,
divulgacio, publicitat) i plataformes (videojocs, xarxes, radiotelevisio...), és ja un
dels grans motors econdmics globals. Europa ha de mantenir els valors
fundacionals en aquest escenari comunicatiu.

Tres linies tecnoldogiques emergents marguen l'evolucid actual de la comunicacio:
- Laintel-ligéncia artificial generativa i predictiva,
- Lestecnologies immersives i de computacio espacial,
- les cadenes de blocs per la tragabilitat i la verificacio.

Aquestes tecnologies impacten en els tres nivells del procés comunicatiu: la
creacio i manipulacio del contingut; la produccidé i qualitat; i el seu consum i
interaccid amb les persones. L'ambit d'accio d’aquesta transicio tecnoldgica va
més enlla de la mera automatitzacié o eficiencia; esdevenint un agent activament
modelador de les dinamiques socials i culturals.

Cal adoptar una actitud propositiva davant d'aquests canvis, lluny dels discursos
de la por i 'optimisme exagerat. S'"han de regular segons principis etics i
democratics, perd no només regular. Europa, les seves empreses i universitats,
han de crear, produir i distribuir tecnologia, serveis i continguts per a les noves
plataformes.

Cal un dialeg eétic rigords i continu, que reconcilii la innovacié amb els drets
humans i la justicia social. Aquesta tecnologia només ha de tenir presents els
interessos i expectatives de les persones,
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Una Europa proactiva i propositiva. Que les autoritats europees
converteixin lI'ambit de la comunicacié i la seva tecnologia en sector
estrategic de I'economia i central en les accions de les institucions. Que ho
facin des d'una perspectiva sostenible i coherent amb els objectius de
desenvolupament sostenible.

Fomentar la mirada de futur en les institucions. Que es popularitzi una
disposicio prospectivista en les institucions i agents decisors per dirigir-se al
futur des de I'establiment d'escenaris.

Reduir la bretxa digital. Que <s'acceleri l'alfabetitzaci¢ cientifica i
tecnologica, transversal a la societat i independentment de I'edat, per reduir
la bretxa i la precarietat digital.

Un nou contracte social. Que es plantegin mesures redistributives perqué
els beneficis generats per les noves tecnologies es reparteixin per reduir les
desigualtats econdmiques, socials i digitals.

Verificacié d’autoria. Que s'estudii implementar mecanismes per verificar
I'origen, la titularitat, i els drets de textos, sons, i d'imatges, garantits per
autoritats publiques independents.

Fomentar la responsabilitat i el retiment de comptes a I'esfera digital.
Que es limiti 'anonimat digital, i que tothom, especialment grans agents,
sigui responsable del que diu, escriu i distribueix.

Propietat ciutadana de les dades. Que es garanteixi que la ciutadania sigui
propietaria de les seves dades i privacitat.

Caminar cap la sobirania tecnologica. Que Europa impulsi plans de
recerca i desenvolupament tecnologic ambiciosos, en 'ambit estrategic de
la comunicacid, i fomenti la creacid de hubs i laboratoris d'experimentacio.
Transparéncia en I'is de dades. Que es faciliti 'accés a les dades emprades
per entrenar els models d'intel-ligencia artificial i se’'n permeti I'auditoria i el
monitoratge. Cal garantir la qualitat d’aquestes dades per aconseguir
models justos i segurs.

Transparéncia algoritmica. Que es prengui consciéncia dels biaixos en tot
el procés de desenvolupament tecnoldgic i s'eviti I'impacte discriminatori o
antidemocratic en els algorismes predictius i de generacié de llenguatge.
Combatre els algorismes que exploten els biaixos cognitius humans,
fomenten la polaritzaci¢ i impedeixen la presa de decisions informades per
part de la ciutadania.

Intensificar I'estudi de I'impacte psicologic en infants i joves i fomentar
la prevencié en salut mental. Que s'analitzin els efectes d’aquests canvis
tecnologics en tota la poblacid, perd especialment en infants i joves i
s'estableixin mecanismes de prevencidé i atencioé.

Crear biblioteques de continguts de qualitat. Que des de les institucions
es vetlli per crear i actualitzar reserves de continguts digitals de qualitat, i
facilitar I'accés als continguts educatius i formatius..

Recuperacié de la confianga. Que s'estableixin mecanismes perqué el
periodisme i els mitjans de comunicacidé es mantinguin com a garants
veragos del contingut i dipositaris de la confianca ciutadana.
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14. Foment empresarial. Que es faciliti el financament i el suport institucional
a les empreses que vulguin contribuir a reforcar aqguest ambit estrategic.

15. Cura de les llenglies i les variants dialectals. Que es vetlli perqué el progrés
tecnologic no vagi en detriment del patrimoni que signifiquen els diferents
idiomes i variants dialectals.

Finalment, i per culminar aquestes aspiracions, PROPOSEM a les institucions
comunitaries europees la creacié d'un “Institut Europeu de Prospectiva de la
Comunicacio”. Un laboratori d'idees i d'experimentacié que funcioni com a pont
entre la indUstria, I'academia i les institucions, i faci d'Europa un far de I'ecosistema
comunicatiu del segle XXI.

Aquest centre hauria d'esdevenir un espai d'experimentacidé tecnoldogica en
comunicacié; un lloc per fer residéncies professionals per persones d'arreu
d'Europa per recercar sobre les tematiques que més apliquen al seu dia a dia; un
forum per formar des de la ciéncia més capdavantera als responsables dels mitjans
i empreses; una entitat consultiva per recomanar politiques regulatories i accions
a emprendre a nivell continental. Amb una intel-ligéncia europea que alimenti tot
I'ecosistema.

Entre les tasques que ha d'escometre aquest Institut es troben:

- Fomentar la recerca sobre I'aprofitament de la innovacié tecnologica en la
creacio, en la produccio, distribucid i consum dels serveis de comunicacio.

- Respondre a les inquietuds de professionals i empreses sobre les
transformacions del sector.

- Estimular recerca aplicada per preveure els models econdmics que
sostindran els serveis comunicatius en el futur.

- Impulsar canvis educatius a les universitats i centres d'ensenyament,
considerant els models professionals futurs.

- Detectar els nous ambits d'actuacié publica que puguin sorgir com a
conseqgueéncia de la transicio tecnologica i la transformacid social, i formular
les propostes de regulacio, coregulacié o autoregulacié que siguin més
adeqguades.

La Carta des de Barcelona no és només una declaracid, siné una crida a I'accié. Es
el moment que Europa reclami el seu lloc en la comunicacid i la tecnologia globals,
equilibrant innovacié i humanisme, i fent que la intelligencia artificial, la

immersivitat i les cadenes de blocs siguin un suport a la intel-ligéncia humana.

Barcelona vol participar en aquest canvi al servei de les persones. Ens hi juguem
molt com a societat.

El temps d'actuar és ara.

Barcelona, 24 de novembre del 2023



