1.

Informefinal del’ensenyament. L licenciatura de Periodisme

I ntroducci6;

L’ avaluacio de lallicenciatura de Periodisme (segon cicle) de la Universitat Pompeu

Fabra s'ha dut a terme durant e cursos 1998-99 (autoestudi) i 1999-2000 (avaluacio
externai informe fina), d acord amb el segiient calendari.

7 de setembre de 1998: nomenament, per resolucié del Dega de Periodisme, dels
membres del Comité d’ Avaluacié Interna: Jaume Guillamet, president, Jordi Farré,
secretari i Antoni Esteve, vocal, en representacié dels professors; Jaume Zorita,
vocal, en representacié dels estudiants; Montserrat Guinjoan, vocal, en representacio
del persona d administracié i serveis.

13 de gener de 1999: reuni6 de constitucié del Comité Intern amb e Vicerector de
Docencia, Programacié i Avaluacio.

27 de gener, 3, 10, 17 i 24 de febrer i 10 de marg de 1999: reunions de treball del
Comité Intern, en forma de ponencia conjunta, per a la redaccio del primer text de
I” autoestudi.

Mesos d abril-maig, treball individua dels membres del Comité Intern sobre el
primer text de I’ autoestudi.

1 de juny de 1999: reunié amb membres de la Secci6 Cientifica de Periodisme del
Departament de Periodisme i de Comunicacio Audiovisual sobre I’ apartat de recerca
de I’ autoestudi.

Mes de juny: dues sessions de discussié de noves propostes i elaboracio del text
definitiu de I’ autoestudi.

23 de juny — 9 de juliol de 1999: fase d’audiéncia publica de I’ Informe Provisional
d Autoavaluacié dels Estudis de Periodisme, amb exemplars a disposicié de la
comunitat de latitulacio dipositats a la Biblioteca, a les secretaries dels Estudis i del
Departament de Periodisme i de Comunicacié Audiovisual, a I’Administracié de
I’Edifici de laRamblai al’Intranet de la UPF.

14 de juliol de 1999: incorporacié de les observacions rebudes durant I’ audiéncia
publicai aprovacio del text final de I’ autoestudi.

1 d’'octubre de 1999: nomenament per I’Agéencia per a la Qualitat del Sistema
Universitari a Catalunya del Comite d’Avaluacio Externa, format per Pilar
Diezhandido Nieto, catedratica de Periodisme de la Universidad Carlos Il de
Madrid, presidenta; Josep Pernau Riu, periodista de El Periodico de Catalunya i
exdega del Col.legi de Periodistes de Catalunya; i Josep Maria Vilalta, cap de la
Unitat de Planificacié Estratégica de la Universitat Politécnica de Catalunya.

26 de novembre de 1999, aprovacio per la Junta d’ Estudi del nou Pla d’ estudis de la
[licenciatura de Periodisme.

31 degener i 2 del febrer de 2000: visita del Comite d’ Avaluacio Externa.

31 de marg de 2000, recepcié de I'informe del Comite d’ Avaluacio Externa.

24 de maig — 9 de juny del 2000, fase d’ audiencia publica de I'informe del Comité
d Avaluacié Externa, amb exemplars a disposicio de la comunitat de la titulacio
dipositats a la Biblioteca, les secretaries dels Estudis i del Departament de
Periodisme i de Comunicacié Audiovisual, a I’Administracié de I'Edifici de la
Ramblai al’Intranet de la UPF.



2. Valoracio de procésd’avaluacié interna.

El procés d'avauacid interna ha estat molt positiu, perqué ha coincidit en un
moment d’especial interés de la comunitat de la titulacio en poder fer un primer balang
del funcionament dels Estudis de Periodisme, iniciats en € curs 1992-93, aixi com de
I’ experiencia de lallicenciatura en régim de segon cicle.

El Comite d’ Avauacio Interna ha pogut comptar amb el suport necessari tant de la
comunitat de latitulacié com dels serveis centrals de la Universitat pel que faalareunié
de les dades i la documentacié necessaria per |’ elaboracio de I’ autoestudi.

Els treballs del comite intern s'han realitzat amb un alt nivell de participacio i
interes de tots els seus membres. L’adopcié del régim ponencia com a forma de treball
en la redacci6 de I’ autoestudi ha permés un intercanvi de punts de vista molt ric i molt
viu entre els membres del comite.

La participacié dels membres de la comunitat de la titulacié a I’ hora de formular
observacions en la fase d'audiéncia publica ha estat molt limitada. Potser
equivocadament, e comité intern no va considerar la conveniéncia d' utilitzar atres
formes més actives de recollida d’ opinions.

D’dtra banda, e moment de redlitzacié de |'audiéncia publica, en les darreres
setmanes del curs, quan ja no hi havia classes, potser tampoc no era el més oportu per a
obtenir una alta participacio. El comite intern va preferir no deixar I’ audiéncia publica
per I'inici del curs seglient, per evitar un retard en les fases posteriors del procés i
permetre |’ accés a |’ autoestudi a's alumnes d’ aguesta promocio.

La participacié de professors i dumnes a les reunions del Comité d' Avaluacié
Externa permetria compensar la baixa participacié al’ audiencia publica.

3. Valoraci6 del procés d’avaluacio externa.

Tot i e temps limitat de qué va disposar, el Comite d’ Avaluacié Externa va dur a
terme un programa de treball molt intens i els seus membres van demostrar un
coneixement previ molt complet dels Estudis de Periodisme i de I'informe del Comite
d Avaluaci6 Interna.

Des del punt de vista del Comite d’Avauacio Interna, la visita del Comite
d’ Avaluacié Externa ha permeés, sobretot:

- contrastar I’andlis duta a terme a través de I'autoestudi amb la realitzada pels
experts externs.

- compensar la manca de participacié de la comunitat de la titulacié en la fase
d audiencia publica, amb I'assistencia a les sessions convocades pels experts
externs. Les aportacions fetes en aquestes reunions son ressenyades de manera
extensa en |'informe del comite extern.

Ta com s afirma en la seva introducci6, I'informe del Comité d’ Avaluacio Externa
refrenda, en la maoria dels casos, les afirmacions de I'autoestudi i valora molt
positivament la composici6 i la feina feta pel comité intern. Fa notar que la part
dedicada a la gestio dels estudis és més esquematica i permet una valoracio menys
exhaustiva, potser perqué la guia d’autoavaluacié hi dedica menys atencié i menys
desenvolupament metodol ogic.

Les valoracions del Comité d’ Avaluacié Externa son assumides sense reserves
pel Comite d’ Avaluacio Interna:



el segon cicle és vist com un factor positiu -perfil d’estudiants amb més maduresa i
motivacio, demanda ata i absentisme baix- i com a model digne de ser imitat, amb
un esforg remarcable de convenis de col -laboracié amb mitjans.

com aspectes negatius es citen la carrega excessiva de tasgues de gestié sobre €els
professors numerarisi el nombre limitat de professors atemps complet i de doctors.
també es citen com a elements de preocupacié |a poca producci6 cientifica, a causa
del factor anterior.

Altres aspectes de les valoracions del Comite d’ Avaluacié Externa, requereixen

algun comentari:

la referéncia a una plantilla generosa, amb molts professors associats de prestigi a
temps parcial, hauria d’ entendre’ s en el context del punt anterior.

la carrega docent baixa (12 credits per curs es professors a temps complet) és
comuna atota la UPF.

a les limitacions del suport tecnic-personal escas- i dels equipaments —mitjans
obsolets, espai insuficient i manca de pressupost per a laboratoris-, caldria afegir-hi
la manca de responsabl es de titulacié superior en aquests serveis.

alalimitacié dels estudis a 5 trimestres —per la dedicacié del sisé a les practiques a
mitjans-, caldria afegir que e primer és dedicat als complements de formacio, de
manera que €l pla d estudis es concentra, de fet, en quatre trimestres. Se’'n deriva la
situacio assenyaada d’excés d'examens i la pressio del sistema trimestral, amb el
possible resultat d' una certa falta d’ aprofundiment en matéries sense continuitat.

la referencia a un possible descens del rendiment academic potser es dedueix d’una
interpretacio erronia de les dades (la mitjana de graduacié de les cinc primeres
promocions és del 68%).

tot i compartint la preocupacio que la orientacio professionalista del segon cicle pot
redundar en un model massa practic, en detriment d’andlisi, recercai critica, no ens
sembla prou just parlar, com a valoracié general, d’'una “certa indefinicié del
projecte o perfil de facultat”.

no creiem que es pugui parlar de falta de consens sobre e model de Ilicenciatura,
com proposa el Comite d’ Avaluacio Externa a manera de punt feble; en tot cas, seria
un criteri absolutament minoritari entre el professorat.

Tot i que en la fase de redacci6 de I’ autoestudi es podria haver coincidit a detectar

elements del que podria ser considerada, en expressio del Comité d’ Avaluacio Externa,
com una certa “cris de creixement”, els resultats de la revisié del Pla d Estudis,
aprovada per la Junta d Estudi el 26 de novembre de 1999, porta aincorporar aquest fet
en els factors positiusi finsi tot en els punt forts de I’ avaluaci.



4. Puntsfortsi puntsfebles.

La relacié de punts forts i punt febles d'aquest apartat incorpora els proposats pel
Comité d'Avaluacio Externa als que ja ho havien estat en I'autoestudi pel Comité
d Avaluaci6 Interna.

4.1. Puntsforts:

Relatius al model general UPF:

a) Centre petit i ben dimensionat, manca de massificacid, pel nombre limitat
d estudiants. Ubicacié a centre de Barcelona

b) Bibliotecai serveis adequats, plantilles de professorat i PAS adequades.

c) Baixa carrega docent, que permet dedicacio als alumnes, tutories i dedicacié a
gestio i investigacio.

d) Iniciativa Campus Global, suport on-line ala docencia.

€) Projeccio internacional de la Universitat.

Relatius al model de llicenciatura de Periodisme en segon cicle:

a) Nivell de qualitat de I’ ensenyament:

- professorat amb experiencia académica i professional, vinculat a I’ exercici
del periodisme
- alumnat més madur, amb estudis previs de llicenciatura o diplomatura

b) Orientaci6 professionalista dels estudis.

c) Bona valoracié pels estudiants de la formacio, € professorat i la vinculacio
professional.

d) Relacié internafluida, clima professiona i amable.

€) Tradicio d’innovacio docent:

- reunionstrimestrals d' avaluacié

claustres de professors

tutories permanents de llicenciatura

Comissio pedagogica

incorporaci6 voluntariaa Campus Global

f) Participacio en programes internacionals de formacié

g) Alt nivell d'inserci6 labora: més de la meitat dels llicenciats de les primeres
promocions treballen de periodistes.

h) Estreta col-laboracié amb els mitjans de comunicaci6, convenis de cooperacio
académicai de practiques professionals.

i) Pla d'estudis equilibrat en la relacié teoria-.practica i € contacte amb e mén
professional, actualitzat en la revisio aprovada € novembre de 1999 que
incorpora les ultimes novetats tecnoldgiques i més instruments d’ analisi i critica.

Relatius a larecerca

a) Investigadors acreditatsi linies de recerca especialitzades.

4.2. Puntsfebles

Relatius a sistema universitari

a) No resolucié del recurs presentat I’any 1992 contra el decret que regula €l 2on
cicle de Periodisme

b) Desconeixement social del model de llicenciatura de Periodisme de segon cicle.

Relatius al model general UPF.

a) Confusio social sobre la percepcio del caracter public de la Universitat.




b)

c)

d)
€)

f)
9)

Capacitat de resposta ingtitucional lenta: retard en I’ aprovacié definitiva del nou
plad estudis, aprovat per la Junta d’ Estudis & 22 de novembre de 1999.
Pantilla massa limitada de professorat numerari, d'acord amb la Planta de
Professorat de la UPF.

Pressupost massa limitat de despeses corrents del Deganat.

Dificultats derivades del sistema trimestral: horaris desiguals, poques hores per
activitats no lectives.

Manca d’ equipaments complementaris (esportius, residencia, menjador...)
Presencia d'estudiants de lliure elecci6 sense coneixements previs, en
assignatures practiques en les que aguests sbn necessaris.

Relatius al model dellicenciaturai a funcionament dels Estudis

a)

b)
c)

d)
€)
f)
9)

Estudis massa concentrats entre el segon i tercer trimestre del primer cursi €
primer i segon trimestre del segon.

Falta de participaci6 dels professors en comissionsi claustres.

Manca de coordinacié suficient entre professors sobre els continguts de les
assignatures i la peticié de treballs al's alumnes.

Irregularitat dels horaris de classe a causa de la divisié en grups d’ assignatures
practiques i de I’alta ocupacié d'aules compartides per atres llicenciatures a
I’edifici Rambla.

Pogues possibilitats d activitat no lectiva a causa dels horaris de classe.

Poc aprofitament per part dels alumnes de les tutories permanents de
[licenciatura.

Utilitat relativa del test d’avaluacié del professorat a causa de la manca
d adequacié d'algunes de les preguntes, de I’acumulacié de tests degut al
nombre d’ assignatures i de la baixa participaci6 dels alumnes.

Relatius alarecerca

a)

b)

Producci6 cientifica limitada per la sobrecarrega de gestio sobre e professorat
numerari.
Conjunt poc estructurat de linies d'investigacio.



5. Propostesde millora.

5.1. Propostes de millora que afecten la titulacié i el conjunt dela Universitat.

deganats amb Us
d’ equipaments
tecnics.

Proposta 1: Reforcar la imatge publica dels Estudisi de la Universitat.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I activitat

Projeccié Rectorat i Estudis Permanent

exterior

Proposta 2: Reforcar el coneixement i els avantatges socials del model de Periodisme
Segon Cicle.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I’ activitat

Projeccié Rectorat i Estudis Permanent

exterior

Salé de Rectorat i Estudis Anual

I” Ensenyament

Proposta 3: Augmentar el nivell d’ experimentalitat reconegut a la llicenciatura, d' acord
amb la realitat dels Estudis.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I’ activitat

Proposta a Rectorat, Estudis, Curs 2000-2001

Departament Junta de Govern i

d Universitats | Consell Social.

Proposta 4: Augmentar la dotacié pressupostaria del Deganat.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I’ activitat

Revisio dels Gerénciai Deganats | Curs 2000-2001 | 500.000 ptes. any

criteris de

formaci6 dels

pressuposts dels




Proposta 5: Augmentar el nombre de professors a temps complet, per rebaixar la
carrega de gestié i augmentar la recerca.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I activitat

Aplicacio criteri | Rectorat i A partir 2003 | Inclosaa PAD del

ampli dela Departament Departament.

Panta del

Departament

(100 %

professorat

permanent

sobre credits

teorics)

Proposta 6: Potenciar la recerca sobre Periodisme.

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors

I’ activitat

Projectes Departament i Permanent

oficiasi Deganat

convenis de

recerca amb

organismesii

empreses

Proposta 7: Millorar els programes de doctorat d’acord amb les linies de recerca prioritaria.

Explicacio de Responsable Termini Despesa

I’ activitat prevista

Adequar els Departament i Permanent

programesde | Deganat

doctorat ales

linies de recerca

Proposta 8: Potenciar €l tercer cicle.

Explicacio de Responsable Termini Despesa

I’ activitat Prevista

Proposar estudis | Deganat, Departament

especiditzatsde | i IDEC

tercer cicle

Potenciar els Deganat, Departament

cursos de i IDEC

formacié

continuada




Proposta 9:

Actualitzacié permanent dels equi paments técnics.

Explicacio de
I activitat

Responsable

Termini

Despesa
Prevista

Renovacio dels
equipaments
tecnicsi
informatics, de
disseny, radio,
televisio,
fotografiai

I nternet.

Gerenciai Deganat

Permanent

A estudiar

Proposta 10:

Millora de I’ oferta docent i del suport técnic del Campus Global.

Explicacio de
I activitat

Responsable

Termini

Despesa
prevista

Millorade la
xarxai suports
informatics

Rectorat

Curs 2000-2001
i seglients

A estudiar

Creaci6 de
continguts
especifics

Rectorat, Deganat i
Departament

Proposta 11:

Millorar I’ aprofitament horari de la dedi

caci6 dels estudiants

Explicacio de
I activitat

Responsable

Termini

Despesa
prevista

Rebaixar la
irregularitat dels
horaris de
classesenla
mesura gque ho
permetin els
grups de
practiques i

I’ ocupaci6 per
altres
[licenciatures de
I’edifici dela
Rambla.

Administracié de
Centrei Deganat

Curs 2000-2001
i seglients




Proposta 12: Evitar la preséncia en assignatures practiques dalumnes externs no
preparats.

Explicacio de Responsable (P) Termini (P)

I’ activitat (P)

Exigir haver Rectorat Curs 2000-01 i

cursat seglients

assignatures

teorico-

practiques

especifiques per

accedir atallers

practics

Proposta 13: Millorar I’avaluaci6 del professorat per part dels alumnes.

Explicacio de Responsable Termini Despesa

I’ activitat prevista

Revisio dels| Rectorat i Deganat Curs 2000-2001

guiestionaris del i seglients

test d’avaluacio
del professorat.

Establir formes
d’ accés dels
aumnes als
resultats de
I"avaluacio,
respectant
criteris basics
de
confidencialitat.

Rectorat i Deganat

Curs 2000-2001




5.2. Propostes de millora que afecten Unicament a la titulacio.

Proposta 1: Millores en la docéncia

Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors
I activitat

Rebaixar la Deganat, amb Indeterminat

concentracio de
docenciaen els
quatre
trimestres
centrasdela
[licenciatura,
distribuint-ne
millor la carrega
enrelacio a
primer
(complements
de formacio) i
a sse
(practicum).

col-laboracio amb €
Rectorat i la Gerencia

Atencio
prioritariaala
incorporacio de
les noves
tecnologies de
lainformacio.

Deganat, en
col-laboracio amb la
Geréncia

Aprofitament
maxim de
possibilitats
d’innovacio
docent per mitja
de I'Gs ded
Campus Global.

les

Deganat, en

col -laboracio amb €l
Delegat del rector per
alalnnovacié Docent

Curs 2000-2001
i seglients

Revisi6 i
milloradeles
tutories
permanents de
[licenciatura.

Deganat

Curs 2000-2001




Proposta 2:

Millorar la qualitat de la docencia i I’ avaluacio

Explicacio de
I activitat

Responsable

Termini

Despesa prevista

Indicadors

Introduccio de
meétodes d’ avaluacié
continuada a les
assignatures teoriques
per assegurar-ne el
bon aprofitament per
part dels alumnes.

Deganat

Curs 2000-2001
i seglients

Augmentar la
coordinacioé entre
professors de
diferents grups d' una
mateixa assignatura i
d’ assignatures
proximes, per tal

d evitar repeticions i
buits en I’ enfocament
dels programesi enla
petici6 de treballs.

Deganat

Curs 2000-2001

Fomentar larelaciO i
I’intercanvi

d  experiéncies entre
els professors.

Deganat

Curs 2000-2001

Reforcar els aspectes
de formacio critica,
tant en els programes
de les assignatures
com per mitjad' altres
activitats
académiques

Deganat

Curs 2000-2001




Proposta 3: Millorar la inserci6 professional dels alumnes
Explicacio de Responsable Termini Despesaprevista | Indicadors
I activitat

Millorar la Deganat Curs 2000-2001
informacio6 sobre les i seglients
caracteristiquesi

I’accés al’ exercici

professional.

Incrementar els| Deganat Curs 2000-2001
convenis amb les i seglients

empreses per ta

d afavorir la insercié

laboral dels graduats.




