
Barcelona hi ha 8.000 
heroïnòmans. L’any 
passat en van morir 80 
pels carrers de la ciutat 
a causa de les temudes 
so bredosis. Aquestes 

xifres són la cara visible d’un problema 
latent a la nostra societat. Les sales de 
venopunció hi giènica, també conegudes 
despectiva ment amb el nom de narcosales, 
estan sobre la taula de debat. Casos com 
el de la Vall d’Hebron s’han encarregat 
de posar el focus 
de l’atenció pública 
en un problema 
que afecta, directa 
o indirectament, a 
tothom. 
La Sala Baluard és 
una de les quatre 
sales de venopunció 
higièniques que 
hi ha a Barcelona. 
Aquesta està situada a la plaça Blanquer na, 
a les Drassanes del districte de Ciutat Vella, 
i registra unes 400 visites diàries. Malgrat la 
gran a! uència d’usuaris, la narcosala només 
té capacitat per atendre simultàniament sis 
venopuncions. Però els treballa dors de 
Baluard no es limiten només a observar, sinó 
que també ofereixen assistència mèdica, 
seguiment indi vidualitzat i altres serveis 
com el de dutxa o els que donen amb el 
progra ma cafè i calor, amb el qual busquen 
la complicitat dels drogodependents 
per aconseguir que acceptin seguir un 
tractament de desintoxicació.
Les sales de venopunció sempre han 
estat molt criticades, i Baluard no ha estat 
l’excepció, en cara 
que la pressió veïnal 
no ha estat tan 
forta com a la Vall 
d’Hebron. Però 
no per aquestes 
críti ques, les sales 
deixen de ser 
més neces sàries, 
tal i com ex plica 
Berta Argany, tècnica d’intervenció en la 
prevenció social de l’Ajuntament a Ciutat 
Vella, “quan posem la sala, ho fem amb 
un objectiu global. Pot ser que hi hagués 
veïns que diguessin que ells no veien els 
toxicòmans, però és que estaven al carrer 
del costat”.
Des de l’entrada en funcionament de la Sala 
Baluard, els veïns s’han mostrat crítics amb 
el seu funcionament. Les queixes s’han 
centrat en l’augment de trà" c de drogues, 
de toxicòmans que consumeixen al carrer 
i els residus que generen, que consideren 
perillo sos. La tècnica d’intervenció en la 
prevenció social del districte con" rma 
que “és possible que hagi augmentat la 
venda respecte a la que hi havia abans del 
tancament de Can Tunis”, però explica que 

“ha augmentat com ha augmentat en tots 
els punts de venda de la droga”, i no com a 
conseqüència d’haver instal·lat una sala de 
venopun ció a les Drassanes. “No us podeu 
imaginar la quantitat de gent que es punxa 
aquí”, es lamenta un veí de la zona, que 
afegeix que “al fossar [situat a les muralles 
de les Drassanes on hi ha Baluard] hi ha 
xeringues i gent dor mint i drogant-se”. 
El mateix testimo ni admet, però, que el 
volum de deixa lles ha disminuït des que 
els mateixos treballadors de la sala les 
recullen. De fet, a més de l’habitual servei 
de neteja que ofereix l’Ajuntament, una 
desena d’educadors socials fa torns per 
pare lles, des de les vuit del matí " ns a les 
dues de la matinada. El seu objectiu és 
recollir la brossa que generen els usua ris de 

Baluard. Així mateix, també fan 
tasques d’intermediació amb 
els veïns del barri i localitzen 
toxicòmans per derivar-los cap 
a la narcosala.
L’Agència de la Sa lut Pública de 
Bar celona (ASPB), que depèn 
directament de l’Ajuntament, 
és l’entitat respon sable de la 
sala Baluard. Amb tot, l’ASPB 
té delegada la gestió interna 

de la narcosala a l’Associació Benestar 
i Desenvolupament (ABD), una enti tat 
sense ànim de lucre que gestiona els 
serveis d’aquest establiment. Cada mes, 
l’ASPB gasta prop de 80.000 euros en el 
manteniment del centre. La major part 
d’aquests recursos es desti nen al personal 
encarregat de tirar-lo endavant les 24 hores 
del dia, durant les 365 jornades de l’any. La 
resta es gasta en material com xeringues, 
gasses, culleretes, metadona, tova lloletes 
d’alcohol i dosis d’aigua per a injectables. 
Però on acaba aquest instru mental que els 
ma teixos responsables de l’ASPB conside-
ren “perillós” i que ells subministren? 
Malgrat els esforços de BCNeta i dels 

treballadors de la sala, encara 
es poden trobar xeringues pel 
carrer.
Tot i que la sala disposa 
d’espais ha bilitats pel 
consum d’heroïna, molts dels 
toxicòmans van al centre per 
recollir el material i injectar-
se la dosi fora de la narcosala. 
Teòricament, els responsables 

de la sala només propor cionen una xeringa 
neta si el toxicò man retorna l’antiga, però 
a vegades, tal com reconeix l’usuari 838 –a 
cada consumidor de Baluard se li assigna 
un número–, “donen la xeringa encara 
que no en portis una d’utilitzada”. Així 
doncs, en algunes ocasions, el material que 
proporciona l’ASPB es pot trobar, un cop 
ja s’ha utilitzat, pels voltants de la sala. 
Les fotogra" es demostren aquest fet, que 
pot comportar problemes a l’Ajuntament si 
es té en compte l’article 23 de l’ordenança 
municipal sobre l’ús de les vies i els espais 
públics de Barcelona, vigent des de l’any 
1998, que responsabilitza “els propietaris 
dels edi" cis i els titulars d’establiments 
situats a les plantes baixes de la neteja 
de les voreres corresponents a les res-
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L’Agència de la Salut Pública admet la seva responsabilitat i ho justi!  ca per la saturació de la sala

A dalt, fotogra! a on es pot veure una xeringa al fossar situat darrera la narcosala 
Baluard. A sota, detall de la xeringa.



pectives façanes, i de la retirada de la 
brossa”. En el mateix sentit, l’article 
19 determina que “els serveis de ne-
teja municipals són responsables de 
mantenir els espais públics de la ciutat 
en condicions de neteja i salubritat. A 
aquest efecte, l’Ajuntament prestarà 
el servei públic corresponent amb la 
intensitat necessària”. L’encarregada 
del centre, Soraya Donoso, admet que 
“si [els usuaris] deixen les xeringues al 
carrer les hem de recollir”. 
Davant aquesta situació, els respon-
sables de la sala –Ajuntament i enti-
tat encarregada de Baluard– recullen 
entre trenta i quaranta xeringues 
al dia. Segons diu Carmen Vecino, 
res ponsable de reducció de danys 
de l’Agència de la Salut Pública, “el 
nombre de xeringues que hi ha al 
carrer està relacionat amb el nombre 
de places que té la narcosala. A més 
places, menys gent al carrer”. Tot i 
això, encara que Baluard disposi de 
pocs mitjans, la responsabilitat del 
consistori conti nua sent la mateixa, i 
així ho reconeix 
Vecino: “Podrien 
denunciar-nos, 
crec que seriem 
r e s p o n s a b l e s 
encara que 
hauríem de 
c o n s u l t a r - h o 
amb els nostres 
serveis jurídics”. 
Ella mateixa explica que hi ha hagut 
algun cas en el qual alguna persona 
“s’ha punxat” amb material llançat al 
carrer. Però de seguida, la representant 
de l’ASPB torna a justi" car-se amb el 
“col·lapse” que hi ha al centre.
Per altra banda, l’article 630 del codi 
penal estableix que “els que abando-
nin xeringues o altres instruments 
perillosos, que poguessin contagiar 
malalties, seran castigats amb mul-
ta”. Sens dubte, el material que els 
serveis de neteja i els membres de 
Baluard no aconsegueixen eliminar 
de la via pública constitueix un perill 
pels vianants. Carmen Vecino a" rma 
que les restes dels toxicòmans poden 
contagiar “l’hepatitis C i el virus del 
SIDA”. Observant l’article 630 sorgeix 
la pregunta: Qui és el responsable de 
l’abandonament de les xeringues 
al carrer, el toxicòman o l’ASPB? 
Encara que el jutge és qui hauria de 
determinar la responsabilitat penal, 
l’ens consistorial “podria tenir pro-
blemes”, segons diu Carmen Vecino, 
ja que el material perillós és de l’ASPB 
i es troba a l’entorn proper del centre, 
i per tant, l’Ajuntament seria el res-
ponsable subsidiari davant la justícia. 
Des d’un punt de vista intern a la sala, 
l’encarregada de la instal·lació muni-

cipal, Soraya Donoso, admet que “és 
complicat que [els usuaris] tornin totes 
les xeringues”. “Millor que les deixin 
al fossar que a la vorera”, conclou.
Conscients de la necessitat de mante-
nir l’ordre públic a la zona de Baluard, 
des de l’obertura del centre el 2004, 
l’Ajuntament ha reforçat la vigilància 
de la policia local al barri. Una vehicle 
de les forces de seguretat municipals 
es troba de forma permanent a la 
plaça Blanquerna, i només marxa 
quan ha d’efectuar algun servei pro-
per. Ells, juntament amb els Mossos 
d’Esquadra, s’encarreguen d’evitar 
el consum dels toxicòmans a la via 
pública i decomissar les substàncies 
estupefaents. Des de l’ASPB es manté 
contacte amb la policia, els veïns i els 
educadors socials per tal de localitzar 
punts con! ictius en aquest sentit. 
La sala de venopunció de les Drassa-
nes es va crear quan el mercat de la 
droga de Can Tunis va traslladar-se a 
altres zones de la ciutat. L’Associació 
de Benestar i Des envolupament que 

ara gestiona Ba luard 
“va ser la pri mera en 
instal·lar unes carpes 
a Can Tunis”, explica 
la seva presidenta, Es-
ther Henar. A partir 
d’aquí la majoria de 
consumidors es va 
traslladar a Ciutat 
Vella per “malviure 

pels seus carrers”. Així és com ho 
de" neix la tècnica de l’Ajuntament, 
Berta Argany, que defensa l’objectiu 
del centre: “Reduir el consum en 
la via pública i donar atenció als 
toxicòmans”. Segons els responsables 
de la sala, a " nals de 2005, es van deixar 
de fer més de 6.000 venopuncions al 
carrer.
Actualment, al centre de les Drassanes 
s’hi estan efectuant unes obres per 
adequar l’espai a les noves necessitats. 
“Ara disposem de 60 metres quadrats”, 
explica Donoso, que destaca que les 
obres serviran per ampliar l’espai dedi-
cat a les venopuncions i a l’atenció als 
usuaris. “Així tindrem un servei amb 
cara i ulls”, conclou l’encarregada del 
local. Així doncs, l’ampliació de Ba-
luard con" rma la voluntat del consis-
tori per tal de consolidar aquest servei. 
En el mateix sentit, les trobades regu-
lars entre veïns, forces de seguretat i 
representants de l’Agència de la Salut 
Pública pretenen millorar l’adequació 
del centre amb l’entorn. Tot i això 
no és fàcil, i alguns veïns encara es 
queixen. Mentrestant, l’Ajuntament 
s’ha de seguir responsabilitzant del 
material que se subministra a Baluard, 
i que un cop a la via pública consti-
tueix un perill real. 

Les xifres

a Barcelona hi 
ha uns 8.000 
heroïnòmans

80 morts 
per sobredosi 

el 2006 a 
Barcelona

4 sales de 
venopunció 

higiènica a la 
ciutat comtal

els serveis de 
neteja recullen 

unes 30 
xeringues cada 

dia 

cada mes, 
Baluard rep 

unes 1.200 
visites

80.000  euros 
mensuals pel 

manteniment de 
la sala 

24 hores al 
dia obert als 
toxicòmans

la sala només 
pot atendre 6 
venopuncions 
simultànies

Imatge de 
l’Interior de la 
Sala Baluard, on 
els toxicò mans 
poden injectar-
se l’heroïna 
que compren al 
mercat negre

Una ordenança de 
Barcelona “obliga 
els propietaris a 
netejar les voreres” 
de les respectives 
façanes

A dalt, un munt de brossa prop de l’edi! ci on hi ha Baluard.. A sota, de tal l 
de les gasses tacades de sang que hi havia a primera hora del matí.
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