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Tres perspectivas [1]

Lingüística Psicolingüística
Sociocultural /  

sociolingüística
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A aa a aaa
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Alfabetización
lectura
redacción

Alfabetización funcional
comprensión
composición

Literacidades sociales
prácticas discursivas
género profesional
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aa a aaaaa
aa aa aa a 
aa a aaa a 
a a a aaaa
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Leo Bassi

El País 19-03-06

Siempre hay alguien 
detrás: Comprender 
significa hoy 
interpretar la ideología 
de un escrito, además 
de recuperar su 
contenido
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Retórica contrastiva [3]

• Cada comunidad y disciplina desarrolla sus propias 
prácticas sociales de escritura. Ejemplo: quejarse en 
España y Alemania (Pastor 2005):

Alemania:
1. Muy frecuente.

2. Muy directa y explícita: cortesía
muy moderada.

3. Distinción queja / destinatario / 
institución.

4. Ejercicio de derecho y deberes. 
Posibilidad de mejora.

España:
1. Escasa. Uso del habla.

2. Más indirecta e implícita: cortesía
muy marcada.

3. Identificación queja / destinatario / 
institución.

4. Poca tradición democrática. És un 
problema o un castigo.
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Leer en comunidad [4]

A aa a aaa aa a aa
aa a a aa aaa aa a a 
aaaa aa aa aa a aa a 
aaa a a a a aaa aaa
aaa aaaa aaa aaa aa
a aaaa aaa aaa aaa
aaaaaa aaaa aaa aa
aaaaaa aaaaaa aaa
aaaa aaaa aa aaaaaa
aaaa aaa aa aaaa
aaaa aa aaa aaaaaa  
aaaa aaaa aaaaaaa
aaaa aa aaaaaa aa
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Literacidad

Literacidad / alfabetismo / letrismo [5]

• Código escrito: normas, unidades, convenciones.
• Géneros discursivos: contenido, forma, estilo.
• Roles de autor/lector: función, propósito, cortesía.
• Organización social: contextos, disciplinas, grupos, 

procesos sociales.
• Identidades: individuos, colectivos, instituciones.
• Valores, representaciones: prestigio, rechazo, 

prejuicios.
• Formas de pensamiento: objetividad, razonamiento 

científico, planificación.
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Cultura de la 
comunidad

El discurso como práctica social [6]

Género 
género 
género 
género
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Comunidad de práctica [7]

• Es una agrupación de personas que:
1. comparte unos propósitos y un contexto cognitivo;
2. interactúa entre si con cierto compromiso;
3. desarrollan unas rutinas comunicativas y un repertorio propio 

de géneros discursivos –con el que construyen su identidad.
• El aprendizaje de unas determinadas prácticas letradas 

requiere el acceso a la comunidad de práctica:
1. implicarse en la comunidad con compromiso;
2. participar en sus prácticas letradas;
3. construir una identidad a partir del uso de los recursos.

Aprendizaje situado

Barton, D. y Tusting, K. (2005) Beyond 
Communities of Practice: Language, Power And 
Social Context. Londres: CUP.
Wenger, E. (1998) Communities of Practice: 
Learning, Meaning, and Identity. Cambridge: CUP.
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Comunidad de práctica: leer un libro [8]

Leer un 
libro

Desarrollar propósitos:
diversión, información, 
etc.

Adquirir un contexto 
cognitivo: información, 
imaginarios, punto de 
vista.

Prácticas letradas:
Préstamo en la biblioteca
Compra en una librería
Lectura del género
Clubs de lectura
Charlas con autores

Repertorio de géneros:
Centrales: cuento, novela, poema, 
teatro, etc.
Paratextos: solapas, biografía,, 
portadas, etc. [libro, revista, etc.]
Metatextos: críticas, resumen, 
comentarios, catálogos [editoriales].

Construir una 
identidad personal:
Desarrollar puntos de 
vista propios.
Interactuar con los 
colegas.
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Fuentes [9]

Literacidad
crítica

Teoría crítica
Escuela de Frankfurt: Horkheimer, 
Adorno, Habermas, etc. “esfuerzo 
intelectual por no aceptar sin reflexión y 
por simple hábito las ideas, los modos 
de actuar y las relaciones sociales 
dominantes.” Max Horkheimer.

Pedagogía crítica
Freire, Macedo, Giroux.
La literacidad es el medio 
para desarrollar la conciencia 
crítica, repensar la propia 
identidad y transformar la 
sociedad.

Retórica contrastiva
Kaplan, Connor, 
Canagarajah, Cada 
comunidad de habla y
epistémica desarrolla 
géneros discursivos propios: 
la multiliteracidad

Estudios lingüísticos
Halliday: relación entre gramática y registro (contenido 
ideológico, relación social y forma textual).
Appraisal Analysis. J. Martin, P. White, etc.

Postestructuralismo
Derrida, Foucault. 
El discurso construye la identidad, las relaciones 
sociales y la visión del mundo del lector.
Los textos no pueden interpretarses de forma 
absoluta. Estudios culturales.

Nuevos estudios de 
literacidad

Gee, Barton, Zavala, Ames.
La escritura es un objeto social 
y una práctica cultural. Se 
comprende mejor prestando 
atención al contexto.

ACD
van Dijk, Fairclough, Wodak.
El habla expresa, reproduce y 
legitima las desigualdades 
sociales. Australia: Luke,
Freebody.
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Leer y escribir son construcciones sociales. Cada época y 
cada circunstancia histórica dan nuevos sentidos a esos 
verbos. Emilia Ferreiro (2001: 13)
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Nuevas prácticas letradas

Internet

Celular

Máquinas 
expendedoras

Presentaciones
visuales

Prensa gratuita

Leer textos de 
otros idiomas y 
culturas 

Más burocracia

Leer conocimiento 
especializado: 
ciencia, derecho

Leer ideologías

Nuevas 
Prácticas 
Letradas

Normas Carteles
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Análisis de libros de texto [1]

• El análisis muestra que la ideología también emerge en 
los libros de texto (Atienza, en prensa):

–Hasta el siglo VII de nuestra era, Arabia se 
quedó aislada casi sin relacionarse con 
ningún otro pueblo. Tenía una cultura muy 
pobre y la religión era idolátrica. El ídolo 
principal era una piedra negra (quizás un 
meteorito), que adoraban en un santuario 
de la Meca. 
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Análisis de libros de texto [2]

Bajo el impulso del precepto de la 
guerra santa, que obligaba a los 
musulmanes a combatir por su 
propia religión, los árabes
llevaron a cabo unas conquistas 
muy rápidas después de la muerte 
de Mahoma.
Primero se apoderaron de las 
tierras más próximas (Palestina, 
Siria y Egipto) y, por tanto, unas 
ciudades antiguas y famosas, 
como Damasco y Jerusalén, 
cayeron bajo su poder”
[CCSS7:86].

Se denominaban cruzados los 
guerreros cristianos que iban a 
luchar contra el Islam para 
recuperar la Tierra Santa.

Gracias a la labor de los monjes 
(evangelización), hacia el siglo X la 
mayoría de los habitantes de 
Europa eran cristianos. [CCSS8: 
106].

• Comparación: (Atienza, en prensa):
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Recursos para el aula [3]

El mundo del autor El género discursivo Las interpretaciones

1. Identifica propósitos
2. Descubre 

conexiones
3. Retrata al autor
4. Describe el idiolecto
5. Rastrea la 

subjetividad
6. Detecta 

posicionamientos
7. Desenmascara lo 

oculto
8. Dibuja el “mapa 

sociocultural”

9. Describe el género
10. Identifica contrincantes
11. Haz un lista de voces
12. Analiza las voces
13. Lee los nombres 

propios
14. Verifica la solidez y la 

fuerza
15. Halla las palabras 

disfrazadas
16. Analiza la jerarquía 

informativa.

17. Define tus 
propósitos
18. Analiza la sombra 
del lector
19. Acuerdos y 
desacuerdos
20. Imagina que eres...
21. En resumen...
22. Medita tus 
reacciones
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Literacidad electrónica [1]

• Migración de prácticas letradas hacia Internet y 
otros canales electrónicos.

• La ciencia, el ocio, el periodismo o la educación 
sufren cambios transcendentales. 800 millones de 
usuarios.

• Es una migración irreversible. No sustituye nada.
• CMO: Comunicación Mediatizada por Ordenador.

44,3%52,2%18-22

36,1%46,5%12-17

mujeresvaronesaños

Encuesta Nacional de Lectura 2006 
México
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Géneros electrónicos

Chat

Webcam
Messanger

Juegos de rol Correo electrónico
Página web

Foros
Blogs

Wikis
Sincrónicos Asincrónicos

Literacidad electrónica [2]
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Párrafo único de cuerpo

4.2. Liter. electrónica: email 2
De: gloria.fernandez@upf.edu
A: cervantes.varsovia@com.pl
Asunto: DANI COLGADO EN FRANKFURT!!!!!
Fecha: viernes 9 de octubre de 1998 17:22

HOLA, ABEL
Te escribo en plan SOS porque ha llamado Daniel que se ha quedado colgado
en frankfurt y no va a poder llegar cuando estaba previsto. El vuelo que tendrá
ahora es el 3288 y llega a las 10.40 a Varsovia. Creo que las colegas de
despacho de Daniel te han puesto también un correo (y luego dirá que no le
queremos TODAS). Bueno, te pongo un fax e intento avisarte por teléfono
(ahora da que comunicasssss), para evitarte viajes en balde (a ti también te
cuido, en la medida de las posibilidades)

Un Muac de contrabando en un mensaje "accidental"
Gloria

Tema o título

Saludo

Interlocutores discursivos

Juegos gráficos

Coloquialidad
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Conversa 3ª

Conversa 1ª

Conversa 2ª

Literacidad electrónica: ejemplo [2]

Vocativos

Usos particulares

Pares 
adyacentes 
separados

Apodos

Usos tipográficos

<Simonet> lampe: soy de REus
<Pett> hola de nuevo...
<Simonet> te gusto mas ahora?
<joanna> PETTTTTTTTTTTT
<lampegia> no es verdad
<jul> estupendo
<joanna> BASTAAAAAAAAAAA
<baldric> Hay mucha gente ho me lo parece?
<lampegia> en reus os huelen los pies...
<Ariadna> re holas Petttttt
<Simonet> ui
<mafi> solo te lo parece baldric
<lampegia> te lo parece
<joanna> y comen fideos
<Simonet> y en Cambrils deshacen camas
<Cris> pettttt, que no tienes que caer más....
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Leer webs

¿Qué es la 
anorexia?
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Credibilidad de las webs [5]

+ Credibilidad
• Organización conocida

• Atender con rapidez
• Actualizar con frecuencia
• Estar vinculada con otra web 

conocida
• Aclarar autores y referencias
• Diseño profesional
• Aclarar política de uso
• Incluir vínculos a otras webs

- Credibilidad
• Oscuridad en la autoría o 

procedencia.
• No disponible o ser pesada
• No actualizar
• Incluir anuncios (pop up)

• Navegación difícil 
• Errores ortotipográficos
• Vínculos dañados
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Uso de Internet.
Sitúa la evaluación crítica 
en el centro.
Trabajo en línea.

Uso de la biblioteca.
Separa lectura de 
evaluación crítica.

Lectura e 
investigación
capacidades de navegación 
y reflexión crítica.

Hipertextos multimedia, 
énfasis en la 
colaboración.

Textos lineales, énfasis 
en el autor.

Construcción
destrezas de producción de 
discursos multimodales

+ CMO

Enfoque electrónico

Comprensión y 
expresión de textos 
impresos.

Otros enfoques
Comunicación
destrezas de interacción en 
la red con diversos géneros

Competencias
escritura electrónica

Propuestas: enfoque electrónico [7]

Leer webs
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La multiliteracidad [1]

• Lo frecuente es el plurilingüismo.
• Leemos y escribimos textos de varias culturas: L2 o 

traducciones.
• Europa: dos idiomas + uno receptivo.
• Géneros discursivos, roles, funciones y estilos son 

diferentes en cada cultura: desencuentros 
interculturales.

• La biliteracidad o multiliteracidad.
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Biliteracidad [2]
En los últimos 30 años, hemos 
experimentado grandes cambios: hemos 
pasado de la dictadura a la democracia y de 
una administración centralizada a otra casi 
federal, con gobiernos y parlamentos 
autonómicos; hemos entrado en el Consejo 
de Europa, la OTAN y la Unión Europea y 
hemos adoptado el euro. Además, hemos 
reconocido cuatro lenguas cooficiales en sus 
territorios (aranés, catalán/valenciano, 
euskera y gallego), con el castellano como 
lengua propia y franca en todo el país ―sin 
contar con otros idiomas reconocidos por la 
comunidad científica, como el asturiano o la 
fabla aragonesa, y los que aportan los 
inmigrantes. Cerca de un 42% de la 
población es bilingüe o vive en comunidades 
bilingües... 

Spain has seen enormous changes since the 
dictatorship ended in the 1970s. In these thirty 
years Spain has moved from a dictatorship to a 
democracy and from a centralised government 
to one closely resembling a federation, with 
autonomous parliaments and administrations. 
Spain joined NATO, the European Council, the 
European Union and adopted the euro. 
Languages
While Spanish remains the country’s lingua 
franca, Spain recognises four co-official 
languages: 

– Basque in the Basque Country and 
Navarre

– Catalan in Catalonia, the Balearic 
Islands and Valencia

– Galician in Galicia
– Aranese in ???
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Estrategias [3]

No crítico
No crítico
Potencialmente crítico
Crítico
Crítico

Ideología

Coherente
Discordante
Discordante
Coherente
Coherente

Monológico
Monológico
Monológico
Dialógico
Dialógico

Acomodación
Evitación
Oposición
Transposición
Apropiación

Realización
textual

VozEstrategia

Escribir en varias lenguas requiere desarrollar 
una estrategia dialógica, crítica y coherente.
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Literacidad científica [1]

Comunidad científica
Artículo, manuales, 
protocolos
Incrementar  conoc., 
formalizarlo, convencer
Elaboración 
preestablecida y 
conceptualizada
Simétricos: científicos

Comunidad de habla
Periodismo, educación
CMC
Informar, entretener, 
instruir
Conocimiento general.

Periodista o divulgador 
para público amplio.

Géneros

Objetivos

Cognición

Actores

NYT. 3-5-98. 

Cauto entusiasmo ante la 
llegada de nuevos fármacos 
que erradican tumores en 
ratones.
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Textualizar Denominar

Limitar  
secuencias 

técnicas

Limitar
términos

Conceptualizar

Limitar red
conceptual

Buscar redes
y contextos 
corrientes

Usar
recursos

corrientes

Usar 
secuencias
corrientes

Datos

Discurso general Comunidad

Discurso científico Investigación

Divul-
gación

Modelo de (re)contextualización [2]

Alacant 1-11-2006Prácticas letradas contemporáneas 32

9

1
2 3

4

5
67

8

Disc. científico 

9

1
2

6

8

Reducción

9

1
2

6

8

b

e

c

d

a
Inclusión

Conceptualizar [3]

El conocimiento se representa como nodo o red de 
conceptos (Nuopponen, 1997; Sutton, 1992):
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Conceptualizar: ejemplo [4]

(2a) Divulgación:
Hay varios tipos de meningitis 
[…] Entre las bacterianas está
la meningocócica, que es 
contagiosa, y se presenta a su 
vez de dos maneras: una es 
fulminante, y la otra más 
corriente, tiene los síntomas 
descritos, y es de buena 
recuperación. (ABC, 20/2/97)

(2b) Ciencia:
Bacterial:
• Haemophilus influenza tipo b

(Hib);
• Neisseria meningitidis o 

meningocócica; (grupos A, B, C, 
Y, W-135) 

• Strepococcus pneumoniae o 
pneumocócica; 

• Otras: tuberculosis, leptospirosis, 
Lyme.

Viral: herpes, paperas, HIV, 
encefalitis, etc.

Fúngica: Cryptococcus neoformans
(sida).
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Recursos lingüísticos [5]
(6) En el cerebro de personas, ganado y otros animales hay una 

proteína natural cuya función exacta se desconoce y que, 
cuando tiene ciertas alteraciones en su estructura se 
convierte en un monstruo, un agente infeccioso denominado
prión con la propiedad de convertir en patógena la proteína 
normal al entrar en contacto con ella. (El País, 24-04-98)

(7) “Ponme un kilo de tomates, pero que no 
tengan eso que le echan ahora a las patatas, no 
vaya a ser que nos pongamos todos enfermos”, 
dijo la señora. El tendero puso cara de póquer y 
pesó la mercancía [...]
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Conclusiones
1. Hoy leemos y escribimos de modo diferente:

• Leemos y producimos ideología.
• Leemos en pantallas y escribimos con teclado.
• Tenemos audiencias pluriculturales.
• Leemos ciencia

2. Las prácticas educativas deben adaptarse a estos 
cambios:

1. Incluir la lectura y la escritura electrónica.
2. Enseñar a interpretar la ideología.
3. Fomentar valores de interculturalidad e 

interdisciplinariedad. 
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