Las diez mejores empresas para
trabajar, segun sus empleados

Una consultora publica el ranking de compaiiias en Espana donde el clima laboral es mas satisfactorio

RECURSO0S HUMANOS. La con-
fianza es el principal elemen-
to que la consultoria de inves-
tigacion y gestion Great Place
- to Work - lugar estupendo pa-
ratrabajar,ensu traduccional
castellano—-valora para otorgar
el titulo al mejor ambiente la-
boral dentro de las empresas
espanolas.

Para Great Place to Work,
cualquierempresaconmadsde
soempleados puedesercandi-
data a figurar entre las mejo-
res en este ambito. Sélo ha de
reunirunexcelenteentornode
trabajo que, segiin la consul-
toria, tiene su origen en la re-
lacion de confianza que se es-
tablece entre los empleados vy
su entorno laboral: los direc-
tivos, el trabajo que desarro-
llan, la empresay el resto de
COmpaneros.

Una ONG en la lista

Este ano, las 10 primeras em-
presas de la lista, compuesta
por 25 entidades, representan
hasta nueve sectores diferen-
tes. Incluso, entre las posicio-
nes 11y 25, se encuentra una
organizacion nogubernamen-
tal(ONG), la Red Arana, que tra-
baja desde hace 15 anos en la
promocion de empleo de co-
lectivos de riesgo de exclusion
social.

Son los trabajadores de las
empresasquienesdeterminan
dosterciosdela puntuacion ge-
neral mediante un cuestiona-
rio que revela los criterios de
credibilidad, respeto, trato jus-
to, orgullo del trabajador al
realizar su labor y compane-
rismo, las cinco claves del es-

Son los trabajadores los que puntdan a sus empresas.

tudio. El otro tercio surge de
una auditoria sobre la cultura
corporativa de la empresa en-
focada al ambito de los recur-
sos humanos.“Sonlos mismos
empleados los que, mediante
sus valoraciones en la encues-
ta de clima laboral, han selec-
cionado a las mejores empre-
sas paratrabajar”, afirma Palle
Ellemann, director general de
GreatPlacetoWorken Espana.

La primera, una consultora

Asi, Bain & Company, unacon-
sultora estratégica con menos
de 100empleados, encabezala
lista de las mejores empresas
para trabajar en Espana en

2005.lascincosiguientesdela
lista ya figuraban en la misma
el ano pasado. Ademas, Dano-
ne (alimentacion)y Lilly (far-
macéutica) mantienen su ni-
vel en el ranking y contintan
por tercer ano consecutivo en-
trelastres primeras. Trasellas,
Diageo (distribucién de bebi-
das), Microsoft Ibérica (infor-
matica), Novartis Farmacéuti-
ca, Dow Chemical Iberia (qui-
mica), Avon Cosmetics (cos-
mética), Hotel Arts (hoteles)y
Accor Servicios Empresariales
(servicios decomidaybebidas).

Mencion especial
Dentro del rankine, Great Pla-
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ce to Work destaca la labor de
cuatro empresas. Del Hotel
Arts, por ejemplo, valora que

serealicenvarias reuniones pa-
ra mantener a los empleados
informados y recibir feedback e
ideas de mejora. En cuanto a
Microsoft, destacan sus practi-
cas relativas a la conciliacion
delavidalaboraly personal, co-
mo proporcionar un horario
flexible, portatil, movil y linea
ADSL en casa a sus trabajado-
res, o ampliar los periodos de
maternidad y lactancia.

Bankinter y Novartis tam-
bien son receptoras de un re-
conocimiento especial. La en-
tidad bancaria, debido al es-
fuerzo que realiza en forma-
cion para sus empleados y por
premiar sus mejoresideas con
hasta 30.000 euros. Novartis,
encambio, hasidodistinguida
por su proyecto para la inte-
gracion de personal discapaci-
tado.

Generan mas empleo

Segun Great Place to Work, es-
tasempresastambién son bue-
nas en creacion de empleo. En
2004, las25entidadesseleccio-
nadas aumentaron su planti-
llaenun 7,8%, mientras queel
indice medio de creacion de
empleo en toda Espana no su-
pero el 3,4%. L Losada



