GESTIO DE DISSENY (G3P25)

Tipus:Obligatoria
Credits:4,5
Curs:3r
Area:Disseny

Trimestre:2n

Descripci6

Aquestaassignatura és eminentment practica. Presenta el detall del dia a dia de lagestié
empresarial en el cas de les organitzacions dedicades a I'oferta deserveis de disseny, tant si
sén independents com departaments de disseny dinsd’'una empresa. Es la translacio practica

dels conceptes de “gestié a I'empresa’al cas d'organitzacions dedicades al disseny.

Objectius

Enacabar de manera satisfactoria I'assignatura, I'alumne sera capag de demostrarl’aplicacio, el

coneixement i la comprensio de:

= El back-office, la cuinadel disseny.

» Les eines de gestid que hauran de fer servir en la practica de laseva professio, és a dir, les
eines necessaries perque la creativitat obtinguiun rendiment economic.

» Uns minims criteris practics de gestid que disminueixin el riscque corren els professionals

joves en les seves primeres aventuresempresarials.

Continguts
Elscontinguts els elaborara cada professor segons I'especialitat a la quals’adreca, perd com a
minim contindran els temes seglients aplicats a cada una deles especialitats en concret:
1. El marqueting de serveis de disseny grafic, industrial,d’interiors
1.1. L'analisi del mercat dels serveis de disseny (analisi de I'usuari,analisi de tendéncies de
mercat, analisi d'un producte...)
1.2. Laidentificacio del target
1.3. La venda de serveis
1.4. Les accions de promoci6
1.5. Les presentacions als prospects(clients potencials)
1.6. Quina taxa d’exit s’obté i com tractar el fracas
2. Laredacci6 d’'una oferta de serveis
2.1. Laredaccié d'un brifing id’un contrabrifing
2.2. La confeccid del pressupost
2.3. La negociacié amb el client

2.4. Diferents enfocaments per a diferents tipologies de projecte i/oclient



2.5. Aspectes economics del projecte, del dissenyador, de I'equip, business plan d’'un
estudi, etc.
2.6. Com controlar els costos d’'un projecte i del producte o serveiresultant*
2.7. Dimensio i limits de la professio de dissenyador...
3. Els aspectes contractuals del projecte
3.1. El contracte de serveis
3.2. La protecci6 juridica del disseny
4. La gestio del projecte
4.1. Larecerca d’antecedents
4.2. La normativa
4.3. La gesti6 de proveidors / xarxa de col-laboradors
4.4. La gestid dels recursos
4.5, La gesti6 del temps
4.6. La planificacio
4.7. El procés de presa de decisions
4.8. La gestio de I'equip
4.9. Els diferents tipus de software utilitzat (gestid, disseny iprojeccid, presentacions...).
4.10. Creacid i utilitatsd’'una base de dades.
4.11. Les fitxes de control iel seguiment de projectes (el concepte de reporting).
5. Els lliuraments dels projectes
5.1. Les presentacions
5.2. El seguiment de la implantacié del projecte

5.3. L’avaluacio delsresultats

Activitats docents id’aprenentatge

Modeldocent:

Sessionsteoriques de reflexid sobre la gestio dels serveis de disseny i classespractiques
d’'aplicacio de conceptes adquirits.

Activitatsd’aprenentatge:

Exercicisen grup, discussions guiades, presentacions a la classe.

Avaluacio

Avaluaciécontinuada mitjancant exercicis plantejats a la classe.
Criteris:

» assistencia a les classes i participacié en les activitatsproposades
» comprensi6 dels temes tractats i aportacio propia

= qualitat en les presentacions

= qualitat de les recerques de documentacio o antecedents.
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