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Tomas de Montagut Estragués, secretari general de la Universitat Pompeu Fabra,

CERTIFICO: Que en l'esborrany de I'acta del Consell de Govern de 21 de gener
del 2004 hi consta l'acord segiient:

La participacié dels usuaris dels serveis de biblioteca i d’informatica s’ha
vehiculat fins ara a través de dues comissions de qualitat creades I’any 1997 i
1998, respectivament. La interrelacié entre aquests ambits dels recursos
d’informacié aconsella, tal com es va procedir en el seu dia amb la comissié que
planifica I’estratégia d’aquests recursos d’informaci6 de manera conjunta, integrar
la Comissi6 de Qualitat de Biblioteca i la Comissi6é de Qualitat d’Informatica en
una unica comissi6 de qualitat. La creacié d’aquesta comissi6 de qualitat té per
objectiu optimitzar la comunicacié entre els usuaris de les tecnologies i dels
recursos d’informacié de qué disposa la Universitat Pompeu Fabra i els drgans de
la propia universitat encarregats d’administrar-los i gestionar-los.

Es per aixo, que el Consell de Govern acorda:

Primer.- Es crea la Comissi¢ de Qualitat dels Recursos d’Informacié com a organ
de participaci6 dels usuaris en la gestio dels serveis de I’ambit de les tecnologies i
els recursos de la informaci6 amb criteris de qualitat.

Segon.- Son funcions de la Comissié de Qualitat dels Recursos d’Informacio:

a) Recollir els suggeriments i les propostes dels usuaris per a la millora de la
qualitat en la prestacié de serveis de 1’ambit de les tecnologies i els recursos
d’informacio.

b) Presentar propostes de nous serveis, noves prestacions o noves linies
d’actuaci6 en I’ambit de les tecnologies i els recursos d’informacié.

c) Coneixer i informar les linies generals d’actuacié i a les novetats en la
prestacio de serveis de 1’ambit de les tecnologies i els recursos d’informacié.

Tercer.- La Comissi6 de Qualitat dels Recursos d’Informaci6 esta composta pels
membres segiients:

Presidenta: la rectora
Vocals:

- El vicerector d’Economia, Promocid i Serveis.

- El vicerector de Politica Cientifica.

- Els degans i directors de centre o estudi o professor amb qui deleguin.

- Els directors de departament o professor amb qui deleguin.

- Els directors d’institut universitari de recerca o professor amb qui
deleguin.

- El gerent.

- Lacap de I’Area de Recursos d’Informacié.
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- La cap del Servei d’Informatica.

- La directora de la Biblioteca.

- La sotsdirectora de la Biblioteca.

- El responsable de la Unitat de Suport a la Docéncia i a la Recerca.

- Un estudiant de primer i segon cicle per cada ambit territorial on
s’imparteix docéncia.

- Dos estudiants de tercer cicle.

- Un representant del personal d’administracio 1 serveis.

Secretaria: actuara de secretaria la sotsdirectora de la Biblioteca.
Disposicié derogatoria tinica.- Queden suprimides les Comissions de qualitat de

Biblioteca i d’Informatica creades per acord de la Junta de Govern de 13 de
novembre de 1997 i 4 de febrer de 1998, respectivament.

I perque consti i tingui els efectes que corresponguin, signo el present certificat.
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El secretari general

Barcelona, 21 de gener del 2004



